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در خور توجه نويسندگان و مترجمان گرامي
 مقاله‌هايي را كه براي درج در مجله مي‌فرستيد، بايد با موضوع تكنولوژي آموزشي مرتبط و در جاي ديگر چاپ نشده باشند.

 منابع مورد استفاده در تأليف را بنويسيد.
 مقاله‌هاي ترجمه شده بايد با متن اصلي هم‌خواني داشته باشند و چنان‌چه مقاله‌ها را خلاصه مي‌كنيد، اين موضوع را قيد 

بفرماييد. در هر حال، متن اصلي نيز بايد با متن ترجمه شده ارائه شود.
 مقاله‌ها يك خط در ميان، بر يك روي كاغذ و با خط خوانا نوشته يا ماشين شوند.

 نثر مقاله بايد روان و از نظر دستور زبان فارسي درست باشد و در انتخاب واژه‌ها و اصطلاحات علمي و فني دقت 
شود.

 محل قرار دادن جدول‌ها، نمودارها، شكل‌ها و عكس‌ها در متن، با علامتي در حاشيه‌ي مقاله مشخص شود.
 مجله در رد، قبول، ويرايش، تلخيص و اصلاح مقاله‌هاي رس��يده مختار اس��ت و مسئوليت پاسخ‌گويي به 

پرسش‌هاي خوانندگان با پديدآورنده است.
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 ـ1388 و انتشار اولين شماره از دوره‌ي بيست‌وپنجم مجله‌ي رشد تكنولوژي  با سلام، آغاز سال تحصيلي 89 
آموزشي را به شما معلمان عزيز و همه‌ي خوانندگان گرامي تبريك مي‌گوييم. خداي را سپاس مي‌گزاريم كه توانسته‌ايم 
بيست‌وچهار سال تمام همراه با گروهي از معلمان، در خدمت معلمان باشيم. از اين‌كه همواره در غني كردن مطالب 

مجله ما را ياري كرده‌ايد، صميمانه تشكر مي‌كنيم.
يقين داريم اين مجله كه مخاطبان اصلي آن همه‌ي معلمان كشورند و محتواي آن نيز پيام معلم به معلم است، 
با همت و ادامه‌ي همكاري ش��ما، روزبه‌روز غني‌تر و پربارتر خواهد ش��د. اگرچه بسياري از خوانندگان مجله با 
سرفصل‌هاي آن آشنا هستند، با اين وصف چون در سفرهاي سردبيران مجلات رشد به استان‌هاي كشور، سؤال‌هاي 
مشتركي از طرف معلمان مطرح مي‌شود، لازم مي‌دانيم در اين باره به چند نكته‌ي ضروري اشاره كنيم و ضمن آن 

تغييراتي را يادآوري مي‌كنيم كه در برنامه‌ي سالانه‌ي اين دوره از مجله، به عمل آمده است:
 همان‌طور كه مي‌دانيد، هدف از انتشار مجله‌ي رشد تكنولوژي آموزشي، فراهم كردن زمينه‌ي ارتقاي كيفيت ياددهي 
و يادگيري از طريق افزايش دانش علمي، آشنايي معلمان با: فناوري‌هاي جديد و توانمندي‌هاي حرفه‌‌ي معلمي، 
تقويت تجربه‌هاي آموزشي، مديريت كلاس درس، ارائه‌ي ابتكارات و نوآوري‌هاي معلمان كشور، و تجربه‌هاي 
 ـتربيتي نظام آموزشي كشورمان است.  جهاني تعليم و تربيت با تأكيد بر مسائل ارزشي و رويكردهاي فرهنگي 
براي نيل به اين هدف عالي، گردانندگان و نويسندگان مجله مي‌كوشند مطالب علمي، آموزشي و كاربردي را در 
زمينه‌هاي »آموزش و حرفه‌ي معلمي«، »فناوري آموزشي، ارتباطات و اطلاعات«، »برنامه‌ريزي درسي و آموزشي 
و مديريت كلاس درس« و »پژوهش و ارزشيابي«، به گونه‌اي تهيه كنند و ارائه دهند كه علاوه بر رفع مشكلات و 
نيازهاي آموزشي معلمان، و تقويت برنامه‌هاي درسي و شيوه‌ي اجراي آن‌ها، فرهنگ تعليم و تربيت را ارتقا دهند، 
اطلاعات معلمان را به روز كنند، اهداف آرماني نظام آموزش‌وپرورش را تحقق بخشند، نظام آموزش را به نوسازي 

و توسعه سوق دهند و...
بنابراين، اگر مي‌خواهيد از طريق همكاري با اين مجله، گامي در جهت ارتقاي نظام آموزشي كشورمان و فرهنگ 
تعليم و تربيت برداريد، پيشنهاد مي‌كنيم، مطالب و مقاله‌هاي خود را با اهداف مجله هماهنگ سازيد و در نوشتن مقاله، 

به نكات زير توجه كنيد:
  دقت كنيد كه عنوان مقاله، كوتاه، واضح و براي خوانندگان جذاب باشد. كليدواژه‌ها مناسب و متن اشاره به گونه‌اي 

مستدل، اهميت، ضرورت و انگيزه‌ي شما را از پرداختن به اين موضوع نشان دهد.
   بهتر است در متن نوشته‌ها، زير جمله‌هايي كه پيام اصلي مقاله را بيان مي‌كنند خط بكشيد. ميان تيترها را سمت 

راست و سرسطر )نه وسط صفحه( بنويسيد.
  به علت محدوديت صفحات مجله، مواظب باشيد حجم مقاله‌تان از 2000 كلمه تجاوز نكند. چنان‌چه نوشته‌ي شما 

با تصوير يا نمودار همراه است، حتماً محل آن‌ها را در متن مقاله مشخص كنيد.

گامی در جهت غنی‌سازی محتوای مجله
دکتر عادل یغما
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  در مقاله‌هاي ترجمه‌اي، علاوه بر رعايت نكات گفته شده، نسخه‌اي از متن اصلي را نيز به متن ترجمه پيوست 
كنيد.

  اسامي خارجي را در متن مقاله به فارسي بنويسيد و روي آن‌ها شماره بگذاريد و لاتين آن‌ها را در آخر مقاله به 
ترتيب شماره زير عنوان »زيرنويس« بياوريد. منابع مقاله را اعم از داخلي و خارجي، به‌طور كامل ذكر كنيد.

  مقاله‌هايي را كه قبلاً در سايت‌ها، نشريه‌ها و كتاب‌ها درج شده‌اند، به دفتر مجله ارسال نكنيد.
 مقاله‌هايي كه به دفتر مجله مي‌رسند، پس از بررسي مقدماتي، با توجه به كيفيت مقاله و تاريخ دريافت، ارزيابي 
مي‌شوند و شما مي‌توانيد با تلفن 88849098 از نتيجه‌ي ارزيابي مقاله‌تان مطلع شويد. اگر مي‌خواهيد پيامي خاص 
و فوري به گردانندگان مجله بدهيد، با تلفن گوياي شماره‌ي 88301482 كد 110 تماس بگيريد. يادآوري مي‌كنيم، 
نوشتن نام نويسنده، مترجم، منابع كامل مقاله، زيرنويس‌ها، شغل يا ميزان تحصيلات و شماره‌ي تماس در تعيين 

اولويت درج مقاله‌ها در مجله بسيار مؤثر است.
علاوه بر نوشتن مقاله، در زمينه‌هاي زير هم مي‌توانيد با مجله همكاري كنيد و ذوق و علاقه‌ي خود را نشان 

دهيد:
  صفحه‌‌ي 2 جلد: اين صفحه »جلوه‌هايي از فرهنگِ ديني ما« نام دارد و مطالب آن آموزه‌هايي كوتاه از سيره و 
اخلاق اوليا، بزرگان، علما و مشاهير دين اسلام و ساير اديان در مواجهه با مردم و مسائل زندگي روزمره است كه 

نمونه‌هايي بارز و متعالي از فرهنگ ديني ما را نشان مي‌دهند.
  صفحه‌ي 3 جلد: در اين صفحه تصويرهايي ارائه مي‌شوند كه پيام آموزشي، اخلاقي، فرهنگي، اجتماعي و... دارند. 

پيشنهاد مي‌كنيم، هنگام ارسال تصوير براي اين صفحه، پيام آن را هم توضيح دهيد.
  صفحه‌ي اطلاع‌رس��اني: اين صفحه مخصوص درج مواردي از اين دس��ت است: خبرهاي آموزشي، علمي، 
فناوري؛ معرفي كتاب و س��ايت‌هاي معتبر؛ نرم‌افزارها و سخت‌افزارهاي آموزشي، نرم‌افزارهاي چند رسانه‌اي؛ 

گفت‌وگو؛ گزارش و جشنواره‌ها.
  صفحه‌ي ما و خوانندگان: مطالبي كه در اين صفحه نوشته مي‌شوند، عبارت‌اند از: نامه‌هاي كوتاه خوانندگان، 
انتقادها، پاسخ به نامه‌ها، متن تلفن‌ها و پيام‌هاي تلفن گويا، رويدادها و مشكلات آموزشي و اخلاقي خاصي كه 
به‌طور اتفاقي در كلاس يا مدرسه رخ مي‌دهند و به لحاظ اهميت موضوع و ارائه‌ي راه‌حل، مي‌توان آن‌ها را به‌عنوان 

يك تجربه و مسئله‌ي مديريت تربيتي و پرورشي در مجله مطرح كرد.
 گام‌هاي اميدبخش: كليه‌ي روش‌هاي نو و ابتكارات آموزش��ي، نحوه‌ي س��اخت و كاربرد وسايل آموزشي و 
كارگاهي و آزمايشگاهي، طراحي و اجراي فرايندها و فعاليت‌هاي مربوط به تغيير رفتار كه قبلاً آزمايش و كارايي 
آن‌ها ثابت شده و در عمل به تجربه درآمده‌اند، در اين صفحه معرفي مي‌شوند. مثلاً با توجه به اين‌كه سال‌ جاري، 
سال »اصلاح الگوي مصرف« نام‌گذاري شده است، كليه‌ي روش‌ها، ابتكارات و نوآوري‌هايي كه به منظور اصلاح 
فرهنگِ مصرف و تغيير رفتار و شيوه‌هاي نهادينه كردن آن‌ها در دانش‌آموزان پيشنهاد مي‌شوند، در اين صفحه 

مي‌آيند.
 چاشني و سرگرمي: در اين صفحه نكته‌هايي جالب از فرهنگِ مردم، خاطرات معلمان، سرگرمي‌هاي علمي و 

آموزشي، معماها و جدول‌هايي درج مي‌شوند كه با اهداف كلي و سرفصل‌هاي مجله هم‌خواني دارند.
پيشاپيش از دقت و توجهي كه به نكات ذكر شده خواهيد داشت، تشكر مي‌كنيم و توفيق بيشتر شما را از 

خداي بزرگ خواستاريم. 
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آغاز فرايند بازاندیشی
اولين گام، جمع‏آور ىاطلاعات از 
فرايند تدريس اس��ت. برا ىجمع‏آور ى
اطلاعات مى‏توان از روش‏ها ىزير بهره 

گرفت:
 تكميل پرسش‏نامه بعد از تدريس: 
ساده‏ترين شيوه برا ىشروع فرايند تفكر، 
تكميل فهرست‏ها ىوارسى خاصى است 
كه توسط خود معلم و يا ديگران فراهم 
شده است. در اين فهرست‏ها ىوارسى، 
ويژگى‏ه��ا ىتدريس مطلوب گنجانده 
ش��ده اس��ت. فرم 1، نمونه‏ا ىاز چنين 
فهرست‏ها ىوارس��ى را نشان مى‏دهد. 
اين روش علاوه بر سادگى، ويژگى‏ها ى
ديگر ىمانند محرمانه بودن و تسريع در 
برايند نتيجه ى‏تصميم‏گير ىرا نیز دارد.

 مشاهدات همكاران: بى‏شك در ميان 
همكاران شما كسانى وجود دارند كه از 
حيث علمى و اخلاقى، آن‏ها را تصديق 
مى‏كنيد. مى‏توانيد يكى از آن‏ها را برا ى
حضور در كلاس خود دعوت كنيد. همكار 
ش��ما مى‏تواند به‏عنوان يك مشاهده‏گر، 
نقاط قوت و ضعف تدريستان را به شما 
گوشزد كند. خود شما نيز مى‏توانيد در 

بازاندیشی
 در تدریس

حسين اكبرزاده
دبير آموزش وپرورش آران و بيدگل

       بازاندیش ی��در تدريس يعنى 
نظارت ش��خصى معلم ب��ه آن‏چه در 
كلاس درس انج��ام مى‏دهد. معلم در 
مورد عملكرد خود در كلاس، سؤالاتى 
را مط��رح می‌کند، از قبيل: چرا من اين 
فعاليت را در كلاس درس انجام دادم؟ 
آيا فرايند تدريس كارايى و بازده لازم را 
داشته است؟ و در مورد آن‏ها به ارزيابى 
و تفك��ر مى‏پردازد. بع��د با جمع‏آور ى
اطلاعات در مورد فرايند جار ىتدريس 
خ��ود در كلاس و با تجزيه و تحليل و 
ارزش‏يابى آن‌ه��ا، مى‏تواند نقاط قوت 
و ضعف خود را شناس��ايى و كشف، 
و نس��بت به بهب��ود و تغيير 
بنابراين،  كند.  اقدام  آن‏ها 
بازاندیش ی��در تدريس، 
توس��عه ى‏ برا ى ابزار ى
مهارت‏ها ىحرفه‏ا ىاست 
كه در كلاس درس قابل 

اجرا هستند.



شماره‌ي5‌1
مهر1388

مورد جنبه‏ها ىگوناگونى مانند: كيفيت 
صدا در زمان تدريس، نحوه ى‏مديريت 
كلاس، نحوه ى‏حضور دانش‏آموزان در 
فرايند يادگير ىو جو عاطفى كلاس، از 

نظرات همكار خود مطلع شويد.
فيلم‏ب��ردار ىمى‏تواند  فيلم‏بردارى:   
مس��تندترين اطلاع��ات را برا ىش��ما 
فراهم س��ازد. اگر فيلم‏بردار ىبه شكل 
صحي��ح ص��ورت گيرد، ش��ما متوجه 
اطلاعاتى خواهيد ش��د كه ممكن است 
در روش‏ها ىتكميل فهرس��ت وارسى، 
به‏واس��طه ى‏وجود فاصله ى‏زمانى بين 
تدريس و تكميل فرم، از آن‏ها آگاه نشده 
باش��يد. در روش مش��اهده ى‏همكاران 
نيز ممكن اس��ت حضور همكارتان بر 
فرايند تدريس شما تأثير بگذارد. بعد از 
فيلم‏بردارى، شما خواهيد توانست با دقت 
جنبه‏ها ىگوناگون تدريس خود را تجزيه 

و تحليل كنيد؛ موارد ىمانند: 
1. ميزان صحبت شما در كلاس

2. تيك‏ها ىكلامى
3. مي��زان صحب��ت و مش��اركت 

دانش‏آموزان
4. نحوه ى‏شروع و پايان تدريس

5. رفت��ار دانش‏آم��وزان در خلال 
تدريس

6. نحوه ى‏مديريت كلاس
7. نحوه ى‏بهره‏گير ىاز ش��يوه‏ها ى

غيركلامى
تكالي��ف  كنت��رل  نح��وه ى‏  .  8

دانش‏آموزان
9. بهره‏گير ىاز روش‏ها ىگوناگون 

تدريس
شما مى‏توانيد هنگام تجزيه و تحليل 

همه چيز در بستر عاد ىو طبيعى اتفاق 
مى‏افتد.

پس از اين مرحله چه 
بايد كرد؟

از آن‏ج��ا ك��ه فراين��د 
تدري��س،  در  بازاندیش ی��
فراين��د ىچرخش��ى و در 
عين حال پلكانى است، لازم 

منبع.................................
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آیا دانش‌آموزان درس جدید را فهمیده‌اند؟1

س
دری

ی ت
ف‌ها

هد

مشکلات دانش‌آموزان بیشتر در چه قسمت یمتمرکز است؟2

آیا دانش و اطلاعات شما در تدریس درس جدیدک اف یبود؟3

آیا پس از تدریس، روش بهتری برای آموزش این درس در ذهن شما ایجاد شد؟4

آیا دانش‌آموزان در انجام فعالیت‌ها مشکل یداشتند؟1

ت‌ها
عالی

ف

آیا دانش‌آموزان نسبت‌به انجام فعالیت‌ها علاقه‌مند بودند؟2

آیا راه‌های بهتری برای انجام تکلیف وجود داشت؟3
دانش‌آموزان در انجامک دام فعالیت رغبت بیشتری نشان می‌دادند؟4

آیا دانش‌آموزان در پایان تدریس از پیشرفت محسوس یدر موضوع تدریس برخوردار شده‌اند؟1

س
کلا

 در
س

دری
ت ت

یری
مد

آیاک نترل دانش‌آموزان در طول تدریس مؤثر بوده است؟2

آیا دانش‌آموزان در فرایند تدریس مشارکت داشتند؟3

آیا فرصت ابراز نظر به دانش‌آموز داده شد؟4

واکنش دانش‌آموزان نسبت به فعالیت‌های آموزش یچگونه بود؟5

درک ل: آیا تدریستان برای شما رضایت‌بخش بود؟

فيلم، تمام موارد مطرح شده در فرم زیر را 
نيز مدنظر قرار دهيد.

 بازخ��ورد دانش‏آم��وزان: يك��ى از 
روش‏ه��ا ىمعق��ول اين اس��ت كه از 
دانش‏آموزان در مورد تدريس خود سؤال 
بپرسيد. شما مى‏توانيد از آن‏ها بخواهيد، 
نظرات خود را بدون قيد نام به شما ارائه 
دهند. سعى كنيد اين كار را به‏طور جمعى 
و در چندين نوبت در طول سال صورت 

دهيد. نظرات آن‏ها به‏واس��طه ى‏ارتباط 
مستقيم با تدريس شما، بسيار اثربخش 
خواهد بود. مهم‏ترين دليل برا ىبهره‏گير ى
از اين روش، مزيت خاص آن به س��اير 
روش‏ها ىديگر است. در ساير روش‏ها، 
قضاوت فرد ىو تأثيرات حضور افراد  و 
دوربين ممكن است قضاوت را از مسير 
واقعى منحرف س��ازد. اما در اين روش، 

است، برا ىتقويت آن‏ها در تدريس‏ها ى
بعدى، به ثبت نقاط ضعف اقدام كرد. در 
مورد نقاط ضعف بايد به تفكر، تجزيه 
و تحليل، مطالعه و مش��ورت با ديگران 
پرداخت. راه‏حل‏ها و راهبردها ىجديد 
را به‏منظور رفع معايب قبلى اتخاذ و در 
اسرع وقت بار ديگر فرايند بازاندیش یرا 

شروعک رد. 
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توصيه‌ها

ال�ف( ايجاد فض�اي خلاقيت و 
توانمن�دي در مدرس�ه و 

كلاس  درس
1. ب��راي كس��ب موفقي��ت، همه‌ي 
هدف‌هاي  تحقق  دس��ت‌دركاران 
برنامه‌ها را در برنامه‌ريزي مشاركت 

دهيد.

دكتر فرخ‌لقا رئيس دانا
متخصص تعلیم و تربیت

اشاره
مديران و معلمان براي كسب موفقيت در ارتقاي 
كيفيت اجراي برنامه‌هاي درسي، به دانش و اطلاعاتي 
گسترده نياز دارند؛ دانش و اطلاعاتي كه از منابع موثق 
و معتب��ر قابل حصول باش��د. م��دارس و كلاس‌هاي 
درس امروز، بسيار ناهمگن‌تر و پيچيده‌تر از مدارس و 
كلاس‌هاي گذشته‌اند. به دليل وجود تفاوت‌هاي فردي و 
فرهنگي، چه در جامعه‌ي دانش‌آموزي و چه در جامعه‌ي 
معلمان و كاركنان مدارس، و نيز به دليل چند وجهي‌بودن 
فرهنگ و محيط مدارس و كلاس‌ها، معلمان و مديران 
مدارس به عنوان رهبران آموزش و سُكّان‌داران چرخه‌ي 
يادگيري، با چالش‌هاي متعدد و متنوع روبه‌رو هستند.

چگونگ��ي رويارويي با معضال�ت و چالش‌ها، 
بدون ش��ك در كيفيت اجراي برنامه‌هاي درس��ي، به 
عنوان مهم‌ترين مؤلفه‌ي مسئوليتي و كاري مؤثر است. 

در اين دوره از انتش��ار مجله )دوره‌ي بيست و پنجم( 
كوش��ش بر اين اس��ت كه در هر شماره چند نكته يا 
توصيه‌ي كليدي ارائه ش��ود كه به‌طور عام راهگشاي 
ارتقاي كيفيت اجراي برنامه‌هاي درسي در مدارس و 
كلاس‌هاي درس باشد؛ نكته‌هايي كه حاوي اصول و 
بايسته‌ها در جهت تحقق هدف‌هاي برنامه‌هاي درسي 
باشد و در نهايت به كسب درجات بالاي كيفيت اجرا 
در مدارس بينجامد. مي‌كوشيم نكته‌ها بيشتر در ارتباط با 
ماهيت يادگيري و چگونگي يادگيري توسط دانش‌آموز 
و فرايند تفكر او بر مبناي يافته‌هاي جديد روان‌شناسي 
يادگيري و دانش مدرن فناوري اطلاعات و ارتباطات 
مطرح ش��ود؛ به نحوي كه معلمان و رهبران آموزشي 
علاقه‌مند امروزي بتوانند در عمل از آن‌ها استفاده كنند 
و موجب��ات رضايت‌خاطر و موفقيت دانش‌آموزان را 

فراهم نمايند.

نكته‌هاوتوصيه‌ها

2. دانش‌آم��وزان را در انتخ��اب راه 
و روش‌ه��اي كس��ب موفقي��ت 
آزاد بگذاري��د و از ابتكارات آن‌ها 

استقبال كنيد.
3. فرصت و امكان مبادله‌ي افكار و 
ايده‌هاي نو را براي افراد و گروه‌ها 

به وجود آوريد.
4. از روش‌ه��اي ب��ارش مغ��زي يا 
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معماري اجتماعي مدرس��ه و كلاس 
درس مي‌پردازند، به اصلاح و بهبود 
ارتباط‌ها در ابعاد گوناگون نيز توجه 

خاص داشته باشند.
توصيه اين اس��ت ك��ه محيطي 
براي يادگيري در مدرس��ه و كلاس 
درس به وجود آيد تا مشوق برقراري 
ارتباطات اجتماعي مثبت و مشاركت 

فعال در فرايند يادگيري باشد.
4. هماهنگي با تنوع توانايي‌هاي 
دانش‌آموزان، عاملي ديگر در كسب 
موفقيت در اجراي برنامه‌هاي درسي 
و ارتقاي كيفيت اجراست. اين گفته 
كه »هم��ه‌ي ك��ودكان مي‌توانند ياد 
بگيرند«، زماني تحق��ق پيدا مي‌كند 
كه به عنوان معلم بتوانيم راه درست 
يادده��ي و يادگيري را پي��دا كنيم.« 
رويكرد جديد در آموزش و ياددهي 
اين اس��ت كه به ج��اي ارائه‌ي يك 
برنامه‌ي درسي يكس��ان به گروهي 

كافي  به��ره‌ي  سيال‌س��ازي ذهن 
بگيريد.

مقررات��ي  س��خت‌گيري‌هاي  از   .5
بپرهيزيد.

6. از بازخورده��اي مثب��ت و فوري 
ب��راي افزايش انگيزش اس��تفاده 

كنيد.
7. از واگذاري مس��ئوليت به افراد و 

گروه‌ها نهراسيد.
8 . مديريت در يادگيري، خودگرداني 

و خودارزيابي را ترويج دهيد.
9. در مديريت و راهبري آموزش��ي، 

مبتكر و خلاق باشيد.
10. ش��يوه‌هاي ارزش‌يابي را با تنوع 
روش‌هاي كسب موفقيت دم‌ساز 

كنيد.

فراين�د  اصالح  و  ب(تعدي�ل 
فعاليت‌هاي مدرس�ه وك لاس 

درس
1. اگرچه فعاليت‌ه��اي متعددي در 
مدرس��ه و كلاس درس صورت 
مي‌گي��رد، اما اس��اس فعاليت‌ها، 
ياددهي و يادگيري است. ياددهي 
و يادگي��ري پيوس��ته بايد مركز 
توجه باش��د و ساير فعاليت‌ها به 
نوعي فرايند ياددهي ـ يادگيري را 
حمايت، تقويت و پشتيباني كند.

2. سياس��ت‌ها، رويه‌ه��ا، روش‌ها، 
ارزش‌ها، اعتقادات و ساختارهاي 
ارتباطي كه ي��ك نظام اجتماعي 
هم‌چون كلاس درس يا مدرسه 
را ب��ه وجود مي‌آورن��د، در واقع 
به نوعي معماري اجتماعي تلقي 
مي‌ش��وند. اصال�ح اي��ن چنين 
معماري، به عبارت ديگر اصلاح 

سياس��ت‌ها، روش‌ها و رويه‌ها و 
ساختارهاي ارتباطي، هم‌زمان با 
اصلاح جريان فعاليت‌ها، احتمال 
كس��ب موفقيت كامل در اجراي 
برنامه‌هاي درس��ي را دو چندان 
مي‌كن��د. اين اصال�ح در هر دو 
س��طح مدرس��ه و كلاس درس، 
توس��ط مدير و معلم قابل اعمال 

است.
3. اصلاح ارتباط‌ها در ابعاد گوناگون، 
ارتباط مي��ان دانش‌آموز و معلم، 
دانش‌آموز و دانش‌آموز، معلم و 
اوليا، مدير و معلم، مدير و اوليا و 
ارتباط كاركنان با يكديگر، از ديگر 
عوامل مؤثر در كسب موفقيت در 
اجراي مطلوب برنامه‌هاي درسي 

است.
معلمان و راهبران آموزشي بهتر 
اس��ت در همان زم��ان كه به اصلاح 
و تعدي��ل و تقوي��ت فعاليت‌ه��ا و 
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نامتجانس و غير هم توان، ش��يوه‌اي 
را براي يادده��ي برگزينيم كه براي 
س��ازگاري با نيازهاي هم��ه‌ي انواع 
دانش‌آم��وزان )ضعيف، متوس��ط و 
قوي( قابليت انعطاف در طراحي را 
داشته باشد. در كلاس‌هاي نامتجانس، 
تهيه‌ي طرح درس با توجه و تأكيد بر 

نكات زير ضروري است:
ـ علاقه‌ي دانش‌آموزان در انتخاب 

مواد و محتواي برنامه‌ لحاظ شود.
ـ استفاده از منابع و مواد متعدد و 

گوناگون ممكن و عملي باشد.
ـ ح��ق انتخ��اب ن��وع تكاليف 

ام��ا انتظار این اس��ت��ک ه مجموعه 
شایستگی‌ها ییراک ه برای موفقیت در 
انجام مسئولیت‌ها و وظایف خویش 
لازم است، به‌خوب یبشناسد و وجود 
خود را بهک س��ب آن شایس��تگی‌ها 

مزینک ند.
 هدایت مؤثر آموزش وی ادگیری، 
عمل ی��تک‌نف��ره نیس��ت، بلکه به 
مش��ارکت دیگ��ران نیازمند اس��ت. 
احس��اس احت��رام به نظ��ر دیگران 
و دع��وت آن‌ه��ا به مش��ارکت در 
برنامه‌ریزی‌ه��ای اجرا ییبرنامه‌های 
درسی، به ارتقاییک فیت اجراک م ک
و تحق��ق هدف‌های م��ورد نظر در 

برنامه را تسهیل می‌کند.
 ه��یچ س��ب کرهب��ری واح��دی 
نمی‌تواند در حل مشکلات و مسائل 
دنیای به سرعت درحال تغییر امروز 
کاملًا موفق باشد. مدیران و معلمان 
باید با شناخت توانایی‌ها و ضعف‌های 
خود و شناخت عوامل دست درکار 
دیگر، اعم ازک ارکنان، همکاران و 
دانش‌آموزان، س��بک‌های رهبری 
خود را تعدیل و اصلاحک نند و آن 
را بسته به موقعیت، در جهت تحقق 

هدف‌های مورد نظر تغییر دهند.
 توج��ه به س��بک‌هایی ادگیری 
دانش‌آموزان و رجحان‌های فردی 
آن‌ها، از ضرورت‌های مهم آموزش 
است. دانش‌آموزان بر مبنای ساختار 
و عملکرد مغز خود با رجحان‌های 
متفاوت مطال��ب را��ی اد می‌گیرند. 
برخ یاز رجحان بينا ییبرخوردارند 
و از طر��یق خوان��دن و مطالعه بهتر 
یاد می‌گیرند و برخ یدیگر رجحان 
شنوا ییدارند و از طریق گوشک ردن 

درس��ي، براي دانش‌آموزان محفوظ 
بماند.

ـ زم��ان تدر��یس ب��ر مبن��ای 
منعطف  دانش‌آم��وزان  حوصل��ه‌ی 

باشد.
ـ ارزش‌یاب ی��دانش‌آم��وزان ب��ا 
برنامه‌یی ادگیری آن‌ها هماهنگ شود.

نکته‌ها

 انتظار این نیستک ه مدیر مدرسه 
یا معلمک لاس درس همه‌چیز مربوط 
ب��ه آم��وزش و پ��رورش را بداند، 
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و ش��نیدن بهتر می‌آموزند. برخ ینیز 
از رجحان‌های لمس ی��و جنبش ی��
برخوردارن��د وک ارهایی دی را بهتر 
و س��ریع‌تری اد می‌گیرند. ش��ناخت 
رجحان‌های فردی و متناسبک ردن 
شیوه‌هایی ادده یوی ادگیری با آن‌ها، 
از عوامل مهم و تأثیرگذار در ارتقای 
یکفیت اج��رای برنامه‌های درس ی��
اس��ت. از وس��ایل متن��وع دیداری، 
شنیداری و حرکت یبه تناوبی ا همراه 

با هم استفادهک نید.

یادگیری با یادسپاری
 تفاوت اساسی دارد

نکته‌ی قابل ذکر این اس��تک ه 
هیچ‌گاه نباید بهی ادگیری بسنده شود. 
حفظ و نگه‌داری مطالب در حافظه‌ی 
بلندم��دت وی ادس��پاری مطالبی اد 
گرفته شده، به اندازه‌ی خودی ادگیری 
مهم اس��ت. اس��تفاده از راهبردهای 
مؤث��ر و مف��ید، تقو��یت و حفظ و 
نگه‌داری مطلب، از نکته‌هایک لیدی 
در ارتقاییک فیت اجرای هر برنامه‌ی 
درس یاست. بهره‌گیری از ابزارهای 
متنوع و گوناگون آموزشی��، همراه 
کردن آموزش با فناوری‌های مناسب، 
استفاده از رس��انه‌های متعدد، مرور، 
تمر��ین و تکرارک افی��، ارزش‌یاب ی
مستمر و به‌جا نیز می‌تواند موجبات 
یادس��پاری قوی‌ت��ر را فراه��مک ند. 
هم‌چنین رعایت توال یمنطق یمطالب، 
پیوندی ا تلفیق موضوعات و مقوله‌های 
همگِ��ن و هم‌خوان، تصویرس��ازی 
ذهنی، ارائ��ه‌ی اطلاعات و دانش بر 
مبنای ش��باهت‌ها و تفاوت‌ها، مزایا 
و معایب، سلسله‌مراتب و نظایر آن، 
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همه به‌نوع یدرک م کبهی ادسپاری 
مطالب سهیم و مؤثر هستند. نکته‌ی 
قاب��ل توج��ه‌ی دیگ��ر در زمینه‌ی 
یادس��پاری خوب مطالب، توجه‌ی 
هم‌زم��ان به ابعاد ش��ناختی، عاطف ی
و روان‌ـ حرکت ی��موضوعی ا مطلب 
موردی ادگیری است. برخورداری از 
احساسات و عواطف خوب و مثبت، 
مش��وق و برانگیزاننده و لذت‌بخش 
و عاری از تهد��ید و ترس به‌هنگام 
یادگیری، بسی��ار مؤثرتر از داش��تن 
حالات احساس یبد و منفی، غم‌افزا و 
دلسردکننده عمل می‌کند و موجبات 
یادس��پاری قوی را فراهم می‌سازد. 
جای شبهه نیستک هی ادگیری توأم 
با عم��ل،ک اری دی و دس��ت‌ورزی، 
بهره‌گ��یری از ابزارهای رس��انه‌ای و 
رایانه‌ای، بسیار ماندگارتر و باثبات‌تر 

ازی ادگیری نظری و ذهن یاست.

»ارزش‌یابی« نقشی 
کاملاً استثنایی دارد

به‌و��یژه  ارزش‌یابی��،  نق��ش 
ارزش‌یاب ی��پیش��رفت تحصیلی، به 
پاس��خ‌گو ییب��ه سیاس��ت‌مداران و 
طبقه‌بندی دانش‌آم��وزان به قبول یو 
م��ردودی محدود نیس��ت. مهم‌ترین 
فراهم‌��کردن  ارزش‌یابی��،  نق��ش 
زمینه‌ه��ای ش��ناخت از چگونگ ی��
یادگ��یری، درجه‌ی تحقق هدف‌های 
برنامه‌ی درس ی��و تع��یین ویژگی‌ها 
و توانمندی‌ه��ای مثب��ت و منف ی��
یادگیرنده‌هاس��ت و مهم‌ترین اثر آن 
مشخصک ردن نقاط اصلاح، ترمیم، 
تکم��یل و فراهم��ک ردن زمینه برای 
جبرانک استی‌ها و نقطه‌ضعف‌هاست.

و  خ��وب  ارزش‌یاب ی��
یکف یبا بهره‌گیری از شیوه‌های 

نوین مثل تشیکل پوشه‌یک ارنما 
و خودس��نج یمی‌توان��د، زمینه‌های 
یادگ��یری بهت��ر و بیش‌ت��ر را برای 
دانش‌آموز فراهمک ند. ارزش‌یابی‌های 
ملاک مرج��ع، همیش��ه در حوزه‌ی 
یادگ��یری، بر ارزش‌یابی‌ه��ای نورم 
مرج��ع رجح��ان دارن��د. به‌عال�وه، 
س��نجش‌های عملکردی و آزمون از 
فعالیت‌های عملی، ابزارهای دقیق‌تری 
برای هدایتی ادگیری‌اند تا آزمون‌های 
استانداردی ا معلم‌ساخته‌ی تست یو مداد 
وک اغذی. توصیه‌های زیر می‌تواند در 
انتخاب ابزارهای س��نجش عملکرد 

مفید واقع شود:
ـ اب��زار س��نجش چالش‌ه��ای 
فکری و هوش ی��را بطلبد، نه صرفاً 
اجرایکی ‌سلس��لهک ارهای مجزا و 

پشت‌سرهم.
ـ اجرای عمل، نشانگرک وشش در 
 کیموضوع خ��اص در کی حوزه‌ی 

درس یباشد.
ـ به‌وسیله‌ی همه‌ی دانش‌آموزان 

قابل انجام باشد.
و  مهارت‌ه��ا  توانمندی‌ه��ا،  ـ 

نقاط‌قوت را مشخصک ند.
ـ دانش و مهارت‌های اساس یرا 
بس��نجد، نه جزئیات و موارد پیش‌پا 

افتاده را.
ـ در راستای برنامه‌ی درس یوی ا 

مکمل آن باشد.
ـ از اضطراب امتحانک مک ند.

ـ و زمینه را به‌منظور چالش فکری 
وی ادگیری فعال برای دانش‌آموز فراهم 

کند .
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لزوم بازنگری در 

آموزش‌های ضمن خدمت

نوسازی تجربه‌های یادگیری در یک سازمان

مقدمه
مدارس و دانش��گاه‌های رسمک یه 
آموزش‌وپرورش غیرفعال و قالب یرا ارائه 
می‌دهند، در جهان امروز دیگر نمی‌توانند 
متناسب با پیش��رفت فناوری، سرعت 
تغییرات و پابه‌پای افزایشیک ف یوک م ی
اطلاعات، منابع متناسب با شرایط و مورد 
نیاز جامعه‌ی امروزی را فراهمک نند. اگر 
آموزش‌وپ��رورشک ه ب��رای پرورش و 
تربیت سطوح پایه‌ای نیرویک ار در جامعه 

همه‌ی افراد وک ارمندان کی سازمان نیز 
ناگزیرند، امکانات فردی خویش را برای 
تطابق با تقاضاهای جدید پرورش دهند. 
این امر به نوبه‌ی خود فشار بیشتری بر 
آن‌ها می‌آورد تا احساس مسئولیتک نند 
و برای پیش��رفت امکانات فردی خود، 
 Mumford,[ به‌ط��ور طبیع یبکوش��ند

.]1997

در چن��ین ش��رایطی، دیگر بخش 
آموزش کی یسازمان، مسئول برگزاری 
دوره‌هایک ارآموزی قلمداد نمی‌شود. در 
عوض با جابه‌جا ییبودجه می‌توانند به 
جای آن‌که اطلاعات را حاضر و آماده در 
اختیارک ارمندان خود قرار دهند، ترتیب ی
اتخاذک نندک هک ارمندان با احساس نیاز 
به تغییرات پیش آم��ده، به‌طور طبیع ی
بخواهند دان��ش خود را ب��رای نیل به 
توانایی‌های متناس��ب و پاسخ‌گو ییبه 
تقاضاهای جد��یدک اری افزایش دهند 
]افضل‌نیا، 1387[. در این موقعیت است 
که مراکز آموزش یهر سازمان می‌توانند 
با توجه به نیازهای پیدا شده درکارمندان 
برای تکامل و پیش��رفتی ادگیری‌های 
جدید آن‌ها، به جای تدریس موضوعات 
کارآموزیک ه به‌طور ثابت،کی س��ان و 
کینواخت برای ع��ده‌ای از افراد تدارک 
دیده می‌شوند، دست به ایجاد مراکزی 
بزنندک ه در آن‌ها، منابع لازم برای تأمین 
اطلاعات م��ورد نیاز آن‌ه��ا به‌صورت 
 Pedler, Borgoyne[ نظام‌مند فراهم شود

.]& Boudell, 1991

ش��اید بت��وان گفت��ک ه تدریس 
موضوع��ات به‌صورتک ارآم��وزی و 
ایجاد فرصت‌های آموزشی��، در اصل 

فعالیت می‌کند، نتواند چنین نیرویک اری 
را ترب��یتک ند، در موقعیت امروزی، به 
علت شرایط ناپایداریک ه تغییرات سریع 
در ماندگاری اطلاع��ات به‌وجود آورده 
است، تدارک منابعک اری لازم و درخور 
برای سایر سازمان‌ها و نهادهایک شور 
ممکن نمی‌شود. درست به همین دلیل، 
مشاغل امروزی نیز نمی‌توانند در سطوح 
س��ابق خود دوام بیاورن��د. زیرا به دلیل 
تغییرات روزمره و سریعک یه صورت 

پروین فیروزی
کارشناس ارشد تکنولوژی آموزشی

می‌گیرند، انتظ��ارات ازک ارامدی 
نیرویک ار، رو به افزایش و تنوع 
گذاشته است. بنابراین، مشاغل با 
چنین انتظارات فزاینده‌ای،ی ا باید 
متحول ش��وند وی ا از بین بروند تا 
شغل وی ا مشاغل دیگری جای آن‌ها 

.]Scott, 1997[ را پرک نند

مسئولیت جدید کارمندان
در بسیاری از مدیریت‌های پیشرفته‌ی 
جاری،ک ارمندان خود باید مس��ئولیت 
تطابق با تغییرات پیش آمده را بر عهده 
بگیرند. البته مدیریت به تنها یینمی‌تواند 
هماهنگ یعوام��ل اداری را با تغییرات 
جدید بر عهده بگیرد. در چنین شرایطی، 

نوس�ازی یادگی�ری، مراک�ز یادگی�ری، 
آموزش ضمن خدمت

كليد واژه‌ها:
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کار اشتباه یبوده است.  اگر در گذشته، 
مدرسان )آموزش سازمانی(، مسئولیت 
یادده یبهک ارکنان را بر عهده نمی‌گرفتند 
و مس��ئولیتی ادگ��یری را به‌خود آن‌ها 
می‌دادند، امروزک میت،یک فیت و شیوه‌ی 
یادگیریک ارمندان این طور نبود؛ در هر 
صورت، شرایط امروزی ایجاب می‌کند 
که سازمان‌ها از همان ابتدا برایی ادگیری 
مؤثرک ارکنان، به‌جای قبول مس��ئولیت 
یادگیری افراد، این مسئولیت و تأمین نیاز 
اطلاعات یرا بر عهده‌ی فرد فردک ارکنان 
خود بگذارند و شرایط یبه‌وجود آورند 
که چنینی ادگیری‌ها ییبتوانند صورت 
پذیرند. طبعاً وقتک یارکنان کی سازمان به 
سبب ناکارامدی اطلاعات خود، از سوی 
مراجعان تحت فشار قرار می‌گیرند، نیاز 
به پرکردن خلأ اطلاعات یخود را احساس 
می‌کنند و نکات خاص یرا در این فرایند 
در می‌یابندک ه بدون دانستن آن‌ها، قادر به 
ارائه‌ی نقش خویش درک ار و شغل خود 
 Hartley, Bray & Kehle,[ نخواهند بود
1997[. این درست همان نقطه‌ای است 

که تجربه‌های نوین،ی ادگیری مجازی را 
در رابطه با امکانات فناوریی ادگیری در 
فضاهای جدید مطرح می‌سازند؛ی عن ی
به‌وجود آمدن نوع ینیاز به خودگستری 

وی ادگیری خودگردان.
در این‌جا بد نیستک ه به آموزش‌های 
رسم یموجود در جامعه‌ی امروزی نیز 
توجهک نیم تا بتوانیم برای انتقال به نظام 
جدید، عمال�ً بهت��ر برنامه‌ریزیک نیم. 
معمولاً آموزش ابتدا ییما در مدارس با 
این هدف آغاز می‌شودک ه توانایی‌های 
اولیه )س��واد( خواندن و نوش��تن را در 

کودکان هفت‌س��اله پرورش دهیم. در 
سال‌های بعد در مدارس راهنمایی، همین 
افراد درکلاس‌ها ییش��رکت می‌کنند تا 
پاره‌ای از آموزش‌ه��ا را به آن‌ها تزریق 
کنند و در نتیجه رشد )سواد( فرهنگی، 
اجتماع یو علم یبه‌صورت عموم یو 
پایه‌ای به‌وج��ود آید. فراگیرندگان پس 
از هضم ا��ین آموزش‌ه��ا و اطلاعات 
محتوا ییآن‌ها، باید همان مطالب را روی 
برگه‌ی امتحان یپایان س��ال بنویسند تا 
میزان موفقیت پرورش یمورد نظر بررس ی
و ارزیاب یشود. در چنین شرایطی، گرچه 
بای افته‌های جد��ید علمی، در توجه به 
استعدادهای فردیک وشش می‌شود، اما 
آموزش مورد بحث، خواه متناس��ب با 
توان فردی و خواه به‌طورکی سان باشد، 
هرگز انتظ��ارات اف��راد را ازی ادگیری، 
بر‌اس��اس احساس نیازش��ان به داشتن 
آن‌ها وک ار بردشان در زندگی، برآورده 

نمی‌کند ]افضل‌نیا، 1387[.
به عبارت دیگر در شرایط و محیط 
آموزشی، هرگز از ایشان پرسیده نمی‌شود 
که به چه نوع اطلاع و دانش ینیازمندند 
تا آن اطلاعات را در جهت نیازهایشان 
در اختیارشان قرار دهند. زیرا هرگز در 
گذشته، نیاز ما به دانستن چندان مطرح 
نبوده اس��ت وی ا خواس��تن و توجه به 
توسعه‌ی توانمندی‌های خویش و دانستن 
بیشتر را، چندان مدنظر قرار نداده‌ایم. تنها 
به ما آموزش ی��را داده‌اندک ه متناسب با 
نیازهای طبقاتی‌مان، مثل طبقات متفاوت 
 کیجامعه‌ی صنعتی، بتوانیم نقش‌های 
 Sims &[ گوناگون ی��را در آن ایفاک نیم
Sims, 1995[. در این ش��رایط، در واقع 

ما حت یاز تش��خیص این‌که برای رشد 
شخص یو موقعیت شغل یخود به چه 
چیزها یین��یاز داریم، عاج��ز مانده‌ایم 

]افضل‌نیا، 1387[.
بر‌اس��اس س��نت‌های موجود در 
نظام‌های آموزش یو از لحاظ روانی، خود 
را در قالب آن‌چه باید باشی��م پرورش 
دهیم، نه در قالب آن‌چه می‌توانیم باشیم. 
در نتیجه، »آموزش« و محتوای درس یآن 
)به‌صورت سلسله مراتبی( در فرایندی 
قرار می‌گیردک ه با طبیعت رشد فردی )که 
برای به وقوع پیوستن توان‌های بالقوه‌ی 
م��ا لازم اس��ت(، س��ازگاری نمی‌یابد. 
»آموزش« امری می‌ش��ودک ه همیش��ه 
دیگران به نمایندگ یاز جامعه به ما ارائه 
می‌دهند و ما مجبور هستیم هرآن‌چه را به 
 .]Glazer, 1997[ ما می‌دهند،ی اد بگیریم
ا��ین در حال یاس��ت��ک ه در فضاهای 
یادگیری نوین، با تیکه بر مراکزی ادگیری، 
هر��کس قادر خواهد ب��ودک ه با تلاش 
خود برای تعادل جو ییذهن یوک وشش 
ب��رای جبرانک مبوده��ای اطلاعاتی، با 
استفاده از امکانات فراشناخت یخود، به 
یادگیری لذت‌بخش یاقدامک ندک ه بیشتر 

به زندگی‌اش مربوط می‌شود.
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ما وي ادگيري
گاهي ضرورت و جايگاه بعضي 
از موضوع��ات در زندگ��ي آن‌قدر 
بديهي و آش��كار فرض مي‌شود كه 
به ساده‌انگاري و سهل‌انگاري روي 
مي‌آوري��م. نمونه‌هاي زيادي از اين 
واقعيت در جامعه‌ي ما وجود دارد. 
كافي اس��ت از هر يك از ما سؤال 

ابراهيم اصلاني
روان‌شناس فرهنگي

جامعه‌ي
يادگيرنده

شود كه درباره‌ي ضرورت يا جايگاه 
نظ��م، صداقت، همكاري، مهرباني، 
تعهد، انديش��ه، مس��ئوليت‌پذيري، 
تال�ش و غيره چه ديدگاهي داريم. 
آن‌گاه ب��ا دلايل و توجيهات فراوان 
ثابت مي‌كنيم ك��ه بدون هر يك از 
موضوع��ات مورد اش��اره، زندگي 
امكان‌پذير نيس��ت و چنين و چنان 

بايد باشد.
چني��ن  ب��ا  ح��الا 
اين س��ؤال  ب��ه  پيش‌فرض��ي، 
پاس��خ دهيد: »يادگيري« چه 
ض��رورت و جايگاهي در 
زندگ��ي ما دارد؟! ش��ايد 
پاس��خ  از  باش��د  بهت��ر 
ش��ويد.  منصرف  دادن 
درباره‌ي  تحليل  و  بحث 
اين‌گونه موضوعات، اگر به 
نتايج عملي منجر نشود، فقط 

ساده‌پنداري و سهل‌انگاري به همراه 
خواهد داشت.

فرام��وش نكني��م كه هميش��ه 
ح��رف زدن درباره‌ي يك موضوع، 
نه نش��انه‌ي اس��تواري است براي 
ب��اور دروني و نه تضميني اس��ت 
ب��راي عم��ل ب��ه آن. مي‌توانيم از 
»يادگيري در مدرس��ه« و »يادگيري 

براي دانش‌آم��وزان« صحبت كنيم، 
ب��دون آن‌كه در عرصه‌ي زندگي، با 
يادگيري سر و سرّي داشته باشيم.                   

            
فرهنگ وي ادگيري

مانن��د تمامي مس��ائل زندگي، 
بايد ب��ه »يادگي��ري« ه��م نگاهي 
فرهنگ��ي داش��ت. »يادگي��ري« در 
فرهنگ ما، موضوع��ي متناقض‌نما 
ي��ا پارادوكس��يكال اس��ت. از يك 
طرف، در مباني فلسفيِ فرهنگ ما، 

يادگيري، فرهنگ ، جامعه‌يي ادگيرنده.

كليد واژه‌ها:
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به يادگيري و دانستن تأكيد فراوان 
مي‌ش��ود، اما از طرف ديگر، ميزان 
انگيزش و رغبت‌ جامعه به يادگيري، 
چندان راضي‌كننده نيست. ضرورت 
چنداني براي ورود به مباحث آماري 
و اش��اره به مواردي چون: سرانه‌ي 
نرخ مطالعه، شمارگان چاپ كتاب 
و جاي كتاب در سبد خريد خانواده 
وجود ندارد. بحث بيش از آن‌كه بر 
سر آمار و ارقام باشد، بر سر دلايل 
و چرايي‌هاست. ما درگفته‌ها، براي 
اثب��ات اهميت يادگيري، به آيات و 
روايات زيادي اس��تناد مي‌كنيم؛ از 

جمله: 
بگو آيا كس��اني كه مي‌دانند با 
كس��اني كه نمي‌دانند يكس��ان‌اند؟ 
]زمر/ 9[ پيامبرگرامي اسلام )ص( 
هم به كس��ب علم تأكي��د فراواني 
دارن��د: »زگه��واره تا گ��ور دانش 
بج��وي« و »يادگي��ري دانش بر هر 
مرد و زن مسلمان واجب است«. 

با تعاليمي از اين دست،‌ مي‌توان 
دريافت كه چگونه و چرا مسلمانان 
به سرچش��مه‌ي بس��ياري از علوم 
دس��ت يافتند ]وكيليان، 1381[. اما 
وضعيت يادگيري در جامعه‌ي امروز 
چگونه است؟ چرا چنين گفته‌هايي 
در ح��رف و گفتار، بس��يار به كار 
مي‌روند، ام��ا در عمل كاركردهاي 

مورد انتظار را ندارند؟

دنيا وي ادگيري
بس��يار  مفهوم��ي  يادگي��ري 
گسترده دارد كه همه‌ي انسان‌ها را 

در همه‌ي زمان‌ها و همه‌ي شرايط 
ش��امل مي‌ش��ود. بر اين اس��اس، 
نظريه‌پ��ردازي چون پيتر س��نگه1 
از »س��ازمان يادگيرن��ده«2 س��خن 
مي‌گويد؛ سازماني كه قادر است از 
قابليت‌ها، تعهد و ظرفيت يادگيري 
افراد در تمامي س��طوح سازمان، به 
نحو احس��ن بهره‌برداري كند ]پيتر 

سنگه، 1382[.
سنگه با اش��اره به اين نكته كه 
همه‌ي ما در اعماق وجودمان يك 
يادگيرن��ده هس��تيم، تأكيد مي‌كند 
كه كل مجموع��ه‌ي جهاني درحال 
س��اختن نوعي جامعه‌ي يادگيرنده 

است.
عال�وه بر‌جنبه‌ه��اي اجتماعي 
و س��ازماني، يادگي��ري از جنبه‌ي 
روان‌شناختي نيزدردنياي امروز مورد 
توجه اس��ت. به تعبير شعاري‌نژاد 
)1380(، زندگ��ي ب��دون آموختن 
و يادگي��ري غيرممكن اس��ت. به 
اعتقاد اصلان��ي )1388(، يادگيري 
نوعي لذت دروني و اصيل اس��ت 
و فقط يك الزام اجتماعي يا تربيتي 

نيست.
بين‌المللي  كميس��يون  گزارش 
يونس��كو با عنوان »يادگيري، گنج 
درون«، تصويري از مسير توسعه و 
بالندگي در قرن 21 است؛ مسيري 
ك��ه همه باي��د در آن پ��اي نهند3. 
مح��دود كردن دني��اي يادگيري به 
دانش‌آموز، مدرس��ه يا دانش��جو و 
دانش��گاه، نگاهي كاملًا معيوب و 

سطحي به امر يادگيري است.

فرار ازي ادگيري
يك��ي از پديده‌هاي كم و بيش 
راي��ج در جامع��ه‌ي ما، »ف��رار از 
يادگي��ري« يا »يادگي��ري گريزي« 
اس��ت. با وجود اي��ن همه توصيه 
و تأكي��د ب��ر ض��رورت و جايگاه 
يادگي��ري، گاه��ي ش��رايطي پيش 
مي‌آيد كه خواس��ته يا ناخواس��ته، 

دانسته يا ندانسته، از يادگيري فرار 
مي‌كنيم.

اگر دلايل متعددي براي چرايي 
از  ف��رار  دارد،  يادگي��ري وج��ود 
يادگيري هم با دلايلي مرتبط است. 
با نگرش فرهنگي به يادگيري، بايد 
در م��ورد پديده‌ي مقاب��ل هم، به 
تحليل‌هاي فرهنگي پرداخت. چرا 
جامعه‌ي ما مي��ل و رغبت كمتري 
به يادگي��ري دارد؟ چرا بين حرف 
و عمل در مورد يادگيري، اين همه 
فاصله موجود است؟ چرا يادگيري 
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گريزي در س��طوح مختلف جامعه 
ديده مي‌ش��ود؟ يافتن پاسخ همه‌ي 
اين سؤال‌ها، مس��تلزم تحليل‌هاي 
چند عاملي مبتني بر فرهنگ است.
آن ‌چه در بحث حاضر اهميت 
دارد، ش��ناخت و پذيرش موضوع 
اس��ت. همان‌گون��ه ك��ه در ابتداي 
مقاله آمد، گاهي آن‌قدر سرگرم بيان 
ضرورت و اهمي��ت يك موضوع 
هستيم كه فراموش مي‌كنيم همين 
موض��وع ب��ه ظاه��ر بديه��ي، چه 
مصداق‌ه��ا و كاركردهاي عيني در 
زندگي ما و ديگران دارد. مانند آن 
اس��ت كه كلي درباره‌ي محاسن و 
ضرورت‌هاي راس��ت‌گويي سخن 

بگوييم، بدون آن ‌كه در عمل بدان 
پاي‌بند باش��يم. يادگي��ري گريزي، 
پديده‌اي اس��ت كه تك‌ت��ك افراد 
جامعه بايد درباره‌ي آن بينديش��ند 
و ب��ه آن حس��اس باش��ند. به‌طور 
حت��م، اهمي��ت اين موض��وع در 
تربيت رس��مي و غيررسمي بسيار 
بيش��تر اس��ت. ورود پديده‌ي فرار 
از يادگي��ري به عرص��ه‌ي تربيت، 
هشدار و خطري جدي براي نظام 
اجتماعي ماس��ت. مسائل عمده‌ي 
تربيت رس��مي )آموزش‌وپرورش( 
ايران، مانند مش��كلات انگيزش��ي، 
افُت تحصيل��ي، ضعفِ روش‌هاي 
يادگيري و غيره، بر مبناي پديده‌ي 
يادگي��ري گري��زي قاب��ل تبیين و 

تحليل است.

فرد وي ادگيري
حتي اگ��ر نخواهيم حرف‌هاي 
تك��راري و كليش��ه‌اي بزني��م، باز 
ه��م ناچاريم ك��ه بر ض��رورت و 
اهمي��ت يادگيري تأكي��د كنيم. اما 
اين‌ج��ا، مخاطب��ان اف��راد فرض��ي 
نيستندَ. جامعه‌ي يادگيرنده، نيازمند 
انس��ان‌هايي اس��ت كه تك به تك، 
جايگاه و نقش يادگيري در زندگي 
را در ككنن��د و مهم‌تر از آن، براي 
يادگيري و يادگيري‌هاي بيش��تر، به 

اقدامات عملي روي آورند.
يادگيري، ضرورتي كاملًا فردي 
و شخصي هم به حس��اب مي‌آيد؛ 
چرا كه نيازي دروني، ذاتي و اصيل 
اس��ت. حت��ي اگر فرض ش��ود كه 

در دنياي��ي خالي از س��كنه و بدون 
انس��ان‌هاي ديگر زندگي مي‌كنيم، 
باز هم اين ضرورت پا برجا خواهد 
ب��ود. داس��تان معروف رابينس��ون 
كروزوئه ك��ه زندگي فردي تنها در 
جزيره‌اي غيرمس��كوني را توصيف 
مي‌كند، نمونه‌اي از پيوستگي مستمر 

يادگيري و زندگي است.
هميش��ه  نباش��د  لازم  ش��ايد 
درباره‌ي يادگيري، انسان يادگيرنده، 
مدرس��ه‌ي  يادگيرنده،  خان��واده‌ي 
يادگيرن��ده، س��ازمان يادگيرن��ده و 
جامع��ه‌ي يادگيرن��ده، بحث كنيم 
يا بنويس��يم، اما لازم است هميشه 
يادگيرنده باشيم. اين بيشتر از همه به 
نفع خودمان است. هرچه از يادگيري 
فاصله بگيري��م، از اصول زندگي و 

موهبت‌هاي آن دور شده‌ايم.
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1. Peter M.Senge
2. Learning Organization
3. در ايران، پژوهشگاه تعليم و تربيت اين 
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نو به روان‌شناسي آموختن. چاپخش. 
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آموزش‌وپرورش در اسلام و ايران. 

دانشگاه پيام نور. تهران.
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نویسنده : بت لویس
مترجم:  علي‌رضا پورمحمدي

دبير آموزش‌وپرورش منطقه ی اسلامشهر

معلمان هم��واره مي‌خواهند دركلاس 
نقش مثبتي داشته باشند و اگر مراقب نباشند، 
نمي‌توانند اين مأموريت خطير را به خوبي 
به انجام برسانند. آيا تاكنون به عوامل زير 

كه مخل تدريس هستند، توجه كرده‌ايد؟

1. دوستي بيش از اندازه با دانش‌آموزان
اغلب معلمان كم‌تجربه مي‌خواهند بچه‌ها آن‌ها را از 
همه بيشتر دوست داشته باشند، در حالي كه اين كار اشتباه 
است. اگر شما مرتكب چنين اشتباهي شويد، كنترل كلاس 
از دس��تتان خارج مي‌شود و اين به آموزش بچه‌ها لطمه 

خواهد زد.
به جاي آن، به دنبال احترام گذاشتن به دانش‌آموزان، 
تحسين و تقدير آن‌ها باش��يد. در اين صورت به يكباره 
خواهيد ديد، وقتي جدي و منصف هستيد، دانش‌آموزان 
به شما بيشتر علاقه پيدا خواهند كرد و اين نشان مي‌دهد 

كه در مسير صحيحي قرار گرفته‌ايد.

2. آسان‌گيري در نظم و انضباط
به دلاي��ل گوناگون، معلمان در آغاز س��ال در مورد 
انضباط سخت‌گيري كم‌تري دارند و يا اصلًا سخت‌گيري 
نمي‌كنند. حتماً اين جمله را ش��نيده‌ايد كه »تا ش��ب عيد 
لبخند خود را به دانش‌آموزان نش��ان ندهيد.« ش��ايد اين 
جمله‌اي س��خت‌گيرانه باش��د، اما واقعيت اين است كه 
»بايد از ابتدا نظم و انضباط داشته باشيد تا هرچه به جلو 
مي‌رويد، در اجراي قوانين راحت‌تر باشيد.« اما قبل از هر 

چيز، انعطاف‌پذير بودن خود را نشان دهيد.

3. سازمان‌دهي نكردن كارها از ابتدا
تا يك سال كامل تدريس نكرده‌ايد، نمي‌توانيد حدس 
بزنيد در كلاس چه‌مقدار برگه‌ي تكليف جمع خواهد شد. 
پس از يك هفته تدريس، متحير به انبوهي از برگه‌ها نگاه 

خواهيد كرد كه بايد به وسيله‌ي شما تصحيح شوند.

تاكنون پژوهش‌هاي بي‌شماري در زمينه‌ي فعاليت‌هاي آموزشي 
اثربخش در كلاس درس انجام شده است. به‌طوري كه نتايج اين 
پژوهش‌ها رهنمودهاي مفيدي را براي بهبود فعاليت‌هاي معلم در 
كلاس درس به همراه داشته است. بر اين اساس در اين مقاله، به 
ده اشتباهي پرداخته شده است كه معلمان در كلاس درس بايد 

از آن‌ها دوري كنند.

 از ده اشتباه معلمان
دوري

                            در تدريس 
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از روز اول مي‌توانيد با يك برنامه‌ي سازمان‌دهي شده، 
از انبوه شدن برگه‌هاي دردسرساز جلوگيري كنيد. فايل 
كردن و قفسه‌بندي كردن، كمك بسيار مؤثري است. منظم 
باشيد و بدون فوت وقت، هر برگه‌اي را كه به دست شما 

مي‌رسد، همان لحظه در جاي خود قرار دهيد.
به ياد داشته باشيد، ميز مرتب در تمركز ذهن مؤثر است.

4. ارتباط اندك با والدين و استفاده نكردن از نقش 
آن‌ها

در ن��گاه اول، مش��ورت كردن ب��ا اوليا نوعي تهديد 
به‌نظ��ر مي‌آيد. در حالي‌كه اين كار، گنجينه‌ي گران‌بهايي 
را در اختيارتان قرار مي‌دهد. براي جلوگيري از ابهامات و 
جبهه‌گيري، همكاري با اوليا را امتحان كنيد. همكاري اوليا 
با كلاس، باعث آسان‌ترشدن كارتان خواهد شد. آن‌ها با 
شركت داوطلبانه در كلاس يا پي‌گيري برنامه‌ي رفتاري در 

خانه، با شما همكاري خواهند كرد.

5. شركت در بحث‌هاي بيهوده
اي��ن دامي اس��ت كه معلم��ان باتجربه ه��م، مانند 

معلمان كم‌تجربه در آن گرفتار 
مي‌شوند. در محيط مدرسه نيز 
مانند همه‌ي محيط‌هاي كاري، 
بدجوابي  و  لجاج��ت  جدال، 
وج��ود دارد. با گوش دادن به 
موضوعي  درب��اره‌ي  بدگويي 
كه از آن خب��ر داريد، خود را 
در موقعي��ت خطرناك��ي قرار 
مي‌دهيد. با اي��ن كار، در يك 
ط��رف دع��وا ق��رار خواهيد 
گرف��ت و خ��ود را بي��ن دو 
دسته‌ي دعوا غوطه‌ور خواهيد 
ك��رد. در حالي‌كه چيزي عايد 

شما نخواهد شد.
بهتر است رابطه‌ي خود با 
همكاران را در حالت دوستانه و بي‌طرفانه حفظ و روي 
كار با دانش‌آموزان تمركز كنيد. از جروبحث بپرهيزيد و 

به پيشرفت در آموزش بپردازيد.

6. ارتباط نداشتن با همكاران
گفتيم كه از شركت در بحث‌هاي بيهوده بپرهيزيد، اما 

نه به قيمت تنها ماندن در محيط كلاس خود.
ب��ا خوردن غ��ذا در جمع همكاران و مش��اركت در 
كارهاي مدرسه و مشورت با كاركنان، در كمك به همكاران 
و كمك‌گرفتن از آن‌ها در فعاليت‌هاي جمعي شركت كنيد. 
هيچ‌وقت نمي‌دانيد چه موقع به كمك همكاران احتياج پيدا 
خواهيد كرد و اگر مدت‌ها از جمع كناره‌گيري كنيد، بعد از 

آن، كمك گرفتن از آن‌ها كار بسيار سختي خواهد بود.

7. زياد كار كردن و خسته شدن
با جديت كار كنيد، مؤثر و مسئوليت‌پذير باشيد، اما به 
موقع به خانه برويد و اوقاتي را به استراحت و تجديد قوا 
اختصاص دهيد. به‌طور كلي، اجازه ندهيد مسائل كلاس 
به آس��ايش شما و احس��اس لذت از زندگي در خارج از 
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كلاس، لطمه بزند. نشاط خود را حفظ كنيد كه دانش‌آموزان 
به معلم با نشاط بيشتر نياز دارند.

8 . كمك نخواستن
ش��غل معلمي به مهارت‌هاي والاي انساني نياز دارد. 
اغلب ما مي‌كوشيم هر مش��كلي را از سر راه برداريم، اما 
اين نمي‌تواند به يك قاعده تبديل ش��ود. نترسيد از اين‌كه 
آسيب‌پذير به نظر بياييد. آگاهانه اشتباهات را بپذيريد و از 
همكاران خود كمك بخواهيد. با نگاهي به اطراف، صدها 
سال تجربه را نزد همكاران پيدا خواهيد كرد. اغلب آن‌ها 
در راهنمايي كردن و اختصاص وقت به شما، سخاوتمند 
هستند. در اين هنگام خواهيد ديد، آن‌قدر كه فكر مي‌كرديد، 

تنها نيستيد.

9. روياپردازي و نااميدي زودرس
معلمان تازه‌كار بايد مراقب باشند كه در اين دام گير نيفتند. 
جوانان وارد اين حرفه مي‌شوند، چون آرمان‌گرا، خوش‌بين و 
آماده‌ي تغيير و تحول سريع هستند. اين خيلي خوب است، 
چون دانش‌آموزان و همكارانتان به اين انرژي تازه و به فكر 
خلاق احتياج دارند. اما وارد دنياي خيال نشويد كه ممكن 

است نتيجه‌ي آن نااميدي و سرخوردگي باشد.

10. به خود سخت گرفتن
شغل معلمي به اندازه‌ي كافي سخت هست. بنابراين، 
ذهن خود را مش��غول اش��تباهات، كوتاهي‌ها و لغزش‌ها 
نكنيد. هيچ‌كس كامل نيست. حتي معلمان باتجربه و موفق 
هم گاهي اوقات تصميمات اشتباهي مي‌گيرند. اشتباهات 
رخ داده را فراموش كنيد، خود را سرزنش نكنيد و قدرت 
ذهني‌تان را براي زمان آينده كه به آن نياز داريد، نگه داريد. 
به خود سخت نگيريد و با دانش‌آموزاني كه مشكل دارند، 

ياري و هم‌دردي كنيد.

در ا��ینک تاب، موضوعات ز��یر مورد بحث قرار 
گرفته است:

رعایت اصول ایمن یدر آزمایش��گاه، آشنا یی
با ابزار آزمایش��گاه وک اربرد آن‌ها، گزارشک ار در 
آزمایشگاه، مهارت‌های فرایندی، انتقال مواد، رقیق 
کردن اسید غلیظ، خنثا شدن اسید و باز )نیتراسیون(، 
کسب مهارت در بریدن لوله‌ی شیشه‌ای، مهارت 
خمک ردن لوله، مهارت واردک ردن لوله‌ی شیشه‌ای 
در چوب‌پنب��ه، روشک ار با ت��رازو، روشک ار با 
چند نمونه وسیله‌ی حرارت یدر آزمایشگاه، انواع 
دماسنج‌ها، دقت اندازه‌گیری در وسایل آزمایشگاه، 
آش��نا ییبا اجزا و نحوه‌ی تنظیم مکیروسکوپ، 
تهیه‌ی گسترش خون، چگونه گروه‌های خون یرا 
در انسان‌ها تعیینک نیم، نیروسنج، ماشین‌های ساده، 
بار الکتر یکیو ایجاد آن به وسیله‌ی مالش، آشنا یی
با ساختمان برق‌نما )الکتروسکوپ(، نمونه سؤال 

مسابقات آزمایشگاهی.

 مؤلفان: سهیلا راستین و زلیخا زارع

 ناشر: فرهنگ‌سرای زبان      
 چاپ اول: 1387

      	  قیمت: 19000ریال
 تلفن ناشر:0292-2227242

 قابل استفاده در آزمایشگاه علوم تجربی

محسن وزیری ثانیگنجینه‌ی مهار ت

منبع..................................................................................
www.Beth Lowis و about.com top to common teaching 
mistakes for teachers to avoid.
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تلویزیون 
     وکودک

زندگ یخانوادگ یبا همه‌ی پست ی
و بلندی‌ها��یش، جایگاه یدائم یدر 
برنامه‌ه��ای تلویزیون یدارد. در همین 
راستا، اش��تیاق عموم یفراوان یبرای 
دریافت راهنما ییدر مورد پدر و مادر 
شدن و تربیتک ودکان در میان خانواده‌ها 
به چشم می‌خورد. پاره‌ای از تحقیقات 
پیمایش یدر سال 2006 در »انستیتوی 
مل یخانواده و والدین« در انگلستانک ه 
روی 3938 فرد بزرگ‌سال انجام شد، 
نشان داده‌اند، اکثر والدینک یهک ودکان 

می‌رون��د. اما انتقال چنین پیام‌ها ییبه 
خانواده‌ها،ک ار چندان ساده‌ای نیست. 
زیرا پیام‌هاک ییه پخش م یشود، لزوماً 
با اولویت‌ه��ا و روش‌های توصیفی1 
و صداگ��ذاری روی تصویر توس��ط 
تهیه‌کنندگان تلویزیون یچندان جور 

درنمی‌آیند.

کوچ یکدارن��د، حداقل کی برنامه‌ی 
تلویزیون یرا در مورد پدر و مادر شدن 
تماشاک رده و بیش از 3/4 آن‌ها اظهار 
داش��ته‌اندک ه با استفاده از این برنامه‌ها 
روش خاص یرا برای خود برگزیده‌اند. 
روشک ی��ه به نظر آن‌ها برایشان مفید 
بوده است. برنامه‌های تلویزیون کی ی
راه مؤثر و توانا ییخاص برای رساندن 
پیام به تعداد زیادی از والدین به‌شمار 

دکتر محمدرضا افضل‌نیا
روان‌شناس شناختی 
و متخصص علوم تربیتی

تلویزیون، رشد‌شناختی، خانواده، کودک

كليد واژه‌ها:
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برای نشان دادن این نکات و سایر 
م��وارد تأثیرگذار تلویز��یون بر ارکان 
خانواده در ش��رایط گوناگون، در سال 
1999 مال�یدی در تحقیق ی��با عنوان 
»پروژه‌یک وت« در انگلس��تان، از 22 
زوج جوانک ه منتظر تولد نوزادش��ان 
بودند، اجازه‌ی فیلم‌ب��رداری در خانه 
و مح��یطک ار و زندگی‌ش��ان گرفته 
شد. از همان هنگام، به‌طور مداوم هر 
س��اله از آن‌ها فیلم گرفته می‌شد؛ این 
فیلم‌برداری‌ها شامل زندگک یودکان در 
کانون خانواده و تجربه‌هایک ودکان و 
والدین آن‌ها در موقعیت‌های دیگر از 
قبیل محیطک ار، زمین بازی و مدرسه و 

کلاس درس آن‌ها می‌شد.
هم‌چنین، در ط��ول این مدت، با 
مشاهداتک یه صورت می‌گرفت و با 
روش‌ها��ک ییه از لحاظ علم یمورد 
تأیید روان‌شناسان و روش‌های علم ی
جامعه‌شناس یبود، ارزیابی‌ها ییچند به 
عمل می‌آمد؛ ارزیابی‌ها ییاز رفتارهای 
کودکان و والدین آن‌ها به‌طور جداگانه، 
از رفتار متقابل آن‌ها باکی دیگر، و میزان 
تعاملاتشان با محیط وکی دیگر. علاوه 
ب��ر آن، از تعداد زیادی متخصص نیز 
دعوت شده بود تا در مورد موضوعات 
گوناگونک ودکان و والدینشان در این 

آزمایش نظر بدهند.
هدف اصل یاین پ��روژه، آگاه ی
از چگونگ ی��زندگ ی��این گ��روه از 
خانواده‌ه��ا ب��ود��ک ه تا س��ال 2020 
فرزندان ی20 س��اله خواهند داش��ت. 
در‌واقع، تحقیق بر این موضوع تمرکز 
داشتک ه تماشای چه نوع برنامه‌های ا 

موضوعات یاز تلویزیون، توانسته است 
ما را آن‌گونه بس��ازدک ه هستیم ]اوتز 
و مس��ر2، 2007[. اهمیت علم یاین 
مقوله زمان یروشن می‌شودک ه دامنه‌ی 
تناقضات موجود درباره‌ی گزارشات 
منتشر ش��ده در مورد تأثیر تلویزیون 
بر توانایی‌های شناخت یو مهارت‌های 
زندگ یافراد در سنین گوناگون،ک املًا 
روش��ن ش��ود؛ مهارت‌ها ییاز قبیل 
توانا ییخواندن، نوشتن، شنیدن و نیز 
مهارت‌های س��ازگاری فرد با محیط 
و توان حل مس��ئله‌ی او در برخورد با 
مشکلات و نظایر آن. هم‌چنین، قصد 
دیگر آن اس��تک ه تأثیر تلویزیون در 
به‌وجود آوردن دیدگاه‌ها و نگرش‌های 
اجتماع یخاص��ک یه در توان فرد در 
برخورد با معضلات اجتماعی،ک اری و 
تحصیل یاو اثر می‌گذارند، مورد بررس ی

قرار گیرند.
صح��تی افته‌های ا��ین گزارش 
در تحلیل میزان اثرگذاری تماش��ای 
برنامه‌های تلویزیون بر توان ارتباط ی
اف��راد با مح��یط )یا به‌عب��ارت دیگر، 
شکل‌ده یانواع مهارت‌های ارتباط ی
مخاطب( زمان یروش��ن می‌شودک ه 
بتوان نحوه و شرایط برخورد و استفاده 
از تلویزیون را توسط افراد در خانواده 
معلومک رد.ی عن یواقعاً معلوم شودک ه 
ارتباط میان افراد و تلویزیون در خانه‌ها 
چگونه ص��ورت می‌گیرد. ا��ین امر، 
بیش‌تر به این خاطر استک ه نحوه‌ی 
اس��تفاده از هر رسانه‌ای مانندک تاب و 
روزنامه، سواد خاص خود را می‌طلبد؛ 
سوادیک ه حقیقتاً آموزش وی ادگیری 

آن الزام یاست ]افضل‌نیا، 1372 الف[.
در تحقیق��ات ص��ورت گرفت��ه 
درباره‌ی تأثیرات تلویزیون در ارتباط با 
مخاطبان آن در سنین متفاوت، مسئله‌ی 
اصل یهمان نحوه‌ی استفاده از آن است. 
مثال�ً اگر��ک ودکان را در نظر بگیریم، 
سؤالک یه بیش‌تر در روان‌شناس یرشد 
و تربیت یمطرح می‌شود، این استک ه: 
»آیا استفاده‌یک ودک از تلویزیون به‌طور 
صح��یح صورت می‌گیرد��ی ا نه؟« در 
این‌جا از دیدگاه روان‌شناس یشناخت، 
این سؤال پیش می‌آیدک ه: »آیاک ود یک
که پای تلویزیون به تماش��ای برنامه 
مشغول است، در حالک یه پیام‌ها به‌طور 
کیسویه و پشت‌س��ر‌هم، از تلویزیون 
پخش می‌شوند، به اندازه‌یک اف یبرای 

درس��ت فهمیدن موضوع می‌تواند از 
محتوای پیام‌ها، درک درست یبه‌دست 
می‌آورد؟« این س��ؤال از آن‌جا مطرح 
می‌شودک ه تلویزیون پدیده‌ای فناورانه 
و نسبتاً نو اس��تک ه بیش از پنجاه و 
اندی سال از عمر آن نمی‌گذرد. دلیل 
دیگر از طرح این س��ؤال آن استک ه 
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تلویزیون نسبت‌به توان و سرعت درک 
کودک، اطلاعات زیادی را نسبتاً سریع 

به او ارائه می‌دهد.
در طول تاریخ، پیوس��ته تولید و 
معرف یهر رس��انه‌ی جدید، با قوانین 
و س��واد خاص آن رسانه همراه بوده 
اس��ت ]افضل‌نیا، 1372 الف[. مروری 
بر دوران‌های متفاوت تاریخ ینش��ان 
می‌دهدک ه تمدن انسان با ویژگی‌ها یی
هم‌چون ارتب��اط ش��فاهی، ارتباط با 
تصاو��یر در عصر نقاشی��، ارتباط با 
آکیون‌ها و نمادها ی��یهم‌چون خط 
و چاپ،ی ا ارتباط ویژه‌ایک ه توس��ط 
عکاسی��، سی��نما، تلگ��راف و رادیو 
مش��خص می‌ش��ده، قواعد و س��واد 
خاص یرا برای هر کیاز این رسانه‌ها 
به وجود آورده است. پیشرفت انسان 
در چنین سوادهای رسانه‌ای، تغییرات یرا 
نیز پا‌به‌پای آن در شیوه‌ی تمدن بشری 
ایجادک رده اس��ت. »سواد رمزگشایی« 
به‌همراه هر رسانه، به‌وسیله‌ی مخترعان 
یا متخصصان دس��ت‌اندرکار به بشر 
معرف یشده است. به‌علاوه، راهکارهای 
اس��تفاده‌ی صحیح از آن‌ها نیز توسط 

متخصصان مربوطه ارائه شده‌اند.
ام��ا در مورد تلویز��یون، به‌دنبال 

رس��انه‌های قبل از آن، هیچ مجموعه 
قواعد و قوانین خاص یمربوط به سواد 
 ـش��نیداری آن معرف ینشده  دیداری‌
و ه��یچ راهنما ییخاص ی��در مورد 
راهبردهای استفاده از آن برای مخاطبان 
آن )به‌خصوصک ودکان( ارائه نگردیده 
است ]وارتلا وریوز‌9، 1985[. شاید به 
این دلیلک ه چنین تسهیلاتی، به‌دنبال 
صنعت یشدن گسترده‌ی تمدن و لزوم 
تولید انبوه پیام‌های سریع فراهم آمده‌اند. 
رادیو محصول یاز جنگ جهان یاول و 
تلویزیون محصول یاز جنگ جهان یدوم 
است.ک سانک یه آن‌ها را اختراعک ردند، 
این‌طور تصور نمی‌کردندک ه چنین نظام 
ارتباط یپیچیده‌ای ممکن است روزی 
به کی سیستم ارتباط جمع یبزرگ و 
غول‌آسا تبدیل شودک ه فرهنگ و سواد 
پیشرفته‌ای را ایجابک ند ]ماسترمن10، 

1983 الف[.
بدین‌ترتیب، تلویزیون با سرعت در 
اجتماع ظاهر شد. هیچ‌کس فکر نمی‌کرد 
��که فرهنگ و ادبیات خاص یبرای آن 
مورد نیاز خواهد بود و پیش��رفت آن 
بسیار عجیب، گسترده و پیچیده خواهد 
شد. تأثیرات آن بر مخاطبان تا زمان حال، 
روز‌به‌روز گس��ترده‌تر شده و از لحاظ 
زبان ارتباط یو نقش رسانه‌ای، موقعیت ی
ویژه در اجتماع پیداک رده است؛ نقش ی
که امروزه برای بررس یآن، رشته‌های 
تحصیل یگوناگ��ون در دانش��گاه‌ها 
تأسی��س ش��ده‌اند و ب��رای مطالعه‌ی 
تأثیرات آن، ب��ه جنبه‌های متفاوت یاز 
آن می‌پردازند ]افضل‌ن��یا، 1372 ب[. 
ش��اید به خاطر آنک ه در طول تاریخ 

تمدن بشر، هرگز زمان یوجود نداشته 
استک ه انسان این همه تغییر را به‌طور 
شتاب‌زده در نظام علائم و نشانه‌های 
خود تجربهک ن��د. هرگز دوران ینبوده 
اس��تک ه در خلال آن، انسان این‌همه 
کانال‌های ارتباط یمتفاوت را در چنین 
زمانک وتاه یاختراعک ند ]مک‌لوهان11، 

.]1964
زمانک یه انس��ان آموخ��ت تا با 
رس��انه‌ی چاپ در »دوران نوشتاری« 
ارتباط برقرارک ند، قرن‌ها پس از آن بود 
که آموخته بود، چگونه از زبان شفاه ی
و نقاش ی��برای ارتباط��ات خود بهره 
بگیرد. اما زمانک یه به‌عنوانک کی اربر 
تلویزیون یمطرح شد، تقریباً بیش‌تر از 
حدودکی ‌دهه از اوج‌گیری استفاده از 
رادیو نگذشته بود ]ماسترمن، 1983[.

طبق نظریه‌ی مک لوهان )1964(، 
ظهور هر رس��انه‌ی ارتباط یدر طول 
تاریخ، شیوه‌ی زندگ یو تمدن مردمان ی
راک ه از آن‌ها استفاده می‌کردند، تغییر 
داده اس��ت. درنتیج��ه، ادراک انس��ان 
امروزی از جهان و رفتار با سایرین نیز 
تغییری افته است. با هر رسانه‌ی جدید، 
نظام آموزش ی��و نیازها و روش‌های 
یادگیری در تمدن انس��ان یمتأثر شده 
است. اما این تأثیرات در مورد تلویزیون 
چگونه بوده اس��ت؟ برای بررس یاین 
موارد و تشخیص این‌که نسلک یه در 
کنار تلویزیون و در دنیاک ییه تلویزیون 
به‌عنوان کی رسانه‌ی خانگ یاجتماع ی
و آموزش یمطرح است، بزرگ می‌شود، 
چ��ه ویژگی‌ها ی��یدارد، »پ��روژه‌ی 
کوت« در انگلس��تان به‌عنوان تحقیق 

آیا بزرگ شدن 
کودک پای 
تلویزیون، سبب 
رشد‌شناختی او 
می‌شود؟



شماره‌ي21‌1
مهر1388

منحصر‌به‌فرد توسط بخش تحقیقات 
تلویزیون وک ودک »بی‌بی‌سی��« آغاز 
شد. بعدها در سال 2002، دانشگاه آزاد 
انگلس��تان نیز به این پروژه تحقیقات ی
پیوس��ت تا از دس��تاوردهای آن برای 
تألیفک تاب‌های درس ی��دانشگاه در 
رش��ته‌های علوم تربیتی��، تکنولوژی 
آموزشی، روان‌شناس یو جامعه‌شناس ی

استفادهک ند.
طرح همک��اری این دانش��گاه با 
بخ��ش تحقیقات علم یبی‌بی‌سی��، 
شامل موضوع‌های برنامه‌ریزی‌شده در 
مورد سلسله‌برنامه‌های آینده و تهیه‌ی 
برنامه از زندگ یج��اری خانواده‌های 
انتخاب‌ش��ده برای مطالع��ه‌ی رفتار 
فرزن��دان و والدین با وجود تلویزیون 
در خانه‌هایشان می‌ش��د. این تحقیق 
قصد داشت نظریات یرا برای ارزیاب ی
فعالیت‌های روزمره‌ی خانواده‌ها ارائه 
دهد و آن‌ه��ا را در انتخاب رفتارهای 
مناس��ب در برخ��ورد ب��ا تلویزیون 
راهنماک ییند. هم‌چنین، دستاوردهای 
این پروژه به پژوهش��گران بی‌بی‌س ی
کم کخواهدک رد ت��ا در تهیه‌ی متن 
برنامه‌های تلویزیونک یه از هر مرحله 
از زندگک یودکان و والدین آن‌ها تحت 
عنوان »کودک زمان ما«12 ساخته می‌شود 
و در تدوین نها ییآن‌ها، به‌ترویج سواد 
لازم تلویزیون یاقدامک نند. در سه سال 
گذشته، از طریق فعالیت‌های پیمایش ی
و نظرخواه یتوسط سامانه‌ی اینترنت ی
خاصی، با همین عنوان،ی عن ی»کودک 
زم��ان م��ا«، داده‌ها ی��یاز��ک ودکان و 
بزرگ‌سالان در مورد موضوعات یمانند 
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خود‌ان��گاره‌، ترجیحات زمان فراغت، 
انتظاریک ه از والدین می‌رود و شیوه‌ی 
زندگ یخانواده‌ها گردآوری شده است 

]اوتزو مسر، 2007[.
س��امانه‌ی مزبور در حال شک��ل 
دادن خلاصه‌ای از این داده‌هاس��ت تا 
نتیجه‌یک ار را در اختیار تمامک یاربران 
اینترنت یقرار دهد. در سلسله برنامه‌های 
به‌منظ��ور  بی‌بی‌سی��،  س��ال 2006 
نظرخواه یمزبور، ابزارهای تحقیقات ی
س��ازمان‌یافته‌ای به‌کار گرفته شدند تا 
داده‌ها ی��یرا هم در م��وارد میزان اتکا 
به‌نفس افراد، خوش‌بین یآن‌ها، میزان و 
نحوه‌یک نترل و انتخابک یه خانواده‌ها 
در مورد دیدن تلویزیون دارند و رفتار 
اخلاقک یه آن‌ه��ا در این موارد اعمال 
می‌کنند، گردآوریک ند. تاکنون )سال 
2006(، تحلیل‌های اولیه‌ای از این داده‌ها 
از لح��اظ روان‌شناس ی��در »کنفرانس 
س��ازمان روان‌شناسان انگلستان« ارائه 
ش��ده‌اند. خلاصه‌ی آن گزارش��ات را 
می‌توان در س��امانه‌ی اینترنتک یوت 
ملاحظ��هک رد. در ش��ماره‌ی آینده در 
ادامه‌ی این بحث، به تش��ریح بیش‌تر 

مقولات مورد نظر موافقان و مخالفان 
تلویز��یون وک ارب��رد تلویز��یون در 
فرهنگ هزاره‌ی سوم خانواده خواهیم 

پرداخت.
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نگران یاز امتحان، احساس نگران ی
یا اضطراب یاس��ت��ک هی ادگیرندگان 
هنگام شرکت در امتحان از خود بروز 
می‌دهند. اغلبی ادگیرندگان، نگران ی
از امتحان را تجرب��ه می‌کنند، اما اگر 
میزان آن از حالت متعارف فراتر برود 
)مانع فعالیتی ادگیرنده شود(، نه تنها 
یادگیرنده را برای شرکت در امتحان 
تشویق نمی‌کند، بلکه باعث اختلال و 
نارسا ییدر عملکرد حافظه )یادآوری( 

نیز می‌شود. فهرست زیر، چند نمونه 
از س��خنان دانش‌آم��وزان را درباره‌ی 

نگران یامتحان ارائه می‌دهد:
 نگ��ران مردود ش��دن در امتحان 

هستم.
 ش��ب قبل از امتح��ان نمی‌توانم 

خوب بخوابم.
 گاه یبرای فرار از امتحان، نقش��ه 

می‌کشم.
 غالباً قبل و ضمن امتحان، بسی��ار 

عرق می‌کنم.
 در جلس��ه‌ی امتحان، دچار تپش 

قلبی ا تنگ ینفس می‌شوم.
 هنگام پاسخ به س��ؤال‌ها، تمرکز 

فکر برایم سخت است.
 در جلسه‌ی امتحان، غالباً فراخوان ی
آن‌چ��هی اد گرفته‌ام، برایم دش��وار 

است.
 هنگام دادن پاسخ به پرسش‌های 
امتحانی��، اش��تباهات یرا مرتکب 

نگران�ی امتح�ان، اضط�راب امتح�ان، 

راهبردهای کاهش نگرانی امتحان.

كليد واژه‌ها:

احمد شریفان
کارشناس ارشد سنجش و اندازه‌گیری

سنجش و اضطراب امتحان
ریشه‌‌یابی و راه‌های رفع اضطراب

اشاره
به‌عنوان معلم، در طول س��ال‌ها تدریس و فعالیت 
آموزشی، همواره با دانش‌آموزانی مواجه می‌شویم که 
قبل و به هنگام هر نوع امتحانی، دچار دلهره و نگرانی 
می‌شوند. در این مقاله، ریشه‌های شناختی نگرانی از امتحان 
دانش‌آموزان، همراه با ارائه‌ی رهنمودهایی برای کاهش آن بررسی می‌شود.
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می‌شومک ه در شرایط عادی پیش 
نمی‌آید.

 اگر جواب درست سؤال یرا ندانم، 
زود پریشان می‌شوم.

 از این‌که ممکن اس��ت نتوانم در 
زمان تعیین شده به پرسش‌ها پاسخ 

بدهم، احساس دل‌شوره می‌کنم.
 هنگام امتح��ان، به این نکته فکر 
می‌کنمک ه نکند دیگران بهتر از من 

به پرسش‌ها پاسخ بدهند.
 و ...

اگری ادگیرنده‌ای را می‌شناسی��د 
که چند مورد از نشانه‌هایی اد شده را 
به‌طور دائم احساس می‌کند، به احتمال 
ز��یاد از نگران یامتحان رنج می‌برد و 
برایک اه��ش نگران یاو باید چاره‌ای 
اندیشید. معلمان آگاه وک ارشناسان با 
تجربه‌ی تعلیم و تربیت، به این‌گونه 

یادگیرندگان توصیه می‌کنند.
 وق��ت بیش��تری ب��رای مطالع��ه 

اختصاص دهند.
  از روش‌ه��ای مطالع��ه‌ی مؤث��ر 
مانند پیش‌خوانی، س��ؤالک یردن، 
خواندن، تفکرک ردن، از برَک ردن 
و مرورک ردن )پس‌ختام( استفاده 

کنند.
 ب��رای فه��م و درک بهتر مطالب 
درسی��، با هم‌کلاسی��‌های خود 

بحثک نند.
 چند نمونه از سؤال‌های امتحان ی
س��ال‌های قبل را بررس یو پاسخ 

دهند.
 نکات برجسته‌ی درس رای ادداشت 

و آن‌ها را مرورک نند.

 در جلس��ه‌ی رفع اشک��ال به‌طور 
فعال شرکتک نند.

 روش‌های آرام‌بخش یمانند تنفس 
انتخاب مح��ل مطالعه‌ی  عمیق، 
مناس��ب، دوری از آلودگی‌ه��ای 
محیط ی)شنیداری، دیداری و...( 

را به‌کار بگیرند.
 برای خود، برنامه‌ی زمان یمطالعه 

تنظیمک نند.
 قبل از امتحان خوابک اف یداشته 

باشند.
 از راهبرده��ای ج��واب دادن ب��ه 
س��ؤال، مانند اولویت قائل شدن 
برای پاس��خ دادن به س��ؤال‌های 
آس��ان‌تر و پیش‌خوان یس��ؤال‌ها 

استفادهک نند.
 و...

درس��ت اس��ت��ک ه عم��ل به 
رهنمودهایی اد شده احتمالاً‌ می‌تواند 
دله��ره و نگرانی یادگیرنده از امتحان 
راک اهش ده��د، اما باید بدانیم، حت ی
یادگیرندگان یق��وی نیز وجود دارند 
که از دله��رهی ا اضطراب امتحان رنج 
می‌برند. بنابرا��ین، باید برایک اهش 
این عام��ل مُخلی ادگیری وی ادآوری 
اندیش��هک رد و راه‌های دیگری را در 
نظر گرفت. بنابر نظر سیبر1، انُیل2 و 
توبیاز3 ادراک پایین بودن شایستگ ی
استک ه در موقعیت‌های ارزش‌یابی، 
غالباً‌ دری ادگیرنده دلهره و نگران یایجاد 
می‌کند. در واقع، اضطراب هنگام یدر 
يادگیرنده شکل می‌گیردک ه تهدیدی 
برای عزت‌نفس او وجود داشته باشد.
از سوی دیگر، دلهرهی ا نگران یاز 

امتحان، دو مؤلفه‌ی شناخت یو هیجان ی
دارد: مؤلفه‌ی هیجان یبه واکنش‌ها یی
فیزیولوژ یکی)خودکار( اشاره می‌کند 
که گاه یدر موقعیت‌های ارزش‌یاب ی
کنن��ده تجربه می‌ش��وند )مانند عرق 

��کردن، تپش قلب و تنف��س تند( و 
مؤلفه‌ی شناخت یبه نگران یدرباره‌ی 
عملکرد ش��خصی، باوره��ای منف ی
درب��اره‌ی موفقیت، نگرش‌های خود 
کوچک‌شماری و... مربوط می‌شود.

بنابرا��ین، اگر ف��ردی می‌خواهد 
برایک اهش نگران یامتحانی ادگیرنده 
یای ادگیرندگان اقدام نماید، باید ابتدا 
نوع مؤلفه‌ی ایجادک ننده‌ی اضطراب را 
تشخیص دهد و سپس رهنمودهایش را 
ارائهک ند. زیرای ادگیرنده‌ایک ه به هنگام 
امتحان دستش عرق می‌کند، بدنش گُر 
می‌گ��یرد و... )واکنش فیزیولوژیکی( 
در مقایسه بای ادگیرنده‌ایک ه در مورد 
توانا ییخودش برای موفق شدن در 
امتحان دید منف ی)واکنش شناختی( 
دارد، ب��ه راهبرده��ای متفاوت یبرای 
کاهش نگرانی یا اضطراب امتحانشان 
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نیاز دارند. به‌ط��وریک هی ادگیرنده‌ی 
اول شاید به آموزش راهبردها ییبرای 
امتحان دادنی اک سب تجربه‌ی امتحان 
دادن نیاز داش��ته باشد وی ادگیرنده‌ی 
دوم بهک س��ب موفق��یت و اقدامات 

دیگری برای ایجاد اعتماد به‌نفس.
در  تاکن��ون  آن‌چ��ه  بنابرا��ین، 
ش��رایط آموزش��گاهی، برایک اهش 
نگران ی��امتح��ان بر آن تأیکد ش��ده 
است، راهبردهای مربوط به مؤلفه‌ی 
فیزیولوژ یکیو تا حدودی شناخت یرا 
شامل می‌شود وک متر به رفع عوامل 
مربوط به مؤلفه‌ی ش��ناخت یپرداخته 

شده اس��ت. برای مثال، 
ممکن اس��تی ادگیرنده 
در توجه و س��ازمان‌ده ی
ارائه ش��ده  موضوع‌های 
مشکل داشته باشد )پیش 
پردازشک ارامد اطلاعات 
جد��ید(. موضوع جدید 
را می‌فهم��د، اما وقت یاز 
او خواسته می‌شود دانش 
جدید را برای مس��ئله‌ای 

خاص ب��ه‌کار ببرد، توانا ییاس��تفاده 
از آموخته‌هایش را ن��دارد )پردازش 
اطلاعات(.ی ای ادگیرنده پاسخ درست 
را می‌داند، اما قبل از این‌که آن را بیان 
یا رمزگردانک ین��د، فراموش می‌کند 
)ب��رون‌داد(. برای بهبود ا��ین نوع از 
نگران یامتحان، راهبردهای زیر توصیه 

می‌شود:
 به‌منظور بهبود توانای ییادگیرندگان 
دارای اضطراب، فرصت بیشتری 
برای بازبین ی��اطلاعات جدید به 

آن��ان بدهید. به‌این ص��ورتک ه 
اگر سؤال از متن سخن‌ران یمعلم 
انتخاب می‌ش��ود، تکرار مطالب 
و م��کث بین آن‌ها مفید اس��ت. 
اگر س��ؤال از محتوای فیلم ارائه 
می‌ش��ود، اج��ازه‌ی بازبین یفیلم 
می‌تواند بهی ادگیرندهک مک کند. 
اگر هم سؤال به‌طور مکتوب ارائه 
می‌شود، باید بهی ادگیرنده فرصت 
داد ت��ا موضوع را چندبار بخواند. 
علاوه بر این، ارائه‌ی دس��تورات 
روش��ن و بدون ابه��ام و رعایت 
ساختاربندی مطالب، به پردازش 

توس��طی ادگیرنده‌ی  اطلاع��ات 
مضطربک م کمی‌کند.

 بهی ادگیرنده برای اصلاح اشتباهاتش 
فرصت بدهید. وقتی یادگیرنده‌ای 
اشتباهش را اصلاحک رد، نباید هیچ 
ش��واهدی از اشتباه او باق یبماند. 
در واقع باید بهی ادگیرنده اجازه داد 
ورقه‌ی خودش را بر ‌اساس روش 
درس��ت راه‌حل، تصحیحک ند و 
سپس آن را به معلم تحویل دهد.

 از آزمون به‌عن��وان ارزیاب ینها یی

شایس��تگی یادگیرن��ده اس��تفاده 
نکنید، ضرورت دارد معلم ضمن 
بهی ادگیرندگان  برگزاری آزمون، 
بگوید این آزمون به ش��ما اجازه 
می‌دهد دریابید چه‌مقدار از مطالب 
را درکک رده‌ا��ید وی ا نفهمیده‌اید 
و هنوز ب��ه چه مقدار مطالعه نیاز 
دارید. سپس به آنان اجازه دهد، در 
صورت شکست در آزمون، برای 
جبران شکست، در آزمون دیگری 

شرکتک ند.
هم‌چنین، برگزاری امتحان در شرایط ی
که زمان مناس��ب یبرای آن درنظر 
باش��د،  ش��ده  گرفت��ه 
از  سؤال‌ها  برخورداری 
سطوح دشواری متناسب 
بای ادگیرندگان )یا این‌که 
سؤال‌ها به مرور دشوار 
ش��وند( و آش��نا بودن 
شکل س��ؤال و ارائه‌ی 
دس��تورالعمل‌های قابل 
فه��م ب��رایی ادگیرنده، 
نگران ی�� از  می‌توان��د 

امتحانی ادگیرنده بکاهد.
 اگرچه مدرس��ه‌هایک ش��ور ما بر 
کس��ب و ثبت نمره تأیکد فراوان 
دارند، اما ضرورت ینداردک ه دائماً 
برگرفتن و دادن نمره تأیکد شود. 
یادگیرندگان نیاز ندارندک ه دائماً‌ به 
آن‌های ادآوری شودک ه بهک ارشان 
نم��ره داده خواهد ش��د، بلکه به 
عملکردش��ان  درباره‌ی  بازخورد 
نیاز دارند تا از این نکته آگاه شوند 
��که در جهت درس��ت حرکت 
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می‌کنندی ا خیر و راه درست برای 
دست‌یاب یبه مقصودک دام است. 
در واقع، همین تأیکد بیش از اندازه 
برک سب نمره استک هی ادگیرنده 
را دچار تشویش و نگران یمی‌کند 
و او را در ارائ��ه‌ی بهت��ر عملکرد 
تحصیل یبا مانع مواجه می‌سازد. 
بنابراین، امروزه به‌جای نمره دادن 
به عملکردی ادگیرن��ده، بر ارائه‌ی 
بازخ��ورد صحیح و واقع ی)مانند 
مش��خصک ردن ضعف و روش 
حل آن، تعیین نقاط قوت عملکرد 
یادگیرنده و تشویق او( در ارتباط 
ب��ا عملکردش تأیکد می‌ش��ود تا 
از این طر��یق توجهی ادگیرنده به 
سوی رشد مهارت‌هایش و لذت 

از فعالیت مورد‌نظر سوقی ابد.

زيرنويس.........................................
1. sieber

2. O’Neil

3. Tobias

منابع...............................................
1. آندرسون، لورین دبلیو )1384(. افزایش 
اثربخش ی��معلم��ان در فرایند تدریس. 
ترجمه‌ی محمد امینی. انتشارات مدرسه. 
تهران )س��ال انتش��ار اثر به زبان اصل ی

.)1999
2. استکی، دیبوراج ی)1385(. انگیزش برای 
یادگیری. ترجمه‌ی رمضان حسن‌زاده و 
نرجس عموئی. دنیای پژوهش جهران 

)سال انتشار اثر به زبان اصل ی1987(.
3. ش��فرد، جیمزاف )1387(. مهارت‌های 
مطالعه در مدرسه و دانشگاه. ترجمه‌ی 
فریده همتی. رشد. تهران. )سال انتشار 

اثر به زبان اصل ی1997(.

محسن وزیری ثانی مدرسه‌ی بدون رقابت
 تألیف: ابراهیم اصلانی

 ناشر: دوران
 چاپ اول: 1388

 قیمت: 28000ریال
 تلفن ناشر: 66961641و66961622 ـ021

در اینک تاب، موضوعات زیر مورد بحث قرار گرفته است:
انگیزش و انگیزه، انگیزش و زندگی، انگیزش و فرهنگ، انگیزش 
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رقابت، شکل‌گیری رقابت درک ودکان، دلایلک اربرد رقابت، مقدمه‌ای بر 
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مسابقه و رقابت، مصادیق رقابت و مسابقه، اسلام و رقابت، رقابت سالم/ 
رقابت ناسالم، رقابت مدرسه‌ای و محدودیت‌های آن، احتیاط درک اربرد 
مدرسه‌ای،  رقابت  نقد  رقابت،  برای سودمندی  راهکارها یی رقابت، 
بحث در مبان یرقابت، انسان‌ها منحصر‌به فرد هستند، مبنای رقابت 
مقایسه است، رقابت مانع رشد ارزش‌های شخص یاست، رقابت در 
برابر همکاری قرار دارد، آثار منف یرقابت در بعُد عاطفی...، رقابت با 
مسابقه تفاوت دارد، رقابت تنها ابزار انگیزش یبرای پیشرفت نیست، 
واقعیت‌ها ییدرباره‌ی رقابت، در جست‌وجوی الگوهای ضدرقابتی، 
انگیزش و الگوی آموزش، انگیزش درون یو انگیزش بیرونی، نگاه 
امروزی به انگیزش،ک ارکردها و پیامدهای انگیزش درونی، مقایسه‌ی 
کارکردهای دو نوع انگیزش، راهکارها ییبراي ایجاد و افزایش انگیزش 
بهی ادگیری،  امروزی  نگاه  شوقی ادگیری،  لذتی ادگیری،  درونی، 

جایگزین‌های رقابت، تدابیر متمرکز بر فرد، تدابیر متمرکز بر گروه.
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سید عباس رضوی
عضو هیأت علمی 
دانشگاه شهید چمران

طراحی آموزشی، فناوری آموزشی، الگوی 
اشور، تدریس کلاسی.

كليد واژه‌ها:

اشاره
تاکنون الگوهای متفاوت طراح یآموزش یتوسط متخصصان تعلیم‌وتربیت تدوین و در اختیار دست‌اندرک اران 
آموزش قرار گرفته است. معلمانک یه همواره برای پربارک ردن تدریس خود، از الگوهای طراح یآموزش یمدد گرفته‌اند، 
به خوب یارزشمندی آن‌ها را احساسک رده‌اند. »الگوی اشور«ی ا الگوی اطمینان‌بخش نیز یکی دیگر از الگوهای طراح ی
آموزش یاستک ه درک شور ماک متر شناخته شده است. معلمان با استفاده از این الگو می‌توانند با اطمینانک اف ینسبت به 
مخاطبان، موضوع و محیط آموزش یشناخت پیداک نند و آموزش یاثربخش را تدارک ببینند. در این مقاله، ضمن معرف ی

الگوی اشور، مراحل آن را بررس یمی‌کنیم.

طراحی محیط یادگیری
 الگوی اطمینان‌بخش )اشور(

مقدمه
آموزش مؤثر مس��تلزم طراح یدقیق 
اس��ت. طراح یآموزش یاثربخش نیز 
در گرو تدبر و اندیشه در فعالیت‌های 
آموزش ی��اس��ت. اگر بگوییم بدون 
بهره‌گیری از رسانه‌های آموزش یمی‌توان 
تدریسک رد، سخن ینابجا نگفته‌ایم، اما 
این س��خن بهک ارک س یمی‌‌ماندک ه با 
وجود در اختیار داش��تن خودرو، پای 
پ��یاده از مکان یبه مکان دیگر می‌رود. 
این فرد در نهایت به مقصد می‌رسد، اما 
در مقایسه با انرژی و زمانی‌که صرف 
می‌کند،ک ار او اثربخش نیست. به همین 
منوال، بهک ارگیری رسانه‌های آموزش ی
در تدر��یس ام��روزه، اجتناب‌ناپذیر 
است. از این‌رو معلمان باید با نحوه‌ی 
اس��تفاده‌ی مؤث��ر از رس��انه‌ها و مواد 
آموزش یدرک لاس درس و هم‌چنین 
طراح یفعالیت‌های مناسبی ادگیری، 
آش��نا باش��ند. الگوه��ای طراح یو 
توسعه‌ی آموزش یبه خدمت معلمان و 
مربیان آمده‌اند تا آنان را در پیمودن مسیر 
آموزش و تدریسی اریک نند. الگوی 
اش��ور1، با عنوان الگوی مطمئن، یکی 
از این الگوهاستک ه به معلمانک م ک
می‌كند از رسانه‌های آموزش یدرک لاس 
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2. هدف‌ه��ای آموزش ی��را بیان 
می‌کنند.

3. روش‌ه��ا، رس��انه‌ها و م��واد 
آموزش یرا انتخاب می‌کنند.

4. مواد و رس��انه‌های آموزش یرا 
به‌کار می‌برند.

5. ازی ادگیرندگان می‌خواهند در 
کار آموزش مشارکتک نند.

6. مراحل آموزش را ارزش‌یاب یو 
آن را بازنگری می‌کنند ]یکد و سانگ، 

.]2008

مراحل
همان‌گونهک ه در شکل 1 نیز نشان 
داده شده است، این الگو شش مرحله 
��یا گام دارد از آن‌جاک ه الگوی اش��ور 
 ک��یالگوی نظام‌مند اس��ت، هر کی 

از مؤلفه‌ه��ای آن امن و مطمئن روی 
مؤلفه‌ی دیگر تأثیر می‌گذارد. معلمان 
می‌توانن��د از این الگو برای طراح یو 
ایجاد محیط‌هایی ادگیری برای آموزش 
موضوعات درس یاستفادهک نند. برای 
ته��یه‌ی چنان طرح درسی��، می‌توان 

گام‌های زیر را طک یرد:

گام اول: 
تحلیل ویژگی‌های یادگیرندگان3

نخستین گام در طراح یآموزش ی
بر‌اس��اس الگوی اش��ور، شناس��ا یی
اس��ت.  ویژگی‌ه��ایی ادگیرن��دگان 
مخاطبان شما ممکن است دانش‌آموز، 
دانشجوی اک ارآموزان سازمان یخاص 
باشند. درگام نخست، بایدی ادگیرندگان 
شناخته شوند و اینک ار از طریق تحلیل 

درس، به‌گونه‌ای مؤثر استفادهک نند. در 
واقع الگوی اشور نوع یراهنمای عمل ی
برای طراح یو اجرای آموزش است. 
بعد اصل یاین الگو ضرورت بهره‌گیری 
از رس��انه‌های آموزش ی��در فراین��د 
آموزش‌ و تدریس است. این الگو را نه 
تنها می‌توان برای تدريس موضوعات 
درس ی��در آموزش عموم یبه‌کار برد، 
بلکه برای محیط‌هاي یتجاری و صنعت ی
و تربیت نیروهاي یانسان یقابل استفاده 
است ]هینیچ، مولندا و راسل، 1993[.

معرفی
الگ��وی اش��ور توس��ط هینیچ، 
مولندا، راس��ل و اسمالدینو2 ارائه شده 
است ]گوستافس��ون و برنچ، 1997[. 
اشور سرواژه‌ی اصطلاحات یاستک ه 
مراحلی ا مؤلفه‌های این الگو را تشیکل 
می‌دهند. معادل این واژه »اطمینان دادن« 
است. دلیل این نام‌گذاری آن استک ه 
طراحان الگوی اشور معتقدند، با استفاده 
از الگوی مذکور می‌توان از اثربخش ی
آموزش اطمینان حاصلک رد. این الگو 
به افرادک م کمی‌کند تا گام‌های لازم 
برای آموزش را شناس��ا ییو برای هر 
 ک��یاز این گام‌ها تدابیر لازم را اتخاذ 
کنند. اشور به آموزش موضوع خاص ی
محدود نمی‌ش��ود و به نحوی تدوین 
و اصلاح شده اس��تک ه معلمان نیز 
بتوانند در تدریس از آن استفادهک نند. 
بر‌اساس الگوی اشور، معلمان به‌منظور 
طراح یو ایجاد محیطی ادگیری مناسب 
برای دانش‌آم��وزان، گام‌های زیر را بر 

می‌دارند:
1. ویژگی‌ه��ایی ادگیرن��دگان را 

شکل1. مراحل الگوی سیستماتیک اشورتحلیل می‌کنند.

بیان هدف‌های 
آموزشی

انتخاب روش‌ها، 
رسانه‌ها و 
مواد آموزشی

به‌کارگیری رسانه‌ها 
و مواد آموزشی

مشارکت 
یادگیرندگان

ارزش‌یابی 
و بازنگری آموزشی

تحلیل
یادگیرنده
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توانا ییآنان میسر می‌شود. دلیل وجود 
این مرحله آن اس��تک ه آموزش مؤثر، 
مستلزم ایجاد هماهنگ یبین ویژگی‌های 
مخاطب و محتوای آموزش ی��اس��ت. 
هرچند شناس��ا ییتمام یویژگی‌های 
روان‌شناخت یو آموزشی یادگیرندگان 
بسیار دشوار است، با این حال می‌توان 
عمده‌ترین ویژگی‌های عموم یمخاطبان 
و شایستگی‌های خاص ورودی آن‌ها 
را شناس��اک ییرد. خصوصیاتک لی یا 
عموم یمواردی از قبیل جنسیت، سن، 

پایه‌ی تحصیلی، ویژگی‌های فرهنگی، 
 ـاجتماع یو نظایر  وضعیت اقتصادی 
آن را ش��امل می‌شود. این ویژگی‌ها به 
محتوای آموزش ی��مربوط نمی‌شوند. 
آگاه یاز خصوصیاتک لی یادگیرنده 
به ط��راحک م ک��می‌کن��د، درباره‌ی 
س��طح آموزش و محتوای آموزش ی��
به تصمیم‌گیری بپ��ردازد. ویژگی‌های 
ورودی خاص نیز به مواردی چون دانش 
و مهارت‌های پیش‌نیاز برایی ادگیری 
مطلب جدید، نگرش مخاطبان درباره‌ی 
موضوع آموزشی، و میزان آشنا ییآنان با 
درس جدید وابسته است. گاه یممکن 
است مخاطبان برخ یاز شایستگی‌های 
مورد نظر آموزش ی��راک ه قرار اس��ت 

کسبک نند، از قبل داشته باشند. در این 
صورت، باید آموزش از گام مناس��ب 
آغاز شود. س��بک‌هایی ادگیری نیز از 
دیگر ویژگی‌ها ییهس��تندک ه در این 

مرحله بررس یو تحلیل می‌شوند.
معلمانک یه با دانش‌آموزان آش��نا 
هس��تند و از ویژگی‌های عموم یآنان 
آگاه یدارند، لازم نیس��تک وش��ش 
چندان یصرف تحلیلی ادگیرندگانک نند. 
در صورتی‌که معل��م از مخاطبان خود 
شناخت یندارد، می‌تواند با ترتیب دادن 
جلس��ه‌ی معارفه و هم‌چنین از سوابق 
موج��ود در پرون��ده‌ی دانش‌آم��وزان، 
اطلاعات مناس��ب یرا به‌دس��ت آورد. 
برای آگاه ی��از ویژگی‌ه��ای خاص 
دانش‌آم��وزان ن��یز می‌ت��وان از آزمون 
رفتار ورودی، پیش‌آزمون و سی��اهه‌ی 

سبک‌هایی ادگیری استفادهک رد.

گام دوم: 
بیان هدف‌های آموزشی4

گام دوم در طراح ی��آموزشی��، 
ب��یان هدف‌ها در قالب عبارات یخاص 
و مش��خص است. هدف‌های عین یرا 
می‌توان از س��رفصل دوره‌ی آموزش ی
وی ا راهنمای برنامه‌ی درس یاستخراج 
��کرد. هدف‌ه��ا باید در قال��ب آن‌چه 
یادگیرنده قادر به انجام آن است )رفتار 
مخاطب( و به‌عنوان بازده آموزش بیان 
شود. ش��رایطک یه دانش‌آموز به انجام 
 کیعمل می‌پردازدی ا شایستگ یخود 
را نش��ان می‌دهد نیز باید ذکر ش��ود. 
بر‌اساس الگوی اشور، هدف آموزش ی
خوب، مؤلفه‌ی ا ویژگی‌های اساس یزیر 

را داراست:
الف( مخاطب: هدف آموزش یبر 

یادگیرنده تأیکد دارد. به عبارت دیگر، 
هدف آموزش یناظر بر فعالیتی ادگیرنده 
است، نه آن‌چهک ه معلم باید انجام دهد 
)برای مثال: از دانش‌آموز انتظار می‌رود 

بتواند...(
ب( رفت��ار: برای نوش��تن هدف 
آموزشی��، باید از فعل‌ها ییاس��تفاده 
شودک ه نش��ان دهنده‌ی توانا ییفرد و 
به راحت یقابل درک است )برای مثال: 
توضیح دادن، رسمک ردن و طبقه‌بندی 

کردن(
ج( ش��رایط: در هدف آموزشی��، 
شرایطک یه عملکردی ادگیرنده را شکل 
می‌دهد، بیان می‌شود )برای مثال: در کی 

مقاله‌ی 300ک لمه‌ای(
د( معیار: در هدف آموزشی، ملاک 
قضاوت درب��اره‌ی عملکردی ادگیرنده 
ذکر شود )برای مثال: ذکر چهار فایده‌ی 
مسواک زدن از میان پنج مورد ذکر شده 

درک تاب(.

گام سوم: 
انتخاب روش‌ها، رسانه‌ها و 

مواد آموزشی5
در ا��ین قس��مت، پ��س از آنک ه 
عمل تحلیل مخاطبان و بیان هدف‌های 
آموزش یانجام شد، به‌نظر می‌رسد گام 
شروع آموزش )دانش، مهارت و نگرش 
فعل یمخاطب( و هم‌چنین گام پایان ی
آموزش )هدف‌های آموزشی( مشخص 
ش��ده است. در این مرحله، بین این دو 
نقطه پیوندی برقرار می‌شود. برای انجام 
اینک ار می‌توان فعالیت‌های متعددی را 

انجام داد:
الف( انتخاب مواد آموزش ی��قابل 
دست‌رس: در صورتی‌که مواد آموزش ی
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مناس��ب یوجود دارد، می‌ت��وان از آن‌ها 
برای دس��ت‌یاب یبه اهداف آموزش ی��

استفادهک رد.
ب( اصلاح مواد آموزش یموجود: 
در برخ یموارد، مواد آموزش یموجود با 
انجام پاره‌ای اصلاحات و تغییرات قابل 

استفاده می‌شود.
ج( طراح یمواد آموزش ی��جدید: 
ممکن اس��ت آموزش موضوع جدید 

مستلزم طراح یمواد آموزش یباشد.
در این مرحله، علاوه بر رسانه‌ها و 
مواد آموزشی، روش‌های آموزش ینیز 
انتخاب می‌شوند. روش‌های آموزش  ی
متعددی وجود دارندک ه هرک دام برای 
موقعیت خاصک یاربرد دارند. برخ یاز 

روش‌های آموزش یعبارت‌اند از:
 روش اکتشافی

 روش ایفای نقش
 روش نمایش فعالیت

 روش بحث
 روش پرسش و پاسخ

گام چهارم:
به‌کارگیری رسانه‌ها و مواد 

آموزشی6
پس از آن‌که مواد آموزش یانتخاب، 
اصلاحی ا طراح یشد، برای بهره‌گیری 
از آن‌ها باید طرح یاندیشی��ده ش��ود. 
نخس��ت مواد آموزش یو فعالیت‌ها یی
راک ه در نظر دارید، بازبینک ینید. سپس 
دانش‌آموزان را آمادهک نید و تجهیزات و 
امکانات مورد نیاز را فراهم آورید. آن‌گاه 
مواد آموزش یرا در اختیار مخاطبان قرار 
دهید. مهم‌ترین فعالیت‌های این مرحله 

عبارت‌اند از:
الف( بررس یمواد آموزشی: به‌منظور 

اطمینان از صحت عملکرد و بالا بودن 
یکفیت مواد آموزشی��، آن‌ها را قبل از 
استفاده مورد بررس یقرار دهید. اطمینان 
حاصلک نید همه‌ی وس��ایلک یه قصد 
دار��ید در تدریس خ��ود به‌کار گیرید، 
درس��تک ار می‌کنند. به‌ویژه در مورد 
وسایل برق یو الکترون یکینباید پنداشت 
که همه‌ی آن‌ها خوبک ار می‌کنند. برای 
پیشگیری از بروز مشکلات احتمالی، 

قبل از شروعک لاس درس باید همه‌ی 
وسایل مورد نیاز راک نترلک رد.

ب( تمر��ین نح��وه‌ی تدریس و 
آموزش: پیش از آن‌که تدریس را آغاز 
کنید، با روش‌ها ییچون استفاده از آینه، 
مشاهده توس��ط همکاران، وی ا ضبط 
ویدیویی، روش تدریس خود را بررس ی

کنید.
ج(‌آماده‌س��ازی محیط آموزشی��: 

جدول1. برخی از سؤالات طراح آموزشی بر‌اساس الگوی اشور

سؤال‌هامرحله

تحلیلی ادگیرنده

 آیا دانش‌آموزان پیش‌نیازهای این درس را دارند؟
ک دام‌ کیاز شاگردان برای اولین‌بار با موضوع آموزش یجدید روبه‌رو می‌شوند؟

 آیا دانش‌آموزان یدرک لاس وجود دارندک ه ناتوانی یادگیری خاص یداشته باشند؟
 نگرش دانش‌آموزان نسبت به درس جدید چیست؟

بیان هدف‌های 
آموزشی

 میزان تحقق هدف‌های آموزش یتوسط دانش‌آموزان چگونه اندازه‌گیری می‌شود؟
 آیا استانداردهای قابل قبول یبرای دست‌یاب یبه هدف‌های آموزش یوجود دارد؟

انتخاب رسانه، مواد 
و روش

 چه رسانه‌ای برای آموزش درس جدید مؤثر است؟
 آیا برای تدریس تنها می‌توان ازک تاب درس یاستفادهک رد؟

 با توجه به هدف‌های آموزشی، ویژگی‌های رسانه‌ی آموزش یمطلوبک دام است؟
 آیا رسانه‌ی مورد نظر در حال حاضر در دست‌رس قرار دارد؟

 آیا برای آموزش درس جدید، باید بیش از کی رسانهی ا ماده‌ی آموزش یبهک ار 
گرفته شود؟

 در صورت نیاز به تهیه‌ی مواد آموزشی، آیا من به عنوان کی معلم، امکانات، 
توانا ییو زمان تولید مواد مورد نیاز را دارم؟

 برای تدریس موضوع جدید چه روشی ا روش‌ها ییمناسب است؟

به‌کارگیری رسانه‌ها
 آیا من آمادگ یاستفاده از رسانه‌ها و مواد آموزش یرا دارم؟

 آیا همه‌ی آن‌ها به درستک یار می‌کنند؟
 آیا برای استفاده از رسانه‌ها و مواد آموزشی، به شرایط خاص یدرک لاس نیاز دارم؟

مشارکتی ادگیرنده
 دانش‌آموزان چگونه می‌توانند در فرایند آموزش مشارکتک نند؟

 آیا آن‌ها مهارت‌های مورد نیاز برای مشارکت درک لاس درس بر‌اساس روش 
تدریس مورد نظر را دارند؟

ارزش‌یاب یو 
بازنگری

 آیا رسانه‌ها و مواد آموزش یمورد استفاده، من را برایک سب نتایج مورد نظری اری 
دادند؟

 آیا دانش‌آموزان توانستند مطالب درس یجدید را خوبی اد بگیرند؟
 آیا روش آموزش یمورد نظر به درست یاجرا شد؟
 آیا توانستم مشارکت دانش‌آموزان را جلبک نم؟
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محیط ی��راک ه قرار 
آن‌ج��ا  در  اس��ت 
آموزش بدهید، اعم از 
کلاس، آزمایشگاه و 
یاک ارگاه، از نظر نور، 
دم��ا و خصوصیات 

دیگر بررسک ینید.
د( آماده‌س��ازی 
مخاطبان: پژوهش‌ها 
خاطرنشان می‌کند، آن‌چهی ادگیرندگان 
می‌آموزند، به نحوه‌ی آماده‌سازی آنان 
بستگ یدارد. به بیان یساده، دانش‌آموزان 
ب��رایی ادگ��یری درس جد��ید، باید 
کاملًا‌گرم شوند. ارائه‌ی تصویریک ل ی
از درس جد��ید و ایجاد انگیزه در آنان 
با استفاده از کی مسئله، می‌تواند آنان را 

برایی ادگیری آماده سازد.
ه( ارائه‌ی مواد آموزشی: بهره‌گیری 
از هر رس��انه، روش خ��اص خود را 
می‌طلبد. معلمان با تجربه می‌کوش��ند 
برای ارائه‌ی مواد آموزشی، روش‌های 

آموزش یمناسب یبرگزینند.

گام پنجم: 
مشارکت یادگیرندگان7

یادگیری مؤث��ر هنگام یصورت 
می‌گیردک ه دانش‌آموزان برای رسیدن 
به هدف‌های آموزش یتمرین‌هایک اف ی
و مناس��ب انجام دهند. اینک ار سبب 
می‌شود خطاها و اشتباهات دانش‌آموزان 
تصحیح شود. دقت داشته باشیدک ه در 
آغاز تمرین نباید هیچ نوع ارزش‌یاب ی
یا امتحان ی��ازی ادگیرنده به‌عمل بیاید. 
مشارکتی ادگیرندگان درک لاس درس، 
برای آنان بازخوردها ییفراهم می‌آورد 
که بتوانند صحت پاسخ‌های خود و میزان 

یادگ��یری خود را درکک نند. اگر بتوان 
دانش‌آموزان را در ارائه‌ی مواد آموزش ی
مش��ارکت داد، جوی ادگ��یری فعال‌تر 
می‌ش��ود. بر‌اس��اس نظریه‌های جدید 
آموزشی،ی ادگیرنده به‌صورت فعالانه به 
ساخت دانش‌ می‌پردازد. این امر مستلزم 
ش��رکت آنان در فرایند تدریس است. 
اف��زون بر این، چنان‌چ��ه دانش‌آموزان 
در فرایند آموزش درگیر شوند، مطلب 
آموزش ی��را بهتری اد می‌گیرند. امروزه 
منفع��ل بودن دانش‌آم��وزان درک لاس 
درس، ی��کی از نگرانی‌ه��ای معلمان 
اس��ت. با پرس��ش س��ؤالات مناسب، 
بحث گروهی،ک ار گروه یو با س��ایر 
فعالیت‌هاک ییه مستلزمک ار و فعالیت 
دانش‌آموزان اس��ت، می‌توان آنان را از 
شنونده‌ی صرف بودن خارجک رد. به‌نظر 
می‌رسد، امروزه سخن‌ران یدرک ل کی 
جلسه‌ی درس، نه تنها دانش‌آموزان را 
خسته می‌کند، بلکه به معلم نیز احساس 

ناخوشایندی می‌دهد.

گام ششم: 
ارزشی‌ابی و بازنگری آموزشی8
بع��د از آن‌که موضوع��ات مورد 
نظر تدریس شد، ارزش‌یاب یاثربخش ی
تدریس صورت می‌گ��یرد. برای آن‌که 
بت��وان سی��مایک امل یاز آم��وزش به 
دس��ت آورد، ارزش‌یاب یازک ل فرایند 
آموزش ضروری اس��ت. از این‌رو، نه 
تنها میزان تحقق هدف‌های آموزش ی��
توسط دانش‌آموزان ارزش‌یاب یمی‌شود، 
بلکه میزانک ارا ییرسانه‌های آموزشی، 
تناسب روش‌های آموزش یو... نیز باید 
ارزش‌یاب یش��ود. اقدامات زیر در این 

مرحله صورت می‌گیرند:

عمل��کرد  ارزش‌یاب ی�� ال��ف(   
یادگیرندگان: به‌منظور آگاه یاز میزان 
دس��ت‌یاب یدانش‌آموزان به هدف‌های 
آموزشی، میزان پیش��رفت آنان از بعد 
شناختی، مهارت یو نگرش یاندازه‌گیری 
می‌شود. بدین‌منظور می‌توان، از امتحان 
کتبی، چک‌لیست، آزمون عملکردی، 
مقیاس نگرش، چک‌لیست رتبه‌بندی 

محصول و نظایر آن استفادهک رد.
ب( ارزش‌یاب یرسانه‌ها و روش‌ها: 
هموارهک اربرد رسانه در آموزش با صرف 
هزینه همراه است. روش‌های متنوع نیز 
زمان یمفید استک ه به تحقق هدف‌های 
آموزش یمنجر شود. ارزش‌یاب یاز میزان 
مطلوبیت رس��انه‌ها و روش‌ها، امکان 
شناختک ارا ییو اثربخش ی��آن‌ها را 

فراهم می‌سازد.
ج( ارزش‌یاب یفرایند آموزشی: به 
هنگام تدریس ممکن است مشکلات ی
پدید آید. شناخت این مشکلات امکان 
رفع آن‌ه��ا در آموزش‌ه��ای بعدی را 

فراهم می‌آورد.
د( بازبین یو اصلاح: پس از شناخت 
مشک��لات موجود و هم‌چنینک سب 
ایده‌های جدید، می‌توان مواد، رسانه‌ها، 
روش‌ها و به‌طورک ل یآموزش را بازبین ی

و در صورت لزوم اصلاحک رد.

جمع‌بندی و نتیجه‌گیری
الگوی اشور نوع یراهنمای عمل ی
برای طراح یو اجرای آموزش استک ه 
می‌توان آن را برای تدریس موضوعات 
عموم یو تخصص یبه‌کار گرفت. این 
الگو توس��ط هینیچ و همک��اران وی 
ارائه ش��ده است. طراحان الگوی اشور 
معتقدند، با اس��تفاده از الگوی مذکور 
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می‌توان از اثربخش یآموزش 
اطمینان حاصلک رد. الگوی اشور 

به اف��رادک م کمی‌کند تا گام‌های لازم 
برای آموزش را شناسا ییو برای هر کی 
تدابیر لازم را اتخاذک نند. بدین منظور، 
پیمودن شش گام پیشنهاد شده است: 
1( تحلیل ویژگی‌هایی ادگیرندگان؛ 2( 
بیان هدف‌های آموزشی��؛ 3( انتخاب 
روش‌ها، رس��انه‌ها و مواد آموزشی؛ 4( 
به‌کارگیری رسانه‌ها و مواد آموزشی؛ 5( 
مشارکتی ادگیرندگان؛ 6( ارزش‌یاب یو 

بازنگری آموزش.
ط ی��این مراحل به معلمانک م ک
می‌کندک ه با شناسا ییمخاطبان خود، 
هدف‌های آموزش یرا به بهترین شیوه 
تدوینک نید و با انتخاب بهترین روش‌ها، 
مواد و رس��انه‌های آموزش ی��وک اربرد 
آن‌ه��ا در موقعیت عملی، مش��ارکت 
یادگیرندگان را به بالاترین حد برسانند. 
به‌علاوه، اس��تفاده از این الگو تفکر و 

تعمق در تدریس را سبب می‌شود.

 نام وسیله:ک ارت عددخوانی
 هدف: تثبیت یادگیری اعداد سه‌رقمی

 پایه‌های دوم و سوم ابتدایی
 وسایل لازم: مقوا، خط‌کش، ماژکی.

 طرز ساخت: کی مستطیل به عرض 4 و طول 14 سانتی‌متر ببرید )کارت زمینه(. 
سپس سه مستطیل بار کیبه طول 
15 و عرض 2 سانتی‌متر ببرید و 
روی آن‌ها را از صفر تا ده شماره 
بگذارید )مانند نمونه(. سپس روی 
کارت زمینه، به فاصله‌های معین، 
اصطلاح��اتک��ی ان، ده��گان و 
صدگان را بنویسید و زیر آن‌ها را 
دو شکاف به طول 1/5 سانتی‌متر 
و به فاصله‌ی 1 س��انتی‌متر از هم 
ایجادک نید؛ به‌ط��وریک ه بتوانید 
کارت‌های شماره‌گذاری‌شده را از 

داخل آن‌ها عبور دهید.
نح��وه‌ی اس��تفاده: مربی یا 
س��رگروه، کی عدد سه‌رقم یرا 
انتخاب می‌کند. دانش‌آموز با بالا و 
پایینک ردنک ارت‌های شماره‌دار، 
عدد مورد نظر را درست می‌کند. 
ب��ا ت��کرار و تمرین ا��ین بازی، 
دانش‌آم��وزان عددخوان ی��رای اد 

می‌گیرند.

طاهره قانع‌صفایی
آموزگار ناحیه‌ی یک سبزوار

یه‌ی 
رز ته

ط

وانی
عددخ

ارت 
ک
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يادگيري آنلاين مشاركتي 

با استفاده از مدل ساختن‌گرايي

نوشته:
دونا اشکرفت و دیگران
ترجمه و تلخيص: 
سميه محمدي
كارشناس ارشد تكنولوژي آموزشي

سرآغاز
س��اختن‌گرايي نوع��ي نظريه‌ي 
فلسفي در دهه‌هاي گذشته است كه به 
يادگيرندگان امكان مي‌دهد، از طريق 
بررسي تجارب و تفسيرشان از محيط 
اطراف، دانش جديد را توليد كنند. با 
اين‌كه تحقيقات گسترده نشان مي‌دهد 
كه اس��تفاده از روش‌ ه��اي يادگيري 

اجتماعي.ي ادگيري مشاركتي آنلاين، ساختن‌گرايي 

كليد واژه‌ها:

اشاره
در اي��ن مقاله با اس��تفاده از نوعي روش س��اختن‌گرايي، تدريس 
فرايندهاي گروهي در آموزش‌هاي مبتني بر وب بررس��ي ش��ده است. 
نتايج اين بررسي نشان مي‌دهد، دانش‌آموزان علاوه بر يادگيري محتواي 

تدريس شده، فرايند مشاركت در درس‌هاي برخط را نيز ياد گرفته‌اند.

مبتني بر نظريه‌ي ساختن‌گرايي، نسبت 
به رويكردهاي سنتي در يادگيري تأثير 
بيش��تري دارند، اما اي��ن روش‌ها در 
ح��وزه‌ي تعليم و تربيت كمتر به كار 

گرفته شده است.
گاه��ي اوق��ات روش‌هاي��ي كه 
در آن‌ها ش��اهد فعالي��ت گروهي و 
مشاركتي هس��تيم، به اشتباه به عنوان 
روش ساختن‌گرايي تفسير مي‌شوند 
و تحت اي��ن عنوان در آم��وزش از 

آن‌ها استفاده مي‌شود. در حالي‌كه اين 
روش‌ها، انتظاراتي را كه از روش‌هاي 
ساختن‌گرا مي‌رود، برآورده نمي‌كنند. 
با وجود اين، بعضي‌ها ساختن‌گرايي 
را به عنوان يادگيري اكتشافي محض 
تفسير مي‌كنند. چنين نظراتي براساس 
بدفهم��ي آن‌ه��ا از بني��ان و اس��اس 

ساختن‌گرايي حاصل آمده است.
باي��د بدانيم كه س��اختن‌گرايي، 
يادگيري اكتشافي محض، يا فعاليت 
گروهي با ع��ده‌اي مح��دود و عدم 
راهنماي��ي از جان��ب معلم نيس��ت، 
اين‌ها فرضيات غلطي هستند كه در 
اكثر سيس��تم‌هاي تعليم و تربيت جا 
افتاده‌اند. معلمان ساختن‌گرا صرفاً به 
توليد مجدد دانش معتقد نيستند، بلكه 
به ج��اي آن، از فعاليت‌هاي فردي و 
گروهي و بحث و تبادل نظر استفاده 
مي‌كنند تا دانش‌آموزان دانش جديد را 
توليد كنند. همان‌طور كه وراسيداس1 
مي‌گويد: »در روش‌هاي ساختن‌گرايي، 
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يادگيري آنلاين مشاركتي 

با استفاده از مدل ساختن‌گرايي
بايد براي يادگيرندگان ابزارها، منابع و 
حمايت‌هاي لازم به منظور مديريت 
يادگيري و انجام تكاليف فراهم شده 

باشد.«

ساختن‌گرايي شخصي 
و اجتماعي

فعاليت‌هاي  از  استفاده 
فردي و گروهي و بحث و 

تبادل‌نظر  در روش‌هاي ساختن‌گرايي، 
به دو نظريه‌ي ساختن‌گرايي شخصي 
و ساختن‌گرايي اجتماعي اشاره دارد. 
در س��اختن‌گرايي شخصي، دانش از 
طريق نوعي فعاليت ش��ناختي ايجاد 
مي‌ش��ود كه در آن ف��رد اطلاعات را 
تفسير، سازمان‌دهي و تجربه مي‌كند، 
ام��ا در س��اختن‌گرايي اجتماع��ي، 
دانش از طريق فعاليتي شناختي ايجاد 
مي‌شود كه در طي طول بحث و انتقال 

تجربه‌ها با ديگران رخ مي‌دهد.
در ساختن‌گرايي، آن‌چه مهم است 
اين كه براي تفس��ير و س��ازمان‌دهي 
شناختي، بايد تعامل اجتماعي برقرار 
ش��ود. به هر حال بايد توجه داشت 
كه ه��ر كار گروه��ي را نمي‌توان بر 
ساختن‌گرايي مبتني دانست. براي مثال، 
يك فعاليت يادگيري مشاركتي ساده در 
كلاس، كه دانش‌آموزان به گروه‌هايي 
تقسيم مي‌شوند و هر يك بخشي از 
تكليف كلاس��ي را انج��ام مي‌دهند، 
براساس س��اختن‌گرايي نيست، زيرا 
دانش‌آموزان با هم تعاملي ندارند كه به 
بازسازي شناختي منجر شود. در حالي 
كه در فعاليت‌هاي مشاركتي موجود در 

رويكرد ساختن‌گرايي، دانش‌آموزان با 
هم وارد تعامل مي‌شوند و با يكديگر 
دانش را مي‌سازند. هم‌چنين بايد توجه 
داش��ت هر فعاليت يادگيري )فردي 
ي��ا گروهي( ني��ز براس��اس رويكرد 
ساختن‌گرايي نيست. مه‌ير2 
بين فعاليت‌هايي كه شناختي 
هستند و آن‌هايي كه رفتاري 
هستند، تمايز قائل مي‌شود. 
از نظ��ر او فعاليت‌ه��اي م��ورد نظر 
رويكرد س��اختن‌گرايي، فعاليت‌هاي 
شناختي هستند كه به دانش‌آموز امكان 
مي‌دهند جهان اطرافش را بشناس��د. 
شركت دانش‌آموزان در فعاليت‌هايي 
كه در چالش ش��ناختي كمي دارند، 
ساختن‌گرايي در نظر گرفته نمي‌شود.
با توجه به اهميتي كه فعاليت‌هاي 
گروه��ي و مش��اركتي در رويك��رد 
س��اختن‌گرايي دارن��د، اي��ن فرضيه 
وج��ود دارد كه روش‌ه��اي تدريس 
س��اختن‌گرايي تنها براي رش��ته‌هاي 
علوم طبيعي مناس��ب نيستند، بلكه 
براي رش��ته‌هاي علوم اجتماعي نيز 
مؤثر و قابل اس��تفاده‌اند، زيرا در اين 
رشته‌ها، هم فعاليت‌هاي فردي و هم 
فعاليت‌هاي گروهي مناسب را مي‌توان 

فراهم كرد.

يادگي��ري و تحقي��ق 
آنلاين مشاركتي

در اين مطالعه، از روش 
س��اختن‌گرايي »يادگيري و 

 ،(CORAL) »تحقيق آنلاين مشاركتي
براي يادگيري درس‌هايي در زمينه‌ي 

علوم اجتماعي كه به صورت آنلاين 
ارائه مي‌شود، استفاده مي‌كنيم. در كنار 
آن، ب��ه دانش‌آم��وزان راهنمايي‌هايي 
براي توسعه‌ي دانششان ارائه مي‌دهيم. 
دانش‌آم��وزان وارد  اي��ن روش،  در 
فعاليت‌هاي فردي و گروهي متفاوتي 
مي‌شوند. آن‌ها در زمينه‌هاي گوناگون 
مربوط به حوزه‌ي كاري خود از قبيل 
توس��عه‌ي گروه‌ها، نق��ش گروه‌ها، 
هنجارهاي گروهي، تأثيرات اجتماعي 
و... مطالعه مي‌كنند، براي نشان دادن 
مفاهيمي كه در رفتارهاي گروهي از 
آن‌ها استفاده مي‌كنند، فعاليت‌هايي را 
ترتيب مي‌دهند و بدين‌وسيله هر يك 
از مفاهي��م را به صورت يك فعاليت 
به كار مي‌گيرند و س��پس فرايندهاي 
اعضاي تيمش��ان را در صفحه‌اي به 
صورت مش��اركتي گزارش مي‌كنند. 
علاوه بر اي��ن از ابزارهاي فناورانه‌ي 
گوناگوني براي ايجاد ارتباط و تعامل 
استفاده مي‌كنند؛ از جمله: كنفرانس‌هاي 
ويديويي، تقويم‌هاي آنلاين، اتاق‌هاي 
گفت‌وگو و بردهاي تبادل نظر. اهدافي 
كه در پي آن هستيم، اين است كه دانش 
به دست آمده توسط دانش‌آموزان، تا 
چه ميزان اس��ت؟ آيا دانش‌آموزان در 
ط��ول فرايند آم��وزش، مهارت‌هاي 
تازه‌اي را كسب كرده‌اند؟ آيا هيچ يك 
از اي��ن مهارت‌ها و روش‌ 
كارهاي جديد به يادگيري 
بهتر آن‌ها كمك مي‌كند؟

يادگي��ري و تحقي��ق 
آنلاين مشاركتي به عنوان نوعي مدل 
ساختن‌گرايي معرفي شده است. زيرا 
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در اين مدل، هيچ س��خن‌راني وجود 
ندارد و ب��ه جاي آن، دانش‌آموزان در 
وقت‌هاي كلاس��ي و خارج از وقت 
كلاس، مقالات و منابع تعيين شده را 
مطالعه مي‌كنند، تكاليف را مي‌فهمند، 
با هم تيمي‌شان تعامل برقرار مي‌كنند 
و تكاليف را با اعض��اي گروه كامل 
مي‌كنند. وراسيداس مي‌گويد: »در اين 
روش، يادگيرندگان كنترل بيش��تري 
بر يادگي��ري خود دارن��د. هم‌چنين 
به آن‌ها فرصت داده مي‌ش��ود كه در 
مورد محتوا، تكاليف، روش كارها و 
نتاي��ج تبادل‌نظر كنند.« در اين روش، 
هر تيمي برحسب علاقه و نياز خود 
موضوع تحقيق��ي را برمي‌گزيند. اين 
بدان معناست كه همه‌ي دانش‌آموزان 
موضوعات مش��ابهي را ياد نخواهند 
گرف��ت، چون ه��ر تيم��ي موضوع 
متفاوتي را براي تحقيق انتخاب مي‌كند. 
همان‌طور كه معلمان ساختن‌گرا هم 
عقيده دارند هم��ه‌ي دانش‌آموزان به 
يادگي��ري موضوعات مش��ابهي نياز 
ندارند. تيم‌هاي دانش‌آموزان هم‌چنين 
درباره‌ي فرايندي كه بايد طي كند و 
نتيجه‌ي كار، تصميم مي‌گيرند. براي 
مثال، تيم‌ها مش��خص مي‌كنند كه 
آيا بايد روي موضوعات گوناگون 
به وس��يله‌ي اتاق‌ه��اي گفت‌وگو، 

بردهاي تبادل‌نظر يا تشكيل 
ويديو كنفرانس‌ها 
بحث كنند يا خير، 
اين‌كه چگونه  و 
اداره  را  بح��ث 
اين‌جا  )در  كنند 

معلم به عنوان راهنما حضور دارد(.
نيز مي‌گويد: »بايد  وراس��يداس 
براي يادگيرندگان ابزارهايي به منظور 
مديري��ت يادگي��ري و كام��ل كردن 
تكاليف فراهم ش��ده باشد و معلمان 
به عنوان تش��كيل‌كنندگان يادگيري، 
ب��ه دانش‌آم��وزان كم��ك مي‌كنند تا 
دانشش��ان را بس��ازند. در اين روش، 
معلم به دانش‌آم��وزان راهنمايي‌هاي 

مناب��ع  و  ارائ��ه  را  لازم 
گوناگون را معرفي مي‌كند 
و ابزارهاي��ي از قبيل چت 
روم‌ها، بردهاي تبادل‌نظر، 

مديريت فايل‌ها و ويديو كنفرانس‌ها 
را فراهم مي‌سازد.

تمام آن‌چه در م��ورد روش‌هاي 
يادگي��ري مش��اركتي آنلاي��ن گفته 
ش��د، نش��ان مي‌دهد كه اي��ن روش 
كاملًا س��اختن‌گرا )اجتماعي( است. 
زي��را در آن، دانش‌آم��وزان از طريق 
تعاملات اجتماعي به انجام تكاليف 
مي‌پردازن��د. آن‌ه��ا از طريق معلمان 

راهنمايي مي‌ش��وند. اين راهنمايي‌ها 
به دانش‌آم��وزان كم��ك مي‌كند كه 
تكاليف درسي، فرايندهاي مشاركتي، 
فرايندهاي گروهي و كار با ابزارها را 
بهتر ياد بگيرند و در واقع فراگيران را 
از نوعي مدل معل��م محور به نوعي 
م��دل دانش‌آموز محور و مش��اركتي 

سوق مي‌دهد.

نتيجه‌گیری
روش تدريس ساختن‌گرايي 
اجتماعي روش مؤثري براي 
يادگيري دانش‌آموزان است 
كه بر طبق آن، دانش‌آموزان مهارت‌هاي 
گروه��ي و تعامل��ي بس��ياري را فرا 
مي‌گيرند؛ از جمله، اعتماد به يكديگر 
در انج��ام تكاليف، چگونه كار كردن 
در گروه و تقس��يم كار، و آشنا شدن 
با مدل‌هاي ساختن‌گرايي. همين‌طور 
دانش‌آموزان گ��زارش كرده‌اند كه با 
مواد و منابع يادگيري گسترده‌اي آشنا 
شده‌اند و با انجام فعاليت‌هاي گروهي 
محتواهاي گوناگون را با يكديگر به 
اشترا كمي‌گذارند و با كاركردن روي 
محتواي موجود، نتايج جديدي را 
به دست آورده‌اند. فرايند اين كارها 
نيز نش��ان مي‌دهد، آن‌ها رفتارهاي 
ف��ردي خ��ود را ه��م بازبينيwت 
اجتماع��ي را به خوبي آموزش 
بدين‌ترتيب،  داد. 
با روش يادگيري 
آنلاين،  مشاركتي 
ن  م��وزا نش‌آ دا
نه تنه��ا محتواي 
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درس را ي��اد مي‌گيرند، بلكه 
دانششان را از طريق فرايندهاي 

شناختي مي‌سازند. هم‌چنين، آن‌ها به 
استفاده از مهارت‌هاي آموخته شده در 
زندگي واقعي خود تشويق مي‌شوند؛ 
مهارت‌هايي شامل: مديريت زمان، تفكر 
انتقادي، مهارت‌هاي ارتباطي و بحث و 
تبادل نظر. اين مطالعه اطمينان مي‌دهد 
كه روش‌هاي تدريس ساختن‌گرايي 
براي تمامي درس‌هاي علوم اجتماعي 
مفي��د و مؤثر خواهد بود. محيط‌هاي 
يادگي��ري بايد طوري طراحي ش��ده 
باشد كه فرايند تفكر دانش‌آموزان را با 
فراهم كردن راهنمايي‌هاي مناسب به 
چالش بيندازد و سپس از آن حمايت 
كند. معلمان به عنوان تسهيل‌كنندگان 
يادگي��ري،‌ از يادگيرن��دگان حمايت 
مي‌كنند تا آن‌ها به عنوان متفكران مؤثر 
و توانمند پرورش يابند. معلم در اين 
مسير، در چندين نقش ظاهر مي‌شود: 
مش��اور، مربي و معل��م خصوصي. 
محيط يادگيري ساختن‌گرايي محيطي 
مداخله‌جويان��ه اس��ت ك��ه در كنار 
همكاري‌هاي گروهي، اعضاي تيم هر 
يك به عنوان افرادي واحد و منحصر 

به فرد حمايت مي‌شوند.

نویسنده: حسن رضا‌ترابی
آموزگار، آموزش و پرورش بیرجند

ی از 
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یه‌ها
س هد
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درس 16 هدیه‌های آسمان پایه‌ی چهارم )برای دوست( را تدریس 
می‌کردم. این درس را با واحدک ار دوست‌یاب ی)طرحک رامت( و فارس ی
تلفیقک ردم. به بچه‌ها گفته بودمک ه بهترین جمله را درباره‌ی دوست 
بنویسند. یکی سخن حضرت علی‌)ع( را بیانک ردک ه دوست واقع یرا 
باید در دشواری‌ها شناخت. دیگری گفت، دشمن دانا از دوست نادان 
بهتر است و... بالاخره یکی گفت:‌ »یه دوست دارمک ه دوست داره با 
دوست تو دوست بشه. دوست داری با دوست منک ه دوست داره با 

دوست تو دوست بشه، دوست بشی؟«
همه‌ی بچه‌ها خندیدند و این جمله سر زبان‌ها افتاد. من هم همین 
جمله را به مسابقه گذاشتم و گفتم، هر‌کس سه دفعه آن را تکرارک ند، 
برنده خواهد شد. تمامک لاس غرق شادی و خنده شد. در پایان درس، 
از گروه‌ها خواستم هر‌کدام کی صفت از دوست خوب را با کی نوع از 

حبوبات بنویسند و به دیوارک لاس بزنند.
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چ��ه تفاوتي مي‌كن��د كه ابزاره��ا و روش‌هاي 
آموزشي ما چه باش��د، وقتي هدف‌هايمان متحول 
نش��ده‌اند؟ شايد هم راه رس��يدن به هدف‌ها را گم 
كرده‌ايم؟ اگر قرار اس��ت ذه��ن دانش‌آموز به مثابه 
مخزني باشد كه اطلاعات و محفوظات و معلومات 
را در آن بريزيم، چه فرقي مي‌كند كه معلم اين كار 

را انجام دهد يا رايانه؟!
اگر باور داشته باشيم كه ذهن فراگيرنده چراغي 
است كه بايد روش��ن شود و نه ظرفي كه پرُ شود، 
آن‌گاه نگرش مس��ئولان، معلمان و حتي خانواده‌ها 
به مقوله‌ي تعليم و تربيت غي��ر از اين خواهد بود 
كه اكنون ش��اهد آن هستيم. مس��ابقه‌ي گسترده‌ي 
كنكور كه براي ورود به دانش��گاه برگزار مي‌ش��د، 
اكنون با چند س��الي تق��دم، در دوره‌هاي ابتدايي و 
راهنمايي تحصيلي برگزار مي‌شود. مدرسه‌ها در اين 
آش��فته‌بازار، هر كدام در صدد هستند گوي سبقت 
از رقبا بربايند. بازار چاپ و نش��ر انواع كتاب‌هاي 
كمك‌درسي نيز به شدت داغ است. عجيب اين‌كه 
همه‌ي اي��ن كتاب‌ها و كلاس‌ها مي‌كوش��ند ذهن 

مريم هاشمي 
 كارشناس آموزشی
 دوره‌ي  راهنمايي تحصيلي
ناحيه‌ي 4  اصفهان

بچه‌ها را از معلومات انباشته كنند و عجيب‌تر اين‌كه 
آموزش و پرورش ما مهم‌ترين مروج آن‌هاست!

در اين ميانه، كودكي گمش��ده‌ي بچه‌هاس��ت كه 
نگرانم مي‌كند. آن‌ها كودكي را در مدرسه‌ها و بين قيل 

و قال‌ كتاب‌ها و كلاس‌ها جا مي‌گذارند... . 
البته من نقد كوچكي هم به اين تصوير دارم. اگر 
در زمان‌هايي نه چن��دان دور، معلمان فرهيخته غالباً 
با روش س��خن‌راني ذهن ك��ودكان و نوجوانان را از 
محفوظات مي‌انباشتند، عمق اين دانسته‌ها به مراتب 
بيش��تر از امروز بود. زياد مي‌شنويم كه دانش‌آموزان 
امروز، در دس��ت‌يابي به اطلاع��ات و فناوري، گوي 
س��بقت از معلمان خ��ود ربوده‌ان��د و چنين و چنان 
شده‌اند )كه البته ادعاي گزافي هم نيست(. اما اگر معلم 
باش��ي و در كلاس درس تلنگري ب��ه اين كوزه‌هاي 
مشحون از اطلاعات بزني، توخالي بودنشان چه زود 

آشكار مي‌شود!
اين درياهاي اطلاعات فقط چند سانتي‌متر عمق 
دارند. آن‌ها مي‌دانن��د، اما نمي‌توانند، چون اطلاعات 
فراوان و بي‌هدف و بي‌برنامه به ذهنش��ان وارد ش��ده 
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كه فعال و سيال نيس��ت. از استثناهاي محدود كه 
بگذري��م، دانش‌آموزان ب��ه رايانه صرف��اً به‌عنوان 
اس��باب‌بازي‌ مدرني مي‌نگرند كه روش كار كردن 
با آن را خوب بلدند، اما روش استفاده‌ي مناسب از 
آن را به درستي نمي‌دانند! به‌عبارت ديگر، اطلاعات 
س��طحي و كوتاه‌مدتي كه آن‌ه��ا در دنياي مجازي 
مي‌يابند، تأثيري در زندگي اجتماعي آن‌ها ندارد و 

مهارت بهينه زيستن را به آن‌ها نمي‌آموزد!
طبق تصوير ش��ما، جاي معلم فق��ط با رايانه 
عوض شده است. آن فراگيرنده‌ي كوچك هم كمي 
بزرگ‌تر شده است، ولي باور كنيد عمق دانسته‌ها و 
كاربرد آن‌ها و تركيب درس با اخلاق و زندگي در 

آن پيمانه‌ها هم تغيير كرده است.

یک زندان با دو در
 کیزندان دو در دارد: یکی آزادی و دیگری در اعدام. این زندان دو زندان‌بان هم داردک هکی دیگر 
را خوب می‌شناسند. یکی از آن‌ها راست‌گو و دیگری دروغ‌گوست. در این زندان مردی محبوس 
استک ه نمی‌داندک دام‌ کیاز زندان‌بانان راست‌گو، وک دام‌ کیدروغ‌گوست. او اجازه دارد فقط کی 
سؤال از هر‌ کیاز زندان‌بانانک ه دلش می‌خواهد، بپرسد و از پاسخ او بفهمد در آزادیک دام است تا 

از آن خارج شود. آیا شما این پرسش را می‌دانید؟

منبع.............................
www.ayeneh.net/puzzele

مهندس مجتبی احمدی

 پاسخ

 یکیاز زندان‌بانان نزد کیمی‌شود و از او می‌پرسد: »آقا، اگر من از دربان دیگر بپرسمک ه در آزادی 
کدام است،ک دام در را نشان خواهد داد؟«

مرد محبوس باید برخلاف حرف دربان عملک ند و از دریک ه دربان نشان می‌دهد خارج نشود، بلکه 
از در دیگر خارج شود. اما چرا؟

زیرا اگر جمله‌ی فوق را از دروغ‌گو بپرسد، زندان‌بان دروغ‌گو، به‌جاي در آزادی، در اعدام را نشان 
خواهد داد. لذا باید برعکس عملک ند و از در دیگر خارج شود. اما اگر از دربان راست‌گو بپرسد، چون 
او راست‌گوست، عین عبارت دروغِ دروغ‌گو را بیان خواهدک رد و خواهد گفت: »اگر از آن شخص 
)دروغ‌گو( بپرسی، فلان در را نشان خواهد داد.« چون دروغ‌گو است، در اعدام را به‌جای در آزادی 
معرف یخواهدک رد و چون عین گفته‌ی او را نیز راست‌گو تکرارک رده، زندان یباید گفته‌ی او را برعکس 

کند تا به در آزادی برسد.
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تقویت روحیه‌ی پرسشگری در دانش‌آموزان

بنابراين، اين حكمت مش��هور 
پرسش  دانايى  »علاج 
اس��ت«، جا ىبس��ى 

تأمل دارد. 
»عال�ج«  واژه ى‏  

‌در حكم��ت فوق ب��ه معنا ى
راه چ��اره اس��ت. بدين مفه��وم كه 
چاره ى‏دانايى، پرس��ش كردن است. 
بنابراين بايد »پرس��يد« تا به كامروايى 
»دانستن« رسيد. امام محمد باقر )ع( 
مى‏فرمايند: »الا ان السوال مفتاح العلم« 
و پيامبر عزيز اسلام )ص( مى‏فرمايند: 
»دانش خزينه‏هايى دارد كه پرس��ش 
كليدشان است. پس بپرسيد تا خدا بر 
شما رحمت كند. زيرا او چهار كس را 
در اين‏باره پاداش مى‏دهد: پرسشگر، 
آموزگار، ش��نونده و دوستدار آن‏ها«1. 
در اي��ن رواي��ت، آن‏چه خيلى جلب 
توجه مى‏كند، كنار هم نهاده‏شدن شأن 

پرسشگر با معلم و متعلم است. 
 گويى خداوند كري��م دو مرتبه 
برا ىآموزنده ى‏علم و دانش رحمت 
مى‏فرستد؛ يكى به خاطر شأن شاگرد 
بودن و ديگر ىبه خاطر شأن پرسش 
داش��تن. و روش��ن اس��ت كه اين‏جا 

الله‌نظر یعقوبی
كارشناس آموزش ابتدایی

تعريف پرسشگرى 
 پرسشگر ىاز جمله مهارت‏ها ى
مؤثر ىاس��ت كه راه به پاسخ و يقين 
مى‏برد و نهادينه كردن اين رسم نكو، 
به معنا ىدست‏گير ىمخاطبان برا ى
رسيدن به سرمنزل مقصود در جاده ى‏

تعليم و تربيت است. 
هم س��ؤال از علم خي��زد هم جواب 
هم‏چو خار و گل كه از خاك است و آب 
 به‏راستى اگر ما بتوانيم فرزندانمان 
را به مهارت پرسشگر ىمجهز كنيم و 
به آن‏ها بياموزيم كه طرح پرسش، كليد 
دست‏يابى به پاسخ‏ها ىبزرگ است، 
راه پرپيچ و خم آموختن را برايش��ان 
هموار كرده‏ايم. زيرا داش��تن پرسش، 
به واقع مجهز كردن ايشان به چراغى 
است كه با آن مى‏توانند كوره‏راه‏ها ى
نادانستن را آسوده‏تر در نوردند. پرسش 
چراغى است در دست دانش‏آموزان 
برا ىعبور از كوچه‏ها ىتاريك نادانى 
تا رسيدن به صبح روشن دانايى. اين 
اعتبار تا بدان‏جا رسيده است كه منزلت 
آدمي��ان را به پرس��ش‏هايى مى‏دانند 
ك��ه در دل و دي��ده‏اش موج مى‏زند، 
نه فقط پاس��خ‏هايى كه در ذهن دارد! 

مهم‏ترين 
برجس��ته‏ترين  و 
خصوصيت هر طالب دانش را، 
سؤال داشتن مى‏دانند. در جايى ديگر، 
پيامبر گرامى اسال�م )ص( پرسيدن 
هم��راه با تدبير و انديش��ه را نيمى از 
علم معرفى مى‏كنند: »رعايت اعتدال و 
ت��وازن در هزينه ى‏زندگى و مصرف 
سرمايه ى‏مالى در طريق تأمين حوايج 
روزمره، نيم��ى از ضروريات زندگى 
را ضمان��ت مى‏كن��د و اظهار محبت 
ب��ه مردم، نيم��ى از عقل، انديش��ه و 
خرد انسان را تشكيل مى‏دهد. سؤال 
كردنى كه با لطف و انديشه توأم باشد، 
نيمى از علم و دانش انسان را سامان 

مى‏بخشد«2. 
 ام��روزه هم يك��ى از مهم‏ترين 
ش��يوه‏ها ىيادگي��ر ىرا »پرس��يدن« 
مى‏دانند. پرس��يدن ابزار ىاست برا ى
آموخت��ن كه ه��ر انس��انى از دوران 
كودكى به آن مجهز اس��ت. تا جايى 
كه به گفته ى‏كارشناسان، گاه كودكان 
در روز ت��ا 300 پرس��ش را مط��رح 

اشاره
در کودکان پرسش‏کردن آغاز تفکر و آگاهی است. بسیاری از صاحب‏نظران تعلیم‏و‏تربیت عقیده دارند، پرسش خوب 
و درست، نصف پاسخ است. برخی نیز معتقدند، پایه و اساس هر اکتشافی، کی پرسش اساسی و بنیادی است. با توجه 
به اهمیت و ضرورت پرسش در فرایند یاددهی و یادگیری، اینک درباره‏ی تقویت روحیه‏ی پرسشگری در دانش‏آموزان، 

رهنمودهایی ارائه می‏دهیم.

پرسشگرى، دانستن،ي ادگير ىفعال.

كليد واژه‌ها:
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مى‏كنند. حتى محققان توفيق در طرح 
سؤال‏ها ىگوناگون را، توفيق در فهم 
درست آموزه‏ها و ميزان موفقيت هر 
متعلمى را در ارتباط مستقيم با ميزان 

پرسش‏ها ىاو مى‏دانند. 
 از ط��رف ديگ��ر، ه��ر معلمى 
مى‏تواند سطح علمى مخاطبانش را از 
تعداد و كيفيت پرسش‏هايى كه طرح 
مى‏كنند، محك بزند. پرسش ترازو ى
قابل اعتماد ىاست برا ىوزن دانش 
افراد و اين‏كه مخاطب يا فراگيرنده چه 
مى‏خواه��د و چه بايد به او آموزاند و 
از آن مهم‏تر چگونه. يادگير ىپايدار 
در صورتى اتفاق مى‏افتد كه ياددهنده 
براساس پرس��ش‏ها ىمخاطب، طرز 
ياددهى خ��ود را پى‏ريز ىكند و هم 
از آن‏رو، فراين��د يادگي��ر ىرا متداوم 
سازد. كارشناس��ان آموزش‏وپرورش 
و ب��ه ويژه اهل تحقيق در اين حوزه، 
به منظور تحولى متناسب با نيازها ى
آموزشى و پرورشى فرزندان جوان و 
نوجوان، ايجاد روحيه ى‏پرسشگر ى
بي��ن دانش‏آم��وزان را از ضروريات 

مى‏دانند.  

راهكارها ىايجاد روحيه ى‏
پرسشگر ىدر دانش‏آموزان 

1. تغيير نگرش كلى نظ��ام آموزش ‏
و پرورش ب��ا رويكرد ىنو و 

مطلوب 

2. ايجاد تغييرات كليد ىو مرتبط با 
نيازها در كتاب‏ها ىدرسى 

3.  تقويت مهارت استنباط و تجزيه و 
تحليل در راستا ىتقويت روحيه ى‏

نقد و پرسشگر ى
4.  تقويت مهارت تفسير اطلاعات 

5.  پرورش مهارت مشاهده 
در  دانش‏آم��وزان  دادن  6. ش��ركت 

بحث‏ها ىكلاسى 
7.  گسترش روحيه ى‏كار گروهى 

8.  عملياتىكردن تلاش‏ها و شيوه‏ها ى
آموزش��ى دانايى مح��ور به جا ى

حافظه محور 
9. ايج��اد تحولى بنيادي��ن به منظور 
ترويج و تحكيم جنبش نرم‏افزار ى

و...

فرهنگ »پرسيدن« و سؤال داشتن، 
با فرمان و دستور گسترش نمى‏يابد. 
ايجاد زمينه‏ها ىگوناگ��ون و اجرا ى
شيوه‏ها ىمتفاوت برا ىدرگير كردن 
مخاطب��ان ب��ه فكر ك��ردن، از جمله 
مهم‏ترين راهكارها برا ىدس��ت‏يابى 
به اين مقصود اس��ت. همان‏طور كه 
در مسير يادگيرى، گوش دادن پله ى‏
نخس��تين آموختن و س��خن گفتن 

است. 
 اين يك قانون اس��ت. گوينده ى‏
واقع  در  مقب��ول 
قابل  شنونده‏ا ى
است. به همين 
قياس، پرسشگر 
پاس��خ  مقبول 
دارن��ده‏ا ىقابل 

است. مولوى، شاعر بزرگک شورمان، 
در اين باره چنين مى‏سرايد: 

 كودك اول چون بزايد شير نوش 
 مدتى خامش بود او جمله گوش 

 مدتى م‏ىبايدش لب دوختن 
 از سخن تا او سخن آموختن 

 ور نباشد گوش و ت‏ىتى مك‏ىند 
 خويشتن را گنگ گيتى مك‏ىند 

 كر اصلى كش نبد ز آغاز گوش 
 لال باشد ىك كند در نطق جوش 
 نكت��ه ى‏ظريف نهفت��ه در اين 
توصي��ه ى‏عميق مولوى، اين اس��ت 
كه خ��وب گ��وش دادن، بهترين راه 
برا ىخوب به نطق آمدن اس��ت؛ چه 
نط��ق ظاهر ىو عمل زبان و چه معنا 
و مفهوم��ى كه به اب��زار زبان جار ى
مى‏ش��ود. ارتباط پرس��يدن با خوب 
گ��وش دادن اين اس��ت كه موس��م 

گوش دادن، موسم طرح پرسش 
برا ىايجاد ارتباط با عالم و 

آدم است. 
انس��ان‏ها   اصولاً 
مس��ير زندگ��ى خود 
آن‏چ��ه  براس��اس  را 

س��ر  آن  از  مى‏خواهن��د 
در آورن��د، تعيي��ن مى‏كنن��د. ح��ال 
محي��ط  در  را  دانش‏آم��وزان  اگ��ر 
زم��ان 12  در  و  آموزش‏وپ��رورش 
ساله‏ا ىكه در اختيار اين حوزه است، 
به فرهنگ »طرح سؤال« عادت دهيم، 
در واقع ايشان را به واد ىتلاش برا ى

كشف مجهولات كشانده‏ايم و اين 
تلاش چيز ىنيست جز علم 

اندوزى! 

منابع ......................... 
1. حجتى، دكتر محمد باقر. آداب 
تعلي��م و تربيت در اسال�م. 

آذرماه. 1386. 
2. مثن��و ىمعن��وى، دفت��ر اول، 
ابيات 1627-1623. انتشارات 

پورحسين. 1382. 
3. غلامپ��ور، عب��اس. خلاقيت 
و ن��وآور ىدر س��ازمان‏ها ى
آموزشى. فصل‏نامه ى‏مديريت 
- ب��ودو. آل��ن. خلاقيت در 
آموزشگاه. آگاه. تهران. 1384. 
4. تبور آگايى فيشانى، خلاقيت و 
نوآور ىدر انسان و سازمان‏ها. 
مؤسس��ه ى‏پژوهشى فرهنگ 

بهداشت. 1372. 
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لزوم ایجاد درسی به نام 
           »تکنولوژی« 
                                       برای مدارس

گفت‌وگو با محمدمهدی سلطان‌بیگی، طراح صدها وسیله‌ی آزمایشگاهی

ائلدار محمدزاده صدیق

 چگونه می‌توان به دانش‌آموزان کمک کرد تا مباحث درس 
فیزکی را بهتر بفهمند؟

 انجام آزمایش‌های س��اده برای درس فیز کیبسیار ضروری 
است و به فهم درسک م کمی‌کند، زیرا گاه کی یتصویر، 
از هزارک لمه آموزنده‌تر است و کی آزمایش از هزار توضیح 
بهتر. اما به نظر می‌رسد در مدارس به درس آزمایشگاه فیز کی
کمتر اهمیت می‌دهند. هم‌اکنون در مدارسک شور، درس‌ها یی
نظیر فیز کیو شیمک یه بحث آزمایشگاه یدارند و ارائه‌ی 
آن‌ها می‌تواند برای دانش‌آموزان بسیار جذاب باشد و سبب 
شکوفا ییخلاقیت آن‌ها شود، در ارائه‌ی سلسله‌ای فرمول و 

مطالب تئوری خلاصه شده است. فیز کیدرس یفهمیدن ی
است و ابتدا باید آن را فهمید. فهمیدن نیز به عملک ردن نیاز 
دارد و با خواندن تنها امکان‌پذیر نیست. انجام کی آزمایش، 

بسیارک اربردی‌تر و آموزنده‌تر از خواندن کی مطلب است.

 چرا این ضعف در زمینه‌ی آموزش فیزکی در مدرسه‌های 
م��ا وجود دارد؟ چرا با وجود این‌همه اهمیتی که آزمایش 

دارد، مدرسه‌ها کمتر به آن می‌پردازند؟
 این مشکل بیشتر به شیوه‌ی آزمودن دانش‌آموزان مربوط است؛ 
به گونه‌ایک ه در مدرسه از آموخته‌های دانش‌آموزان امتحان 

اشاره
شاید هنگام مراجعه به کتاب‌فروشی و یا کتاب‌خانه‌ها، به کتاب‌هایی برخورده باشید که زمان چاپ آن‌ها به دهه‌های گذشته برمی‌گردد؛ کتاب‌هایی مثل: »آزمایش‌های 

فیزکی به زبان ساده« و یا »آزمایش‌های علمی به زبان ساده«.
آیا تاکنون به کاربرد این کتاب‌ها و نقش آن‌ها در آموزش و انجام آزمایش‌های فیزکی برای دانش‌آموزان دقت کرده‌اید. به راستی درس آزمایشگاه فیزکی و یا شیمی در 

مدرسه‌ی شما چگونه اداره می‌شود؟ آیا از وسایل کم‌کآموزشی، آزمایشگاهی و روش‌های علمی و عملی در کلاس‌ها استفاده کرده‌اید؟
محمدمهدی سلطان‌بیگی، معلم بازنشسته، مؤلف و مترجم کتاب‌های »آزمایش‌های فیزکی با وسایل ساده«، از اهمیت درس آزمایشگاه فیزکی و شیمی در مدارس 

سخن می‌گوید. سلطان‌بیگی متولد سال 1301 است و سال 1358 از دانشگاه علم‌وصنعت ایران بازنشسته شده است.
از او درباره‌ی فیزکی می‌پرسیم و در جواب می‌شنویم: »فیزکی کی دانش تجربی است. در فیزکی قوانین اساسی طبیعت را ازطریق تجربی مطالعه می‌کنند. دانشمند ضمن 

کارهای تجربی، با مسائل بسیاری مواجه می‌شود، اما می‌کوشد مسائلی را مورد توجه قرار دهد که به نحو صحیحی مطرح شده باشد، تا به نتیجه‌ی مطلوب برسد.«

‏گفت ‏وگو
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گرفته می‌ش��ود و توجه ندارندک ه دانش‌آموزان از دبستان تا 
دبیرستان باید چه مهارت‌ها ییراک سبک ند. همین دانش‌آموز 
بعد از این‌که به دانشگاه راه می‌یابد، توانا ییانجام آزمایش در 

آزمایشگاه را ندارد و دست‌هایش می‌لرزد.
برای رفع مشک��ل، باید سؤال‌های امتحان یرا به‌صورت 
مفهوم ی��طرحک رد. حت یدر آزمون ورودی دانش��گاه‌ها هم 
س��ؤال‌های چهارجواب یباید طوری طرح شوندک ه مفهوم ی
باش��ند و نه حفظی. هم‌چنین در دبیرستان و دانشگاه نیز در 
درس‌های فیز کیو شیمی، باید رویک اربرد تأیکد شود و نه 

صرفاً حفظک ردن و جمع‌آوری اطلاعات.
حفظ��ک ردن و جمع‌آوری اطلاعات در حافظه فایده‌ای 
ندارد. اینک ار از رایانه نیز ساخته است. نکته‌ی مهم، فهم مطلب 

و رشد خلاقیت در دانش‌آموزان است.

 به‌نظر می‌رسد انگیزه‌ی این کار در مدرسه‌ها وجود ندارد و 
کسی هم پی‌گیری نمی‌کند که چرا نباید به درس آزمایشگاه 

فیزکی اهمیت داد؟
 خیل یاز مدرسه‌ها گرفتارک ارهای روزمره هستند. به همین دلیل 
فرصت ندارندک ه این‌گونه مسائل را پی‌گیریک نند. اهمیت 
دادن به درس آزمایشگاه، در پیشبرد صنعت مؤثر است و در 
مجموع باعث پیشرفتک شور می‌شود. در جهانک یه همه در 
حال پیشرفت هستند و هر روز اختراعات بسیاری ازک شورهای 

جهان داریم،ک اربرد این درس دوچندان شده است.

 برای تفهیم بهتر این درس و ایجاد انگیزه در دانش‌آموزان، 
چه راه‌هایی را مؤثر می‌دانید؟

 استفاده از وسایلک مک‌آموزش یاز جملهیک ت برای تفهیم 
مطالب درس‌های فیز کیو شیم یمؤثر است. ابتدا باید وسایل 
کمک‌آموزش یبه تعداد انبوه ساخته شود و از طریق یدر اختیار 
مدرس��ه‌هایک لک شور قرار گیرد و مدرسه‌ها نیز آن‌ها را در 

اختیار دانش‌آموزان قرار دهند.
 ـبرگزاری نمایش��گاه‌ها ییبرای عرضه‌ی محصولات 
کمک‌آموزش ینیز مؤثر است. هرچندک ه معمولاً نمایشگاه‌ها 
به صورت منطقه‌ای برگزار می‌شود و با استقبال دانش‌آموزان و 
مدرسه‌ها مواجه می‌شوند، اما بهتر استک ه به‌صورت فراگیرتر 
برگزار شود تا دانش‌آموزان نیز علاقه‌مندی بیشتری نسبت به 

این مسائل نشان دهند.
 ـطراح یدرس یبه نام »تکنولوژی« در مدرسه‌ها نیز 

مؤثر اس��ت. من همواره توصیه��ک رده‌ام و می‌کنمک ه 
درس یبه نام »تکنولوژی« در مدرسه‌ها ایجاد شود. به 
این‌صورتک ه از دوره‌ی راهنما ییبا مباحث ساده‌تر 
ارائه شود و در دوره‌ی دبیرستان مباحث مفصل‌تر 
مطرح شود. اینک ار بسیار مهم و ایجاد آن ضروری 

به نظر می‌رسد.
   برگزاری مسابقات یبرای ساخت وسایل و اعلام 
برندگان آن، و تشویق دانش‌آموزان با انواع روش‌ها، نیز 

ثمربخش است. بایدک اریک رد تا دانش‌آموزان به دنبال 
کاربردها و ساخت وسایل بروند.
* * *

   آثار محمدمهدی سلطان‏بیگی
از محمدمه��دی س��لطان‌بیگی تاکنون 
بیش از 40عنوان کتاب منتش��ر ش��ده است: 

از جمله: »آزمایش فیزکی با وس��ایل ساده« و يا 
»آزمایش‌های علوم با وسایل ساده«، مجموعه کتاب‌های 
»بس��ازیم و آزمایش کنیم« و »گام‌ه��ای امیدبخش در 
طراحی و ساخت وسایل آزمایشگاهی«. کتاب گام‌های 
امیدبخش از مجموعه مقاله‌هایی تشیکل شده است که 
قبلًا‌ به تدریج و طی سال‌ها در مجله‌ی رشد تکنولوژی 
آموزشی، برای استفاده‌ی معلمان به چاپ رسیده است. 
جلد اول این مجموعه شامل 60 دستور‌العمل طراحی و 
ساخت وسایل آموزشی و آزمایشگاهی است که در سال 

1378 انتشارات مدرسه آن را به چاپ رسانده است.
در رش��ته‌ی فیزکی و از دانش��گاه تهران، مدرک 
تحصیلی کارشناسی گرفته است. همواره به صنعت و 
تکنولوژی علاقه‌مند بوده و کارش را از آزمایشگاه‌های 

فیزکی مدارس شهرستان‌ها شروع کرده است.
سلطان‌بیگی ارائه‌ی درس »آزمایشگاه فیزکی« را در 
دانشگاه علم و صنعت و دانشگاه تهران ادامه داده است 
و بعد از بازنشستگی در سال 1358، با دفتر تألیف کتب 

درسی آموزش‌وپرورش شروع به همکاری کرده است.
معلمان بسیاری از طریق ایشان آموزش دیده و برای 
کار در آزمایشگاه‌های فیزکی، شیمی و زیست‌شناسی 

کشورمان آماده شده‌اند.
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بهترین شکل
 چیدمان میز و صندلی 
در کلاس

نویسنده: 
جرمی هارم
ترجمه‌ی:
 عباس احمدی گزکوه

دبیر زبان مدرسه‌ی 
راهنمایی تحصیلی 
شهرستان قوچان

در بسی��اری ازک لاس‌های درس 
در دن��یا، دانش‌آم��وزان در ردیف‌های 
مرتب پشت‌س��رکی دیگر می‌نشینند. 
گاهی‌اوقات روی یکی از دس��ته‌های 
صندل ی��دانش‌آموز، تخت��ه‌ای چوب ی
به‌عنوان سطح یبرای نوشتن و گاه ی
میزی جلوی دانش‌آم��وز وجود دارد 
گاه ینیز صندلی‌ها ییرا می‌بینیمک ه با 
پیچ بهک فک لاس محکم شده‌اند. غالباً 
جلوی چنینک لاس‌هایی، سکوها یی
)که همه‌ی دانش‌آموزان بتوانند معلم 
را ببینند( وجود داردک ه معلم روی آن 
می‌ایستد. در مقابل چنینک لاس‌هایی، 
کلاس‌های درس دیگری هس��تندک ه 
دانش‌آم��وزان آن‌ها به‌صورت دایره‌ای 
ب��زرگ دور ت��ا دور دیوارهایک لاس 
می‌نشی��نند وی ا حت یممکن اس��ت 

گروه‌ه��ایک وچ ی��کاز دانش‌آموزان 
در قس��مت‌های گوناگ��ونک لاس با 
هم مشغولک ار باشند. بعض یاوقات 
نیز به‌صورت نعلی‌شک��ل دور معلم 
می‌نشی��نندک ه در نگاه اول، مشخص 

نمی‌شود معلمیک ست.
راه‌های متعددی را در ترتیب میز 
و صندلی‌ها مشاهده می‌کنیمک ه باعث 
مطرح‌شدن س��ؤالات زیادی می‌شود. 
برخ یاز این سؤال‌ها عبارت‌اند از: آیا 
مدرسه‌هاک ییه از انواع چیدمانک لاس ی
اس��تفاده می‌کنند، برای آن‌ها شیوه‌ای 
مستمر استی ا صرفاً از آن نوع چینش 
به‌عنوان مد روز استفاده می‌کنند؟ آیا ذاتاً 
ایده‌ی برت��ری درباره‌ی ترتیب چیدن 
صندلی‌ها وجود دارد،ی ا این‌که چنین 
کلاس‌ها ییمحصول اعتقادی سنت ی

هس��تند؟ آیا نوع ی��از ترتیب چیدن 
میز و صندلی‌ها بر نوع یدیگر برتری 
دارد؟ مزایای هر چینش چیست؟ در 
این مقاله، درب��اره‌ی راه‌های گوناگون 
چیدمان میز و صندلی‌ها بحث ش��ده 

است.
ردیف‌های مرتب: 

نشس��تن دانش‌آموزان درک لاس 
درس به‌ص��ورت ردیفی، مزیت‌های 
ز��یادی دارد. به این معناک ه معلم دید 
کاف ی��بر همه‌ی دانش‌آم��وزان دارد و 
آن‌ها هم، معلم را به‌راحت یمی‌بینند. این 
شیوه، ارائه‌ی درس را آسان می‌کند و 
معلم را قادر می‌سازد با تمامک سانک یه 
سخن می‌گوید، ارتباط چشم یداشته 
باشد. هم‌چنین، برقراری نظم را آسان 
می‌کند. زیرا در صورت ردیف ینشستن، 



شماره‌ي43‌1
مهر1388

ایجاد بی‌نظم یمشکل‌تر می‌شود. اگر 
درک لاس، ب��ین ردیف‌ها راهروها یی
وجود داش��ته باش��د، معلم می‌تواند 
به‌راحت یقدم بزند و ارتباط ش��خص ی
بیش‌تری با تک‌ت کدانش‌آموزان برقرار 
س��ازد و آن‌چه را��ک ه انجام می‌دهند، 

مشاهدهک ند.
شیوه‌ی نشس��تن ردیف یایجاب 
می‌کند، معلمان با تمامک لاسک ارک نند. 
بعض یاز فعالیت‌ها، مختص این نوع از 
سرک لاس نشستن هستند. برای مثال، 
می‌توان  توضیح کی نکته‌ی دستوری، 
تماشای فیلم، استفاده از تخته و نشان 
دادن کی پاراگراف به‌صورت متن یبا 
اس��تفاده از پروژکتور اوُرهد را نام برد. 
هم‌چنین وقت یدانش‌آم��وزان در انواع 

خاص ی��از تمرین زبان ش��رکت داده 
می‌شوند، مفید است. زیرا، اگر توجه 
همه‌ی دانش‌آموزان روی کی تکلیف 
متمر��کز ش��ود، هم��ه‌یک لاس پیام 

کیسان یدریافت می‌کنند.
هنگامک یه معلم باک لاسک ی��ار 
می‌کندک ه به‌صورت ردیف ینشسته‌اند، 
بسیار مهم استک ه از حفظ ارتباط با 
دانش‌آموزان اطمین��ان حاصلک ند و 
تک‌ت ک��آن‌ها را متوجه خود س��ازد. 
بنابرا��ین، اگر از دانش‌آموزان س��ؤال ی
می‌پرس��د، بهی اد داش��ته باش��دک ه از 
دانش‌آموزان عقبک لاس درس به‌ویژه 
آن‌هاک ییه ساکت‌ترند نیز، سؤالک ند و 
فقط به آن‌هاک ییه نزد کیهستند، اکتفا 
نکند. معلمان با��ید در اطرافک لاس 

درس حرکتک ند تا همه‌ی دانش‌آموزان 
را ببیند و عکس‌العملشان را نسبت‌به 
آن‌چه در حال انجام اس��ت، بسنجد. 
ترفندیک ه اکثر معلمان به‌کار می‌برند، 
این استک ه پیوس��ته دانش‌آموزان را 
در ح��ال حدس زدن نگ��ه می‌دارند. 
به‌و��یژه آن‌جاک ییه معلم��ان از آن‌ها 
سؤالات انفرادی می‌پرسند، ضرورت 
داردک ه از آن‌ها به‌ترتیب سؤال نپرسند. 
چنان‌چه اینک ار را بکنند،ک ارشان بسیار 
کس��الت‌آور می‌ش��ود و دانش‌آموزان 
می‌دانندک  یقرار اس��ت از آن‌ها سؤال 
شود و اگرکی دفعه از آن‌ها سؤال شد، 
دیگر مورد سؤال قرار نخواهند گرفت. 
بهت��ر اس��ت از دانش‌آم��وزان همه‌ی 
قسمت‌هایک لاس و آن هم به‌صورت 
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کاملاً تصادفی، سؤال شود؛ چون این 
کار هم��ه‌ی دانش‌آم��وزان را آماده و 

هوشیار نگه می‌دارد.
در بسیاری ازک لاس‌های درس در 
دنیا، معلمان ممکن است در کی لحظه 
با تعداد بین 40 تا 200 نفر، س��ر‌و‌کار 
داش��ته باش��ند. در چنین ش��رایطی، 
کلاس‌های ردیف یممکن است بهترین 

وی ا حت یتنها راه‌حل باشد.
دایره‌ای‌شکل و نعل‌اسبی: خیل ی
از معلمان و دانش‌آموزان درک لاس‌های 
کوچک‌تر، روش نعل اسب یو دایره‌ای 
را ترجیح می‌دهند. در شی��وه‌ی نعل 
اس��بی، معلم در قس��مت انتها ییباز 
نعل قرار خواهد گرفت. چون باید در 
قسمت یباشدک ه تخته، پروژکتور اوُرهد 
وی ا رادیو‌ضبط قرار گرفته اس��ت. در 
شیوه‌ی دایره‌ای، موقعیت معلم )جا یی
که تخته قرار دارد(، از اشرافک متری 

برخوردار است.
کلاس‌هاک ییه به‌صورت دایره‌ای 
چیده شده‌اند، به‌طور جدی بیانگر باور 
و عقیده‌ی معلم و دانش‌آموزان هستند.
در این شیوه‌ی نشستن، تمام افرادی 
که در کی دایره نشس��ته‌اند، احس��اس 
عمیق‌تری از برابری به نسبت این‌که معلم 

جدا و جلویک لاس بایستد، وجود دارد. 
این مطلب ممکن است در مورد شیوه‌ی 
نعل یدرست نباشد، چون معلم در مرکز 
قرار می‌گیرد. ول یدر شی��وه‌ی دایره‌ای، 
معلم فرصت بیش‌تری ب��رای نزد کی

شدن به دانش‌آموزان پیدا می‌کند.
بنابراین اگ��ر معلم یبهک مک ردن 
مرز بین خود و دانش‌آموزانش معتقد 
است، این شی��وه به اوک م کخواهد 
کرد. بعض یاز مزایای دیگر این شکل 
عبارت اس��ت از: همه‌ی دانش‌آموزان 
می‌توانند همدیگر را ببینند. درحالی‌که 
درک لاس ردیفی��، اگ��ر دانش‌آم��وز 
بخواه��د با فرد پشت‌س��رش ارتباط 
چشم یبرقرارک ند، مجبور است دید 
را از معلم ب��ردارد و به عقب برگردد. 
در شی��وه‌ی دایره‌ای و نعلی، نیازی به 
چنین جدا یینیست. بنابراین،ک لاس 
برای دانش‌آموزان و محل یصمیمی‌تر 
و بالقوه اس��ت تا از طریق گفت‌و‌گو، 
ارتباط چشم یو حرکات معنی‌دار بدن 
)مانند بالا بردن ابرو، شانه بالا انداختن 
و...( در اطلاعات و احساسات همدیگر 

سهیم شوند.
میزهای جداگانه: به‌نظر می‌رسد 
میزهای گ��رد و نعلی‌شک��ل، به‌طور 
رسمی‌تر باک لاس‌هاک ییه دانش‌آموزان 
در گروه‌ه��ایک وچ ک��و میزه��ای 
اختصاص ینشسته‌اند، مقایسه شده‌اند. 
در چن��ینک لاس‌هایی، معلم در حال 
ق��دم زدن درک لاس،ک ار دانش‌آموزان 
راک نترل می‌کند و اگر مشکل یداشته 
باشند، به آن‌هاک م کمی‌کند. آن‌ها را 
بهک ار وامی‌دارد وی ا در گوشه وک نار، 

مطلب یرا برایشان توضیح می‌دهد.
در این شیوه از نشستن درک لاس، 
سلس��له‌مراتبک مت��ری در فض��ای 
کلاس حاکم است. برای معلم خیل ی
آسان استک ه با کی میزک ارک ند، در 
حالک یه دیگر میزها مشغولک ارشان 
هستند. این روش،ک م‌تر شبیه معلم و 
شاگردی به نظر می‌رسد. بیش‌تر شبیه 
بزرگ‌سالان مسئول یبه نظر می‌رسدک ه 

مشغولی ادگیری هستند.
با وجود این، این شیوه‌ی نشستن 
درک لاس، خال یاز اشکال نیست. در 
وهله‌ی اول، دانش‌آموزان ممکن است، 
که تمایل نداشته باشند با هم‌میزی‌های 
کیسانک ینار هم باشند، اما به مرور زمان 
ممکن است سلیقه‌شان تغییرک ند. ثانیاً 
چون دانش‌آم��وزان پراکنده‌تر و جدا 
هستند، تدریس بهک لک لاس مشکل‌تر 
می‌شود، شیوه‌ی نشستن دانش‌آموزان 
درباره‌ی سبک کار معلم وی ا مؤسسه‌ای 
��که در آن‌ج��ا تدر��یس می‌ش��ود، 
حرف‌های زیادی برای گفتن دارد. اکثر 
معلمان تمایل دارند ترتیبک لاسشان را 
دوباره تغییر دهند تا همیشه با ردیف ی
از دانش‌آموزانکی س��ان و چهره‌های 
کسل روبه‌رو نباشند. حت یجاک ییه از 
لحاظ فیز یکیمحدودیت وجود دارد، 
مثل محدودیت میز و صندلی، اینک ار 
غیر ممکن است و معلمان می‌توانند 
چیدم��ان دیگری را ب��رای صندلی‌ها 

انتخابک نند.
منبع..................................................
‌Jeremy Harmer (2000). How to 
Teach English. Malasia: Longman 
(pages 18-20)
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لامپ 
و اثر گرمایی جریان برق

نام وسیله: لامپ دست‌ساز
مخاطبان: دانش‌آموزان دوره‌های راهنما ییو دبیرستان 

و دانشجویان مراکز تربیت معلم
موضوع: فیزکی

توضیح: اگر دو سر سیم نکیروم در لامپ دست‌ساز خود 
را به جریان برق چند باتری 1/5 ولت وصلک نید، خواهید 
دیدک ه سیم در اثر خاصیت گرما ییجریان برق داغ می‌شود و 

سپس به درجه‌ی التهاب می‌رسد و نورفشان یمی‌کند.
هدف: بررس یخاصیت گرما ییجریان برق و استفاده‌ی 

بسیار زیاد از آن در وسایل گرماده برقی
مواد و وسایل مورد نیاز: 1.کی ‌عدد پایه‌ی سنگ ی
که وسط آن سوراخ باشد؛ 2.کی ‌عدد حباب لامپ شفاف 
خال یشده‌ی 100وات؛ 3. مقداری سیم فر و نکیلی ا نکیروم 
)فرضاً 50 سانتی‌متر(؛ 4. چند عدد باتری 1/5 ولت؛ 5. کی 
عدد پره‌ی دوچرخه؛ 6. قطعه‌یک وچ یکاز لوله‌ی شیشه‌ای 

پیرکس به‌طول 4ی ا 5 سانتی‌متر؛ 7. شمع و پونز.

روش ساخت:
با  را  آن  میان ی بردارید. سوراخ  را  پایه‌ی سنگ ی  .1
قطعه‌ای چوب پرک نید و پره‌ی دوچرخه را مطابق، در آن 

فرو‌ببرید و محکمک نید.
2. سیم فر‌و‌نکیلی ا نکیروم را بردارید. مطابق شکل، 
قسمت یاز آن را مارپیچی ا به‌صورت بخش گرماده در آورید 
و روی لوله‌ی شیشه‌ای پیرکسک ه وسط پایه‌ی سنگ یتعبیه 

شده است، قرار دهید.
3. سپس حباب لامپ شیشه‌ای را مطابق شکل2 روی 
این مجموعه قرار دهید وک ف آن را با چسب بی‌رنگ 

محکمک نید.

4. ته کی پونز را با قطرات پارافین شمع روشن، به 
انتهای پره‌ی دوچرخه بچسبانید )شکل2(. حال کی لامپ 

داریم تا اثر گرما ییجریان برق را در آن ببینیم.

روش استفاده
اگر دو سر سیم فر و نکیلی ا نکیروم را به جریان برق 
چند باتری 1/5ولت وصلک نید، سیم‌پیچ لامپ بلافاصله 
داغ و قرمز می‌شود؛ی عن یبه درجه‌ی التهاب و نورفشان ی
می‌رسد. بعد از چندی خواهید دید این گرما بر پره‌ی 
اثر می‌گذارد و داغ می‌شود. چون فلزات  دوچرخه هم 
رسانای خوب یبرای هدایت گرما هستند، در نتیجه پونزی 
که به انتهای آن وصل است نیز، در اثر گرما خواهد افتاد. 

حالا شما توانسته‌اید کی بخش گرماده و نورده بسازید.

فاطمه شهزادی 
دبیر آموزش‌وپرورش 

منطقه‌ی 6 تهران

بخش گرماده

جریان برق
باتری 1/5 ولت

قطره پارافین شمع

پونز
حباب لامپ

لوله شیشه ای پیروکس

بخش گرماده و نورده

پره ی دوچرخه

پایه سنگ نگاهدارنده ی وسیله

سیم فروینکل یا نیکروم
لوله شیشه ای پیروکس

)نیکروم(

شکل 1

شکل 2
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طيبه جعفرزاده 
آموزش‌وپرورش شهرستان فردوس

اشاره
با انجام آزمايش‌هاي درسي، انگيزه‌ي خلاقيت 
مي‌آيد.  وجود  به  دانش‌آموزان  در  پرسشگري  و 
در آزمايشگاه، روحيه‌ي تحقيق و پژوهش تقويت 
مي‌شود، دقت در مشاهده‌ي علمي و عملي افزايش 

مي‌يابد، تعمق و انديشيدن، جايگزين حفظك‌ردن 
مطالب درسي مي‌شود و بالأخره ارتباط سازنده، 
مؤثر و مفيد بين عناصر آموزشي به وجود مي‌آيد 
و فعاليت و خواستن، توأم با نشاط و سازندگي در 

فرايند ياددهي و يادگيري حاصل مي‌شود.

وقتي آزمايشگاه مركزي را 
به كلاس درس بردم

از زماني كه كتاب علوم پنجم ابتدايي 
تدريس  براي  شد،  تحول  و  تغيير  دچار 
با  ساده،  جان‌داران  بخش  در  »باكتري‌ها« 
اين‌كه  براي  زيرا  مي‌شدم.  مواجه  مشكل 
دانش‌آموزان اشكال باكتري‌ها و تك سلولي‌ها 
را زير ميكروسكوپ مشاهده كنند، بايد با 
آزمايشگاه مركزي داخل شهرستان هماهنگ 
مي‌كردم. در اين راستا، گاهي مواقع موافقت 
آزمايشگاه مركزي براي پذيرش دانش‌آموزان 
با تأخير صورت مي‌گرفت. بنابراين مشاهدات 
موجودات زنده )تك‌سلولي‌ها، و باكتري‌ها( 
در آزمايشگاه، با فاصله‌اي زياد از تدريس آن 
بحث صورت مي‌گرفت. اين تأخير در فرايند 

ياددهي، يادگيري فراگيرندگان تأثير منفي 
مي‌گذاشت.

به منظور جبران و رفع اين مشكل، بر اين 
شدم خودم باكتري تهيه كنم تا براي مشاهده‌ي 
اشكال مهم باكتري‌ها و تك‌سلولي‌ها، مجبور 
نباشيم به آزمايشگاه مركزي برويم، بلكه با 
ميكروسكوپ‌هاي ساده‌ي آزمايشگاهي خود 
و در محل آزمايشگاه مدرسه، مشاهدات لازم 

را انجام دهيم. 
بهترين راه تهيه‌ي باكتري‌هاي بي‌ضرر 
را يونجه‌ي خيس ديدم. يك شيشه‌ي دهانه 
گشاد دو ليتري را از آب پر كردم؛ تا حد 
امكان از آب حوض و يا رودخانه. اگر مجبور 

مي‌شدم آب را از شير لوله بردارم، دهانه‌ي 
شير را سه روز باز نگه مي‌داشتم تا اكسيژن 
اضافي حل شده در آب، متصاعد شود. بيرون 
شيشه، برچسبي برابر سطح آب چسباندم. 
براي اين‌كه اگر لازم شد، آب بيشتري در 
شيشه بريزم )بايد به‌خاطر داشته باشيد، فقط 
از آن نوع آبي اضافه مي‌كردم كه قبلاً در 
شيشه ريخته بودم(. دسته‌اي يونجه و يا علف 
بريدم و  اندازه‌هاي كوچك  به  خشك را 
درون شيشه ريختم. در شيشه‌ي دهانه گشاد 
را پوشاندم و آن را در برابر نور ملايم قرار 
دادم. در مدت سه تا چهار روز، سطح آب 
كف كرد. بوي بدي از آن به مشام مي‌رسيد. 
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زيرا در سطح كف‌آلود آب، ميليون‌ها باكتري 
تشكيل شده بودند.

حال نوبت آن رسيده بود كه باكتري‌هاي 
تشكيل شده را زير ميكروسكوپ آماده كنم.

و اما چگونه؟
قطره‌چكاني را زير سطح آب كف‌آلود 
فرو بردم و قدري آب صاف برداشتم. قطره‌اي 
از آن را روي شيشه‌ لام قرار دادم. با استفاده از 
ميله‌ي سوزني، مقدار بسيار كمي از كف )به 
اندازه‌ي نو كسوزن( را برداشتم و سوزن را 
درون قطره‌ي آب روي لام  فرو بردم. لامل 
را روي قطره‌ي آب گذاشتم و كانون‌يابي را 
آغاز كردم. ضمن اين‌كه مي‌خواستم باكتري‌ها 
را در ميدان ميكروسكوپ‌ پيدا كنم، آينه‌ي 
ميكروسكوپ را هم مي‌چرخاندم. گاهي 
نمي‌توانستم چيزي را مشاهده كنم و فقط 
لكه‌ي تاري را مي‌ديدم. البته بعدها فهميدم كه 
لكه‌ي تار به اين معني است كه مقدار كف 
روي لام زياد است. يك لام ديگر آماده كردم 
و يك دهم كف قبلي را به كار بردم. براي 
يافتن باكتري‌ها، به روشنايي بسيار اهميت دادم 
و وقت بيشتري را براي به‌كار بردن و جابه‌جا 
كردن آينه صرف كردم. در يادداشتم، شكل 
باكتري‌هايي را كه مي‌ديدم، مي‌كشيدم. براي 
ديدن باكتري‌هاي درون قطره‌ي آب روي 

لام، بايد آينه را در بهترين شكل و درست 
جابه‌جا مي‌كردم. اين روش ارزشمندتري بود 
براي نشان دادن باكتري‌هاي زنده و برخي از 

آن‌ها كه حركت ميك‌ردند.
باكتري‌هاي  شدم  موفق  وقتي  اما  و 
درصدد  كنم،  مشاهده  را  شده  تشكيل 
رنگي  را  شده  توليد  باكتري‌هاي  برآمدم 
كنم تا دانش‌آموزان مشاهده‌ي جذاب‌تري 
داشته باشند. براي اين كار، باكتري‌ها را به 
رنگ‌هاي قرمز و آبي درآوردم و با تهيه‌ي 
ماده‌ي رنگ‌كننده‌ي آبي بلودومتيلن و ماده‌ي 
رنگ‌كننده‌ي قرمز ائوزين از داروخانه، كار را 
آغاز كردم. مقداري از ماده‌هاي رنگي را با 
نو كچاقو برداشتم و درون ليواني كه تا نيمه 
آب كرده بودم، ريختم. لازم به ذكر است، اين 
محلول را چندين ماه مي‌توان مصرف كرد. 
فقط كافي است آن را درون بطري در بسته‌اي 
نگه داشت تا آب بخار نشود. در ضمن، اگر 
نمي‌توانستم اين دو ماده را تهيه كنم، به 
عوض از مركب استفاده مي‌كردم. براي مواد 
رنگي آبي، جوهر آبي خودنويس را به كار 
مي‌بردم. جوهر آبي نيز داراي بلودومتيلن 
است. براي رنگ قرمز هم هر نوع مركب 

قرمزي را مي‌توان به كار گرفت.
يادآور شوم كه با رنگي كردن قطره‌ي 

آب يونجه‌ي خيس شده، علاوه بر باكتري‌ها، 
بعضي از تك‌سلولي‌ها هم رنگي مي‌شدند.

بود.  آن‌ها هم خيلي جالب  حركت 
بعضي از آن‌ها خيلي سريع حركت مي‌كردند. 
براي اين‌كه اين سرعت مانع مشاهده‌ي آن‌ها 
زير ميكروسكوب نشود و براي نگه‌داري 
در  را  آن‌ها  خود،  جاي  در  تك‌سلولي‌ها 
الياف نخي يا پنبه‌اي محبوس مي‌كردم. به 
اين صورت كه مقداري پنبه يا ليقه را پهن 
مي‌كردم و پيش از اين‌كه لامل را به كار ببرم، 
آن را درون قطره‌ي آب روي لام قرار مي‌دادم. 
الياف نخي مثل توري، حركت تك‌سلولي‌ها 
را درون قطره‌ي آب يونجه‌ي خيس خورده 

كُند يا متوقف مي‌كرد.
دانش‌آموزان راحت‌تر  ترتيب  اين  به 
وجود تك‌سلولي‌ها را زير ميكروسكوپ 
مشاهده و ذوق مي‌كردند. ذوق و خوش‌حالي 
من دوصد چندان بود، زيرا احساس مي‌كردم 
به جاي اين‌كه شاگردان را براي مشاهده‌ي 
)باكتري‌ها، تك‌سلولي‌ها(  ساده  جان‌داران 
به آزمايشگاه مركزي شهر ببرم، آزمايشگاه 
مركزي را به كلاس درس آورده‌ام و اين 
جاي بسي اميدواري و دلگرمي بود براي 
من، چرا كه در ككردم اين فعاليت‌ها فرايند 

يادگيري را بهتر و عميق‌تر مي‌كند.
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 پاسخ

سرزمين »ترازومداران و وزن‌گرايان«

نوشته: ماكيل  سيتوين*
ترجمه: ح.ي اورتبار

فرمانرواي تنومند سرزمين 
و  »ترازوم��داران  عجيب 

س��خت  وزن‌گراي��ان« 
م��ورد احت��رام رعاياي 
خويش است. بنابر يك 

سنت باس��تاني قرار است 
 ـهر  در جش��ني، چهار تنديس طلايي 
 ـبه  يك به اندازه‌ي وزن سنگين فرمانروا
او پيشكش ميك‌نند. طوري كه وزن هر 

تنديس، درست برابر وزن فرمانروا باشد.
تنديس‌ها بايد از نظر حجم و شكل 
ظاهري يكسان باشند، اما شايع شده است، 
وزن يكي از آن‌ها با معيار خواسته شده 
هم‌خوان��ي ندارد و قلابي اس��ت. مردم 
وحشت‌زده و نگران، مي‌خواهند بدانند 

توازن هستند. فاصله‌ي كفه‌ها از 
شاهين مساوي است و براي 
توزين تنديس‌ها نمي‌توان از 

وزنه استفاده كرد.
مشاور عالي فرمانروا 
نيز به مردم اعلام ميك‌ند: 
»به هيچ روي نمي‌توان اي��ن راز را از 
فرمانروا پنهان نگه داش��ت. زيرا بايد از 
وجود عالي‌جناب به عنوان يك وزنه‌ي 

ترازو استفاده كرد.«
به اين ترتيب، چگونه مي‌توان فقط 
با دو بار توزين، وزن هر چهار تنديس را 
بررسي و تنديس تقلبي را مشخص كرد؟
زيرنويس .....................................................
*www.Discover Magazine.com

نخست فرمانروا و يك تنديس )آن را تنديس 1 مي‌ناميم( را در يك كفه ترازو مي‌گذاريم و دو تنديس ديگر )تنديس‌هاي 2 و 3( را در كفه ديگر. وزن 
آن‌ها را مي‌سنجيم. 

چنان‌چه ترازو ميزان شد، معلوم مي‌شود كه آخرين تنديس )تنديس 4( تنها تنديس قلب است. با مقايسه‌ي وزن آن با وزن فرمانروا، مشخص مي‌شود 
كه تنديس چهار از فرمانروا سبك‌تر يا سنگين‌تر يا با وزن او برابر است.

اما اگر وزن فرمانروا و تنديس 1، از تنديس‌هاي 2 و 3 سنگين‌تر باشد، سه احتمال وجود دارد: الف( تنديس 1 سنگين‌تر است؛ ب( تنديس 2 سبك‌تر 
است؛ پ( تنديس 3 سبك‌تر است. حال اگر تنديس‌هاي 2 و 3 را در دو كفه‌ي ترازو بگذاريم و وزن آن‌ها را مقايسه كنيم، به نتيجه خواهيم رسيد؛ زيرا اگر 
آن‌ها هم‌وزن باشند، معلوم مي‌شود كه تنديس يك سنگين‌تر است. اگر تنديس 2 سبك‌تر باشد، مي‌فهميم كه اين تنديس قلابي است و اگر تنديس 3 سبك‌‌تر 

باشد، تنديس قلابي آن است.
حالت ديگر اين است كه مجموع وزن فرمانروا و تنديس 1، سبك‌تر از تنديس‌هاي 2 و  3 باشد. براي رسيدن به نتيجه از همان روش مذكور استفاده 

مي‌كنيم. تنها كافي است كه دستورهاي بالا را عيناً به كار ببريم، با اين تفاوت كه جاي كلمات سبك و سنگين را با هم عوض كنيم.

كدام تنديس از وزن فرمانرواي محبوبشان 
سنگين‌تر يا سبك‌تر است؟ نگراني آنان 
وقتي بيشتر مي‌شود كه درمي‌يابند، همه‌ي 
ترازوها در شرف خراب شدن هستند و 
بيش از دو ب��ار نمي‌توان تنديس‌ها را با 
آن‌ها وزن كرد. ترازوهاي متداول در اين 
سرزمين، دو كفه دارند كه كاملاً در حالت 


