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ــال پيش در خاطرات يكي از پيشكوتان تعليم و تربيت  1. دو س

كه دربارة مادرش نوشته بود، از زبان او مي خواندم كه مادرم براي 

ــت،  ــتاني داش اين كه بر رفتارهاي برادرمان كه جوان بود و دوس

ــتانش را به خانه بياورد.  ــت كه برادرم دوس نظارت كند، تأكيد داش

ــته  ــتدلال مادر آن بود كه بچه ها هر قدر هم رفتارهاي بد داش اس

ــند آن را كنترل كنند. و  ــند، در خانه و محيط خانواده مي كوش باش

اين گونه مادر بر دوستان فرزندش كه دائماً به خانه مي آمدند و با 

ــرش آمد و شد داشتند، نظارت مي كرد و از نگراني هاي مادرانة  پس
خود مي كاست.

2. از هنگامي كه به سن بلوغ رسيدم، به خاطر دارم كه در خانه 

به روي دوستانم باز شد و مادرم هميشه نام و نشاني همة دوستان 

مرا مي پرسيد و به خاطر داشت. دوستان من به راحتي براي نهار و 

شام به خانة ما مي آمدند و مادرم آنها را با مهرباني ميزباني مي كرد 

تا مطمئن شود كه فرزند او به راه ديگري نمي رود.

ــور تحصيل  3. چندي پيش مادري كه فرزندش در خارج از كش

ــد و براي ديدن او رفته بود، برايم مي گفت كه من در رفتار  مي كن

ــخت نگران تنها  ــتانش تغييري نديدم. او كه س ظاهري او و دوس

ــدش بود كه همة عمر را به پاي او ريخته بود، مي گفت: ولي  فرزن

نمي دانم او در فضاي مجازي اش چه مي كند.

ــاكنان  ــدند كه از س ــته مرزها براي آن ايجاد ش در دوران گذش

ــگاه طمع ورزانة آنها  ــمنان و ن ــدودة مرزها در برابر گزند دش مح

ــاي جغرافيايي مصونيت مي آوردند  محافظت كنند. در واقع مرزه

ــد. اما در  ــراد در اين مرزها مراقبت جدي مي ش ــد اف و برآمد و ش

جهان معاصر، گويي مرزهايي كه زماني در هر سطحي به صورت 

ــمن حفظ  ــده بودند و جامعه را از خطر دش ــيم ش جغرافيايي ترس

مي كردند، در همة سطوح در حال فروريختن هستند و فناوريهاي 

ــتحكام مرزها را كاهش داده اند. اگر در گذشته ديوار  نو، قوت و اس

ــاخته شده بودند كه  چين و برلين براي آن س

ــمي و عقيدتي  ــراد آن جوامع را از گزند جس اف

ــازي اين مرزها  ــك فضاهاي مج حفظ كنند، اين

ــوان مرزهاي  ــر نمي ت ــد و ديگ ــدوش كرده ان را مخ

ــت از آحاد جامعه  ــي را براي مراقب جغرافيايي و سياس
چندان مستحكم دانست. 

ــار خانه و  ــر تا كنون حص ــا هم اگ ــطح خانواده ه در س

ــود، اينك ابزارهايي  ــي قابل كنترل ب ــدودة آن به راحت مح

ــت، فرزندان را از احاطه و نظارت  ــد تلفن همراه و اينترن مانن

ــرفتهاي آن و  ــد. در جامعة ايران با پيش ــن خارج كرده ان والدي

ــت  ــهاي گوناگون جامعه، نه فقط در دس ــاي بخش برخورداريه

بزرگ سالان و جوانان، بلكه در دست كودكان نيز مي توان تلفن 

ــه اي ديگر، دغدغه هاي مادران  ــي ديد كه اگر چه به گون همراه

ــتقرار  ــان مي كاهد. مادر با يك پيام از نقطة اس را دربارة فرزندش

فرزندش مطمئن مي شود و اگر به كمكي نياز داشت، به ياري اش 

ــت رس والدين خارج  ــي رود، ولي پيوندهاي ديگر فرزندان از دس م

ــت. گرچه فناوران تدبيرهايي براي كنترل تلفن همراه كودكان  اس

توسط والدينشان انديشيده اند و با تدبيرهاي جديد فناورانه به آنها 

ــي مي يابند، ولي به نظر مي رسد اين امر چندان عموميت  دست رس

ــدارد. ظاهراً يا بايد خود را به فناوريهاي نو مجهز كنيم و مهياتر  ن

ــويم و يا آن كه در تعريف خود از مراقبت و نظارت بازانديشي  ش

كنيم و به نوسازي مفهوم تربيت در اشكال جديد آن بپردازيم.

ــك پاسخ به آن نيازمند  ــئله اي بود و بي ش اين فقط طرح مس

ــت. فرصتي فراتر از صفحات اندك  ــتري اس تأمل و دقت بيش

مجلة «رشد مدرسه فردا» را اقتضا دارد و همراهي كساني كه 

ــئله پاسخهاي نو بدهند و راههاي كهنه  مي توانند به اين مس

را در پاسخ به مسائل جديد، تكرار نكنند.

مرزهايمراقبت و همراهي
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قسمت دوم

 دكتر نعمت االله فاضلي
عضوهيئت علمي دانشكده علوم اجتماعي دانشگاه علامه طباطبايي تهران

ديدگاه و بحثى درباره ي  آينده ي مدرسه در ايران

مدرسه به مثابه ميدان معنا

محور،  و  خانواده  مدرسه،  آيندة  مدرسه،  كليدواژة: 
رسانه، دبستان آينده، ميدان معنا.

 اشاره:
در شمارة پيش ابتدا به طور كوتاه به چشم انداز نظرى 
مسئله سپس به مفهوم مدرسه با چهار برداشت:مكان 
و فضاى معمارى،سازمان رسمى،نهاد اجتماعى و فضا 

يا ميدان معنايى پرداخته شد و اكنون ادامه مطلب.
اگر چه از گذشته تا به امروز، خانواده ها و والدين در آموزش 
دانش آموزان (به خصوص دانش آموزان دبستاني) نقش داشته 
ــيار اندك و  ــه در ارتباط بوده اند، اما اين نقش بس ــا مدرس و ب
ــت كه مدرسه به  ــالى اس ــت. اكنون چند س محدود بوده اس
ــدن» در حركت است. منظور از  ــوى «خانواده محورى ش س
ــدن  به طور مشخص اين است كه والدين و  خانواده محور ش
ــوص مادران در تعليم دروس و آموزش فرهنگي بچه ها  بخص
نقشي بيش از مدرسه خواهند داشت و مدارس نيز وابستگي و 
توجه بيشتري به والدين خواهند نمود. اگر اين وضعيت تداوم 
ــتمرار خواهد داشت، در نيم قرن آينده، مدرسه به  يابد، كه اس
ــد. ابعاد مختلف چگونگي  طور كامل خانواده محور خواهد ش
ــت و تنها  ــي تجربي اس ــش والدين و مادران نيازمند بررس نق
چيزي كه اكنون به نحو عيني قابل مشاهده مي باشد فرصت 
ــوزش بچه ها مي گذارند  ــادران براي آم ــان زيادي كه م و زم
ــوزان نقش فعالي  ــام تكاليف دانش آم ــت. مادران در انج اس
ــادران كتاب هاي قصه ها  ــب به كمك م ــد، و بچه ها اغل دارن
ــه مي كنند. همچنين اغلب مهارت هاي اخلاقي  تهيه و مطالع
ــهري كه در گذشته  و رفتاري مربوط به زندگي اجتماعي و ش
ــادران آنها را به بچه ها آموزش  ــه بود، اكنون م برعهده مدرس

ــه، رفتار معلمان  ــير بچه ها از مدرس مي دهند. درك و تفس
ــت  ــدود زيادي متأثر از برداش ــه نيز تا ح ــم مدرس و تعالي
ــود.اين تحول به  ــت كه به بچه ها منتقل مي ش مادران اس
سوي خانواده محور شدن تا حدود زيادي ريشه در تحولات 
ــواده در ايران امروز دارد. طى دهه هاى اخير كاركردها،  خان
ــنتى ايرانى» دگرگون شده  بُعد و ارزش هاى «خانواده ي س
ــت.  هشتاد سال پيش، كه نظام مدرسه اي جديد در ايران  اس
فراگير شد، بعد خانوار در ايران هفت نفر بود؛ يعنى پدر، مادر 
ــران كمتر از چهار نفر  ــد.  اكنون بعُد خانوار در اي ــج فرزن و پن
ــت؛ پدر و مادر به اضافه ي يك يا دو فرزند. اين امر تحول  اس

عظيمي است. 
ــا دو فرزند دارند، فرصت و امكانات  حال كه والدين يك ي
ــوزش، تربيت و  ــردن به فرزندان، آم ــتري براي توجه ك بيش
ــون نظام خانواده  ــا دارند. كودكان امروز در كان پرورش آن ه
قرار دارند و هر خانواده بخش اصلى درآمد و امكانات مادى و 
معنوى خود را صرف فرزندانش مي كند. در حالى كه در گذشته 
ــرمايه خانواده بودند و در فعاليت هاى كشاورزى و  فرزندان س
دام پرورى نيروى كار خانواده به شمار مى رفتند. ضمن اينكه 

فرزندان از حقوق مادى و معنوى چندانى برخوردار نبودند.
ــاورى هاى  ــه از منابع و فن ــته، جامع ــن در گذش  هم چني
ــا «دوران كميابى» منابع  ــدودى برخوردار بود. اكنون م مح
را پشت سرگذاشته و به دوران «مابعد كميابى» رسيده ايم. 
ــراد و گروه هاي اجتماعي  ــخن براي همه اف اگر چه اين س
ــط  ــل مي توان گفت طبقه متوس ــت اما حداق صادق نيس
ــت. طي دهه هاي  ــهري به چنين مرحله اي رسيده اس ش
اخير طبقه ي متوسط در كشور رشد كرده و ثروت انباشته 

«خانواده محور»شدن مدرسه
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و توليد شده در ايران، هزاران برابر بيشتر از هر 
لحظـة ديگرى در تاريخ ايران  در گذشته است. 
ــته خانوادة سنتى و پدرسالار گسترده، نه  در گذش
ــت و نه ارزش  ــادى لازم را در اختيار داش ثروت م
ــرمايه گذارى  ــى، خانواده را وادار به س هاى اجتماع
ــرد. در نتيجه،  هنگامى  ــوزش فرزندان مى ك روى آم
ــه اى جديد شكل گرفت و توسعه يافت،  كه نظام مدرس
پدر ومادرها به طور كامل از مدرسه انتظار داشتند كه اين 
ــود. من  ــئوليت تربيت بچه ها را عهده دار ش نهاد جديد مس
خود به عنوان كسي كه در روستا بزرگ شده ام، بارها شاهد 
ــما  بوده ام كه پدرم به معلمانم توصيه مي كرد، نعمت ما را ش
ــازات من را هم به آنها توصيه  ــت كنيد. حتي تنبيه و مج تربي
ــردم، پدرم مي گفت: اين چه  ــرد! هر جا كه خطايى مي ك مي ك
ــه اي است كه تو مي روي؟!  تصور مي كرد كه مدرسه در  مدرس

تربيت من كوتاهي كرده است. 
ــه ندارند و  ــا چنين تصوري از مدرس ــون پدر و مادره ــا اكن ام
ــيارى از مادران داراى  ــت. زيرا امروز بس حتى گاه عكس اين اس
تحصيلات دانشگاهى هستند يا از طريق رسانه ها دانش بسيارى 
ــه فرزندشان  آموخته اند و گمان مى كنند كه آنها از معلمان مدرس
ــاً اگر معلم در تربيت فرزندان شان  از حدي  ــتر مي دانند. اساس بيش
ــد اصلاً ما دلمان مي خواهد بچه  ما  ــر برود، پدر و مادر مي گوين فرات
ــدان ما دخالت  ــه حق ندارد در تربيت فرن ــد. و مدرس اين طور باش

كند. 
ــترى براى تربيت  ــن، امروز مادران از وقت و نيروى بيش هم چني
ــد در كارهاى  ــادران باي ــته م ــد. در گذش ــان برخوردارن فرزندان ش
ــه دارى و خانواده نقش ايفا  ــرورى و كليه امور خان ــاورزى، دامپ كش
ــيارى از زنان ناگزير بودند، در قالى بافى و فعاليت هاى  مي كردند. بس
ــاركت كنند. ضمن  ــتى مش جنبى ديگر مانند توليد برخى صنايع دس
ــه دليل نبود فناورى هاى امروزى، فعاليت هاى خانه دارى  اين كه ب
ــاى زمان بر و وقت  ــپزى، فعاليت ه ــو و آش مانند نظافت، شست وش
ــپزخانه ي مدرن»، لوازم  گيرى براى زنان بود. اما اكنون در پناه «آش
خانگى برقى و تعديل تقسيم كار خانگى بين مردان و زنان، مادران 
ــمى و وقت كافى براى تربيت فرزندان خود شده  داراى نيروى جس
ــتن تحصيلات، وقت آزاد،  اند. در نتيجه، مادران امروز به دليل داش
سرمايه لازم، تعداد كم فرزندان و دسترسى به دانش و آگاهي لازم 
ــه آموزش دانش آموزان مى پردازند، و با دقت  پا به پاى معلمان ب
ــارى و باورهاى لازم را به فرزندان  ــژه هنجارها و الگوهاى رفت وي

آموزش مى دهند.
ــان ما دخترند. از اين رو،  ــروزه بيش از 65 درصد دانش جوي ام
مادران آينده افراد تحصيل كرده اند. اين روند رو به گسترش است 

و روز به روز هم تحصيلات مادران توسعه بيشتري پيدا مي كند. اين 
مادران تحصيل كرده اغلب خودشان يا رسماً آموزگارند و يا آن كه از 
آموزگاران هم توانايي بيشتري دارند. مادران امروز و فردا خود تجربة 
ــند. خودشان صاحب  ــائل مدرسه را مي شناس ــه را دارند و مس مدرس
سليقه هستند و سبك زندگي خاص و اعتماد به نفس لازم را هم دارا 
ــتند. آنها از ماهواره ها، شبكه هاي اجتماعي مجازي و رسانه هاي  هس
ديگر پيام ها را مي گيرند و به كودك منتقل مي كنند يعني اگر كودك 
ــتاني تلفن همراه  ندارد، ولي مادري دارد كه پيام هاي مجازي و  دبس

ماهواره اي را مي گيرد و به كودكش منتقل مي سازد. 
همچنين نكته ي اصلي اين است كه مدرسه به معناي مكانمندي 
ــود. يعني كودك وقتي وارد محيط  ــط كودك تفسير مي ش آن، توس
ــياي محيط  ــي ها، اش ــم و هم كلاس ــار معل ــود، رفت ــه مي ش مدرس
ــايي   و به  نحو  ــه را رمزگش ــه و معماري فضاي مدرس داخل مدرس
پديدارشناسانه معنا مي كند.  زيرا در اينجا نيز مادر نقش كليدي دارد. 
ــه كمك مادرش اين كار را انجام  ــتقل، بلكه ب كودك  نه به طور مس
ــط اين بود كه در انجام  ــد. اگر در دوران مدرن نقش مادر فق مى ده
ــي به كودك كمك كند، در دوران امروز و آينده،  مادر  تكاليف درس
علاوه بر كمك به انجام  تكاليف درسي،  دستيار كودك براي تفسير 

رمزگشايي نمادهاي مدرسه است.
ــر جدي روي نهادزدايي از  ــن،  تحولات درون خانواده تأثي بنابراي
مدرسه گذاشته است. كاركردهاي فرهنگى مدرسه در گذشته، امروز 
ــديد  ــر وجود ندارد.  هر قدر به جلو برويم، فرايند نهادزدايي تش ديگ
ــال آينده، مدرسه ناگزير در فضاي  ــود. تصور مي كنم در 50 س مي ش
ــك ميدان معنايي  ــه به ي ــري خودش را تعريف مى كند. مدرس ديگ
ــود كه از خانواده ها سرمشق مى گيرد. يعنى مدارس به  تبديل مي ش
ــوند مطابق ميل اوليا عمل كنند. در اين صورت،  تدريج ناگزير مى ش
ــه در امتداد خانه و خانواده قرار مى گيرد، نه خانه و خانواده در  مدرس
ــه. در گذشته، انجمن اوليا و مربيان خانواده ها را دعوت  امتداد مدرس
ــته هاي  ــد و معلمان به آن ها توضيح بدهند خواس ــد تا بياين مي كردن
ــت اين جريان به تدريج كاملاًبرعكس  ــت. ممكن اس ــه چيس مدرس

شود.

 رسانه اى شدن مدرسه
ــه عامل يا رسانه  ــته همان طور كه توضيح داديم مدرس در گذش
ــانه ها  ــد فرهنگ بود. اكنون و در نيم قرن آينده، رس ــد و بازتولي تولي
ــگ را عهده دار  ــد و انتقال فرهن ــه نقش اصلى تولي ــش از  مدرس بي
ــانه اى شدن فرهنگ  ــانه، باعث رس ــود. در واقع  انقلاب رس مي ش
شده است و مدرسه نيز استثنايى بر قاعده رسانه اى شدن در دنياى 
امروز نيست. در گذشته در فرايند جامعه پذيرى و فرهنگ يابى مدني 
ــت از آنِ  مدرسه بود. بعد از آن،  ــهري شدن افراد، جايگاه نخس و ش
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در شرايطي كه اينترنت، 
تلويزيون، ماهواره 
و رسانه هايي مانند 

بازى هاى الكترونيكى 
عامل انتقال فرهنگ اند، 
نقش مدرسه در انتقال 

فرهنگ كاهش پيدا كرده 
است. از اين رو رسانه ها 
در نهادزدايي از مدرسه 

خيلي نقش دارند

ــپس خيابان و محله قرار داشتند. اما امروزه  نهاد خانواده و س
ــت از آنِ خانواده، سپس  در فرايند تمدن آموزي جايگاه نخس
ــط جامعه، و در آخرين  ــانه ها، و بعد خيابان، محله و محي رس
ــه قرار مي گيرد. البته محيط جامعه و خانواده نيز  حلقه، مدرس
ــايد بتوان گفت،  ــانه ها قرار دارند. از اين رو، ش تحت تأثير رس

در فرايند تمدن آموزى نقش رسانه مؤثرتر 
از خانواده است. 

ــت، تلويزيون،  ــه اينترن ــرايطي ك در ش
ــد بازى هاى  ــانه هايي مانن ــواره و رس ماه
الكترونيكى عامل انتقال فرهنگ اند، نقش 
مدرسه در انتقال فرهنگ كاهش پيدا كرده 
ــانه ها در نهادزدايي از  ــت. از اين رو رس اس
مدرسه خيلي نقش دارند. زيرا بعد مكانمندي 
ــه به خصوص در مورد دبيرستان و  مدرس
ــد، در  راهنمايي كه با ديوارها تعريف مي ش
حال از بين رفتن است.  دانش آموزان تلفن 
همراه دارند و وقتي وارد مدرسه مي شوند، 

ــان با دوستانشان، خانواده و شبكة  اجتماعي شان قطع  رابطه ش
نمي شود. از طرف ديگر، فضاي آموزشي به آن فضاي جمعي 
ــت. بچه ها  ــه به وجود مي آورد، محدود نيس كه محيط مدرس
ــام رد و بدل  ــي دي و نرم افزار پي ــم با بلوتوث، پيامك، س دائ
ــده اند كه در  ــهاي درس به محيطي تبديل ش مي كنند. كلاس
ــا دانش آموزان به مبادلة محصولات و كالاهاي مجازي  آن ج
ديجيتال و متنهاي پست مدرن امروزي مي پردازند. در محيط 
ــان پيامهايي را  ــه، دانش آموزان به راحتي با گوشهايش مدرس
گوش مي دهند و موسيقيها، آهنگها و متنهايي را مي شنوند كه 
ــه متعلق نيست. اجتماع اين جوانان در آن جا  به فضاي مدرس
ــتر براي مبادلة اين سطح آموزش و انتقال فرهنگ است.  بيش
ــه هم به اين موضوع كمك مي كند.  از طرف ديگر خود مدرس
ــبكة  ديجيتال شود و اينترنت  ــده است، وارد ش چون ناگزير ش

ــتفاده از تلفن  آموزش بدهد. به علاوه، نمي تواند از اس
ــتن وبلاگ و  همراه جلوگيري كند يا بچه ها را از داش

ــا نمي تواند، بلكه  ــازد. نه تنه كار با اينترنت محروم س
ــت، فناوري اطلاعات و  ــته اس افتخار مي كند كه توانس
ارتباطات را توسعه بدهد. يعني مدرسه خودش در خدمت 
ــازي قرار گرفته  ــن نظام جديد مج اي
ــت كه نهاد مكانمند  ــت. چنين اس اس

مدرسه بي مكان مي شود. 
از اين رو حضور دانش آموزان در مدرسه 
ــت كه در مكان جمع  به معناي اين نيس
ــت كه  ــده اند، بلكه به معناي اين اس ش
ــير مي كنند  ــي دارند س ــا در فضاي آن ه
ــواره، بازيها و  ــدار اينترنت، ماه كه در م
ــه اي و متنهاي مجازي  محصولات رايان
ــت. از اين رو، دانش آموزان در مدرسه  اس
نيستند، بلكه در فضا هستند. وقتي بچه ها 
ــد، در واقع اصلاً  ــه بيرون مي آين از مدرس
ــده اند كه بيرون بيايند؛ در همان فضايي كه  ــه نش وارد مدرس

بودند، به زندگي خودشان ادامه داده اند. 
ــر و قدرت  ــي از تأثي ــده ناش ــول آين ــن تح ــي از اي بخش
ــتند. بخش ديگر  ــت كه عامل انتقال فرهنگ هس رسانه هاس
ــت. يعني  ــد فرديت» دانش آموزان اس در واقع مبتني بر «رش
ــا مي تواند هويت  ــواع فناوريه ــروزي به كمك ان ــهروند ام ش
ــد. نوجوان امروزي در زندگي  ــته باش ــتري داش مستقل بيش
خودش يك شبكة روابط چهل پنجاه نفره دارد. سي وپنج سال 
پيش زماني كه دانش آموز بودم، روابط اجتماعي را در مدرسه 
تجربه مي كردم. چون بيرون از مدرسه براي ما بچه ها فضايي 
ــبكه را براي من ايجاد كند. ولي امروز شبكة  نبود كه اين ش
ــبات اجتماعي افراد، از طريق وبلاگ يا ابزارهاي ديگر  مناس
شكل مي گيرد و اين شبكه چند برابر مناسبات فرد در محيط 
ــه و كلاس درس است. حتي همين ابزارهاي حمل و  مدرس
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ــها، ميني بوسها و هواپيماها  نقل، يعني اتوبوس
كه به طور گسترده اي آدم ها را جابه جا مي كنند، 

مناسبات جديدي رابه وجود مي آورند. 

 دبستان آينده
ــتان آينده ما در  ــن تحولات دبس ــي از مهمتري يك
محوري بود، كه آن را توضيح داديم. اكنون مي خواهم 
يكي ديگر از روندهاي تحول آينده يعني رسانه اي شدن 
ــا در مدارس  ــانه ها نه تنه ــم. نقش رس ــان نماي آن را بي
ــيار مهم  ــتانها نيز بس ــتان بلكه در دبس راهنمايى و دبيرس
ــانه هاي غيررسمي  ــانه هاي رسمي و رس ــت. اكنون رس اس
ــها، باورها  ــترده اي وظيفة آموزش و انتقال ارزش به طور گس
ــد از مادر، «برنامة  ــه عهده  گرفته اند. يعني بع ــا را ب و مهارته
ــوزش فرهنگ به  ــال آم ــل اصلي انتق ــودك» دومين عام ك
ــاي تصويري، صوتي،  ــن برنامه ها جذابيته ــت اي كودكان ماس
ــانه ها به طور رسمي  ــانه  دارند. اكنون رس هنري و زيبايي شناس
ــه عهده دار بود، از  ــته مدرس ــيارى از وظايفي را كه در گذش بس
آموزش الفبا گرفته تا مهارتهاي مربوط به شهروندي و مهارتهاي 

ــده گرفته اند.  ــر زندگي اجتماعي، برعه ديگ
ــال پيش، برنامه اي براي  برنامة كودك 30 س
سرگرمي و تفريح كودكان محسوب مي شد. و 
ــا نيز محدود بود و هم محتواي  زمان برنامه ه
آنها نيز به آموزه هاي خاصي منحصر بود. ولي 
برنامه هاي كودكي كه امروزه ساخته مي شوند، 
رسماً چيزهايى را انتقال مي دهند كه مدرسه در 
گذشته برعهده  داشت. برنامة كودك قابليتهاي 
ــا آن رقابت  ــه نمي تواند ب زيادي دارد و مدرس
كند. يعني آن جا هنرمندان با فناوريهاي خيلي 

پيشرفته كار آموزش را انجام مي دهند. 
ــاي الكترونيكي  ــودك، بازيهايي مانند بازيه ــلاوه بر برنامة ك ع
ــومين عواملي از گروه هستند  ــابقه  امروزه س رايانه اي،  ورزش ومس
كه نقش تمدن آموزي را  بر عهده دارند. ما در گذشته ي تاريخمان 
هرگز اين مقدار بازي، ورزش، جشنواره و امثال اينها براي كودكان 
و نوجوانان نداشته ايم. اين موارد روز به روز  گسترش بيشتري پيدا 
ــراي  بازتوليد برنامة  ــه نيز به يك فضايي ب مي كنند. حتى مدرس
ــنواره ها تبديل شده  ــها و جش ــابقه ها، ورزش كودك و بازتوليد مس
است. از اين رو دبستان آينده، مادر محور، برنامة كودك محور و 

بازي محور خواهد بود.
ــتر  ــتان قدرت گرفتن بيش ــي ديگر از تحولات آينده دبس يك
بچه ها يا دانش آموزان است. مي توان از اين فرايند به دانش آموز 

ــت كه قدرت  ــوز محوري به اين معناس ــام برد. دانش آم محوري ن
ــت.  ــوژگي و عامليت كودكان و دانش آموزان در حال افزايش اس س
ــتر مي بينيم.  ــتان آينده بيش ــالاري را در دبس يعني مفهوم كودك س
ــبيه  ــت كه ش ــروزه مى گويند و مى بينيم مادر خوب، مادري اس ام
ــد، نه اين كه بچه شبيه مادرش باشد. يا برنامة كودك  بچه اش باش
ــد،  ــبيه كودكان باش ــت كه ش خوب برنامه اي اس
ــازندگان برنامه. و بازي خوب هم آن  ــبيه س نه ش
ــدش كنند.  به همين  ــت كه بچه ها تأيي بازي اس
ترتيب، دبستان خوب دبستاني است كه دانش آموز 
سالار است. امروزه پذيرفته ايم كه اگر مي خواهيم 
دبستان روي كودك  تأثير گذار باشد. بايد كودكان  
را جذب برنامه هاى درسى كرد. و آنها  وقتي جذب 
ــوند كه برنامه ها به زبان كودك باشند. زبان  مي ش
كودك نيز در همة دوره هاي تاريخي زبان واحدي 
نيست. زبان كودك در دورة  امروز گفتماني است 
ــد. از اين طريق  ــا آن را تعريف مي كنن ــودك و بازيه ــه برنامة ك ك
ــتقيم و با واسطه ى مثل جوانان دبيرستاني،  كودكان به طور غيرمس
ــه شكل مي دهند. دبستان آينده مثل دبيرستان  به برنامه هاي مدرس
ــاد اجتماعى دوران  ــود ديگر آن نه آينده، يك ميدان معنايي مى ش
مدرن نيست؛ گرچه دبستان نسبت به دبيرستان از استحكام بيشتري 

برخوردار است.  
در آينده، دبستانى كه آموزشهاي آن از حقيقت بهرة بيشتري برده 
باشند يا  ارزشهاي بيشتري را بازگو  كند، لزوماً نمي تواند  ادامه پيدا 
ــتان هم لاجرم بايد به نوعي دانش آموز سالاري   كند؛  بلكه اين دبس
ــته ما به صورت خيلي كُند اما پيوسته به  ــه دهة گذش تن دهد. در س
اين دانش آموز سالارى تن داده ايم. در برنامة درسي دبستان، ما اين 

واقعيت را به وضوح مي بينيم.  

 مدرسه ميدان معنا
 از خانواده سرمشق مي گيرد

 مدرسه آخرين حلقه ي آموزش
 مادرمحور و كودك محور شدن مدرسه،

هم سو با فرايند جهاني شدن

فـــــردا

مواد علمي و آموزشي، 
روشهاي آموزش، و 
استفاده از فناوريهاي 
اطلاعات، بخش مهمي 
از فرايند جهاني شدن 
است.  تختة كلاس، گچ 
و حتى نيمكت، ديگر از 
مدارس جمع مى شوند
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ــتن  ــدن ارزش يابى و برداش كاهش حجم دروس، كيفي ش
ــه در نظام  ــونتهاي فيزيكي و تنبي ــردن خش ــره، از بين ب نم
ــتر به رفاه و آسايش كودكان در محيط  مدرسه اي، توجه بيش
ــناختي براي معلمان كه  ــه، توسعة مشاوره هاي روان ش مدرس
ــا، ويژگيها و قابليت هاي كودك را  ذهنيت كودكان و تواناييه
بشناسند و بسياري برنامه هاي ديگر در سالهاي گذشته، همه 
براي اين بود كه دبستانها به سوى دانش آموز محورى تحول 

يابند. 
ــتان آينده ندارد؛  ــتان آينده فرقي با دبيرس  از اين رو،  دبس
ــت. يعني دبستان آيندة ما نهاد زدايى مي شود و  الگو يكي اس
ــوي فردگرايي هر چه بيشتر پيش مي رود و تحقق خود  به س
ــترش بيشتري پيدا مي كند. دبستان ما  يا ابراز خود در آن گس
تحت تأثير فرايندهاي جهاني  شدن به شدت دگرگونيهايي را 
ــها نيز فرايندهاى  پذيرفته و باز هم خواهد پذيرفت. در آموزش
ــدن را مى توان ديد.  بسيارى از كودكان دبستانى،   جهانى ش

امروزه زبانهاي خارجي را ياد مي گيرند و پاره اي نيز با فيلمها 
ــرگرم مى شوند. حتي مواد  و برنامه هاي  كودك ماهواره ها س
ــي، روشهاي آموزش، و استفاده از فناوريهاي  علمي و آموزش
ــدن است.  تختة  اطلاعات، بخش مهمي از فرايند جهاني ش
ــوند.  كلاس، گچ و حتى نيمكت، ديگر از مدارس جمع مى ش
ــيارى از مدارس، مى  ــهاي  اول و دوم در بس بچه هاى كلاس
ــتن و  ــوم و آيين هاي نشس ــينند؛ رس ــد روى زمين بنش توانن
ــدن توسعه پيدا  ــتادن، غذا خوردن و غيره كه با جهاني ش ايس
مي كنند، باعث گسترش فرايندهاى جهانى در مدارس شده اند.  
بحث تعامل بين دانش آموز، معلم، ساخت اجتماعي در مدرسه  
ــه، به شدت تحت تأثير فرايندهاى  و معماري فضاهاي مدرس
جهانى شدن است.  از اين رو، هر قدر جلوتر مي رويم، دبستان 
ــود، بلكه  ــه تنها مادر محور و كودك محور مى ش ــدة  ما ن آين
ــدن قرار مي گيرد و خود را با  تحت تأثير فرايند هاي جهاني ش

فرايند جهاني شدن هم سو مي كند. 

 فرزند به مثابه سرمايه خانواده (نيروي كار)
 فاقد حقوق معنوي

 تعداد فرزندان بيش از حالا
 معلم مسئول تربيت كودك

 مادر درگير كارهاي سنگين خانه و توليد،
كمترين توجه به فرديت كودك

ديــــروز

 در طبقه تحصيل كرده
 خانواده كوچكتر شده

 فرزند محور توجه خانواده
 مادر پا به پاي معلم درگير تربيت كودك

 ما در پيام دنياي مجازي را به كودك مي دهد
 مادر دستيار كودك براي تفسير مدرسه

امــــروز

 دبستاني كه ارزش هاي بيشتري را بازگو كند لزوماً ادامه پيدا نمي كند.
 دبستان آينده فرقي با دبيرستان آينده ندارد، بيشتر نهادزدايي شده و به سوي

فردگرايي مي رود.
 استفاده از فناوري و گسترش فرايندهاي جهاني، حتي در معماري و فضا مدرسه، 

همسو با مدارس اروپايي رشد مي كند.
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 الف) ساختن گيم خودروي مسابقه اي
ساختن يك گيم رايانه اي در «Scratch» تجربة  بسيار شيريني است و مطمئن هستم كه از آن لذت خواهيد برد. قبل از شروع كار يادآوري 
مي كنيم كه نرم افزار اسكرچ، هم در سايت اسكرچ (www.scratch.mit.edu) به صورت «free download» در دست رس است 

و هم در سي دي همراه كتاب آموزش اسكرچ (انتشارات ابتكار دانش) موجود است.
براي ساختن يك گيم. اول بايد خود بازي را طراحي كنيم: بازي ما چيست؟ چه قوانيني دارد؟...

براي راحتي كار، كل پروژه را در هفت مرحله انجام مي دهيم.
 مرحلة اول: طراحي ظاهر بازي

 كشيدن اسپرايت خودرو
خودرو را خيلي ساده طراحي كنيد. براي راحت تر شدن كار، خودرو را از ديد بالا بكشيد.

مركز چرخش ماشين را تنظيم كنيد.
Background طراحي 

ــمت  ــد روي «stage» كليك كنيد، به قس ــه باي ــراي طراحي زمين ب
«Background» برويد و دكمه ي «Edit» را بزنيد.

اول كل زمينه را سبز كنيد، سپس مسير مسابقه را مثلاً با رنگ خاكستري 
ــيد (ابزار Paintbrush براي كشيدن مسير مناسب است). پهناي  بكش
ــتر از پهناي خودرو باشد. خط پايان را با يك  ــير حركت بايد كمي بيش مس

رنگ ديگر (مثلاً آبي) مشخص كنيد. 
 مرحلة دوم: حركت دادن خودرو با دكمه هاي فلش كي بورد

ــت  ــالا مي خواهيم برنامة حركت خودرو را با دكمه هاي بالا، پايين، چپ و راس ح
ــپرايت خودرو و بعد روي سربرگ  ــيم. اول روي اس كي بورد بنويس
ــتورات حركت خودرو در اين جا قرار  ــك كنيد تا دس scripts كلي

دهيم.
بلوكهاي زير را وارد كنيد و حركت خودرو را امتحان كنيد (دقت كنيد حالت چرخش اسپرايت روي اولي

باشد ):

با زدن دكمة بالا 4 قدم به جلو برود.
ــو برود (يعني 4 قدم به  ــا زدن دكمة پايين 4- قدم به جل ب

عقب برود).
با زدن دكمه چپ ابتدا 15 درجه به راست بچرخد و سپس 4 قدم به جلو برود.

ــپس 4 قدم به جلو  ــت ابتدا 15 درجه به چپ بچرخد و س ــا زدن دكمه راس ب
برود.

 مرحلة سوم: قرار گرفتن خودرو در ابتداي مسير
ــبز كليك شد، خودرو به ابتداي مسير برود و جهتش رو  مي خواهيم وقتي پرچم س

به مسير قرار گيرد (يعني به چپ، رو به جاده).
براي پيدا كردن مختصات اول مسير، موس را به اول مسير ببريد و x و y را بخوانيد. 

 آرزو امير جاملويي
دبير منطقه ي 6 آموزش و پرورش

گيـم رايانه اي
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مرحلة چهارم:
 پيغام«Bad Luck» مي خواهيم، اگر خودرو از جاده خارج و وارد چمن شود، پيغام Bad Luck بدهد 

و خودرو به نقطة شروع برگردد.
حالا كه بلوكهاي برنامه زياد شده اند، بهتر است آنها را مرتب كنيم! روي فضاي خاكستري قسمت بلوكها 

راست كليك كنيد و گزينة «Clean up» را برگزينيد.
مرحلة پنجم: رسيدن به خط پايان 

به محض كه خودرو به خط پايان رسيد. پيغام «Well done» بدهد.
 مرحلة ششم: اضافه كردن زمان سنج به بازي

ــاي  ــد، از بلوكه ــته باش ــنج داش ــا زمان س ــازي م ــه ب ــراي اين ك ب
ــك كردن تيك  ــوك «timer» با كلي ــري«Sensing»، كنار بل س

بگذاريد تا به «Stage» اضافه شود.
ــت بازي طوري باشد كه با زدن پرچم سبز، timer صفر و  بهتر اس

بازي از اول شروع شود.
 مرحلة هفتم: اعلام زمان طي شده 

لازم است با رسيدن خودرو به خط پايان، زمان طي شده اعلام شود.
ــده  مي توانيد دو ثانيه اي را كه براي اعلام پيغام «Well done» تلف ش
ــت، از زمان واقعي مسابقه كم كنيد؛ يعني براي اعلام مسابقه از دستور زير  اس

استفاده كنيد. 
خب! يك گيم درست كرديم! فهميديم كه مهم ترين مطلب اين است كه:

«اولاً بدانيم دقيقاً چه كاري قرار است انجام دهيم، و ثانياً پروژه را 
به مرحله هاي كوچك تر تقسيم كنيم.»

حالا يك پروژه به شما پيشنهاد مي كنيم كه خودتان انجام دهيد. 

PacManب) پروژة پيشنهادي: ساخت بازي 
 اين گيم «PacMan» نام دارد. اين بازي در پروژ هاي آمادة Scrach موجود 
است. براي اين كه ببينيد اين گيم چگونه كار مي كند، آن را باز كنيد، چندين بار با آن 
بازي كنيد و با قوانين آن آشنا شويد. بعد شروع كنيد و PacMan خود را بسازيد. 
محيط بازي را خودتان به دل خواه و متفاوت طراحي كنيد. مي توانيد از پروژة آماده 
ــعي كنيد، گيم شما مراحل بيشتر و جالب تري  PacMan هم كمك بگيريد. س
داشته باشد. گيم شما مي تواند timer هم داشته باشد. يك متغيير score تعريف كنيد كه امتياز بازيكن را هم 

حساب كند. تمام ذوق و خلاقيت خود را به كار بگيريد. موفق باشيد و لذت ببريد!

SCRATCHقسمت چهارمآموزش نرم افزار
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تلفن همراه
 چكيده

مقالة حاضر به معرفي نقشها و كاركردهاي فناوري تلفن همراه در 
ارائة خدمات كتاب خانه ها و مراكز اطلاع رساني مي پردازد. امكاناتي 
ــاب داران و كاربران قرار  ــار كت ــاوري در اختي ــه از طريق اين فن ك
مي گيرد، مي تواند در دو عرصة «ارتباطي» و «اطلاعاتي» به بهبود 
ــة ارتباطي، كتاب خانه ها  ــات كتاب خانه ها كمك كند. در عرص خدم
ــتري با كاربران خود در ارتباط  ــهولت بيش ــرعت و س مي توانند با س
ــاز تعامل بيشتر خواهد بود  ــترش اين ارتباطات زمينه س ــند. گس باش
ــت. در عرصة  ــتفاده كنندگان را در پي خواهد داش و رضايتمندي اس
ــبي براي ذخيره و  اطلاعاتي  نيز، تلفنهاي همراه مي توانند ابزار مناس
ــند، به همين دليل، كتابهاي  ــيعي از اطلاعات باش بازيابي حجم وس
الكترونيكي، كتابهاي گويا، نقشه ها، و منابع مرجع چند رسانه اي، به 
ــك تلفنهاي همراه د راختيار كاربران قرار مي گيرند. مقالة حاضر  كم
ــهاي امانت،  ــاوري تلفن همراه را در كتاب خانه، در بخش كاربرد فن
مرجع، تازه هاي كتاب خانه، آموزش كاربران، و امكان دست رسي به 

منابع چاپي و غيرچاپي، توصيف مي كند.

كليدواژه: خدمات كتاب خانه، تلفن همراه، مرجع كتاب خانه، 
تازه هاي كتاب.

 سرآغاز
در بسياري از كتاب خانه ها استفاده از تلفن همراه ممنوع است. اين 
ــظ آرامش محيط و جلوگيري از ايجاد مزاحمت  ممنوعيت براي حف
ــغول مطالعه هستند. اما كتاب خانه هاي  براي كاربراني است كه مش
نوين، نه تنها از كاربرانشان نمي خواهند تلفن همراه خود را خاموش 
كنند، بلكه توصيه مي كنند آن را هميشه روشن نگه دارند. زيرا تلفن 

ــد، يكي  ــراه به جاي آن كه مزاحم ارائة خدمات كتاب خانه ها باش هم
ــت. بنابراين،  ــاي مفيد در خدمت كاربران و كتاب داران اس از ابزاره
ــرم عضويت كتاب خانه اي، علاوه بر تمام  اگر در آيندة نزديك در ف
مشخصات معمول، از شما خواستند كه حتماً شمارة تلفن همراه تان 
ــيد، اصلاً تعجب نكنيد، اين شماره  پلي ارتباطي ميان شما  را بنويس
ــددي از طريق آن در  ــه زودي خدمات متع ــت و ب ــه اس و كتاب خان

اختياراتان قرار خواهد گرفت.
بر اين اساس، مقالة حاضر به اختصار به معرفي مهم ترين خدماتي 
مي پردازد كه هر كتاب خانه، اعم از عمومي، دانشگاهي، آموزشگاهي 

و تخصصي، از طريق فناوري بي سيم مي تواند ارائه كند.

 جايگاه فناوري تلفن همراه در خدمات كتاب خانه ها
ــات نوين در  ــاي اصلي ارائة خدم ــي از زمينه ه ــن همراه يك تلف
ــمند، كتاب خوانهاي الكترونيكي،  ــت. تلفنهاي هوش كتاب خانه هاس
آي پدها و ساير ابزارهاي قابل حمل  و دستي الكترونيكي1 زمينه ساز 
ــعة خدمات نويني هستند. از آن جا كه بسياري از دانش آموزان و  توس
ــان از امكانات اتصال تلفن همراه به اينترنت2 برخوردارند،  دانش جوي
ــاني، اهميت فناوري تلفن  ــالات حوزة كتاب داري و اطلاع رس در مق
ــا مورد توجه محققان اين حوزه  همراه در ارائة خدمات كتاب خانه ه
ــت  ــت. مثلاً، كياني (1389) اين كاربردها را در هش ــرار گرفته اس ق

گروه اصلي به شرح زير معرفي مي كند:
ــايت كتاب خانه و  ــخة تلفن همراه وب س 1. طراحي و معرفي نس

(DPAC) 3«فهرست پيوستة همگاني»
ــهايي از منابع و مجموعه هاي كتاب خانه،  2. دست رسي به بخش

نظير كتاب هاي صوتي؛
ــتفاده از امكانات چندرسانه اي  3. ارائة آموزش كتاب خانه اي با اس

 يزدان منصوريان
عضو هيتئت علمي دانشگاه تربيت معلم تهران

كاربردهاي
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تلفنهاي همراه؛
ــق امكانات رايانه اي  ــتفاده از پايگاههاي اطلاعاتي از طري 4. اس

جديد در اين تلفنها؛
ــا، براي معرفي  ــا كمك اين تلفنه ــنيداري ب ــه تورهاي ش 5. ارائ

خدمات و بخشهاي گوناگون كتاب خانه؛
ــترش سرعت و دامنة خبررساني دربارة خدمات كتاب خانه  6. گس

از طريق سرويس پيامك؛
7. توسعة ارائة خدمات مرجع از طريق ارسال و دريافت پيامك؛

ــع و كتابها در كتاب خانه  ــود فرايند گردش مناب ــك به بهب 8. كم
[كياني، 1389: 228 - 222]؛

علاوه بر اين، تاكنون تحقيقات مفصلي نيز در اين زمينه در برخي 
از كتاب خانه هاي دنيا انجام شده است. مثلاً عبدالكريم و همكارانش 
ــزي، نگرش 206 نفر  ــگاههاي مال (2006) در كتاب خانه هاي دانش
ــتفاده از خدمات  ــگاهها را در خصوص اس ــجويان اين دانش از دانش
ــي كرده اند. نتيجة تحقيق  كتاب خانه اي به كمك تلفن همراه بررس
ــجويان نظر كاملاً مثبتي نسبت به سودمندي  ــان داد دانش آنان نش
ــوند. البته  ــد و مايل اند از اين خدمات بهره مند ش ــن خدمات دارن اي
ــجويان تعميم نداده اند  آنان نتايج پژوهش خود را به كل جامعة دانش
ــت  ــده و لازم اس ــروع ش ــد، پژوهش در اين زمينه تازه ش و معتقدن
ــترده تري در مورد جنبه هاي متفاوت اين موضوع  ــهاي گس پژوهش
ــده براي  ــدام يك از خدمات ارائه ش ــلاً بايد ديد ك ــود. مث انجام ش
ــران مفيدتر بوده اند و چه نوع امكانات رايانه اي در اين تلفنهاي  كارب

جديد نقش مؤثرتري در استفاده از اين خدمات دارند.

 كاربرد تلفن همراه در بخش امانت كتاب خانه
فناوري تلفن همراه مي تواند كاربردهاي متعددي در بخش امانت 

كتاب خانه داشته باشد. اين كاربردها طيف گسترده اي از امور مربوط 
ــت منابع را پوشش مي دهد. مهم ترين اين  به فرايند امانت و بازگش

موارد عبارت اند از: 
ــت كتاب هاي  ــادآوري زمان دقيق بازگش ــال پيامك براي ي  ارس

امانت گرفته شده.
ــه كتاب خانه  ــي كه هنوز ب ــان ديركرد منابع ــادآوري مدت زم  ي

بازگردانده نشده اند.
 تأييد دريافت منابعي كه از طريق سيستم خودكار امانت و بازگشت 

كتاب ها عودت داده شده اند.
ــت رزرو منابعي كه اكنون در امانت هستند و در  ــال درخواس  ارس

قفسه موجود نيستند.
ــت منابعي كه قبلاً در امانت بوده و اكنون براي   اطلاع از بازگش

امانت مجدد آماده اند.
ــه اي كه بايد براي تأخير در  ــال پيامك در مورد ميزان جريم  ارس

عودت منابع پرداخت شود.
 ارسال پيامك براي يادآوري زمان تمديد عضويت در كتاب خانه.

 كاربرد تلفن همراه در بخش مرجع كتاب خانه
ــخ گويي به پرسشهاي مرجع  يكي از كاربردهاي تلفن همراه، پاس
ــت. بيشترين تأكيد كتاب خانه هايي كه به ارائة خدمات وابسته به  اس
تلفن همراه تمايل دارند، مربوط به خدماتي است كه در بخش مرجع 
 ,Lippineott 2009: 541 - 542 ؛ ,Herring] .ارائه مي شوند

[11 - 1 : 2010
چرا كه خدمات مرجع غير حضوري يكي از عمده ترين حوزه هايي 
است كه در سالهاي اخير بسيار مورد توجه كتاب داران بوده است. با 
گسترش خدمات مرجع غيرحضوري، كاربران براى استفاده از بخش 

در گسترش خدمات كتاب خانه ها
كتاب خانه هاي نوين، نه تنها از كاربرانشان 

نمي خواهند تلفن همراه خود را خاموش كنند، 
بلكه توصيه مي كنند آن را هميشه روشن نگه 

دارند. زيرا تلفن همراه به جاي آن كه مزاحم ارائة 
خدمات كتاب خانه ها باشد، يكي از ابزارهاي مفيد 

در خدمت كاربران و كتاب داران است
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مرجع از مراجعه مستقيم به كتابخانه بى نياز خواهند بود.
 اما طى سالهاى اخير اغلب خدمات مرجع غير حضورى الكترونيكى 
ــت الكترونيكى بوده  فقط مبتنى بر اينترنت، «فرمهاى وبى»4  و پس
است. در حالى كه در بسيارى از مواقع، كاربران به اينترنت دست رسى 
ــت براى يك پرسش مرجع ساده، پاسخي فورى  ندارند و ممكن اس
نياز داشته باشند. در چنين شرايطى است كه خدمات مرجع از طريق 
ــيار راه گشا خواهد بود. كتاب خانه هايى كه بخشى از  تلفن همراه بس
خدمات مرجع خود را از طريق تلفن همراه ارائه مى كنند، شماره هاى 
مشخصى براى ارسال پيامكهاى حاوى پرسشهاى مرجع پيش بينى 
ــانى از طريق رايانه در اختيار  ــالى به اين نش كرده اند. پيامكهاى ارس
ــانى  ــخهاى كوتاه به نش ــاب دار بخش مرجع قرار مى گيرد و پاس كت

فرستنده پرسش ارسال مى شود.

 كاربرد تلفن همراه در بخش تازه هاى كتاب خانه
ــانى  معرفى تازه هاى كتاب خانه از معمول ترين خدمات اطلاع رس
ــماره هاى اخير مجلات  ــت. مثلاً، كتابهاى جديد، ش كتاب خانه هاس
ــاير منابعى كه به  ــده و س ــر ش ــا، منابع مرجع تازه منتش و پى آينده
ــده اند، محورهاي اصلى اخبار  تازگى به مجموعة كتابخانه اضافه ش
ــوى ديگر،  ــوند. از س ــوب مي ش در بخش تازه هاى كتاب خانه محس
بسيارى از كاربران مايل اند به محض ورود كتابهاى تازه به مجموعة 
كتاب خانه حداقل از عناوين اين منابع مطلع شوند، تا در صورت نياز 
به آنها مراجعه كنند. در اين موارد كتاب داران مى توانند با ارسال يك 
پيامك به كاربرانى كه قبلاً متقاضى دريافت اين اخبار بوده اند، آنان 

را از ورود منابع جديد آگاه سازند. 

هم چنين، هر خبر تازه  اى را كه مربوط به خدمات نوين كتاب خانه 
ــرد. به اين ترتيب يكى از  ــد، مى توان در اين پيامكها معرفى ك باش
ــراى يادآورى برخى  ــال پيامكهايى ب ــاى تلفن همراه، ارس كاربرده
ــانى  ــت، كه جزئى از «خدمات آگاهى رس ــات كتاب خانه اس از خدم
جارى»5  كتاب خانه محسوب مي شود و به عنوان امكانات «يادآورى 

و اعلام»6  معروف است.

 كاربرد تلفن همراه در بخش آموزش كتابخانه
ــالتهاى  ــواد اطلاعاتى» از وظايف و رس ــوزش مهارتهاى«س آم
ــت وجوى  ــت. چرا كه كتاب داران در جس ــمند كتاب خانه هاس ارزش
ــه بر مهارتهايى  ــتند كه بتوانند با تكي ــتقلى هس تربيت كاربران مس
ــال  ــوند. ارس ــه يادگيرندگان مادام العمر تبديل ش ــه آموخته اند، ب ك
ــى و  ــن و زمان برگزارى كارگاههاى آموزش ــار مربوط به عناوي اخب
سخن رانيهاى علمى در اين بخش قرار مى گيرد. هم چنين كتاب خانه 
ــانه اى»7   ــته هاى كوچكى از «منابع چندرس ــد با طراحى بس مى توان
ــه را به كاربران  ــهاى كتاب خان ــتفاده از منابع و بخش ــى اس چگونگ
ــولات را از طريق فناورى تلفن همراه در  آموزش دهد و اين محص

اختيارشان قرار دهد.

 كاربرد تلفن همراه در دسترسى به منابع چاپى و 
غير چاپى كتاب خانه

ــده است كه  قابليتهاى رو به افزايش فناورى تلفن همراه باعث ش
ــد يك رايانة، كوچك  ــا امروز از انواع امكانات در ح ــيارى از آنه بس
ــترش روز افزون اين  ــند. با توجه به گس ــل حمل برخوردار باش قاب

كتاب خانه هايى كه بخشى از خدمات 
مرجع خود را از طريق تلفن همراه ارائه 
مى كنند، شماره هاى مشخصى براى 
ارسال پيامكهاى حاوى پرسشهاى 
مرجع پيش بينى كرده اند. پيامكهاى 
ارسالى به اين نشانى از طريق رايانه 
در اختيار كتاب دار بخش مرجع قرار 
مى گيرد و پاسخهاى كوتاه به نشانى 
فرستنده پرسش ارسال مى شود
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ــن تلفنها بيش از  ــود در آينده امكانات اي فناوريها، پيش بينى مى ش
اين نيز باشد. بر اين اساس، كاربران مى توانند به راحتى به فهرست 
رايانه اى كتاب خانه متصل شده و به جستجو بپردازند. اگر اطلاعاتى 
ــتها ارائه مى دهند، در حد اطلاعات كتاب شناختى آثار  كه اين فهرس
ــخصى در  ــد. كاربران مى توانند از وجود يا عدم وجود منبع مش باش
ــا مراجعة حضورى يا  ــوند و در صورت تمايل، ب ــه آگاه ش كتاب خان

ارسال درخواست الكترونيكى، منبع مورد نظر را به امانت گيرند. 
ــى از اين فراتر بردارد  ــت كتاب خانه گام چنان چه امكانات فهرس
ــم آورد، آن گاه  ــن كامل آثار را نيز فراه ــى به مت و امكان دست رس
كاربران مى توانند بى واسطه منبع مورد نظر را مطالعه كنند. هم چنين، 
دست رسى به پايگاههاى اطلاعاتى مقالات نيز از طريق اين فناورى 
ــتفاده از مقالات نيز به فهرست فوق  ــر خواهد بود و امكان اس ميس
ــاورى تلفن همراه مى توان  ــود. هم چنين، به كمك فن افزوده مى ش
امكان استفاده بسيارى از كاربران را از كتابهاى الكترونيكى و صوتى 
ــم كرد. به ويژه آن كه با افزايش ظرفيت تلفنهاى همراه امكان  فراه
ذخيره سازى حجم بسيار بالايى از اطلاعات در آنها فراهم است و به 
ــى مى توان چندين كتاب الكترونيكى يا صوتى را در يك تلفن  راحت
ــرفته جاى داد. بنابراين، دور نيست زمانى كه كاربران به  همراه پيش
ــى و صوتى را از طريق تلفن  ــى متن انواع كتابهاى الكترونيك راحت

همراه خود در اختيار داشته باشند. 

 سخن پايانى
ــن در حوزة فناوريهاى  ــاير امكانات نوي فناورى تلفن هم چون س
ــار كتاب خانه ها و  ــى، فرصتهاى تازه اى در اختي اطلاعاتى و ارتباط

ــت. فراگيرى اين ابزار در ميان  ــانى قرار داده اس مراكز اطلاع رس
ــه بايد به آن  ــت ك ــاوت مردم فرصت ديگرى اس ــرهاى متف قش
ــته  ــتفاده از اين ابزار مى تواند آن دس ــرد. هم چنين، اس ــه ك توج
ــا تمايلى  ــل گوناگون فرصت ي ــا به دلاي ــه بن ــى را ك از  كاربران
ــري از امكانات  ــات كتاب خانه ندارند به بهره گي ــتفاده از خدم به اس

كتاب خانه ترغيب كند.

 پي نوشت
1. Smart phones, e-book readers, iPads, and other handheld 
devices
2.  Internet-capable handheld device
3. Online Public Access Catalogue
4. Web Based Forms
5. Current Awareness Services
6. Reminder and Notification Service

7. Multimedia Resources

 منابع
ــانى با استفاده از فناورى  1. كيانى، محمدرضا (1389)، «خدمات كتابخانه ها و مراكز اطلاع رس

تلفن همراه»، فصل نامة كتابدارى و اطلاع رسانى، سال 13، شمارة 2، پياپى 50، 
2. Abdul Karim, N., Darus, S., Hussin, R. (2006), “Mobile phone 
applications in academic library services: a students’ feedback 
survey”, Campus-Wide Information Systems, Vol. 23 Issue: 1, 
pp.35 - 51.
3. Herring, J. (2009), “M-libraries: Libraries on the Move to Provide 
Virtual Access”, Library Review, Vol. 58 Issue: 7, pp.542 – 543.
4. Lippincott, K. (2010), “Mobile Reference: What are the 
Questions?” The Reference Librarian 51, 1 (2010): 1–11, (Online)
www.cni.org/staff/joanpubs/mobile.RefLibn.final.pdf (Accessed 
28 November 2010)
5. Rethlefsen, M. L. (2010), Checking In: Location Services for 
Libraries. Library Journal, (Online) http://www.libraryjournal.
com/article/CA6725234.html , (Accessed 28 November 2010)
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ترفندهاي

ــما را در اين  ــرح مي دهيم كه كار ش ــماره چند ترفند كوچك و مفيد در «word» را ش ــن ش در اي
نرم افزار خيلي تسريع مي كنند.

 يافتن همه كلمات مشكل دار و حذف آنها
فرض كنيم شما متني چند صفحه اي داريد كه يك غلط بارها در آن تكرار شده است.

ــتباه نوشته شده: «گذارش» و مثلاً 457 بار هم اين مشكل تكرار شده  مثلاً عبارت «گزارش» به اش
است. براي رفع مشكل يك راه اين است كه متن را بررسي و يكي يكي همة اشكالات را اصلاح كنيد. 
ــت كه به كمك ابزار جست وجو، همة كلمات مشكل دار را بيابيد و آن ها را تصحيح  ــريع تر اين اس راه س
كنيد. اما با روشي كه مي گويم. مي توانيد هر 457 مورد را در كمتر از يك دقيقه اصلاح كنيد. براي اين 
ــت روي گزينة  ــمت راس كار، در word 2007 در ريبون «Home» (همان صفحة اصلي ورد)، در س

«Replace» كليك كنيد.

در word 2003 اين گزينه در منوي Edit  قرار دارد. هم چنين، در هر نسخه اي از word مي توانيد. 
دكمه هاي CTRL+H را فشار دهيد. تا پنجره ي «Find and replace» ظاهر مي شود.

در اين پنجره دو كادر وجود دارد. در كادر بالايي، عبارتي را كه غلط است بنويسيد و در كادر پاييني 
درست آن را. سپس دكمة «Replace all» را در پايين پنجره كليك كنيد. پس از چند ثانيه، گزارشي 

مبني بر تعداد كلمات تصحيح شده خواهيد ديد:

با اين روش خيلي راحت مي توانيد هر چند غلط در متن داشته باشيد، تصحيح كنيد.
ــي از كلمة  ــت كلمه اي كه مي خواهيد تصحيح كنيد يا تغيير دهيد، در جاهايي، بخش نكته: ممكن اس
ــي از كلمات بارگاه، درباره،  ــت بخش ــد. مثلاً كلمة بار را اگر بخواهيد تغيير دهيد، ممكن اس ديگري باش
ــما كمتر شود. قبل و بعد از كلمه در هر  ــد. در اين موارد، براي اين كه خطاي ش مبارزه و امثال اينها باش

دو كادر، يك«Space» بزنيد.

word ايجاد پانويس در 
 «footnote» احتمالاً براي شما هم پيش آمده كه بخواهيد در مقاله اي يا ياداشتي كه مي نويسيد، پانويس يا
ايجاد كنيد. اگر روش درست اين كار را ندانيد، باز هم مي شود به صورت دستي اين كار را انجام داد. اما زحمت 
ــه اي كه پانويس  ــه روش اصولي، ابتدا روي كلم ــت. براي انجام اين كار ب ــي هم نيس ــادي دارد و اصول زي
 Insert» روي دكمة «references»2007، در ريبون word ــپس در احتياج دارد، كليك كنيد. س

Wordاحسان مظلومي 
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footnote» كليك كنيد.

در ورد 2003 اين گزينه در منوي «insert» و زيرمنوي «references» است. هم چنين مي توانيد 
از كليدهاي تركيبي CTRL+ALT+F استفاده كنيد. مي بينيد 
ــويد. پانويس  كه به طور خود كار به انتهاي صفحه منتقل مي ش

ايجاد شده و شما فقط لازم است شرح را اين جا وارد كنيد.

اگر بخواهيد پانويس شما از راست به چپ باشد، متن پانويس 
ــپس دكمه «Right Left» را كليك كنيد  را انتخاب كنيد و س

 با اين كار پانويس به سمت راست منتقل مي شود.

 فارسي كردن اعداد
يكي از مشكلات اكثر كاربران نرم افزار word اين است كه اعداد در word انگليسي 
ــوند. البته در ويندوز تنظيماتي هست كه مي توانيم به كمك آنها، كاري  ــان داده مي ش نش
ــوند. ولي با اين كار، همه ي اعداد فارسي مي شوند  ــي نمايش داده ش كنيم كه اعداد فارس
ــي نمايش داده خواهند شد. اين جا مي خواهيم كاري كنيم كه  ــي هم فارس و اعداد انگليس
ــي. ابتدا روي دكمة  ــوند و اعداد انگليسي، انگليس ــي نمايش داده ش ــي، فارس اعداد فارس

«آفيس» كليك كنيد و از منو، گزينة «Word options» را انتخاب كنيد.
ــمت چپ، روي دكمة  ــود. در اين كادر، در س ــاز مي ش كادر «Word options» ب
 show» ــه بخش ــت) ب ــمت راس ــك كنيد. در صفحة اصلي (س «advanced» كلي
ــش «Numeral»، منو را باز كنيد و  ــپس در بخ documet content» برويد. س

گزينة «Conext» را انتخاب كنيد.

ــن كادر را ببنديد. حالا  ــد و اي ــك كني ــة ok را كلي ــپس دكم س
 2003 word ــي و انگليسي لذت ببريد. در مي توانيد از اعداد فارس
ــوي «Tools» گزينة «Options» را  ــن كار ابتدا از من براي اي
ــود.  ــر از گزينه و زبانه (Tab) ظاهر مي ش ــاب كنيد. كادري پ انتخ
ــمت پايين  ــال كنيد. در قس ــة «Complex script» را فع زبان
ــويي، گزينه ي «numeral» را باز كنيد و از منو، گزينة  منوي كش

context را انتخاب كنيد.
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 رويا صدر

 يـك صاحب خانة منصـف: قبلاً كه موبايل 
ــود، كي جرئت مي كرديم آدمهاي بچه دار را دعوت  نب
ــوراخ  ــتند به همة س كنيم خانه مان؟ بچه ها مي خواس
ــند و با بچه هاي ديگر دست به  ــر بكش ــمبه ها س س
ــان و بروند  ــد و خانه را بگذارند روي سرش يكي كنن
ــا خرابكاري به بار بياورند. حالا الحمدالله اصلاً  هزار ت
ــي، نه اذيتي، نه  ــي طرف بچه دارد. نه حرف نمي فهم
ريخت و پاشي، نه سر و گوش جنباندني، بچه آن قدر 
ــلام هم نمي كند. از  ــت كه اصلاً س گرم موبايلش اس
ديوار صدا در بيايد، از او در نمي آيد. دريغ از يك كلمه 

صحبت... خلاصه حالا خيلي خوب شده.
 يـك رانندة صبور: قبلاً كه موبايل نبود، كي 
ــا اين قدر توي رانندگي صبر و طاقت به خرج  راننده ه
ــرمي بره: توي لاين  ــي دادن؟ قبلاً طرف انگاري س م
ــكي جلودارش  ــت كه هيش ــرعت همچين مي رف س
ــرعت 10 كيلومتر  ــود. الان مي بيني يارو داره با س نب
ــرعت، اونم توي  ــاعت يواش يواش از لاين س در س
ــم راننده هاي  ــر چي ه ــي ره و ه بزرگراه، م
ــد بديد و  ــول و ندي ــت و عج بي نزاك
بي ادب براش بوق و چراغ مي زنن، 
آن قدر صبور وپرطاقته كه عين 
جلوتر  مي ري  نيست.  خيالش 
ــارو داره با موبايل  مي بيني ي
ــه. خلاصه اش،  حرف مي زن
موبايل صبر و طاقت آدمارو 

توي رانندگي زياد مي كنه.
 يك تاكسـي سـوار 
ــه موبايل  ــلاً ك آداب دان: قب
ــا سرنشينان يك تاكسي  نبود، چه بس
فقط آههاي جانسوز مي كشيدند و به دوردستها خيره 

مي شدند. 
ــرف و اختلاط. الان بعضيها  ــغ از يك كلمه ح دري
دلشان نمي آيد شاهد سكوت جانفرساي تاكسي باشند، 
اين است كه مرام مي گذارند و به محض سوار شدن، 
تلفن همراهشان را در مي آورند و شماره مي گيرند و با 
دست و دلبازي، چنان از تارهاي صوتي و حنجرة خود 
ــينان تاكسيهاي بغلي  مايه مي گذارند كه حتي سرنش
هم مستفيض مي شوند واز تنهايي در مي آيند. مضافاً 
ــان هم بالا مي رود و مي فهمند كه:  اين كه اطلاعاتش
ــهين جون مريضيش چيه، عباس آقا مظنة آهنش  ش
ــامي جون شكمش كار كرده يا نه! خلاصه  چنده و س
از وقتي موبايل آمده اطلاعات عمومي و خصوصي ما 
تاكسي سوارها هم الحق و الانصاف زياد شده است.

ــه موبايل   يك ميان سـال بـا حال: الان ك
ــده. قبلاً باور نمي كنيد، ولي ما  هست خيلي خوب ش
ــه در خانه از يك  ــه چهار نفري هم مجبور بوديم س
ــت و به پريز  ــيم داش ــتفاده كنيم. آن هم س تلفن اس
وصل بود و نمي شد جابه جايش كرد. چه فجايعي كه 
به همين علت در خانواده ها اتفاق نمي افتاد. من يادم 
ــا، پدرها و مادرها از آدم  ــت كه حتي بعضي وقته هس
سؤال مي كردند: «ايني كه الان بهت تلفن زد كيه؟» 
ــتفادة  ــبختانه با اس ــكل در حال حاضر خوش اين مش
ــها توسط  ــده و كنترل تماس بچه ها از موبايل حل ش
ــمت صفر ميل كرده. مگر اين كه پدر و  والدين به س
ــاوت هر چه تمامتر، مدام گوشي موبايل  مادري با قس

ــه خوش بختانه توي اين  ــه  را كنترل كنند ك بچ
دوره و زمانه، با آگاهيهاي روز افزون بچه ها و 

اون قبلنا كه

 موبايل نبود...!
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ــيوه هاي مدرن دور زدن،  ش
ــز دارد كارآيي  ــيوه ني اين ش

خودش را از دست مي دهد.
 يك محصـل علاقه مند به پيشـرفت 
ــدل كردن  ــدر رد و ب ــي اين ق ــلاً ك اطلاعـات: قب
اطلاعات راحت بود؟ مي خواستي يك اطلاعاتي را با هم كلاسي ات 
سر جلسة امتحان يا سر كلاس كه معلم دارد درس مي پرسد رد و بدل 
ــمت. الان با موبايل، مي تواني خيلي  كني . جدت مي آمد جلوي چش
ــطح علمي ات را ببري بالا. البته درست  راحت اين كار را بكني و س
ــت كه موبايل گاهي توسط بعضي معلمهاي نديد بديد(!) مورد  اس
ــتفاده قرار مي گيرد و جهت ارسال پيامهاي آموزشي براي  سوءاس
بچه هاي معصوم و بي پناه از آن استفاده مي كنند و وقت گرانبهاي 
ما را مي گيرند، ولي در مدرسه به خصوص سرجلسات امتحان، بين 

رفقا خيلي خواهان دارد. شاعر نيز در همين رابطه گفته است:
دوست آن باشد كه گيرد دست دوست        

با پيامك وقت درس و مدرسه
ــه موبايل نبود، خيلي از   يك كارشـناس انرژي: قبلاً ك
انرژيهاي كه مي توانست صرف كارهاي مفيد بشود، هدر مي رفت. 
ــري  الان موبايل به خصوص در ميان نوجوانان جاي عضو پردردس
ــرژي بچه ها براي حرف زدن هدر نمي رود.  ــه نام زبان را گرفته و ان ب
مي بيني دو تا نوجوانان كيپ هم نشسته اند دارند از طريق پيامك با هم 

حرف مي زنند و اين، براي كرة زمين خيلي مفيد است.
ــم اون وقتا كه موبايل   يـك محصل مبتكر: خب فكر كن

مشكل تر  كار  نبود، 
ــد  بود. محدود مي ش

به اين كه: «دفترم رو 
شده  گم  دفترم  نياوردم، 

ــرفت  ــم. «ولي الان خوش بختانه با پيش ــتم بنويس بود، نتونس
فناوري، امكانات بيشتري در اختيار بچه هاست كه مولاي درزشون 
ــتم سؤالايي رو  نمي ره. مثلاً: «خانوم موبايلم آنتن نمي داد، نتونس
ــتم پيامك قطع بود،  ــتاده بوديد، حل كنم.» يا: «آقا سيس كه فرس

تكليفايي رو كه پيامك كرده بوديد، نتونستم بگيرم.»
ــر و بچ با  ــه موبايل نبود، كي ب  يـك رزمـي كار: قبلنا ك
انگشتاشون اين همه ورزش مي كردن؟ الان به قاعدة يه تردميل، 
شبانه روز از انگشتا براي موبايلا كار مي كشن. حتم توي سلامتي 

بچه ها دخل داره...
 يك بلوتوث باز حرفه اي: اون وقت كه تلفن همراه نبود، 
كي ما مي تونستيم با انِد سرعت همه چي رو براي هر كي بخوايم 
ــتادن فيلمها و  بلوتوث كنيم؟ فقط حيف كه بعضي معلما با فردس
ــها و چيزاي آموزشي، هي با پديدة با حال بلوتوث، ضد حال  عكس

مي زنن كه واقعاً جاي تاسف داره!
 يـك دانش آمـوز گيم باز ادب دوسـت: اون وقتا كه 
تلفن همراه نبود، گيم هم نبود و اين، يعني عصر ما قبل تاريخ من 
ــدم كه واقعاً بچه هاي اون وقت چه كار مي كردن؟ امروزه گيم  مون
مثه نون شب و صبح براي جلوگيري از خوابيدن و خر و پف كردن 

دانش آموزاي سر كلاس واجبه و شاعر هم در اين رابطه گفته:
چو فردا برآيد بلند آفتاب  

من و گوشي و گيم پرآب و تاب
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كليدواژه ها: فناوري تلفن همراه، يادگيري با تلفن  
همراه، پيامك (SMS)، فناوري اطلاعات و ارتباطات. 

 سرآغاز
ــي،  ــادي در مجموعه هاي آموزش ــرات زي ــون تغيي ــا كن ت
ــان، هماهنگي با نيازهاي  ــتاي زم براي تكامل يافتن در راس
يادگيرندگان و تسهيل  يادگيري انجام گرفته است فرمت سنتي 
ــري الكترونيكي، و فرايند ياددهي - يادگيري در  وب در يادگي
ــيله ي تلفن همراه تكميل  ــوزش از راه دور، يادگيري به وس آم
ــد؛ پديده اي در راستاي تكامل اجتماعي كه كيگان1 آن را  ش
پيشنهاد كرد (2002) يادگيري به وسيلة فناوري تلفن همراه، 
ــان ديجيتال (PDAs)، تلفن هاي  ــايل شخصي ياري رس وس
ــمند يا لپ تاب هاي بي سيم (PCs) كه خيلي سريع در  هوش
ــر  ــت رس قرار مي گيرند، در «هر زمان و همه جا» ميس دس

است. 
 ،(ICT) ــطح كنوني فناوري اطلاعات و ارتباطات در س
تلفن همراه به بخشي از زندگي روزانه ما تبديل شده است. 
ــياري از ارائه دهندگان آموزش، سودمندي آموزش با  بس
ــد كه  ــند، ولي به نظر مي رس تلفن همراه را مي شناس
ــتفاده از آن در آموزش و  ــاي براي اس محدوديت ه
ــن محدوديت ها مربوط  ــود دارد. اي ــرورش وج پ
ــان و مربيان،  ــن، توانايي معلم ــتند به: س هس
ــاخت هاي  ــة ابزار و زير س هزينه هاي تهي
ــته  ــراه، روند آهس ــوزش با تلفن هم آم
تغييرات در مؤسسات بزرگ آموزشي 

ــي هنوز شكل  و اين كه حقيقتاً طرح ذهني از تلفن همراه آموزش
.[Peter,2002] نگرفته است

ــخاص و  ــتفاده از پيامك (SMS)، براي ارتباط بين اش اس
ــعه  ــورهاي در حال توس ــز بر اطلاعات، خصوصاً در كش تمرك
ــام داراي تأثير  ــت. متن پي ــرون به صرفه و قابل اعتماد اس مق

.[CHaxell,2008] خاص و ويژه اي بر مخاطب است
ــجوي در  ــدي هند، با بيش از دو ميليون دانش ــگاه گان دانش
ــن همراه در ابعاد  ــردش، در حال بهره برداري از ظرفيت تلف گ
ــتفاده در ثبت نام، ارائة تكاليف، ارائة شهريه،  گوناگون، نظير اس
ــال وظايف و تكاليف،  ــاورة آنلاين، ارس اطلاعات امتحان، مش
ــا راديوي  ــنيداري و تلفيق ب ــاي ديداري / ش ــال كليپ ه ارس

عمومي است. 
ــتا، راه اندازي خدمات پيامك در  ــتين اقدام در اين راس نخس
ــگاه گاندي هنر بود كه در نوامبر 2008 براي دانشجويان  دانش
ــگاه انجام شد. نتايج بررسي  ــر كشور و كاركنان دانش در سراس
اوليه نشان داد، فناوري تلفن همراه مي تواند ابزار اثر بخشي در 
ــد. هم چنين، به كاهش ميزان  بهبود ارتباطات و يادگيري باش
ــاس تنهايي در يادگيرندگان بينجاميد.  افسردگي با حذف احس
ــيده از يادگيرندگان، به وضوح  ــخ هاي رس تجزيه و تحليل پاس
ــتفاده از تلفن همراه را در حمايت از آنان نشان  ــي اس اثربخش

مي دهد.

 مطالعه حاضر
ــاس يك  ــكي بر اس ــجويان پزش پژوهش حاضر روي دانش
ــد.  ــگاه گاندي انجام ش برنامه ي مخصوص بلند مدت در دانش

 ترجمه:زهرا امير آتشاني
كارشناس پژوهش سراي آفرينش منطقه 4 آموزش و پرورش تهران

تلفن همراه
ف ا اژ كل

همچون ابزار حمايت كنندة

يادگيرندگان: گزارش يك پژوهش
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ــام كردند.  ــگاه ثبت ن ــراد در جولاي 2008 در دانش اين اف
ــن برنامه از طريق مصاحبه صورت پذيرفته و  پذيرش در اي
ــده، به صورت رو در رو با  بخش زيادي از محتواي ارائه ش
ــتمر كلاسي مركز مطالعات  يادگيرندگان در بازديدهاي مس

اين برنامه، به دست آمده است.

 روش شناسي
شركت كنندگان در اين طرح دو گروه بودند: اولين گروه، 
ــال 2008 در اين برنامه  232 نفر از افرادي بودند كه در س

ثبت نام كرده بودند. اين افراد از ميان سه گروهي كه از سال 
ــتند،  ــركت داش 2006 در زمان راه اندازي برنامه در طرح ش
ــرادي بودند كه  ــروه 35 نفر از اف ــدند. دومين گ انتخاب ش

داوطلب شركت در طرح شدند.
ــش نامه و مصاحبة  ــات از طريق پرس ــردآوري اطلاع گ

حضوري انجام گرفت.

 تجزيه و تحليل داده ها
ــن همراه  ــي تلف ــد دانش جويان داراي گوش ــد در ص ص
ــخ يادگيرندگان كاملاً قاطع است. از  ــتند، بنابراين پاس هس
ــد زن و 78/6  ــركت كنندگان در طرح 21/4 درص ــان ش مي
ــتر يادگيرندگان از فناوري اطلاعات و  درصد مرد بودند. بيش
ارتباطات در حد خوبي استفاده مي كنند. جدول 1 نشان دهند ة 

پاسخ شركت كنندگان در طرح است.

 با توجه به اطلاعات جدول 1، 50 درصد 
از يادگيرندگان براي يادگيري از رايانه، و 

ــتم آنان براي جست و جو در  يك هش
وب از تلفن همراه استفاده مي كنند. 

بيشتر يادگيرندگان ارتباط خوبي 

استفاده از رايانهاستفاده از تلفن همراه
درصد استفادهفعاليت درصد استفادهفعاليت

23/3استفاده از واژه پرداز (Word)100فرستادن و دريافت پيام هاي متني
30/8پست الكترونيكي (ايميل)19فرستادن و دريافت عكس

50يادگيري 25/5جست و جو در وب

ICT جدول 1. ميزان استفاده ي يادگيرندگان از

فناوري تلفن همراه مي تواند ابزار اثر بخش 
در بهبود ارتباطات و يادگيري باشد. هم چنين، 
به كاهش ميزان افسردگي به حذف احساس 

تنهايي در يادگيرندگان منجرشود
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ــتند. در دو گروه نمونه،  با برنامه داش
ــدگان  ــد از يادگيرن 92/9 و 92/1 درص
شمارة تلفن همراهي داشتند كه آن را براي 
هماهنگي و پاسخگويي به اين برنامه در نظر 
ــتفاده  ــه بودند. بازخورد يادگيرندگان در اس گرفت
ــتيباني يادگيري، با استفاده  از تلفن همراه براي پش
ــخ با مقياس ليكرت از سطح  ــنامة بسته پاس از پرسش
ــتر  ــت آمد. كه بيش كاملاً موافق تا كاملاً مخالف به دس
ــتفاده از تلفن همراه براي فعاليت هاي  يادگيرندگان، با اس

حمايت كنندة يادگيري يا موافق با كاملاً موافق بودند. 

تلفن همراه مي تواند در دريافت موارد زير اثربخش باشد:
نتايج ارزشيابي پاياني

اطلاعات مربوط به تاريخ هاي مهم مانند:
 نتيجة مصاحبه

 پيوستن به برنامه
 برنامه ي تله كنفرانس

 آخرين فرصت براي پركردن فرم آزمون
 تاريخ آزمون پايان ترم(نظري)

 تاريخ آزمون عملي
اطلاعات خاص:

 نرسيدن مواد مورد مطالعه

 تغيير مكان آزمون
 حذف دوره از برنامه
 نرسيدن بليت سالن
 الگوي برگة سؤال

 كارت امتياز و نتايج وابسته

 نتيجه  گيري
ــه منظور  ــتفاده از تلفن همراه ب ــش اس ــر از افزاي ــي حاض بررس
ــي  ــا ي يادگيري حمايت مي كند. نمونة مورد بررس ــتيباني و ارتق پش
ــتيباني يادگيرندگان و يادگيري  ــايل پش در اين مطالعه، به همة وس
ــت آمده، تضاد آشكاري  ــت. طبق نتايج به دس كاملاً مجهز بوده اس
ــخ هاي يادگيرندگان و كاربران رايانه جيبي وجود دارد. اين  بين پاس
موضوع احتمالاً به دليل آن بوده است كه اغلب يادگيرندگان مذكور 
ــم انداز مثبت آن  ــطح بالايي بودند. چش از نظر طبقة اجتماعي در س
ــوم «يادگيري با تلفن  ــدون اينكه از مفه ــت كه يادگيرندگان، ب اس
ــته باشند، از تلفن همراه به عنوان ابزار يادگيري  همراه5  آگاهى داش

استفاده مي كردند.

 پي نوشت
1. Lalita kumar
2. Biplab Jamatia
3.K. Aggarwal
4.Keegan
5. m - learning
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همراه

پيشرفت «فناوري اطلاعات و ارتباطات» بر تمام جنبه هاي زندگي تأثير گذاشته و روشهاي 
ــري از راه دور» و «يادگيري الكترونيكي»،  ــت.  «يادگي ــر قرار داده اس نويني را فراروي بش
ــا نام «يادگيري از طريق  ــوم در عرصة تعليم و تربيت، مفهوم جديدي ب ــداي هزارة س در ابت
ــيوة  ــت. يادگيري از طريق تلفن همراه، يك ش تلفن همراه» (1) (MBL)  را مطرح كرده اس
هيجان انگيز جديد آموزشي مبتني بر تلفن همراه است كه يادگيري را در هر مكان و هر زمان 

براي دانش آموزان، دانشجويان و ساير افراد امكان پذير مي سازد. 

 روش املاي خود به خود
ــي تر از وجه آزموني آن است،  ــيار مهم تر و اساس ــي املا بس با توجه به اين كه وجه آموزش
ــش دهد و به نتايج  روش املاي خود به خود از طريق تلفن همراه مي تواند اين هدف را پوش

ارزشمندي در زمينة مهارتهاي زبان آموزي بينجامد.

 مراحل اجرا
1. متني با توجه به تفاوتهاي فردي براي هر دانش آموز انتخاب و ارائه مي شود.

2. دانش آموز در خانه، پس از يك بار روخواني متن مورد نظر، براي بار دوم آن را مي خواند        
3. از طريق تلفن همراه صداي خود را ضبط مي كند. 

ــده) را از طريق تلفن همراه  ــلاي خود را آماده و فايل صوتي (صداي ضبط ش ــر ام 4. دفت
پخش مي كند. (اين كار از دو راه هدفون و خود گوشي مي تواند صورت گيرد).

5. همراه با پخش صداي ضبط شده، شروع به نوشتن املا مي كند.
6. پس از اتمام املا، با استفاده از كتاب درسي يا متن اصلي شروع به اصلاح آن مي كند.

7. مراحل فعاليت خود را در كلاس گزارش مي دهد.

 پي نوشت 
1. MOBILE BASED LEARNING

 مقصود رزم آرا شرق(اروميه)

ديكته گوآموزگار و دانشجوي كارشناسي ارشد برنامه ريزي درسي
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تمام عشق هاي سرزمين

 نگار تبريزي
تلفن همراه

من نمي دانم چرا عده اي با اطلاق عنوان «اعتياد» به علاقه مندان بي حد و حصر تلفن همراه، قصد دارند استفاده كنندگان از اين وسيلة، نوين اطلاع رساني را 
«معتاد» و در واقع نوعي «مريض» قلمداد كنند. به نظر من، اينها عاشقان سينه چاكي هستند كه با تمام وجود، علاقة خودشان را به اين وسيله ابراز مي كنند و ما 
نبايد آنها را معتاد بناميم. البته همان طور كه عشق خود انواع و اقسام فراواني، از جمله عشق مجازي، عشق حقيقي، عشق خياباني و... دارد، عشق در سرزمين 

تلفن همراه هم گسترده و نامتناهي است. پس مي توانيم عاشقان تلفن همراه را با توجه به ذوق و نكته سنجي شان به اين شرح طبقه بندي كنيم:

 عاشقان مدل گوشي تلفن همراه
ــتن به آن تنها يك ماه و چند روز گذشته است،  ــق قبلي خود را كه از دل بس ــي جديد با قابليتهاي جديدتر، عش  اين افراد به محض ديدن گوش
ــي خود هزينه  ــم كه ماهانه چند صدهزار تومان براي تعويض گوش ــي جديد مي خرند. افرادي را مي شناس ترك مي كنند و با صرف هزينه، گوش
ــد  ــي ديگر با قابليتهاي بهتر مواجه ش ــي جديد، چند مغازه آن طرف تر با يك گوش ــراغ دارم كه پس از خريدن گوش مي كنند. حتي فردي را س
ــي جديدتر را بخرد. برخي  ــي را به فروشگاه قبلي بدهد و گوش ــد جريمة از بين بردن آكبند بودن گوش ــي بود، حاضر ش ــق گوش و چون عش
كارشناسان تربيتي، عشق اين قبيل عاشقان تلفن همراه را، با تأسي از عاشق شدنهاي لحظه اي بعضي جوانهاي امروزي، عشق خياباني 

يا عشق ويتريني نام نهاده اند.
 عاشقان بلوتوث پخش كردن براي ديگران

«اينو شنيدي؟ (يا اينو ديدي؟)» اين عشاق سينه چاك، پس از گفتن چنين عبارتي، مشغول پخش بلوتوث براي ديگران مي شوند. چند 
وقت پيش جايي ميهمان بوديم. از 5 - 4 ساعتي كه آن جا مانديم، به جرئت مي توانم بگويم اين عاشق محترم، تقريباً سه ساعت بلوتوث 
پخش مي كرد. جالب اين جا بود كه وقتي به بخشهايي مي رسيد كه كلمات يا جملات نامناسب ادا مي شد، ميكروفون گوشي اش را 
قطع مي كرد و گوشي را مي داد به فردي كه گيرش انداخته بود و از او مي خواست با چسباندن گوشي به گوشش، بلوتوث را بشنود. 

طرفه اين كه، همة اهالي ميهماني، به ويژه پيرمردها، از اين رفتار او پاك اعصابشان به هم ريخته بود.
 عاشقان بازيهاي رايانه اي موجود در گوشي تلفن همراه

ــن و  ــت، ولي هنوز كم و بيش، به ويژه در ميان افراد كم س ــاق، روز به روز در حال كاهش اس تعداد اين عش
سال و كودكاني كه از دولتي سر بابا و مامان موبايل دار شده اند، به چشم مي خورد.

 عاشقان تبديل تلفن همراه به دستگاه پخش موسيقي
ــتند، اين روزها تعداد  ــتة قبلي كه روز به روز در حال كاهش هس ــقان دس برخلاف تعداد عاش
ــي شده اند، در حال  ــن خود  سيم كش ــاني كه از بالا و پايين و كنار و بالاي جيب و كاپش كس
افزايش است. اينها بعضي وقتها آن چنان در موسيقي غرق مي شوند كه ترجيح مي دهند 
حتي خط گوشي تلفن همراه خود را قطع كنند و از تلفن همراهشان فقط به عنوان 
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دستگاه پخش موسيقي استفاده كنند.
 عاشقان استفادة راديويي از تلفن همراه

اگر ديديد چهرة فردي مجهز به انواع واقسام سيم كشيهاي موبايلي، در حين گذر از خيابان و يا حضور در اتوبوس و مترو، بشاش و خندان 
مي شود و او كمي تا قسمت از جايي كه ايستاده است به هوا مي پرد، مطمئن باشيد كه گوشي تلفن همراه خود را به راديو تبديل كرده و در 

حال شنيدن گزارش بازي تيم محبوب خود از راديوست. البته همان طور كه راديو در حال حاضر به رسانة ويژة برخي خانواده هاي روستايي و 
نيز رانندگان تبديل شده است، عاشقان استفادة راديويي از تلفن همراه هم در اقليت اند. 

 عاشقان استفادة پيامكي از تلفن همراه
تعداد اين عشاق، روز به روز در حال افزايش است. آنها حتي ترجيح مي دهند به جاي حرف زدن، با پيامك تبادل حرف و سخن كنند. گستردگي استفاده 
ــط طرفين فهميده مي شود. مثلاً اگر پيامكي دريافت كرديد كه  ــت. كه به راحتي توس از پيامك، ادبيات نگارش خاصي را بين اين افراد به وجود آورده اس
 «please» خيلي تعجب نكنيد. فرستندة پيام در حال خواهش كردن و ،«PLZ» :درخواست انجام كاري را از شما دارد، و در ابتداي آن نوشته شده است

گفتن به شماست. اگر قدري سنتان بالا باشد، قطعاً از زبان مخفي موجود در اين تبادل اطلاعات پيامكي سر در نخواهيد آورد.
 عاشقان دوربين به دست

ــد. اين عشقي است كه برخي عاشقان موبايل به دست  ــته باش عكس گرفتن از همه چيز و همه جا، چه به دردت بخورد، چه هيچ فايده اي نداش
را خفه كرده است. نه به خدا ناراحت نيستم! فقط نمي دانم از برخي عكسها چه زماني و چگونه مي خواهند استفاده كنند.

Gps عاشقان 
ــينم شد، جي پي اس گوشي موبايلش را روشن كرد و در حال جست وجوي  ــانم. از لحظه اي كه سوار ماش ــتي را به منزلش برس قرار بود دوس
نشاني منزلش بود. به او گفتم: «هم من نشاني منزلت را مي دانم، هم تو. تو را به خدا خاموش كن، بگذار دو كلام حرف بزنيم.» چند وقت 
بعد كه باز هم با يكديگر به محلي مي رفتيم كه هر دو نشاني اش را مي دانستيم، GPSاش روشن بود. در اين موقع بود كه دانستم عاشق 

شده و ديگر كاري نمي شود كرد. 
 عاشقان رفتن به اينترنت از طريق گوشي تلفن همراه

ــرعت و وايمكسي و اين قبيل چيزها مشاهده مي شود، طبيعي است كه روشن كردن  ــرعت كمي كه مثلاً در اينترنتهاي پرس با س
ــيوة مدرن است. فقط كافي است صفحة اول  ــيلة عمومي و رفتن به اينترنت از طريق آن، نوعي پز دادن به ش موبايل در يك وس

ياهو ديده شود؛ ديگر بقيه را ولش كن.
* * *

به توصية سردبير محترم، قرار شد بقية تقسيم بنديهايم را حذف كنم چرا كه ايشان معتقد بود، ديگر دارم افراط مي كنم 
و كاربردهاي عادي اين وسيلة نوين ارتباطي را كه مي تواند مورد استفاده مردم قرار بگيرد، با نوعي نگاه بدبينانه، يك 

جورهايي در زمرة عشق كور قرار مي دهم. فكر مي كنم ايشان درست مي گويند. همان طور كه بين نبوغ و ديوانگي، 
ــدن كوركورانه و بي هدف و علاقه مندي عاقلانه هم فاصله ي  ــق ش ــت، بين عاش به اندازة يك مو فاصله هس

ــد اگر در دام اين وسيلة نوين اسير نشويم، قابليتهاي گستردة آن  ــيار كمي موجود است. به نظر مي رس بس
براي زندگي در جامعة پر تلاطم امروزي، برايمان سودمند افتد.(1)

 پى نوشت
1. همان طور كه گفته شد، پاراگراف آخر دوباره نوشته شده است. من تقسم بنديهاي خودم را تا 25 نوع عشق موبايلي 

ادامه داده بودم. ولي به توصيه ي سردبير محترم، بقيه را حذف كردم و به جايش اين چند خط پاياني را نوشتم. اين 
ــد مدرسه فردا» را به سانسور متهم نكنيد.  ــردبير فرهيختة «رش توضيح چند خطي را از آن جهت آوردم كه س

اين كار، نوعي خود سانسوري است كه توسط من و با طيب خاطر انجام شده است. والسلام.
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يك بغل نامه، فقط با

ــئول كلاس هاي تابستاني يك مدرسه هستيد و در پايان تابستان مي خواهيد رتبة دانش آموزان، و رشته اي  ــما مس فرض كنيد ش
را كه در آن رتبه آورده اند، را چاپ كنيد و به دستشان بدهيد. خب، چه مي كنيد؟

ــتفاده از فناوري و به اصطلاح «مدرسة فردايي» باشيد، با نرم افزار «word» يك تقديرنامة عمومي  احتمالاً اگر خيلي اهل اس
ــتي يا با همان رايانه، نام، رتبه و رشتة ورزشي آنها را تك تك مي نويسند يا تايپ مي كنيد.  ــت مي كنيد و بعد يا به صورت دس درس
اگر كل تقديرنامه ها 10 نسخه باشد، كار شما خيلي غير عاقلانه نيست، ولي فرض كنيد قرار است براي 100 نفر تقديرنامه صادر 

كنيد. آيا باز هم همين كار را مي كنيد؟
 Word» در «Mailing» ــد. امكان ــتفاده اي امكاني نينديشيده باش ــافت بعيد است كه براي چنين اس ــركت مايكروس از ش
2007» دقيقاً براي اين منظور طراحي شده است. اين امكان براي زماني است كه شما در تعدادي سند، قسمتهاي مشترك داريد 
ــان  ــته، رتبه و غيره...) در آنها تغيير كند و تمام آنها را با اطلاعات متفاوتش و مي خواهيد اطلاعاتي (مثل نام و نام خانوادگي، رش

توليد كنيد.
براي استفاده در اين امكان بسيار به درد بخور، چند راه داريد. من يكي از اين راهها را توضيح مي دهم و در حين آن، سرنخهايي 

در مورد بقية راهها هم خواهم داد. كشف و استفاده از اين راهها برعهدة خود شماست.
ابتدايي ترين و ساده ترين روش استفاده از Mailing هنگامي است كه شما قصد داريد. اطلاعات خود را در word وارد كنيد. 
براي اين كار ابتدا متن مشترك ميان تمام اسناد خود را بنويسيد و جاي بخشهايي كه قرار است تغيير كنند، فعلاً خالي بگذاريد. 

مثلاً بنويسيد: 
 

 
حال در نوار ابزارهاي word دنبال عنوان Mailing بگرديد و آن را انتخاب كنيد:

ــة «Select Recipients» كليك كنيد و گزينة «Type new list» را  ــش «start mail more» روي گزين در بخ
انتخاب كنيد.

يك كليك محمدرضا معيني
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 Out» ــود داريد و يا از ــر از قبل يك «Data base» از اطلاعات خ اگ
ــتفاده مي كنيد و در آن «contact»هاي خود را ذخيره كرده ايد،  look» اس
ــدا كنيد. مثلاً نام و  ــي پي ــن جا مي توانيد به آن اطلاعات هم دست رس از همي
ــتان خود كه در Data base يا Out look وارد كرده ايد در  ــاني دوس نش

اين جا استفاده كنيد.
ــة Type new list، صفحه اي به  ــس از انتخاب گزين پ
 Customize» شكل جدول گسترده باز مي شود. با گزينة
columns» مي توانيد عنوان ستونهاي خود و تعدادشان را 
ــما به چهار ستون  مطابق ميل خود تنظيم كنيد در مثال ما، ش
ــتة ورزشي و رتبه) نياز داريد. پس از  (نام و نام خانوادگي، رش
ــم كرديد، نوبت  ــت خود تنظي اين كه جدول را مطابق خواس
 «New Entry» ــد. با كليد به وارد كردن اطلاعات مي رس

مي توانيد به جدولتان رديف جديد اضافه كنيد.
ــد، روي كليد OK كليك  ــس از اين كه كارتان تمام ش پ
ــاخته ايد باز  ــازي جدولي كه س كنيد. صفحه اي براي ذخيره س

مي شود. آن را ذخيره كنيد.
ــد به طور  ــد داري ــد كه قص ــمتهايي بروي ــالا روي قس ح

ــوند. از منويMailing و در بخش  خودكار پرش
ــة  گزين  ،«write & insert fields»
ــد و  ــاب كني «Insert merg field» را انتخ
ــر مكان قرار  ــه داريد در ه ــي را كه علاق محتواي

بگيرد، انتخاب كنيد.
 «preview results» ــد ــپس روي كلي س
ــتفاده از كليدهايي كه در  ــك كنيد. حالا با اس كلي
بخش preview results وجود دارد مي توانيد 

بين رديفهاي متفاوت Data base خود جا به جا بشويد.
ــود. روي  ــتقل تبديل ش ــت! در مرحلة آخر مي خواهيم هر كدام از رديفهاي داده به يك صفحة مس ــده اس هنوز كار ما تمام نش
دكمة«Finish & Merge» كليك كنيد و «Edit Individual» را انتخاب كنيد. از صفحة باز شده انتخاب كنيد كه كدام 
ــما  ــند جديد، تمام صورت مورد نظر ش رديفها را مي خواهيد به طور نهايي توليد كنيد و روي OK كليك كنيد. word در يك س

را توليد مي كند. 
تبريك مي گويم، خسته نباشيد! اما فراموش 
ــمتهاي زيادي  نكنيد كه هنوز Mailing قس
ــن مقالة كوتاه،  ــيار مفيدند و در اي دارد كه بس
فرصتي براي پرداختن به آنها نبود. اميدوارم كه 

13خود شما با كنجكاوي آنها را كشف كنيد.
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در شناخت بهتر فراكتالها

كليدواژه ها:  برف دانه، كخ، فركتال ها.

با دانش  آموزان وارد سايت شديم. موضوع 
ــا در كلاس«برف دانة كخ» بود. در  بحث م
كتاب هندسة 2 مختصر با اين موضوع آشنا 
ــوزان به گروههاي دو  ــده بوديم. دانش آم ش
ــدند و هر گروه قدم به قدم  ــيم ش نفره تقس
ــمارة 1 شروع به جست وجو در اينترنت  از ش
كردند. سه موضوع به دانش آموزان داده شد. 
ــيار زيادي مي كرد  اين موضوعات كمك بس
تا از پراكندگي مطالب در ذهن دانش آموزان 
ــود. اين  ــت وجو جلوگيري ش ــگام جس هن

موضوعات عبارت بودند از:
ــت و چه شكلي   برف دانة كخ چيس

دارد؟
 علت نام گذاري اين اشكال به برف 

دانه چيست؟
ــوان كاربردي براي آنها در   آيا مي ت

زندگي، طبيعت يا صنعت پيدا كرد؟
ــگفت انگيز بود.  ــيار جالب و ش نتايج بس
ــن اطلاعات  ــوزان از اين كه چني دانش آم
ــد، به وجد  ــت آورده بودن ــه دس ــي ب جالب
ــت اطلاعات خود را  ــده بودند و در نهاي آم
ــد، در برنامه  ــي كه خواهيد خوان به صورت
ــته بندي كردند.  «PowerPoint» دس
ابتدا يك مثلث متساوي الاضلاع را در نظر 
ــه قسمت  مي گيريم و هر ضلع آن را به س
ــپس به جاي پاره خط  تقسيم مي كنيم. س

وسط هر ضلع، يك مثلث متساوي الاضلاع 
ــن عمل را  ــر جاي گزين مي كنيم. اي ديگ
ــم. وقتي تعداد مراحل  بارها انجام مي دهي
ــر رود و در حقيقت تعداد  ــام كار بالات انج
اين اعمال تا بي نهايت ادامه پيدا كند، برف 
دانة كخ ايجاد مي شود. اين اشكال توسط 
ــال  رياضيداني آلماني به نام فون كخ در س
1904 ابداع شد. اين اشكال خود متشابه اند 
ــروه فراكتالها قرار  ــه همين علت در گ و ب

مي گيرند.

ــكال شباهت زيادي به دانه هاي  اين اش
ــرا بلورهاي برف  ــتي چ برف دارند. به راس
ــش پر و متقارن هستند؟ داستان  زندگي  ش

دانة برف، از ابر آغاز مي شود؛ از زماني كه 
ــخ مي زند و به  ــيار ريز ابر ي يك قطرة بس

يك ذرة كوچك يخي تبديل مي شود. 
ــطح ذرة يخ  ــي كه بخار آب روي س زمان
ــروع به سخت شدن مي كند، به سرعت در  ش
اين يخ كوچك، چند وجه به وجود مي آيد و اين 
يخ به يك شش وجهي تبديل مي شود. ذره تا 
مدتي اين شكل شش وجهي را حفظ مي كند، 
اما به تدريج كه بلور بزرگ تر و بزرگ تر مي شود، 
ــش وجهي شاخه اي  از هر يك از وجوه اين ش
بيرون مي آيد. از آن جا كه شرايط جوي (يعني 
ــا و رطوبت) در همة نقاط اين بلور كوچك  دم
يكسان است، هر شش شاخة جديد، تقريباً به 

يك اندازه رشد مي كنند.
ــاختاري  نتيجة نهايي اين روند، ايجاد س
شش شاخه و متقارن است. بايد توجه داشت 
ــير خاص خود را  كه چون هر بلور برف مس
ــكل خاص خود  در ابر مي پيمايد، هر يك ش

را پيدا مي كنند.

 مريم شفيعي، غلامحسين رستگارنسب
دانش آموزان: مهسا قادر، محدثه كلبعلي، فاطمه محمدي، معصومه احمدي، سمانه سخي، زهرا تشكري

تصوير1. نمونة بزرگ شده فراكتال دانة برفي كخ

پژوهش سراي دانش آموزي محمدبن زكرياي رازي شهر ري

استفاده از رايانه
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ــده) همه  ــكلهاي تكرار ش ــا (ش فراكتاله
ــا، كوهها،  ــتند! بين گياهان، ميوه ه جا هس
ــوان نمونه هايي از آنها  ــاختمانها و... مي ت س
ــختي  را يافت. به تصوير 3 نگاه كنيد. به س
مي توان باور كرد، اين نقشهاي زيبا كه توسط 
برنامه هاي پيشرفته رايانه اي كشيده شده اند، 
مربوط به يكي از مبحثهاي مهم و جالب در 
ــد. البته شايد در نگاه اول  علم رياضيات باش
ــترك آنها شويد و  نتوانيد متوجه ويژگي مش
به ارتباطشان با دنياي واقعي پي ببريد، اما اگر 
با تعريف آنها آشنا شويد، چه بسا خودتان هم 

بتوانيد مدل تازه اي از فراكتالها ارائه كنيد! 
ــكل هندسي گفته  «فراكتال» به يك ش
مي شود كه آرايشي تكرار شونده داشته باشد. 
ــمت،  يعني اگر آن را چند تكه كنيم، هر قس
تكراري از قسمت ديگر باشد. به بيان ديگر، 

هر جزء آن نماينده اي از كل است. 
فراكتال بايد داراي سه ويژگي باشد:

ــيار  ــكوپي بس ــاس ميكروس 1. در مقي
پيچيده باشد.

2. داراي خاصيت «خود متشابهي» (1) باشد.

3. «بعد» آن صحيح نباشد. (بعد كسري دارند.)
ــي به اين خاطر  ــا در علم رياض فراكتال ه
ــياري از وضعيتهايي را  ــت دارند كه بس اهمي
ــا ناتوان  ــة اقليدس از توضيح آنه كه هندس
ــا توجيه كرد.  ــوان به كمك آنه ــت، مي ت اس
همين دليل باعث گستردگي و كاربرد فراوان 
فراكتالها در ساير علوم مثل فيزيك، شيمي، 
نجوم، زمين شناسي و حتي هنر و معماري شده 

است!
ــك زندگي واقعي  فراكتالها تصويري از ي
ــكل واقعي را  دارند. رايانه ها مي توانند يك ش
ــكل تخيلي  ــد و با تكرار زياد، به آن ش بگيرن
بدهند. اين روزها از فراكتالها به عنوان يكي از 
ابزارهاي مهم در گرافيك رايانه اي نام مي برند 
و در ساختن موقعيتهاي تكرار شونده در بعضي 
از صحنه هاي انيميشن، از آن استفاده مي كنند. 
فراكتالها در ذخيره سازي فايل هاي تصويري، 
شناسايي و درمان بيماريهاي قلبي، پيش بيني 
ــه اي نيز مورد  ــوا و بازيهاي رايان وضعيت ه

استفاده قرار مي گيرند.
ــكال خود  البته بايد توجه كنيد كه همة اش
متشابه فراكتال نيستند. مثلاً خط راست كه در 
يك صفحه قرار دارد، خود متشابه است، ولي 

فراكتال نيست (خصوصيتهاي ديگر فراكتالها 
را ندارد). 

ــود دارند كه  ــن فراكتالهايي وج در ضم
ــن نمونه در  ــتند (از اي ــابه نيس ــود متش خ
ــيار يافت مي شود.) هر فراكتال  طبيعت بس

اسم و رسمي براي خود دارد؛ از جمله: 
فرش سرپينسكي

تصوير2. شكلهاي از دانه هاي برف

تصوير3. نمونه هايي از فراكتالهايي كه توسط رايانه 
كشيده شده اند. اهميت دارند پيدا كردن كوچك ترين 

جزء و روش تكرار آن ها كار راحتي نيست.
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اژدهاي هرتر - هاي وي

ــس از دريافت اطلاعات  دانش آموزان پ
ــرة اطلاعات مورد  ــت و ذخي لازم از اينترن
نياز، تصميم گرفتند تا نمونه اي از فراكتال 
ــت آوردن تجربة عملي، در  را براي به دس
پژوهش سرا بسازند. لذا در جلسات متعددي 
اطلاعات را آناليز كردند و پس از بحثهاي 
ــوع فراكتال و هم چنين  فراوان، در مورد ن
ــود و قابل تهيه  ــات موج ــلاع از امكان اط
ــم گرفتند «مثلث  ــرا، تصمي در پژوهش س
ــازند. آنها سپس يك  ــكي» را بس سرپينس
ــوزان علاقه مند به  ــي از دانش آم گردهماي
بحث فراكتالها در رياضيات تشكيل دادند 
 «PowerPoint» ــة ــق برنام و از طري
اطلاعاتي را كه از قبل دريافت كرده بودند،  
در اختيار آنها قرار دادند و يا گروه بزرگ تري 
شروع به ساخت مثلث سرپينسكي كردند. 

ــدود دو ماه طول  ــاخت اين مثلث ح س
ــيد. در ساخت مثلث سرپينسكي، 256  كش
هرم كوچك به اندازة قاعدة 15 سانتي متر 
ــت، طول هر  ــت. در نهاي ــه كار رفته اس ب
ــانتي متر و  ــرم 240 س ــع در قاعدة ه ضل
ــد. جنس  ــانتي متر ش ــاع آن 208 س ارتف
ــبك بودن  ــا نيز به منظور رعايت س هرمه
ــد.  ــي از طلقهاي رنگي انتخاب ش و زيباي

ــار تا از هرمها يك هرم بزرگتر و چهار  چه
ــرم بزرگ تري را  ــن چهارتاييها، ه تا از اي
ــاد مي كند. و اين مي تواند تا بي نهايت  ايج

پيش برود.

از  ــي  نمونه هاي  7 ــا  ت  5 ــاي  تصويره
فراكتالهاي نامنظم در طبيعت هستند.

 پي نوشت
1. Self - Similarity

 منابع
1. مجلات رشد آموزش رياضي

2. http:// mathforum. org/ alejandre/ 
workshops/ fractal/ fractal3.html
3. http:// en. wikipedia. org/ wiki/ 
Sierpinski_triangle
4. http:// www. scienceu. com/ geometry/ 
fractals
5. http:// www. math. umass. edu/~ 
mcnnors/ fractal/ generate/ carpet.ht
6. www.parsiteb. com/ images/ snow 

تصوير4. نمونة فراكتال ساخته شده توسط 
دانش آموزان

تصوير 5. خطوط درختان

تصوير 6. خطوط كوهها

تصوير 7. كلم بروكلي
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در اين شماره از مجلة، اولين دانش نامة نرم افزاري ايران را به شما  سافت گذر
ــن دانش نامة معرفي مي كنيم. ــافت گذر» (www. softgozar. com) اولي ــاند،  ضمن اين  نرم افزاري ايران است. اين سايت آخرين اخبار دنياي رايانه را، اعم از «س ــران عضو قرار مي دهد. اين اينترنت، نرم افزار، بازي و... به نظر كاربرانش مي رس ــهيلات ويژه اي را در اختيار كارب ــت سايت خدمات شامل نرم افزار، بازي، كتاب الكترونيك و تلفن همراه است.كه تس ــس از پرداخت بها به صورت كاربران عضو مي توانند آن چه را كه نياز دارند، در فهرس ــت وجو كنند و در صورت تمايل، پ ــد، اين امكان در اختيار كاربران قرار داده شده است كه نرم افزار هم چنين، در صورتي كه نرم افزار در بانك نرم افزاري سايت موجود آنلاين، آن را دانلود كنند.جس ــت نرم افزار وارد كنند تا كارشناسان نباش ــمت درخواس بهاي نرم افزارهاي ارائه شده بسيار مناسب است.سايت، پس از بررسي درخواست، نسبت به تهية آن اقدام كنند. مورد نياز را در قس

 ايران سيما

ــيما» (www.iransima.ir)، آرشيو  «ايران س

ديجيتال برنامه هاي سيماي جمهوري اسلامي ايران، 

ــت. كاربران با  ــركت «سروش سيما» اس متعلق به ش

مراجعه به اين سايت مي توانند برنامة مورد علاقة خود 

ــرون مرزي و  ــد، اعم از ب ــبكه اي كه باش را در هر ش

ــد. ويژگي قابل ذكر  ــت و جو و دانلود كنن يا ملي، جس

ــرفته اي است كه  ــايت، امكان جست وجو پيش اين س

ــته است. كاربران با داشتن  در اختيار كاربرانش گذاش

ــان، مي توانند  ــل اطلاعات از برنامة مورد نظرش حداق

ــد. هم چنين، از طريق اين  ــي پيدا كنن به آن دست رس

ــايت «ايران آوا» هم دست رسي  سايت مي توان به س

ــايت مي توان موسيقي مورد  يافت با مراجعه به اين س

علاقة خود را بر اساس نام البوم، خواننده، آهنگ ساز، 
ريتم و يا سبك جست وجو كرد.

 الهه دلجو

دانش نامةنرم افزار
13
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بنياد. ICDL ايران
ناشر:معاونت فناوري  ارتباطات و اطلاعات آموزشي

سازمان پژوهش و برنامه ريزي آموزشي
سال نشر: [بي تا]
محل نشر : تهران

 آشنايي با تنها مركز صادر كننده گواهي نامه هاي بين المللي ICDL در ايران
 «ECDL بنياد»

اين مؤسسه در 8 ژانويه ي 1997 در «دوبلين» ايرلند با هدف مشخص و استاندارد كردن حداقل سواد 
رايانه اي براي شهروندان تأسيس شد. دو سال فعاليت با جذب بيش از يك ميليون داوطلب با تقاضاهاي 
ــازماني داوطلبانه است كه در سال 1999 به  ــد. بنياد ECDL س زيادي در خارج از قارة اروپا روبه رو ش
ــورهاي ديگر، دامنة برنامه هايش را از  ــدة خود در كش «ICDL» تغيير نام داد و با نمايندگان تعيين ش

طريق شبكه اي بين المللي متشكل از حدود 24 هزار مركز آزمون در 148 كشور توسعه داد.
طبق مكاتباتي كه توسط مرحوم مهندس علاقمندان، معاون وزير و رييس وقت «سازمان پژوهش و 
برنامه ريزي آموزشي» انجام گرفت، مقدمات انعقاد قرار داد با اين بنياد جهاني فراهم آمد و وزارت آموزش 
و پرورش به عنوان تنها متولي برنامه هاي بنياد برگزيده شد. در سال 2009، بيش از 9 ميليون داوطلب 
موفق به اخذ گواهي نامه هاي اين بنياد شدند. در تمام كشورهاي عضو، گواهي نامه هاي صادر شده داراي 

اعتبار بين المللي يكساني هستند.
ــران مي توان به  ــاد جهاني ICDL در اي ــط نمايندة بني ــت اجرا توس ــا و طرحهاي در دس از پروژه ه

مهارتهاي جدول رو به رو اشاره كرد:

 زينب گلزاري

صادركننده 
گواهي نامه هاي 

بين المللي
ICDL
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ــانى اينترنتي  ــه نش ICDL ايران ب ــاد  ــايت بني ــه به س ــا مراجع ب
ــزاري دوره ها،  ــان و مكان برگ ــد از زم «www.iranicdl.ir» مي تواني

آزمون، هزينه و نحوة دريافت مدارك بين المللي مطلع شويد. 
ــد تخفيف ارائه  ــراي فرهنگيان ايراني، با 25 درص ــده ب دوره هاي ذكر ش

مي شود.

e - Citizen آموزش جامع تربيت شهروند الكترونيكي

e - Kidsآموزش مهارتهاي الكترونيكي ويژه ي كودكان 12 - 7 سال

ICDL  Core
آموزش عمومي براي كارمندان دولت و شركت هاي خصوصي 

(آشنايي با نرم افزارهاي اداري)

ICDL  Advanced  ICDL آموزش مهارتهاي پيشرفته

ICDL  image Makerآموزش مهارتهاي كار با عكس هاي ديجيتال 

EUCLPآموزش مهارتهاي مورد نياز كاربران صنعتي و سازمان هاي عمومي

CTPآموزش مهارت كنترل كمي بر اجراي آموزش در كلاس درس

ICDL  CADآموزش ويژة افرادي كه از طراحي دو بعدي استفاده مي كنند

ICDL  Web Starterآموزش طراحي و ايجاد وب سايتهاي شخصي
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