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 درخور توجه نويسندگان و مترجمان گرامی 
 مقاله هايي را كه براي درج در مجله مي فرستيد، بايد با موضوع تكنولوژي آموزشي مرتبط و در جاي ديگر چاپ نشده باشند.

 منابع مورد استفاده در تأليف را بنويسيد.

 مقاله هاي ترجمه شده بايد با متن اصلي هم خواني داشته باشند و چنان چه مقاله ها را خلاصه مي كنيد، اين موضوع را قيد کنيد. در هر حال، متن اصلي نيز بايد با متن 

ترجمه شده ارائه شود.
 مقاله ها يك خط در ميان، بر يك روي كاغذ و با خط خوانا نوشته يا تايپ شوند.

 نثر مقاله بايد روان و از نظر دستور زبان فارسي درست باشد و در انتخاب واژه ها و اصطلاحات علمي و فني دقت شود.

 محل قرار دادن جدول ها، نمودارها، شـكل ها و عـكس ها در متن، با علامتي در حاشية مقاله مشخص شود.

 مجـله در رد، قبـول، ويرايـش، تلـخيص و اصـلاح مقـاله هاي رسيده مختار است و مـسئوليت پاسـخ گويي به پرسش هاي خوانندگان با پديدآورنده است.

تولي��د انب��وه وس��ايل و م��واد كمك آموزش��ی معرف��ی ش��ده در اي��ن مجل��ه، ب��ا اج��ازه  كتب��ی صاح��ب اث��ر بلامان��ع اس��ت.

بـرایآمـوزگــاران،دبـيران،دانـشـجـويـانتـربـيتمـعلم،
مـديــرانمــدارسوكـارشنـاســانتـکنولـوژیآمـوزشــی

به جاي يادداشت سردبير

آموزش، حرفة معلمی

فناوری آموزشی، اطلاعات و ارتباطات

برنامه ريزی آموزشی و درسی

مديريت يادگيری و کلاس درس

پژوهش و نوآوری های آموزشی

ما و خوانندگان

گام های اميدبخش

چاشنی ـ سرگرمی آموزشی

 دكتر فرخ لقا رئیس دانا

دكتر محمود تلخابی ـ ندا نصرالهي ـ ريحانه بهشتی

دكتر منیژه مشیری تفرشي

سونیا موسي رمضاني - وحید علمداري- الهه ولايتی

دكتر عیسي رضايي- شبنم نثري 

ناهید سرلك

علي بهرامي هیدجي- صغري مرسلي

غلامرضا يادگارزاده

احمد شريفان

احمد امین

طیبه الدوسي

 دكتر لیلا سلیقه دار

مینا سلیمي

فاطمه شهزادی

محمدمهدي سلطان بیگي

 طوبي دلارامي ثاني

مجتبي احمدي

تربيت ! مهم ترين عامل توليد نيروي انساني و...

کاربرد مهارت تفکر در آموزش علوم

يادگيري زبان مادري

آموزش از راه دور

الگويي براي طراحي محتواي الکترونيکي تعاملي و ...

تأثير فناوري اطلاعات و ارتباطات در برنامه هاي درسي

نکته ها

درس پژوهي

صلاحيت هاي تدريس و يادگيري
بازانديشي در سنجش تراکمي

ناتوانايی های يادگيری دانش آموزان راچگونه مي توان... 
معرفی کتاب

تحول يعني...

لحظه اي که زمان از حرکت بازايستاد

نشانگر برآيند دو نيروي متقاطع
توريوم مادة پرتوزا

بازي  های آموزشي براي دانش آموزان مناطق دوزبانه

رازهاي آفرينش

مــاهنــامـةآمــوزشـي،تــحليلـيواطــلاعرسـانـي
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اگر چه امروزه پيشرفت هاي اقتصادي معياري مهم از قدرت جهاني است، اما سؤال اساسي اين است كه 

»پيشرفت اقتصادي« خود زاييدة چيست؟ آيا غير از اين است كه سرمايه هاي انساني و اجتماعي مولدين اصلي و 

اساسي همة پيشرفت هاي اقتصادي اند؟ سرمايه هاي انساني و اجتماعي چگونه به وجود مي آيند؟ جز از راه تربيت 

و آموزش و پرورش درست؟

ــده است كه توليد علم و توليد فكر در واقع توليد سرمايه اي برتر است. وسيلة توليد فكر و  ــه گفته ش هميش

علم فقط انسان است. بنابراين، نيروي انساني مهم ترين و برترين عامل توليد فكر و علم است كه انباشت آن به 

سرمايه اي برتر تبديل مي شود. 

بدون شك هرگونه توليد به سرمايه گذاري نياز دارد. سرمايه گذاري در توليد علم مطمئن ترين و سودمندترين 

ــان هاي عالم و فرهيخته خود به نوعي سرمايه اند؛  ــرمايه هاي انساني برترين اند و انس ــرمايه گذاري است. س س

سرمايه هايي ارزشمند!

در اين سال كه »توليد ملي و حمايت از کار و سرماية ايراني«، شعار تعيين شده توسط رهبر معظم انقلاب 

اسلامي، سرلوحة فعاليت هاي گوناگون كشوري است، توجه به اين نكته ضروري است كه منشأ هرگونه توليد ملي، 

انسان و نيروي انساني است و توليد ملي هنگامي به طور مؤثر ايجاد مي شود و به كار مي آيد و اثربخش خواهد 

بود كه از علمي نافع و تفكري زايا و پويا برآمده باشد و علم نافع و تفكر زايا و پويا فقط از آنِ افرادي است كه 

خوب تربيت يافته باشند و به توانمندي هاي لازم براي توليد نافع دست يافته باشند. بنابراين، ريشه اي ترين حمايت 

ــالت در جهت تأمين توليد ملي، حمايت از آموزش و پرورش و نظام تربيت  ــرمايه و كار و بزرگ ترين رس از س

كشور يعني همان مهد انسان سازي است. توليد علم هنگامي ملي خواهد شد كه به عنوان يك »ارزش« در جامعه 

نهادينه شود. اين ارزش خود به خود نهادينه نخواهد شد و براي رسيدن به اين مهم بايد ريشه هاي به وجودآورندة 

ــرماية وزين  ــت تربيت بهره جويي كرد، بايد براي ايجاد اين س آن را آبياري كرد. بايد از راه و روش هاي درس

سرمايه گذاري كرد و جايگاه اصلي اين سرمايه گذاري فقط در نظام كلان آموزش و پرورش كشور است. 

اگرچه توليد برپاية سرمايه هاي انساني و اجتماعي استوار است، اما سرماية انساني هنگامي بهره وري واقعي 

ــرار دهد و بر آن ارزش بگذارد نه  ــعار ملي را دارد كه توليد دانش و فناوري داخلي را اصل ق ــورد نظر در ش م

مصرف دانش و فناوري وارداتي را. فناوري وارداتي بايد وسيله اي براي رسيدن به توليد ملي باشد. توليد فكر و 

علم داخلي، در واقع ابتكار است و ابداعات بومي است كه به توليد ثروت و درآمد مي انجامد و سرمايه اي پويا 

و زايا را انباشت مي كند و حمايت از كار آموزشي و پرورشي براي تربيت و پرورش افرادي خلاق و نوآور و 

وابسته به فكر بومي و بي نياز از دانش و فناوري وارداتي، در هر سطح و از هر نوع، همان معناي حمايت از كار 

و سرماية ايراني را در بر دارد. البته بي نيازي از خارج به معناي نداشتن ارتباط با كشورهاي ديگر نيست، بلكه 

توانايي بهره گيري بهينه از دانش و فناوري و منابع مهياي خارجي و توليد بومي در جهت خودكفايي و منطبق با 

هدف ها و آرمان هاي ملي موردنظر است. 

به علاوه، حمايت از كار و سرمايه نه تنها شامل حمايت نقدينگي و هزينه اي است بلكه شامل حمايت هاي 

معنوي از خدمت گزاران آموزش و پرورش كشور و عاملان اصلي و اساسي به وجود آورندة انسان هاي متفكر، 

خلاق و مولد نيز بايد باشد. 

تلاش و برنامه ريزي براي بازسازي و بازيابي ارزش و احترام معلمي و دانش پروري، در اين مرز و بوم شايد 

ملتوليدنيرويانساني
مهمترينعا

ونيرويانسانيمهمترينعاملتوليدملي سردبيریاد داشتبه جای

دكترفرخلقارئيسدانا
متخصص در تعلیم و تربیت

تربيت !
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بزرگ ترين حمايت از نوع مورد نظر باشد. علم آموزشي از آن نوع كه موردنظر است، يعني علمي كه به عمل و به 
توليد ملي منتهي شود نه تنها به منابع، ابزارها، امكانات و شرايط لازم نيازمند است، بلكه مهم تر از همه به هدايت 
و مديريت سامان ده نياز دارد و ابتدايي ترين و ريشه اي ترين جايگاه هدايت و ايجاد توانمندي هاي مديريت، همان 
جايگاه مدارس و دانشگاه هاست؛ اگرچه اجتماع و الگوهاي موجود در آن، نيز جايگاهي رفيع به شمار مي آيد. 

از آن جا كه امسال »توليد ملي« نقشة راه پيشرفت و به عنوان راهبردي مؤثر براي جهش هاي اقتصادي كشور 
معرفي و تلقي شده است و »حمايت از كار و سرماية ايراني« نيز راهكاري اثربخش در ايجاد توليد ملي برشمرده 

شده است. با بهره گيري از اين شعار ناب و سازنده و با تحليلي ناب گرايانه به اين استنباط خواهيم رسيد كه:
اگر قرار است توليد فكر توليدي ملي باشد، چنانچه توليد علم و دانش، ملي به شمار مي آيد و اگر منظور از 
خلاقيت و نوآوري موردنظر، در واقع شناخت درست معضلات موجود و راهكاريابي براي حل آن هاست، دارا 
شدن و مجهزشدن به اين توانمندي ها به روحية خودباوري، اعتمادبه نفس و توانمندي توليدگران و نيز به فهم اين 
قضيه نيازمند است كه اقتصاد و پيشرفت اقتصادي فقط وسيله است نه هدف. فهم اين قضيه كه هدف اصلي و 
اساسي توليد، رفع نيازهاي انسان در جريان رشد و تكامل و رسيدن به توانمندي هاي متعالي است و اين فهم 
حاصل نمي آيد مگر در ساية تربيت و آموزش و پرورش درست در پايه هاي نخستين تحصيلي و تأمين تربيت 
درست به حمايت نياز دارد؛ حمايت همه جانبه، از همة آحاد درگير، از هر نوع و در هر سطح. پيوسته به ياد داشته 
باشيم كه تمسك به رويكردهاي صرفه جويي، اسراف نكردن، مصرف  بهينه، خدمت گزاري، احساس مسئوليت و 
همه به آموزش و يادگيري نياز دارند. تعهد كاري، اصلاح الگوي مصرف، جهاد اقتصادي، كار مضاعف، همت مضاعف، نوآوري و خلاقيت، همه و 
توليد ملي يعني رهايي از وابستگي هاي وارداتي و رسيدن به خودكفايي ملي. رسيدن به خودكفايي خودبه خود 
صورت نمي گيرد، بلكه به دانش و علم و آگاهي نياز دارد و به تجربه و آزمودن و بازخورد. بر پژوهش و مديريت 
و برنامه ريزي استوار است و گسترة زايش همة اين توانمندي ها دامن پرمهر مادر نظام بزرگ آموزش و پرورش 
است و باز به همان نقطه مي رسيم كه حمايت از اين مادر، از كار او، از دغدغه هاي او و از برنامه هاي او اولاترين 
نوع حمايت از كار و سرماية ايراني است. وسيلة رسيدن به توسعة پايدار، تربيت انسان هاي آگاه،  توانمند،  مصمم، 
باانگيزه، هدف مدار، تلاشگر، جهادگر، قانع و صرفه جو، آينده نگر و مسئول و متعهد نسبت به نسل هاي بعد است 
و تربيت چنين نسلي در مسير پيشرفت و رشد و تعالي به حمايت همه جانبه نياز دارد. برخي از زمينه هاي حمايتي 

حمايت از سياست ها و سياست گذاري هاي هدفمند و برنامه مدار در حوزة آموزش و پرورش در تمام عبارت اند از:
حمايت از تأمين منابع، ابزارها و منابع آموزشي حمايت از تأمين فضاهاي مورد نياز آموزشيحمايت از تأمين سرمايه ها و هزينه هاي درخور برنامه هاي آموزشي و درسيسطوح تحصيلي 

حمايت از تأمين معلمان شايسته، هوشمند و فكور كه عاملان اصلي تربيت نيروي انساني مولد اند. 
سخن آخر آن كه براي به تحقق درآمدن و پي گيري شعار »توليد ملي و حمايت از كار و سرماية ايراني« حمايت از تأمين مدارس و دانشگاه هاي استاندارد، براي تربيت مديران آگاه و علاقه مند

بايد ملي وار فكر كرد، ملي وار حمايت كرد و ملي وار عمل كرد و آخرين پيام اين است كه تمام دست دركاران 
به توليد ملي را بر دوش كشند. تربيت و آموزش و پرورش بايد مخلصانه و متعهدانه بار سنگين هدايت و مديريت تربيت نيروي انساني توانمند 
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ناهيدسرلک
كارشناس ارشد برنامه ريزی درسی
دبیر آموزش و پرورش اصفهان

  اشاره
بی شک گسترش فناوری اطلاعات همة عرصه های زندگی بشر از جمله تعليم و تربيت را تحت تأثير قرار داده است، 
ــه رابطة فناوری اطلاعات و آموزش وپرورش، و نيز چگونگی کاربردهای آن، موضوع روز و اهميت آن به  ــوری ک به ط

قدری آشکار است که نمی توان ناديده اش گرفت. 
با تحول سريع علوم و فنون، جوامع معاصر، به طور فزاينده ای در حال تنوع، پيچيده  شدن و تحول اند. همگام با چنين 
تحولی، فرايند آماده سازی نسل جوان برای زندگی، به  عنوان متفکران مستقل، شهروندان مفيد و مولد و رهبران آينده بايد 
متحول شود. اما تحول در فعاليت های تربيتی نيازمند تحول در نگرش و بينش طراحان و مجريان برنامه های درسی، و 

بازنگری و بازآزمايی سازه های برنامه های آموزشی است.
در اين مقاله، ابتدا مفهوم برنامة درسی و سپس ماهيت فناوری اطلاعات تا حدودی روشن می شود و به دنبال آن تأثير 

اين فناوری بر آموزش و پرورش، تعليم و تربيت و برنامة درسی بررسی می شود.

کليد واژه ها:

برنامةدرسی،آموزش،فناوری
اطلاعاتوارتباطات،موضوعات

درسی

تــأثــير
فناوریاطلاعاتوارتباطات

دربرنامههایدرسی

سرآغاز
امروزه دانش و اطلاعات شاه کلید 
دس��تیابی به بهره وری، رقابت، ثروت و 
رفاه است. به همین دلیل، کشورها برای 
توسعة سرمايه انسانی، بر راهبردهايی 
به منظور افزايش دسترس��ی به آموزش 
با کیفیت بهتر متمرکز شده اند. در اينجا 
لازم اس��ت به  آموزش و مدارس خود 
نگاهی کنیم و ببینیم ک��ه آيا آموزش و 
پرورش ما با دنیايی که شتابان در حال 

تغییر و پیشرفت اس��ت، همگام پیش 
می رود؟ مشکل آن است که اگر جهان 
امروز را با دنیای صد سال پیش مقايسه 
کنیم، ب��ا پیش��رفت های خیره کننده ای 
در علوم، بازرگانی، خدمات پزش��کی، 
ارتباطات و زمینه های بی ش��مار ديگر 
روبه رو می ش��ويم. اما چون به مدرسه 
س��ر بزنیم، با شگفتی بین کلاس درس 
صد سال پیش با امروز تفاوتی  چندان 
احس��اس نمی کنیم. دانش آم��وزان در 
رديف های پشت س��ر هم نشسته، مداد 
و کاغذ در دست، هرچه معلم می گويد 
و می نويسد با شتاب يادداشت می کنند، 
آن ه��ا را به حافظ��ه می س��پارند و در 

امتحان به سرعت پس دهند. 
پژوهش های کنونی نشان می دهد 
ک��ه  اس��تفاده از رايان��ه در آم��وزش 
می تواند ب��ه درک دانش آموز از خود و 

جامعه پذيری او کمک کند. برای مثال، 
کاربرد ش��بکة رايانه ای در مدرس��ه ها 
تس��هیل تعاملات گروهی، همکاری و 
شکل گیری دوس��تی ها را در پی داشته 
اس��ت. در مکان هايی مانند کلوب های 
رايانه ای نیز ک��ودکان به مبادلة افکار و 
ايج��اد ارتباط می پردازن��د. اين جريان 
باعث ايجاد موقعی��ت اجتماعی برای 
آنان و به دست  آمدن عزت نفس می شود 

)عطاران، 1382(.
در مدرسه ای که آموزش بر فناوری 
اطلاعات مبتنی است، اساساً نگاه تعلیم 
و تربیت تغییر می يابد و از آنجا که ديگر 
معلم تنها آموزش دهنده و دانش آموزان 
يادگیرندة صرف نخواهند بود، محتوای 
آموزشی هم بايد منطبق با نقش معلمان 
و دانش آموزان، به طور خاصی طراحی 
و تدوين ش��ود. وقت��ی معلم در کلاس 

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی
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درس با 30 سلیقة متنوع و تفاوت های 
فردی مواجه می شود، طبیعی است که 
در اين جا فقط 1IT می تواند پاس��خ گو 
باشد تا هر فردی با توجه به توانمندی 
خود بتواند از محتوای آموزشی خاص 
بهره مند ش��ود. برای افزاي��ش کارايی 
IT در دروس گوناگ��ون، بايد محتوای 
برنامه هايی که در ش��بکه ها در دسترس 
دانش آم��وزان و معلمان قرار می گیرند، 
با هدف های آموزشی سازگار و از نظر 
ياددهی و يادگیری کارا و مؤثر باش��ند. 
برای رسیدن به اين هدف، بايد اولويت 
آموزش را به تربیت طراحان نرم افزاری 
رايان��ه ای درب��ارة عم��وم موضوعات 
درس��ی و نیز ب��ه تربی��ت برنامه ريزان 
درسی متخصص در فناوری اطلاعات 

و ارتباطات داد.

مفهوم برنامة درسی
اصط��لاح برنام��ة درس��ی، معادل 
واژة curriculum اس��ت و از نظر لغت 
از کلم��ة لاتین currere به معنای را هی 
که بايد طی شود گرفته شده است. اين 
اصطلاح بر مس��یر يا موانع و وظايفی 
دلالت می کند ک��ه هر فرد بر آن ها غلبه 
می کند. يعنی مقوله هايی که دارای آغاز 
و انجام است و بايد هدف هايی از آن ها 

منتج شود )ملکی، 1381: 8(.
ــريعتمداری برنامة درسی  علی ش
را چنین تعريف می کند: کلیة تجربه ها، 
مطالعات، بحث ها، فعالیت های گروهی 
و ف��ردی و س��اير اعمالی که ش��اگرد 
ب��ه سرپرس��تی و راهنماي��ی مدرس��ه 
انجام می دهد. )ش��ريعتمداری، 1365، 
»مراجعه ب��ه« عابدی، تاج��ی، 1380: 
10(. همچنین، برنامة درس��ی می تواند 
به طور گس��ترده تجربه ه��ای يادگیرنده 
تعريف ش��ود. اين ديدگاه  هر امری در 
مدرس��ه و حت��ی خارج از مدرس��ه را 
به عنوان بخش��ی از برنامة درسی مورد 

توجه قرار می دهد.

)IT( مفهوم فناوری اطلاعات
دبیرخان��ة  ش��ورای انفورماتیک 

اي��ران )1378(  اين تعريف را برای 
ارائ��ه کرده  فن��اوری اطلاع��ات 
است: »مجموعه ای به هم پیوسته 

از روش ه��ا، س��خت افزارها، 
تجهی��زات  و  نرم افزاره��ا 
ارتباطی که  اطلاعات را در 
اشکال گوناگون جمع آوری، 
بازياب��ی،  ذخیره س��ازی، 

انتقال يا عرضه می کند«. 
ب��ه ط��ور خلاص��ه 
می توان فناوری اطلاعات 

را اين گونه بیان کرد:
فناوری جديدی که دستیابی، 

انتقال، پ��ردازش، نگهداری و تبادل 
اطلاع��ات را آس��ان و به س��هولت در 
دس��ترس انس��ان قرار می ده��د. اين 

فناوری ويژگی هايی دارد:
ــف( م��واد اولی��ة آن داده ها و  ال

اطلاعات هستند.
ب( موت��ور محرک��ة آن رايان��ه و 

شبکه های الکترونیکی هستند.
ج( محصول نهاي��ی آن  غیرقابل 

رويت و لمس  ناشدنی است.
د( تولی��د آن ب��ه موقعیت خاص 

مکانی محدود نیست.

تعريف فناوری ارتباطات و اطلاعات 
:)2ICT(

کامرانی )1386( بیان می کند که افراد 
با نگرش های متفاوت، تعاريف متفاوتی 
از فن��اوری اطلاعات و ارتباطات ارائه 

می کنند از جمله:
- س��خت افزار، نرم اف��زار، مغزافزار 
که گ��ردش اطلاعات را میّس��ر و 
امکان  بهره برداری از آن را فراهم 

می کند.
- همة صورت های فن��اوری که برای 
ايجاد، ذخیره و استفاده از شکل های 

مختلف اطلاعاتی به کار می رود.

مزايای فناوری ارتباطات و اطلاعات
1. محدود نبودن به مرزهای جغرافیايی 

و انتقال سريع  اطلاعات
2. افزايش توانايی ارتباطی

3. رش��د، پوياي��ی و انعطاف پذي��ری 
تجارت و خدمات در امور زندگی

4. جلوگی��ری از مهاج��رت نی��روی 
متخصص

5. دسترس��ی رايانه ای به بخش اعظم 
اطلاعات قوم��ی جهان و ابزارهای 

پردازش آن
6. مديري��ت امور مالی با اس��تفاده از 

صفحه گسترها
7. پیگیری مسائل زيست محیطی )کمیتة 
سواد فناوری ارتباطات و اطلاعات، 

.)1381

مزايای آموزشی فناوری ارتباطات و 
اطلاعات

1. ايجاد فرصت  های جديد
2. راحت تر و جذاب تر کردن يادگیری

3. افزاي��ش توانايی فک��ری و انتقادی 
افراد

4. افزايش خلاقیت افراد بر اثر  محیط 
خلاق وب

برای افزایش 
کارایی IT در دروس 

گوناگون، باید محتوای 
برنامه هایی که در 

شبکه ها در دسترس 
دانش آموزان و معلمان 

قرار می گيرند، با 
هدف های آموزشی 

سازگار و از نظر یاددهی 
و یادگيری کارا و مؤثر 

باشند
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تأثيـرات جهانـی شـدن و انقلاب 
اطلاعات بـر نظام تعليـم و تربيت 

کشور
برنامه ريزی ثمربخش و نوآوری در 
آموزش و پرورش زم��ان ما نمی تواند 
بدون توجه عمی��ق و دقیق به تأثیرات 
جهانی شدن در تعلیم و تربیت کشورها 
و ملت ها صورت گیرد. کارنوی)1999( 
می نويسد: اين تأثیرات بدون شک نقش 
بزرگی در تغییر برنامه ريزی های آموزشی 
و درسی داشته و دارند. به  عبارت ديگر، 
تغیی��ر در زندگ��ی اقتصادی، سیاس��ی 
و فرهنگ��ی مردم، به عن��وان پیامدهای 
جهانی ش��دن، عمیق��اً بر آم��وزش و 
پ��رورش و عناص��ر آن )دانش آموزان، 
معلمان، نهادهای آموزش��ی( تأثیرگذار 
بوده است. اين تأثیر در تعريف آموزش 
و پرورش، در اينکه آموزش و پرورش 
در خدمت چه کس��انی است و نیز در 
چگونگی سنجش و ارزشیابی آموزش 
و پرورش مشاهده می شود )لطف آبادی 

و نوروزی، 1383(.

فناوری اطلاعـات و ارتباطات در 
حوزة تعليم و تربيت

فن��اوری اطلاع��ات و ارتباطات 
را می توان به بارانی تش��بیه کرد که اگر 

در جای مناس��ب ببارد رويش و زنده 
ش��دن طبیعت را در پ��ی دارد، ولی در 
صورتی ک��ه درجای نامناس��ب ببارد 
می تواند س��بب جاری ش��دن سیل يا 
منشأ شکل گیری باتلاق شود. ورود اين 
پديده به حوزة تعلیم وتربیت نیز خالی 
از اين دو نقش نیس��ت. بنابراين، لازم 
اس��ت به اين نکته توجه شود که پیش 
از فراهم کردن امکان آمیختگی اين دو 
مقوله، بايد زمینه سازی فرهنگی- علمی 
مناسب برای آن صورت گیرد. اگر يکی 
از کارهای تعلیم و تربیت انتقال دانش 
و آگاهی اس��ت و دانش نیز چیزی جز 
اطلاعات ش��ناخته ش��ده نیست، پس 
لازم اس��ت ب��رای انتق��ال اطلاعات، 
ب��ه مهارت ه��ای مناس��ب ب��رای اين 
منظور توجه کرد. فناوری اطلاعات و 
ارتباطات در زمانی کوتاه توانسته است 
به يکی از اجزای اساسی تشکیل دهندة 
جوام��ع مدرن تبديل ش��ود؛ به گونه ای 
که در بس��یاری کش��ورها، به موازات 
خواندن، نوشتن و حساب کردن، درک 
فناوری اطلاعات و ارتباطات و تسلط 
بر مهارت ه��ا و مفاهیم پاي��ة فناوری 
اطلاعات و ارتباطات به عنوان بخشی 
از هستة مرکزی آموزش و پرورش اين 
جوامع مورد توجه قرار گرفته است )به 
نقل از دانیل، مع��اون مديرکل در امور 

آموزش و پرورش يونسکو(.
ارتباطات  فن��اوری اطلاع��ات و 
امروزه به صورت يک پديده قدرتمند و 
تأثیرگذار بر زندگی فرد و جامعه جايگاه 
خاص و مهم��ی را در آموزش به خود 
اختصاص داده است. دنیای زندگی ما 
دنیايی است که هر روزه بیش از پیش از 
فناوری زايا و پويا بهره می جويد و الزاماً 
هر انديشمندی را به شناخت اهمیت و 
ضرورت فهم درست فناوری و مفاهیم 
آن و لزوم کس��ب عمی��ق قابلیت ها و 
مهارت های لازم برای استفادة بهینه از 

آن رهنمون می سازد )زارعی، 134(.

از ط��رف ديگر، ام��روزه دانايی 
مهم ترين ش��اخصة توسعه يافتگی و 
بالاترين ثروت ملی محسوب می شود. 
يعنی اگر روزی منابع مادی و فیزيکی، 
منابع اصلی توسعه و پیشرفت ملت ها 
محسوب می شدند، امروزه میزان سواد 
و دانش، پژوهشگران، انديشمندان و 
به طور کلی ش��اخص های بهره وری 
از فناوری و انديش��ة انس��انی، نماد 
اصلی رشد يا عقب ماندگی ملت ها و 
کشورها به حساب می آ يند )اندرسون، 

.)1385
اگ��ر در م��دارس و محیط ه��ای 
روحی��ة  پ��رورش  ب��رای  آموزش��ی، 
دانشجويی و پژوهشگری بستر مناسب 
فراهم و زمینة تبادل و تعامل انديشه ها، 
آرا و افکار مهیا ش��ود، فضای آموزشی 
به جای انتق��ال يکطرف��ة اطلاعات به 
روش های دو س��وية کسب اطلاعات 
و دانش هدايت ش��ود و نقش معلمان 
بر تس��هیل جريان و فراين��د ياددهی- 
يادگیری متمرکز ش��ود، و دانش آموزان 
و دانش��جويان نیز خ��ود خالق دانش 
و اطلاع��ات ش��وند، زمینة مس��اعدی 
ب��رای رش��د و توس��عة تعالی کش��ور 
فراهم خواهد ش��د. بی ش��ک، يکی از 
مهم ترين دستاوردهای توسعة فناوری 
اطلاع��ات، تحول در عرص��ة آموزش 
و پرورش اس��ت. کلاس های مجازی، 
مدارس مجازی، مدارس هوش��مند و 
دانشگاه مجازی و به طور کلی يادگیری 
الکترونیکی، از ظرفیت ها و قابلیت های 
قابل اتکا برای توس��عة اين مهارت ها 

هستند )اندرسون، 1385: 11(.

فنـاوری  بـه  توجـه  ضـرورت 
اطلاعات در امر آموزش

تحقیقات علمی بر افزايش سطح 
بهره وری آموزشی از طريق غنی سازی 
محیط ه��ای آموزش��ی ب��ا اس��تفاده از 
فناوری های جديد تأکید دارد. بنابراين 

تغيير در زندگی 
اقتصادی، سياسی و 
فرهنگی مردم، به عنوان 
پيامدهای جهانی شدن، 
عميقاً بر آموزش و 
پرورش و عناصر آن 
تأثيرگذار بوده است
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زندگی در دنیای کنونی نیازمند آموزش 
و پ��رورش مبتنی ب��ر دانايی، تحقیق و 
نوآوری است و استفاده از فناوری های 
جديد ارتباطی م��ا را در اين امر ياری 

می کند و اين فايده ها را دارد:
 ارتق��ای کیفی��ت فراين��د ياددهی- 

يادگیری
 ايجاد فرصت های يادگیری برابر

 توجه به تفاوت های فردی
 کم��ال بخش��یدن به خ��ود و محیط 

پیرامون

فنـاوری ارتباطـات و اطلاعات و 
کيفيت آموزش

فناوری ارتباطات و اطلاعات اگر 
به طور مناسب به کار رود موجب ارتقای 
کیفیت آموزش خواهد ش��د. برخی از 
ابزارهای س��نتی آموزش عبارت اند از: 
آزمايش��گاه، کلاس درس، کتابخان��ه و 
تعامل اعضای جامعة آموزشی به شیوة 
متمرکز. اما اينترنت و درس های مجازی 
اين الگو را به الگوی غیرمتمرکز تغییر 
داده اند که در آن افرادی با توانايی ها و 
انگیزه های متفاوت ق��ادر خواهند بود 
براساس نیازهای خود اطلاعات کسب 
کنند. ام��روزه دانش آم��وزان علاوه  بر 
کلاس درس، ب��ا بهره گیری از اينترنت، 
ب��ه اطلاع��ات روزامد فراوان��ی برای 
ارتقای توانايی های خود دست می يابند 

)مهرمحمدی، 1386(.

محدوديت ها
آموزش و پرورش ما باوجود تلاش 
در حیطة برنامه ريزی تفصیلی آموزشی 
و درس��ی و نی��ز در حیطه های اجرايی 
و اداری، نظ��ام متمرکزی اس��ت. اين 
تمرکز برنامه های درسی يکسان و بدون 
انعطافی را از لحاظ محتوا، ش��یوه های 
آموزش��ی و تدريس و نوع ارزش��یابی 
برای هر موضوع درس��ی، ب��رای کلیة 
دانش آموزان اعم از ش��هری، روستايی 

و عش��ايری، با هر نوع استعداد، علاقه 
و خاستگاه اقتصادی و اجتماعی، از هر 
جنس، نژاد، زبان و... تجويز می کند. اين 
تمرکز، همچنین در کتاب درسی واحد و 
آيین نامة آموزشی يکسان تجلی می کند. 
در اين شرايط، کاربرد فناوری اطلاعات 
در آم��وزش تنه��ا در س��طح حداقل، 
مثلًا به ص��ورت يک موضوع درس��ی، 
امکان پذير خواهد ش��د. اف��زون بر آن، 
به واس��طة اين تمرکز، توان برنامه ريزی 
درسی و رهبری فرايند يادگیری، که از 
مهارت های اصل��ی در کاربرد فناوری 
اطلاعات در آموزش به ش��مار می رود، 

در معلمان رشد نمی يابد.
علاوه ب��ر اين، نیروی انس��انی در 
آم��وزش و پرورش نی��ز از نظر کاربرد 
فن��اوری اطلاع��ات در آم��وزش ب��ا 
نارس��ايی های عمده رو به رو اس��ت که 
مانع از پرورش تفکر منطقی، خلاقیت، 
روحی��ة جس��ت وجوگری و مه��ارت 

مديريت فرايند يادگیری می شود.

نيازها
1. اس��تقرار رايانه های مجهز و متصل 
به اينترن��ت در مدارس و خانه های 

دانش آموزان.
2. تربیت معلمانی توانمند برای کار با 
رايانه و استفاده از فناوری اطلاعات 
و ارتباط��ات در فراين��د ياددهی- 

يادگیری.
3. س��ازگاری محت��وای برنامه های در 
دس��ترس دانش آموزان و معلمان با 

هدف های آموزشی.
4. تناسب محیط اداری و فرهنگ حاکم 
ب��ر آموزش و پ��رورش با تحولات 
فن��اوری اطلاع��ات و ارتباطات و 

کاربرد آن در آموزش.
نگه��داری  و  نص��ب  عرض��ه،   .5
س��خت افزارها و زيرس��اخت های 
فناوری اطلاع��ات و ارتباطات در 

آموزش و پرورش.

   جمع بندی و نتيجه گيری
تجزيه و تحلیل نظام های آموزش��ی 
و تحقیقات��ی ک��ه در اي��ن زمینه صورت 
گرفت��ه مؤيد اين واقعیت اس��ت که نگاه 
قديمی به تعلیم و تربیت ديگر نمی تواند 
پاسخگوی نیازهای نسل جوان در عصر 
اطلاعات باش��د. اين ناتوان��ی، تحول در 
تهیه و تولید برنامه های درس��ی را امری 
ضروری و اجتناب ناپذير س��اخته است. 
خواسته يا ناخواسته گرايشی که به سمت 
يک فرهن��گ تازة تربیتی در حال حرکت 
است، دير يا زود بر ساختار و فضای نظام 
آموزشی حاکم خواهد شد. اما طراحان و 
مجريان برنامه های درسی، بايد توجه کنند 
که تحول صرفاً به معنای اصلاح شیوه ها 
و ابزارهای آموزشی نیست، بلکه بايد کل 
عناصر دخیل در فرايند برنامه ريزی درسی 
و به طور کلی تم��ام مؤلفه های ياددهی- 
يادگیری دس��تخوش اي��ن تغییر و تحول 

شوند.
اگر همچون برخی تحلیلگران، عصر 
توس��عة فن��اوری اطلاع��ات را موجب 
سست شدن و نهايتاً منتفی شدن ضرورت 
ادامة حی��ات م��دارس به عن��وان نهادی 
اجتماع��ی تلق��ی نکنیم، دس��ت کم بايد 
بپذيريم که بايد تحولی اساسی يا انقلابی 

در اين نهادها به وقوع بپیوندد.

پي نوشت .....................
1. information technology
2. information & 

communication 
technology

تحول صرفاً به معنای 
اصلاح شيوه ها و 
ابزارهای آموزشی 

نيست، بلکه باید کل 
عناصر دخيل در فرایند 

برنامه ریزی درسی 
و به طور کلی تمام 
مؤلفه های یاددهی- 

یادگيری دستخوش 
این تغيير و تحول 

شوند

منابع
1. لطف آب��ادی، حس��ین و ن��وروزی، وحی��ده. بررس��ی چگونگ��ی نگرش 
دانش آموزان دبیرستانی و پیش دانشگاهی ایران به جهانی شدن. فصل نامة 

نوآوری های آموزشی. شمارة9. پاییز 1383.
.IT 2. عطاران، محمد )1382(. دغدغه های فناوری

3. عاب��دی، احم��د و تاجی، مری��ر. نقش برنامة درس��ی پنه��ان مدارس در 
ش��کل گیری ش��خصیت و رفتار دانش آموزان. فصل نامة آموزه. ش��مارة9. 

.1380
4. گریسون، دی، آر و آندرسون، تری )1384(. یادگیری الکترونیکی در قرن بیست و 
یکم. ترجمة اسماعیل زارعی زوارکی و سعید صفایی موحد. تهران. علوم و فنون.
5. ملکی، حسن. برنامه ریزی درسی )راهنمای عمل(. انتشارات مدرسه. تهران. 1381.

6. مهرمحم��دی، محم��ود. برنامه ری��زی درس��ی: نظرگاه ه��ا، رویکرده��ا و 
چشم اندازها. انتشارات آستان قدس رضوی. مشهد. 1381.

7. Parsad B, Jones J. 2005. Internet Access in U. S. Public Schools 
and lassrooms:1994-2003. NCES 2005- 015. Washington, DC: 
Department of Education, National Center for Education Statistics.
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صلاحيتهاي
تدريس

ويادگيري
نويسنده:
شارلوتدنيلسون

مترجم: 
غلامرضايادگارزاده

عضو هیئت علمی 
سازمان سنجش

یادگيریو
مديريت

کلاس درس

  اشاره

ــش  ــم و بي ــان ک ــة معلم هم
ــه اي  حرف ــي  صلاحيت هاي از 
برخوردارند؛ صلاحيت هايي كه  در 
طول خدمتشان ارتقا مي يابد و معلم 
را در مواجهه با چالش هاي تدريس 
و يادگيري ياري مي دهد. اما سؤال 
اين است که معلمان تازه کار چگونه 
ــب  ــي را کس ــن صلاحيت هاي چني
ــي  ما آن ها  مي کنند. آيا نظام آموزش
را با كسب حداقل شايستگي در فن 
تدريس، به کلاس درس مي فرستد؟ 
در اين مقالة کوتاه، به اين موضوع 

نگاهي خواهيم داشت.

همة ما اين عبارت را شنیده ايم 
ک��ه تربی��ت کار بس��یار دش��واري 
است. اما اگر کس��ي در مقام مربي 
ق��رار نگیرد، معني اي��ن عبارت را 
نخواهید فهمید. بررسي متون حوزة 
تعلی��م و تربیت )قدي��م و جديد( 
نشان مي دهد که دانشمندان همگي 
ب��ر پیچیدگي و دش��واري تعلیم و 
تربیت تأکید داشته اند و جايگاهي 
وي��ژه براي نهاد تعلی��م و تربیت و 
افراد درگیر در آن قائل شده اند. اين 
نوع نگاه مس��تلزم توجه جدي تر به 
حرفة معلمي اس��ت. اگر به اهداف 
تربیتي هر کش��ور نگاهي بیندازيم، 
مي توانی��م خطیر بودن مس��ئولیت 
کس��اني را که ب��ه فرايند تدريس و 
يادگی��ري مي پردازند ح��س کنیم. 
بنابراي��ن، هر ف��ردي نمي تواند در 

کسوت معلمي قرار گیرد.
ف��ردي که ب��ه عن��وان معلم به 
از  باي��د  م��ي رود،  درس  کلاس 
حداقل هايي برخوردار باشد که ما 
در اين ج��ا آن ها را صلاحیت هاي 
آموخت��ن مي نامیم. هم��ان طور که 

معلم  مي گويد،   )2008( دنیلس��ون 
بايد در حوزه ه��اي مرتبط با تعلیم 
و تربی��ت حداق��ل صلاحیت ها را 
داش��ته باش��د و بتواند مس��تندات 
لازم براي ارزشیابي و پاسخگويي 
شغلي را ارائه كند. با اين نوع نگاه 
به معلمي مي توان انتظار داشت که 
هر نظام آموزش��ي ق��وي مي تواند 
اين صلاحیت ه��ا را در افرادي که 
داوطل��ب ورود به حرف��ة معلمي 

هستند ايجاد کند. 
بسیاري از کساني که در فرايند 
تدريس و يادگیري درگیر هس��تند 
موضوع تربیت معلمان را در صدر 
اهمی��ت قرار مي دهن��د و معتقدند 
اگ��ر فراين��د تربیت معل��م اصلاح 
ش��ود مي ت��وان انتظار داش��ت که 
تغییر اساس��ي در نظ��ام تربیتي رخ 
بدهد. در مقابل برخي با تمركز  بر 
موضوعات ديگ��ر و بحث حداقل 
صلاحی��ت را مط��رح مي کنند. در 
برخي کش��ورها مانند آمريکا براي 
ورود افراد ب��ه حرفه هاي گوناگون 
آزمون هاي��ي برگ��زار مي ش��ود که 

عن��وان آن ها آزمون ه��اي کمترين 
صلاحیت اس��ت. ب��راي مثال، اين 
آزمون به ما مي گويد مثلًا »مهندس 
عم��ران« باي��د چ��ه حداقل ه��اي 
حرفه اي داش��ته باش��د. اين گروه 
آزمون ه��ا را نمي ت��وان در م��ورد 
معلم��ان به کار برد، زيرا اين حرفه 
با س��اير حرفه ها متفاوت اس��ت و 
مخاطبان آن نیز انتظارات متفاوتي 

دارند.
موض��وع مه��م در اي��ن بحث 
آماده کردن معلمان قبل از ورود به 
کلاس درس اس��ت. اگر معلمان را 
آمادة ورود به ش��غل معلمي نکنیم 
نمي توانیم انتظار داشته باشیم آن ها 
بتوانند ب��اري از دوش نظام تربیتي 
بردارند. چه بس��ا خود مش��کلات 
فراواني ب��ه بار آورن��د. معلم بايد 
مجه��ز ب��ه کلاس درس ب��رود و 
خ��ود را آم��اده کند تا با اس��تفاده 
از آنچه ب��ه آن ها تجهیز ش��ده، به 
آموزش بپردازد. اين ديدگاه که هر 
ف��ردي در ه��ر موضوعي تخصص 
گرف��ت مي توان��د آن را آم��وزش 
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دهد، منس��وخ شده اس��ت. ما بايد 
معلم��ان را به صلاحیت هاي حرفة  
معلمي مجهز کنیم تا بتوانند برنامة 
درس��ي را به خوبي اجرا کنند و به 

دانش آموزان يادگیري را بیاموزند.
مراک��زي ک��ه، براي فرس��تادن 
معل��م ب��ه م��دارس تربی��ت معلم 
اق��دام مي کنند با چالش هاي مهمي 
آن ه��ا  مهم تري��ن  ک��ه  مواجه ان��د 
آماده س��ازي معلمان ت��ازه کار در 
زمان محدود براي تدريس اس��ت. 
در بس��یاري از کش��ورها کالج هاي 
تربیت معلم اين وظیفه را به عهده 
دارن��د و نهايت ت��لاش خود را بر 
شبیه س��ازي موقعیت هاي تربیتي و 
معلمان صرف  مشکلات  پیش بیني 
مي کنند. حال س��ؤال اين است که 
چه صلاحیت هاي��ي براي آموختن 
به ديگران و قرار گرفتن در کسوت 

معلمي ضروري هستند؟
مي گوي��د   )2008( دنیلس��ون 
معلم��ان در چه��ار ح��وزه باي��د 

صلاحیت داشته باشند:
1. برنامه ريزي و آماده سازي؛ 

2. کنترل محیط يادگیري؛ 
3. آموزش؛ 

مس��ئولیت هاي  ب��ه  عم��ل   .4
حرفه اي.

ه��ر يک از اي��ن حوزه ها خود 
زيربخش هايي دارند:

ــازي:  1. برنامه ريزي و آماده س
دان��ش  محتواي��ي؛  دان��ش  
ش��ناخت  دان��ش  تربیت��ي؛ 
پیش بین��ي  ش��اگردان؛ 
آموزش��ي؛  برونداده��اي 
يادگیري؛  مناب��ع  پیش بین��ي 
طراحي  آموزش��ي؛  طراحي 

سنجش و ارزشیابي.
ــري:  يادگي ــط  محي ــرل  کنت  .2
ايجاد محی��ط يادگیري پويا؛ 
تثبی��ت فرهن��گ  يادگی��ري؛ 

مديريت رويه هاي کلاس��ي؛ 
مديريت رفتار دانش آموزان؛ 

سازماندهي فضاي فیزيکي.
ب��ا  ارتب��اط  ــوزش:  آم  .3
و  اس��تفاده  دانش آم��وزان؛ 
تس��لط بر بح��ث و گفتمان 
کلاسي؛ تشويق دانش آموزان 
س��نجش  يادگی��ري؛  ب��ه 
و  انعطاف پذيري  آم��وزش؛ 

پاسخگويي.
ــئوليت هاي  مس ــه  ب ــل  عم  .4
و  بازخ��ورد  ــه اي:  حرف
واکن��ش ب��ه تدري��س؛ ثبت 
لازم؛  حرف��ه اي  مس��تندات 
فراهم  والدي��ن؛  ب��ا  ارتباط 
ک��ردن يک محی��ط يادگیري 
ک��ردن  فراه��م  حرف��ه اي؛ 

منبع

Danielson Charlotte (2008), 
The Handbook for Enhancing 
Professional Practice. ASCD. 

ما باید معلمان را به 
صلاحيت هاي حرفة  

معلمي مجهز کنيم تا 
بتوانند برنامة درسي 
را به خوبي اجرا کنند 

و به دانش آموزان 
یادگيري را بياموزند

زمینة رش��د حرفه اي س��اير 
همکاران؛ تلاش براي بهبود 

مسئولیت هاي حرفه اي.
با توجه ب��ه اين موارد مي توان 
گفت، معلم هايي که صلاحیت هاي 
حرفه اي بهتري دارن��د مجهزتر به 
کلاس درس مي رون��د و مي ت��وان 
بتوانن��د در ارائ��ة  ب��ود  امی��دوار 
وظايف خود موفق تر باش��ند. اين 
وظیفه فقط به عه��دة مراكز تربیت 
معلم نیس��ت و نظام آموزشي بايد 
تمهیدات��ي بینديش��د ت��ا معلم��ان 
ت��ازه كار پس از ورود به مدرس��ه 
بتوانند از تجربه هاي ساير معلمان 
استفاده كنند و با دانش كسب شده 
در مراكز تربی��ت معلم به مديريت 

يادگیري بپردازند.
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دكترمحمودتلخابی
عضو هیئت علمی پژوهشکده علوم شناختی
ندانصرالهي
كارشناس ارشد روان شناسی تربیتی
ريحانهبهشتی
كارشناس ارشد روان شناسی تربیتی

آموزش،
حرفةمعلمی

  اشاره
در شمارۀ پيشين به معرفی مهارت های تفکر و برخی از مؤلفه های آن پرداختيم. با توجه به رابطة منطقی و ضروری 
ــی در طراحی درس علوم  ــماره چگونگی به کارگيری مهارت تفکر پژوهش مهارت پژوهش و آموزش علوم، در اين ش
بررسی می شود. همچنين، نمونه ای از فعاليت های طراحی شده برای درس علوم معرفی می شود که مهارت تفکر پژوهش 
ــانی دارند، اين فعاليت به تقويت مهارت  در کانون آن قرار دارد. البته، از آنجا که مهارت های تفکر با همديگر هم پوش

پردازش اطلاعات نيز می پردازد.  
شايان ذکر است که اين مقاله، حاصل بخشی از پژوهش کيفی است که در آن معلمان به شيوه درس پژوهی به بهبود 
ايده ها و طرح های خود پرداخته اند. هدف اين مطالعه بهبود کيفيت آموزش از طريق وارد ساختن مهارت های تفکر در 

فرايند تدريس در پاية اول بود که در سال تحصيلی 13۹۰-13۹1 در دبستان مهر هشتم تهران به اجرا درآمد. 

کليد واژه ها:

مهارتهایتفکر،مهارت
پژوهش،آموزش،يادگيری

علم��ی  را فراه��م می س��ازد. از اين 
رو، به دلیل هم پوش��انی موجود بین 
اهداف آموزش علوم و مهارت تفکر 
پژوهش، می توان از اين مهارت تفکر 
ب��رای بهبود کیفیت آم��وزش درس 
علوم اس��تفاده کرد، زيرا در آموزش 
علوم دانش آموزان در فرايند پژوهش 
علم��ی  درگی��ر می ش��وند و در اين 
فرصت می توان به توسعه و تقويت 
مهارت های تفکر در آن ها پرداخت. 
پرورش اين مهارت در دانش آموزان 
آن ه��ا را ب��ا چگونگ��ی پیدايش و 
س��اخت دانش آشنا مي كند )کوهن، 
2005(. بنابراين، ما بايد فراگیرندگان 
را به تفکر و تأمل نسبت به تفکرشان 

سرآغاز
مه��ارت پژوه��ش به عنوان يک��ی از مهارت های تفک��ر در درس علوم 
کاربرد فراوانی دارد. پرورش اين مهارت در دانش آموزان منجر به آشنا شدن 
آن ها با چگونگی پیدايش و س��اخت دانش می شود. فرض اساسی کاربست 
مهارت های تفکر در آموزش علوم اين اس��ت كه  دستیابي  به  علم  و دانش  و 
كارب��رد م�ؤث��ر آن  از طري�ق پژوهش  اثربخش تر خواهد بود . بر اين  اساس،  
در جريان  تدريس ، دانش آموزان  در موقعیت هايي  قرارداده مي ش��وند كه  پس  
از روبه  رو ش��دن  با مس��ئله اي  جديد، به  طريقي  ك�اوشگ���رانه   با به کارگیری 

مهارت های تفکر ب����راي  ح��ل  آن  اق��دام  می كنن��د. 
واضح است ، کلاسی که در آن مهارت های تفکر رشد و توسعه می يابد، 
دانش آموزمحور، اکتش��افی و فرايندمدار است. در اين کلاس، دانش آموزان 
مانند دانش��مندانی در نظر گرفته می ش��وند که خود در فرايندتولید دانش و 
دس��تیابی به نتايج علمی نقش فعال دارند. معلمی که می خواهد مهارت های 
تفک��ر را در دانش آموزان خود رش��د و توس��عه دهد باي��د فرصت هايی را 
خلق کند تا دانش آموزان به طور مستقیم در فعالیت های درسی درگیر شوند و 

از مهارت های تفکر در فعالیت های يادگیری خود بهره ببرند.

مهـارت پژوهـش و چگونگی 
کاربرد آن در درس علوم

همان گونه که اش��اره ش��د، بین 
مه��ارت تفکر پژوه��ش1 و آموزش 

علوم رابط��ة نزديکی وج��ود دارد. 
ب��ا دقت در مؤلفه ه��ای اين مهارت 
درمی يابیم که مؤلفه های مهارت تفکر 
پژوهش، سازوکار شناختی پژوهش 

کاربرد مهارت  تفکر در
آموزشعلوم
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ترغیب کنیم. بدين ترتیب، لازم است 
در فراين��د آموزش علوم، مؤلفه های 
مهارت تفکر پژوهش- که در شمارة 
پیشین به شرح آن ها پرداختیم- مورد 

توجه قرار گیرند.     
اختصاص زمانی برای پرس��ش 
و پاس��خ در درس عل��وم، خصوصاً 
اگر پرس��ش ها دو جانبه باش��د )هم 
از س��وی معل��م و ه��م از س��وی 
دانش آموز( فايده هاي بسیاری دارد. 
از يك ط��رف ب��رای دانش آموزان 
فرصتی فراهم می شود تا برای درک 
و فهم و شفاف شدن موضوع مورد 
پژوهش سؤالاتی مطرح و اطلاعاتی 
جم��ع  کنند و  ضم��ن اينکه تفاوت 
بین پرسش های مرتبط و غیرمرتبط 
را مي شناس��ند، مي آموزن��د که چه 
پرس��ش هايی از طري��ق علمی قابل 
پژوهش اند. از طرف ديگر، اگر معلم 
در ابت��دای تدري��س س��ؤال مطرح 
كند، اين كار نوعی سنجش آغازين 
محسوب می ش��ود و به معلم کمک 

می کند تعیین کند آي��ا دانش آموزان 
پیش نیازهای لازم برای حل موضوع 
مورد پژوهش را کس��ب کرده اند يا 
نه، و يا آيا کج فهمی در دانس��ته های 
دانش آموزان وجود دارد يا نه)طرح 

پرسش های مرتبط(.
 موضوع مورد پژوهش در درس 
علوم می تواند صورت های گوناگوني 
داش��ته باشد؛ مثلًا می تواند در قالب 
پرس��ش، معم��ا يا آزماي��ش مطرح 
شود. پرسش ها در هر چارچوبی که 
مطرح شوند، بايد دانش آموزان را با 
مسئله ای روبه رو سازند )طرح و بیان 

مسئله(. 
پاس��خگويی ب��ه مس��ئلة مورد 
پژوهش فرايندی اس��ت ک��ه در آن 
دانش آموز اطلاعاتی را که قبلًا کسب 
کرده اس��ت با ش��واهد و اطلاعات 
موجود در مس��ئله ترکیب می کند تا 
راه حل ها و فرضیه های پیش��نهادی 
خود را در موقعیت تازه به کار ببندد. 
برنامه ريزی بخش اساس��ی پژوهش 

اس��ت و در درس عل��وم اهمی��ت 
بسزايی دارد. از آنجا که دانش آموزان 
در رس��یدن به پاس��خ مس��ئلة مورد 
پژوهش عجل��ه دارند و می خواهند 
س��ريع فرضی��ات خ��ود را مط��رح 
کنن��د و به آزماي��ش بگذارند، پیش 
از انجام هر کارِ عملی و آزمايش��ی، 
فرصت��ی برای تفک��ر و برنامه ريزی 
به دانش آموزان داده می ش��ود تا قبل 
از ه��ر کوش��ش و خطاي��ی توانايی 
بررسی راه حل های احتمالی، جوانب 
و موانع مس��ئلة مورد پژوهش را در 
نظر بگیرند. برنامه ريزی بر تفکر تکیه 
می کند و امور را کارامدتر می سازد؛ 
زيرا به معنای تفکر رو به آينده است 
و آنچ��ه بايد انجام گیرد و چگونگی 
آن را تعیین مي كند )برنامه ريزی برای 

اقدام(.  
در اينج��ا معل��م از ش��اگردان 
می خواه��د ب��ا کم��ک راهبردهای 
فراش��ناختی دربارة ش��یوة پژوهش 
ب��ه تفک��ر بپردازن��د. اي��ن مرحله 
دانش آم��وزان را در ارتب��اط ماهیت 
مس��ئله و نس��بت آن با ش��یوه های 
پژوهش درگیر می س��ازد. به عبارت 
انديش��یدن  با  دانش آموزان  ديگ��ر، 
دربارة ش��واهد در دس��ترس، امکان 
آزم��ون پیش بینی ها و... انس��جام و 
اعتبار طرح پژوهشی خود را ارزيابي 
مي كنند )تفکر دربارة نحوة پژوهش(. 
وقتی معلم مس��ئله را طرح کرد 
به دانش آم��وزان فرصت خواهد داد 
تا فرضیات خود را بیان کنند. در اين 
مرحله، معلم هیچ اظهارنظری در مورد 

کاربرد مهارت  تفکر در
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درس��تی يا نادرس��تی فرضیه هاي 
دانش آموزان نمی کند و فقط به آن ها 
گوش می دهد. دانش آموزان نیز به 
اين موضوع پی می  برند که برای هر 
مسئله بیش از يک فرضیه يا راه حل 
احتمال��ی وج��ود دارد )پیش بینی 

نتايج(.
 در آزمايش ه��ای عل��وم ما به 
دنبال يافتن روابط علت و معلولی 
بین پديده ها و رخدادها هس��تیم. 
رخ��داد  احتم��ال  زدن  ح��دس 
پیامدی بر حس��ب اثرات آن قبل 
از وق��وع اس��ت. حدس ها بايد بر 
اساس ش��واهد و منطق باشند. در 
اين مرحله به دانش آموزان نش��ان 
داده می شود که هر معلولی ممکن 
است بیش از يک علت داشته باشد 

)حدس زدن پیامدها(. 
ب��ه منظ��ور ح��ل مس��ئله به 
دانش آم��وزان فرص��ت می دهی��م 
داده هاي��ی را که در اختی��ار دارند 
بررسی و ارتباطی منطقی بین آن ها 
ايجاد كنند. اين کار ممکن است به 
حمايت معلم نیاز داشته باشد. در هر 
حال، در اين مرحله به دانش آموزان 
فرصت می دهیم تا فرضیه های خود 
را آزمايش و نتايج آن را به صورت 
عینی مشاهده کنند. معلم به دنبال آن 
است که دانش آموزان بین فرضیه و 
نتیجة آزمون فرضیه ارتباط برقرار 

کنند )آزمودن نتايج(. 
از  معل��م  مرحل��ه،  اي��ن  در 
دانش آموزان می خواهد گزارش��ی 
از آزمايش و نتايج خود ارائه دهند. 
دوب��اره  معل��م  ارائ��ه،  از  پ��س 
دانش آموزان را به تفکر وامی دارد 
و از آن ه��ا می خواه��د روش های 
ديگ��ری را )غی��ر از روش اج��را 
ش��ده( پیشنهاد کنند. اين مرحله به 
دانش آموزان کمک می کند دريابند 
که برای رسیدن به جواب هر مسئله 

روش ه��ا و راه حل ه��ای گوناگون��ی 
وجود دارد )بهبود ايده ها(.

نمونـه طرح فعاليـت يادگيری 
براساس مهارت تفکر پژوهش 
طرح مقابل در فرايندي اجتماعی 
ب��ا مش��ارکت جمع��ی از همکاران 
مدرسة مهر هشتم طراحی، بازنگری، 
اجرا و ارزيابی و بازبینی مجدد شده 
است. در اين طرح، موضوع تدريس 
»تفاوت سنگ ها و چگونگی تغییر 
آن ها« است که از فصل »زمین خانة 
سنگی ما« در کتاب پاية اول ابتدايی 

برگرفته شده است. 

بحت و نتيجه گيری
از آنجا که معلمان عوامل اصلی 
و مهم نظام آموزش��ی هس��تند و در 
ايجاد زمینه برای توس��عه و پیشرفت 
مهارت ه��ای تفک��ر در دانش آموزان 
نقش بس��زايی دارن��د. همان طور که 
ديديم، اس��تفاده از مهارت های تفکر 
در فرايند ياددهی- يادگیری بر روش 
تدري��س تأثی��ر دارد و کلاس را از 
حالت معلم محور به دانش آموزمحور 
و اکتش��افی تبدي��ل می کن��د و به ما 
اطمینان مي دهد که در کلاسمان تنها 
انتقال اطلاعات و پردازش سطحی آن 
مطرح نبوده، بلکه واقعاً فرصت هايی 
برای تفکر و پردازش عمیق در کلاس 

خلق شده است. 
در به کارگیری مهارت    های تفکر 
پژوهش در فرايند تدريس بايد توجه 
داشت که متناسب با موضوع تدريس 
کلاس درس را ب��ه وس��ايل، منابع و 
ابزار       ه��ای لازم مجهز كنیم )تصاوير 
مرتبط، انواع سنگ ها و...( تا زمینه را 
برای جمع آوری شواهد و اطلاعات 
لازم مساعدش��ود. همچنین، ممکن 
است برای دانش آموز کلاس اول طرح 
کردن آزمايش��ی برای آزمون فرضیه 

کار دشواری باش��د، يا دانش آموزان 
آزمايش��ی را طراح��ی کنن��د که در 
اجرای آن موانعی وجود دارد. در اين 
صورت، معل��م می تواند مداخله کند 
و جريان کلاس را به سمت آزمايش 
مورد نظر هدايت كند. بنابراين، بايد تا 
جايی  که بچه ها درست پیش می روند 
مش��اهده گر باش��یم، اما اگر از مسیر 
پژوهش دور شدند، آن ها را راهنمايی 
و هدايت می کنیم. گاهی دانش آموزان 
فرض های زيادی را برای يک آزمايش 
مطرح می کنند. از آنجا که ما نمی توانیم 
همة فرض های داده شده را بیازمايیم، 
فرضیه های همخوان را دسته بندی و 
سپس آن ها را بر اساس احتمال وقوع 
فهرست بندی و سرانجام محتمل ترين 
ف��رض را آزماي��ش می کنی��م. تهیة 
گ��زارش از فرايند پژوهش توس��ط 
دانش آموزان، نوعی سنجش يادگیری 
اس��ت و موجب  برجس��ته ساختن 
هدف اصلی فعالیت می شود. با توجه 
به اين که در کلاس اول ممکن است 
نگارش گزارش دشوار باشد می توانیم 
از دانش آموزان بخواهیم نتیجه را به 
ص��ورت کلامی يا تصويری نش��ان 

دهند.
در پايان لازم به يادآوری اس��ت 
طرح درس��ی که در اي��ن مقاله ارائه 
ش��د، در چهار مرحله بازنگری شده 
است، اما اين پايان کار نخواهد بود. 
انتظار نويسندگان آن است که معلمان 
عزيز ضمن نقد اي��ن طرح، با توجه 
به ش��رايط دانش آم��وزان و امکانات 
و محدوديت های مدرس��ه، نس��بت 
ب��ه بازنگ��ری در آن اق��دام كنند و با 
اعمال پیشنهادهای خود، گام پنجمی 
را به مسیر بازنگری طرح بیفزايند. ما 
معتقديم فرايندي  که ما برای نگارش 
اين طرح تجربه کرده ايم، با مشارکت 
شما معلمان دلسوز و عزيز می تواند 

ادامه پیدا کند. 
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عنوانفعاليت:تفاوتسنگهاوچگونگيتغييرآنها

اهداففعاليت 
• آشنايی با سنگ های متفاوت

• تشخیص تفاوت بین آن ها
• توانايی مقايسه و طبقه بندی سنگ ها 

• توانايی پیش بینی پیامدها و نتايج با استفاده 
از شواهد 

موض��وع  ب��ا  مرتب��ط  آزماي��ش  ط��رح   •
تدريس 

یادگيریعنوان گام  فعاليتیاددهیـ

درس را با پرس��ش آغاز می کنیم: آيا  می دانید س��نگ ها از کجا آمده اند؟ مرحلة 1 
آيا همة س��نگ ها ش��بیه هم هس��تند؟ چه تفاوتی بین س��نگ ها مشاهده 
می کنید؟ آيا می دانید سنگهای بزرگ چگونه به سنگ های کوچک تر تبديل 

می شوند؟ )مهارت پژوهش: طرح پرسش مرتبط(

س��نگ هايی را که دانش آم��وزان قبلًا جمع آوری کرده اند در اختیارش��ان مرحلة 2
می گذاري��م. از آن ها می خواهیم به دقت آن ها را مش��اهده و لمس کنند. 
س��پس، به توصیف آنچه را که مش��اهده  می کنند، بپردازند و مشاهدات 
خ��ود را با هم مقايس��ه کنند )مهارت پردازش اطلاع��ات: يافتن و جمع 

آوری اطلاعات(.
منابـعمـوردنيـاز: س��نگ های گوناگون 

جمع آوری شده توسط دانش آموزان

سازمانكلاسدرس: تشكیل گروه هاي دو 
تا سه نفره براي انجام آزمايش

از دانش آموزان می خواهیم س��نگ ها را بر اساس تفاوت هايی که در آن ها مرحلة 3
مش��اهده می کنند، طبقه بندی کنند. اين طبقه بندی بر اس��اس مش��اهدات 
دانش آموزان ممکن است بسیار متفاوت باشد )طبقه بر اساس ويژگی های 
گوناگ��ون س��نگ ها مانند اندازه، ش��کل و جنس )صیقلی ي��ا تیز بودن(. 
س��پس طبقه بندی گروه ها را مقايسه مي كنیم )مهارت پردازش اطلاعات: 

طبقه بندی، مقايسه و مقابله(.

زمانپيشنهادیبرایفعاليت: 45 دقیقه

مکانپيشـنهادیبـرایفعاليت: کلاس 
درس يا فضای آزمايشگاه

مس��ئلة اصلی پژوهش را بیان می کنیم:  چگونه س��نگ ها تغییر می کنند؟ مرحلة 4
چگون��ه س��نگ های تیز ب��ه س��نگ های صیقل��ی تبديل می ش��وند؟ به 
دانش آم��وزان فرصت کافی می دهیم تا فرضی��ات خود را بیان کنند. هیچ  
اظهارنظری در مورد صحیح يا غیرصحیح بودن فرضیه ها نمی کنیم. فقط به 
آن ها گوش می دهیم يا آن ها را يادداشت می کنیم )مهارت پژوهش: طرح 

و بیان مسئله(.

مهارتهـايتفكر: مهارت اصلي موردنظر 
در اي��ن طرح مه��ارت پژوهش اس��ت، اما 
مهارت پردازش اطلاعات نیز به طور ضمني 

مورد توجه قرار گرفته است.

فعاليتهایتکميلی:
• گفت وگ��و در مورد منش��أ س��نگ هايی که 

جمع آوری کرده اند 
• تحقی��ق در مورد موارد اس��تفاده و کاربرد 

سنگ ها 
• تحقی��ق در م��ورد روش ه��ای ديگر تغییر 

سنگ ها

از دانش آم��وزان می خواهیم با اس��تفاده از اطلاعات جمع آوری ش��ده، مرحلة 5
آزمايش��ی را  طراحی کنند که نشان دهد س��نگ ها چگونه تغییر می کنند 

)مهارت پژوهش: برنامه ريزی برای عمل/تفکر دربارۀ نحوۀ پژوهش(.

قب��ل از انج��ام آزمايش از دانش آم��وزان می خواهیم نتاي��ج و پیامدهای مرحلة 6
احتمالی آزمايش را پیش بینی و منطق پیش بینی ش��ان را اس��تدلال كنند، 
سپس پیش بینی ها را به بحث می گذاريم و بررسی می کنیم کدام پیش بینی 
با احتمال بیشتری انجام می شود )مهارت پژوهش: پیش بینی نتايج، حدس 

زدن پیامدها(.
سنجش يادگيری:

• تشخیص و بیان  تفاوت بین سنگ ها 
• توانايی دس��ته بندی کردن س��نگ ها و بیان 

دلیل برای آن
• تواناي��ی ارائ��ه گزارش از نتاي��ج و فرايند 

آزمايش

فرصت��ی به دانش آم��وزان می دهیم تا فرضیة  خ��ود را بیازمايند )مهارت مرحلة 7
پژوهش: آزمون نتايج( 

با مشاهدۀ نتیجه آزمايش، از دانش آموزان می خواهیم فرضیات خود را با مرحلة 8
نتیجة آزمايش مقايسه کنند و دلايل و چرايی نتیجة به دست آمده را تجزيه 
و تحلیل و گزارش��ی از فرايند آنچه روی داده اس��ت تهیه كنند )مهارت 

پردازش اطلاعات: تجزيه و تحلیل روابط(.

از دانش آموزان می خواهیم فکر کنند چه آزمايش های ديگری را می توانند مرحلة ۹
برای چگونگی تغییر سنگ ها پیشنهاد کنند )مهارت پژوهش: بهبود ايده ها(.
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وحيدعلمداري
كارشناسی ارشد مديريت آموزشي
سونياموسيرمضاني

كارشناس ارشد تکنولوژي آموزشي 
الههولايتي

كارشناس ارشد تکنولوژي آموزشي 

فناوری
آموزشی،

اطلاعاتو
ارتباطات

زش از راه
ار 
س�ي

ف�ناوري ی�ادگ�يري 

  اشاره
اصطلاح يادگيري سيار به يادگيري از طريق فناوري هاي قابل حمل ونقل اشاره دارد كه مي تواند در مكاني ثابت، 
مانند كلاس درس به كار گرفته شود. به عبارت ديگر، يادگيري سيار نوعي يادگيري از راه دور است كه از طريق ابزاري 
الكترونيكي مانند گوشي تلفن همراه صورت مي گيرد. يادگيري سيار امكان دسترسي به تمام مواد متفاوت يادگيري را 
فراهم مي كند. به اين ترتيب، ميان افراد ديگري كه از همان محتوا و مواد آموزشي استفاده مي كنند، به صورت بي واسطه 
و فوري، اشتراك برقرار مي شود. همچنين، يادگيري سيار، به دليل جاي دادن كتاب ها و نوشته ها در حافظه اي كوچك، 
قابليت هاي عجيبي به همراه دارد. به علاوه، اين نوع يادگيري دلچسب و سرگرم كننده است، در حالي كه استفاده از يادگيري 
سيار براي داشتن تجربه هايي اثربخش تر و دلپذيرتر، به آساني هم امكان پذير است. يادگيري سيار محدوديت هاي مكاني 
يادگيري را از ميان برمي دارد و يادگيري هميشگي را، از طريق استفاده از رسانه هاي قابل حمل، تحقق مي بخشد. در اين 
صورت، ديگر يادگيري به محيط مدرسه و كلاس محدود نمي شود. اين مقاله به موضوع يادگيري سيار و فناوري هاي 

مربوط به آن مي پردازد.

کليد واژه ها:

يادگيريسيار،فناوريهاي
يادگيريسيار،آموزشازراه

دور،رسانههايآموزشي

يادگیري سیار اصطلاحي جديد 
در هزارة س��وم است و به فرايندي 
اش��اره مي كند كه مي تواند پیام هاي 
آموزش��ي را به صورت الكترونیكي 
ب��ه معلمان و دانش آم��وزان منتقل 
كن��د. اي��ن ن��وع يادگی��ري امكان 

برق��راري ارتب��اط و تعامل در هر 
دو شكل همزمان و غیرهمزمان را 

فراهم مي كند.
ــان:  ــي همزم ــط آموزش  محي
ارتباط زن��ده، دوطرفه، س��معي و 
بصري را میان دانش��جو و اس��تاد 

آموزش از راه دور
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برقرار مي سازد و تبديل اطلاعات 
و انتق��ال دان��ش را از اس��تاد ب��ه 

دانشجو تسهیل مي كند.
 محيط آموزشي غيرهمزمان: 
هنگام��ي به وج��ود مي آين��د كه 
ارتباط میان معلم و يادگیرنده در 
زماني واقعي نباشد. نمونه هايي 
از آن در محیط هاي آموزش از 
راه دور اس��ت كه يادگیرندگان 
از مطال��ب متن��ي موج��ود در 
پس��ت الكترونیكي و بحث هاي 
ج��واب  در  ك��ه  گس��ترده اي 
ياددهنده يا ديگ��ر يادگیرندگان 

ارائه مي شود، مي آموزند.
فن��اوري يادگیري س��یار قصد 
دارد عناص��ر فناورانه و آموزش��ي 
را در يكديگ��ر تلفی��ق كن��د تا از 
اي��ن طريق، يادگی��ري در هر زمان 
و مكاني ص��ورت پذيرد. علاوه بر 
آن، از لحاظ آموزشي نیز ارزشمند 

باشد.

تعريف
ب��ه نظ��ر دي1 يادگیري س��یار 
عبارت است از آن نوع يادگیري كه 
مي تواند در ه��ر مكان و هر زماني 
به كمك وس��ايل رايانه اي و سیار 
اتف��اق بیفت��د.« آل��ي2 )2009( نیز 
يادگیري س��یار را ب��ه اين صورت 
ش��رح مي دهد: »يادگیري س��یار از 
طري��ق اس��تفاده از فناوري س��یار 
بي س��یم، به افراد امكان مي دهد كه 
در هر مكان و ه��ر زماني  به مواد 
يادگیري دست يابند«. در نتیجه، از 
طريق يادگیري س��یار، يادگیرندگان 
مي توانن��د ه��رگاه اراده كنن��د، به 
همچنی��ن،  بپردازن��د.  يادگی��ري 
اف��راد مي توانند به مواد آموزش��ي 
ارزشمندي دس��ت يابند كه كیفیت 
يادگی��ري آن ه��ا را ارتق��ا مي دهد. 
در اي��ن صورت مي ت��وان عدالت 

 امكان يادگيري در محيط هاي متنوع
ابزاره��اي بي س��یم روزب��ه روز 
بیش��تري  قابلیت حمل ونقل  از 
بنابراين،  مي ش��وند.  برخوردار 
هر  در  آموزش��ي  فعالیت ه��اي 
مانن��د  زمان��ي،  ه��ر  م��كان و 
مسافرت با اتوبوس، مكان هاي 
نمايش  س��الن هاي  اردوگاهي، 
و... امكان پذير مي شود. اين نوع 
به طور  يادگیري مي تواند  محیط 
مك��رر برنامه ري��زي و طراحي 

شود.
 دوجانبه يا تعاملي كردن يادگيري

طريق  از  مي توان��د  يادگیرن��ده 
میانجي هاي��ي از قبی��ل ص��دا، 
الكترونیك،  پس��ت  اش��ارات، 
آيكن و حتي تصاوير ويديويي 
با افراد متخصص، همكلاسي ها 
يا مواد آموزش��ي ديگر، به طور 
همزم��ان و غیرهمزمان، ارتباط 
مؤثر برقرار كند. در اين روش، 
گوناگون،  رشته هاي  متخصصان 
بیشتر در دس��ترس يادگیرندگان 
نتیج��ه  در  و  دارن��د  ق��رار 
دانش  به  مي توانند  يادگیرندگان 

بیشتري دست يابند.
 امكان يادگيري در محيط واقعي

از طريق اس��تفاده از ابزارهاي 
س��یار،  يادگی��ري  در  بي س��یم 
يادگیري  مي توانند  يادگیرندگان 
را در مت��ن زندگي روزمرة خود 
ق��رار دهن��د. در اي��ن صورت،  
دانش��ي كه يادگیرن��دگان به آن 
نیاز دارند، به صورت كامل و در 
موقعیت هاي اصیل و واقعي به 
آن ها ارائه مي شود. اين شرايط 
ب��ه يادگیرندگان كم��ك مي كند 
ك��ه از ويژگي هاي موقعیت هاي 
مكاني مس��ائل آگاه شوند و در 
نتیج��ه فعالیت ه��اي مرتب��ط با 
موضوع يادگیري را انجام دهند.

آموزشي را در بین تمام افراد برقرار 
كرد. اخی��راً، گرايش هاي تحقیقاتي 
بس��یار زيادي براي بررس��ي تأثیر 
اس��تفاده از فناوري هاي س��یار در 
يادگی��ري به وج��ود آم��ده اس��ت. 
بس��یاري از محقق��ان اعتقاد دارند 
كه فناوري هاي س��یار، فرصت هاي 
در  يادگی��ري  ب��راي  را  جدي��دي 
كلاس ه��اي قديم��ي و يادگی��ري 
مادام العم��ر ك��ه خ��ارج از كلاس 
درس اتف��اق مي افت��د با خ��ود به 
همراه دارند. به طور كلي، يادگیري 
سیار به عنوان يادگیري الكترونیك 
ك��ه از طريق وس��ايل س��یار ايجاد 

مي شود، تعريف شده است.

ويژگي ها
ش��ن، كا او و ش��ي يو )2003( 
ويژگي ه��اي محیط ه��اي يادگیري 

سیار را چنین معرفي مي كنند: 
 پاسخگويي فوري

طري��ق  از  ك��ه  آموزش هاي��ي 
ص��ورت  بي س��یم  ابزاره��اي 
نیازهاي  مي توانن��د  مي گیرن��د، 
در  را  يادگیرن��دگان  ف��وري 
خ��اص،  درس��ي  موضوع��ات 
مانند حل مس��ئله، برطرف كنند 
در صورتي ك��ه در اي��ن مقول��ة 
يادگیري، يادگیرندگان به جواب 
س��ؤالات خود پي نبرن��د، بايد 
س��ؤال را در ذهن خود به خاطر 
بسپارند و در موقعیت هاي ديگر 
مثل كتابخانه ي��ا منابع يادگیري 
آنلاين، به دنبال جواب بگردند.

 ارائة دانش مقدماتي
در بیش��تر مواق��ع، برنامه ه��اي 
آموزش��ي كه از طريق ابزارهاي 
بي سیم انتقال مي يابند، برحسب 
نیازهاي يادگیرندگان يا برحسب 
اطلاعاتي كه آن متقاضي هستند، 

طراحي شده اند.

فناوري یادگيري 
سيار قصد دارد عناصر 
فناورانه و آموزشي را در 
یکدیگر تلفيق کند تا 
از این طریق، یادگيري 

در هر زمان و مکاني 
صورت پذیرد
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ــري با  ــاي يادگي ــق محتواه  تلفي
يكديگر

محیط ه��اي يادگی��ري ك��ه در 
آن ها از ابزارهاي بي س��یم استفاده 
مي شود، مي توانند بسیاري از منابع 
اطلاعات��ي را در يكديگ��ر تلفیق و 
از يادگیرن��دگان در يادگیري و تفكر 
غیرخطي، چندبعدي و انعطاف پذير 
حماي��ت كنن��د. يادگی��ري س��یار، 
يادگیري محتواهايي را كه س��اختار 
مناس��بي ندارند يا پیچیده اند آسان 

مي سازد.

ملزومات يادگيري سيار
س��یار  يادگی��ري  چ��ه  اگ��ر 
كاربردهاي  متعددي دارد، كاربست 
آن در محیط هاي آموزش��ي ش��امل 
ملاحظاتي اس��ت كه ب��ه برخي از 

آن ها اشاره مي شود: 
 يادگی��ري س��یار باي��د از طريق 
فناوري اطلاعات پشتیباني شود.

 يادگیري سیار بايد از وسايلي به 
اضافة وس��ايل معمولي استفاده 
كند كه پاس��خگوي افراد داراي 

نیازهاي آموزشي ويژه باشد.
 در يادگی��ري س��یار بايد تمامي 
دانش آم��وزان، توانايي كاركردن 

ب��ا تكنولوژي مورد اس��تفاده را 
داش��ته باش��ند. در صورتي ك��ه 
دانش آموزان از قبل اين آمادگي 
را ندارن��د، لازم اس��ت قب��ل از 
ش��روع دورة آموزش��ي ب��ا اين 
دوره هاي��ي  يادگی��ري،  روش 
آموزشي در اين خصوص براي 

آن ها برگزار شود.
 در اي��ن ن��وع يادگی��ري، باي��د 
به اص��ول آم��وزش و يادگیري 
توجه كنی��م. فناوري هاي جديد 
آموزش��ي در صورتي مي توانند 
در نظام آموزش��ي كارامد باشند 
كه همراه با اين اصول، طراحي 
و م��ورد كاربرد ق��رار گیرند. در 
غیر اين ص��ورت نمي توانند از 
لحاظ آموزش��ي ارزشمند باشند 
بلكه فق��ط به انتق��ال اطلاعات 
مي پردازن��د؛ در حالي ك��ه انتقال 
اطلاع��ات آموزش به حس��اب 

نمي آيد )رايد، 2008(.

انواع ابزار يادگيري سيار
 گوشي تلفن همراه هوشمند

اب��زار  محبوب تري��ن  احتم��الًا 
تلف��ن همراه  بي س��یم،  دس��تي 
اس��ت. تلفن هاي هم��راه جديد 

تواناي��ي ذخیره و مديريت انواع 
اطلاعات را در خود دارند، مانند 
همچنین،  آموزش��ي  فیلم ه��اي 
س��رويس پیام كوتاه و سرويس 
پیام چندرسانه اي از قابلیت هاي 
آموزشي گوش��ي هاي همراه اند. 
از طري��ق س��رويس پی��ام كوتاه 
مي توانی��م متني ب��ا 160 حرف 
را ارس��ال كنیم. تصاوير ساده و 
س��یاه و س��فید را نیز مي توان از 
طريق اين س��رويس مبادله كرد. 
سرويس چندرسانه اي نیز امكان 
مي دهد كه علاوه بر متن، از ديگر 
عناصر رسانه اي از قبیل تصوير 
رنگ��ي، فیلم و موس��یقي نیز در 
استفاده  ارس��الي خود  پیام هاي 
كنی��م. همچنین، مي ت��وان تلفن 
هم��راه را به رايان��ه متصل كرد 
و اطلاعات��ي را از طري��ق رايانه 

گرفت يا به آن منتقل كرد.
 رايانه هاي دستي همراه 

رايانه ها همانند گوشي هاي  اين 
ب��ه  مي توانن��د  هم��راه  تلف��ن 
رايانه هاي رومیزي متصل شوند 
و تب��ادل اطلاع��ات كنن��د. اين 
رايانه ه��ا از قابلیت س��ازگاري 
زيادي براي تطاب��ق با نیازهاي 
ف��ردي برخوردارن��د. همچنین، 
ان��دازة كوچك آن ها ك��ه تقريباً 
ب��ه ان��دازة گوش��ي هاي تلف��ن 
همراه است، قابلیت حمل ونقل 
آس��ان آن ها را فراه��م مي آورد. 
رايانه هاي همراه از قابلیت هاي 
بدين ش��رح برخوردارند: اسناد 
نوشتاري را به نمايش مي گذارند. 
امكان ب��ازي را فراهم مي كنند، 
فیلم آموزش��ي پخ��ش مي كنند، 
صدا ضبط مي كنند. فیلم برداري 
و  مي كنن��د  عكس ب��رداري  و 
فايل ه��اي صوت��ي و فايل هاي 

تصويري را نیز اجرا مي كنند.
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 دستگاه هاي پخش همراه
نوع��ي فن��اوري مخاب��ره اي كه 
قدرت ارسال و دريافت پیام و... 

را دارد.
 دستگاه كتاب همراه

اين دس��تگاه انباشت اطلاعات 
و فشرده سازي حجم طبقه بندي 
و بازياف��ت س��ريع اطلاعات را 
ممكن مي سازد )راجرز، 1995(.

 دستگاه هاي بازي همراه 
در اي��ن فن��اوري، سیس��تم هاي 
اطلاعاتي و تحقیقات آموزش��ي 
ب��ا يكديگ��ر تركیب ش��ده اند و 
فرصت هاي يادگی��ري در قالب 
بازي ب��راي يادگیرندگان طرحي 
و ايجاد مي شوند. مزيتي كه اين 
نوع يادگیري سیار بر ديگر انواع 
يادگیري مي تواند داش��ته باشد، 
اين اس��ت كه افراد به يادگیري 
از طريق ب��ازي گرايش و علاقة 

بیشتري دارند.
ــيم  بي س لپ تاپ  ــاي  رايانه ه  

متصل به اينترنت
اين نوع رايانه ها قابلیت اتصال 
ب��ه اينترن��ت را در ه��ر مكاني 
دارن��د. قابلیت هاي اين رايانه ها 
رومی��زي  رايانه ه��اي  همانن��د 
است. اما علاوه بر آن، از قابلیت 
جابه جايي نی��ز برخوردارند. در 
اين رايانه ها همچنین فرد هنگام 
اس��تفاده از اينترنت، مي تواند به 
لحاظ مكاني حركت كند و ديگر 
مجبور نیست كه در مكاني ثابت 
ق��رار بگیرد. به خاط��ر دارابودن 
اين ويژگي است كه اين رايانه ها 
جزو فناوري هاي يادگیري سیار 

قرار مي گیرند.
 رايانه هاي شخصي صفحه اي

اي��ن رايانه ها مي توانن��د فرايند 
يادگیري س��یار را تس��هیل كنند. 
اي��ن ن��وع رايان��ه، ي��ك رايانة 

لپ تاپ است كه غالباً به عنوان 
يك وسیلة وارد كردن اطلاعات 
از طريق نوشته هايي كه به وسیلة 
قلم هاي مخصوص روي صفحة 
اين رايانه ها نوش��ته مي شود، در 
نظر گرفته مي ش��وند. به عبارت 
ديگ��ر، اين رايانه ها صفحه كلید 
البته نمونه هاي جديدتر  ندارند. 
صفح��ه كلید نیز دارن��د. اگرچه 
اين رايانه در ابتدا براي يادگیري 
س��یار به وجود نیامده است، اما 
به خاطر ويژگي هاي ظاهري اش، 
مي توان��د در دوره هاي يادگیري 

سیار استفاده شود.

نقش يادگيري سيار در آموزش
فناوري هاي س��یار مي توانند در 
موقعیت هاي آموزشي خاص بسیار 
كارآمد باش��ند. شايد در ابتدا كاربرد 
آن ه��ا در آموزش به گون��ه اي فراگیر 
مضحك به نظ��ر آيد، ام��ا بايد اين 
نكته را در نظر داشت كه خلاق ترين 
ايده ها، معمولًا از بررس��ي يك نیاز 
متفاوت يا ظه��ور نوعي فناوري كه 
كاربرد آن به  ظاهر خنده آور اس��ت 
آغاز مي شود )كاتو، 2007(. يادگیري 

موبايلي با يك جنب��ش قدرتمندانه 
در جهان در حال گس��ترش اس��ت. 
اغلب ش��ركت ها، سازمان ها و افراد 
راه موفقیتش��ان را در گ��رو آموزش 
موبايلي مي دانند )فخرايي، 1386(. 
از جمل��ه تجربه ه��اي اس��تفاده از 
موبايل در امر آموزش، مي توان اقدام 
بي بي سي در چین را نام برد كه شیوة 
آموزشي يادگیري زبان انگلیسي را از 
طري��ق موبايل در چین فراهم آورده 
است. بر اين اساس، كاربران چیني 
روزانه مي توانند متن انگلیسي را به 
هم��راه تجربه از طريق موبايلش��ان 
 .)1386 )فخراي��ي،  بگیرن��د  ي��اد 
كنفران��س بین الملل��ي تكنول��وژي، 
ارتباطات و آموزش در س��ال 2008 
كويت با محوريت فناوري آموزش 
الكترونیك��ي كه آم��وزش مبتني بر 
موبايل يكي از زيرمجموعه هاي آن 
يادگیري  موضوع  اس��ت، ضرورت 
سیار را نمايان مي س��ازد. همچنین 
بین الملل��ي  كنفران��س  شش��مین 
آموزش مبتني ب��ر موبايل در 2007 
ملبورن استرالیا نقش اجتناب ناپذير 
اين فناوري بر آم��وزش و يادگیري 
را بی��ش از پی��ش نمايان مي س��ازد 
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پي نوشت ........
1.Dye

2. Alley

)بهلوزاده، 1386(. اين وسیله فراگیر 
و تقريباً در دس��ترس بیشتر مردمان 
جهان اس��ت. طب��ق آم��ار اتحادية 
ارتباطات سازمان ملل، 74/6 درصد 
مردم آفريقا در س��ال 2004 از تلفن 
كرده اند )شیخ زاده،  اس��تفاده  همراه 
2008(. از اين روس��ت ك��ه ايج��اد 
محیط هاي تعاملي آن لاين مناس��ب، 
به واسطة فناوري هاي يادگیري سیار 

ضروري و مهم است.

نتيجه گيري
ظهور تكنولوژي هاي ارتباطي متنوع، فرايند آموزش و يادگیري را  دگرگون 
ساخته و فناوري هاي نويني را در امر آموزش  و خدمت درآورده است، كه از 
جمله آن ها به تكنولوژي هاي سیار مي توان اشاره كرد. همگام با ظهور اين نوع 
فناوري هاي نوين، شیوه هاي آموزشي نوپا همچون آموزش از راه دور از آن ها 

به صورتي كارامد بهره گیري مي نمايند.
افرادي همچون كینشاك )2003( پیشنهاد مي كنند كه سیستم هاي يادگیري 
سیار بايد قادر باشند محتواي آموزشي را در هر مكان و زماني كه يادگیرنده نیاز 
به آن دارد، در دسترس قرار دهند. بر اين اساس، آموزش موبايلي زيرمجموعة 
آموزش الكترونیكي اس��ت كه تقريباً از س��ال 2000 در سازمان ها، نهادها و 
مدارس رواج يافته است. اين وسیلة ارتباطي و اطلاعاتي به سبب ويژگي هاي 
خاص خود )از جمله فناوري مخابره اي، انباش��ت و دريافت، نمايش كنترل، 
انعطاف پذي��ري زماني و مكاني، تمركززدايي، ناهمزماني و...( مي تواند نقش 
قابل ملاحظ��ه اي را در امر آموزش ايفا كند )فخرايي، 1386(. تلفن همراه با 
وجود داشتن امكاناتي نظیر پیام كوتاه و پیام هاي چندرسانه اي، امكان ضبط 
مكالمات، دوربین هاي عكس برداري و فیلم برداري، فايل هاي سیستمي ذخیره 
و بازيابي اطلاعات، ماشین حساب، راديو و تلويزيون سیار به وسیله اي فراتر از 
يك ابزار ارتباطي میان فردي تبديل شده است )پترز، 2003(. امروزه بسیاري از 
آموزشگران نیز به طراحي محتواي يادگیري سیار، مديريت يادگیري و حمايت 
از فرايند آموزش علاقه مندان و در آن توانا هس��تند.  كاربرد اين ش��یوة نوين 
آموزش��ي به خاطر تنوع ابزارهاي ارتباطي، براي يادگیرندگان نیز دلچسب و 
سرگرم كننده است. بدين سبب، كاربست آن در فرايند آموزش و يادگیري، با 
توجه به موجودبودن امكانات و تسهیلات لازم براي بهره گیري از آن در نظام 

آموزش از راه دور، ضروري به نظر مي رسد.
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مهندسمجتبياحمدي

چاشنی �
سرگرمی

آموزشی

1.http://www.rasekhoon.net                           منابع
  2.http://www.hawzah.net

رازهاي
آفرينش

پرورش تفكر و تعقل
1. در تخ��م مرغان و پرندگان س��ه 

مايع وجود دارد: سفیده، زرده و نطفه. نطفه باعث 
پیدايش جوجه مي ش��ود و زرده خوراك اوس��ت تا بتواند 

بیس��ت و يك روز ارتزاق كند. مقدار اي��ن مايع خوراكي به گونه اي 
تنظیم شده است كه جوجه در اين مدت دقیقه اي گرسنه نمي ماند؛ در حالي كه 

ذره اي از زردة تخم م��رغ نی��ز باقي نمي ماند. در قس��مت انتهاي تخم مرغ هم يك 
قسمت خالي به چشم مي خورد كه در آن هوايي براي تنفس جوجه ذخیره شده است!

2. جوجه های مرغ هاي خانگي، هنگام خارج ش��دن از تخم، پر و بال دارند، ولي جوجه هاي 
ديگر پرندگان مثل كبوتر، بلبل و گنجشك و به طور كلي مرغاني كه در هوا پرواز مي كنند، همچون 

قطعه گوشت قرمزي، بدون پر و بال، از تخم خارج مي شوند و... پدر و مادر بايد مدتي زحمت بكشند 
و غذاي مخصوص تهیه كنند و به آن ها بدهند تا پر و بالشان برويد و قدرت پرواز بیابند. 

اين خود از نظم و حسابي حكايت مي كند و آن اينكه مرغ هاي خانگي به پرواز نیاز ندارند، ولي مرغ هاي 
ديگر كه پرواز لازمة زندگي آن هاست بايد نیروي پرواز را به تدريج به دست  آورند. بر اين اساس، خداوند حكیم 

تهیة غذاي آن ها را در دوران نوزادي به عهدة پدر و مادر نهاده و ابزار پرواز را به آن ها نداده اس��ت تا خود را به 
زحمت و خطر نیندازند. پس آن ها بايد مدتي صبر كنند كه هم ابزار و هم توان كافي براي پرواز به دست آورند!

3. مرغي عجیب وجود دارد به نام »آكسیكلوب«. جنس مادة اين مرغ هنگامي كه احساس مي كند زمان تخم گذاري اش 
فرارسیده است. شكافي عمیق در شاخة يك درخت ايجاد مي كند و سپس به جمع آوري آذوقه مي پردازد. بدين گونه كه 
از برگ ها و ش��كوفه هايي كه براي تغذية نوزادان به كار مي آيد، به اندازة آذوقة يك س��ال نوزاد تهیه مي كند و آن ها را در 
انتهاي ش��كاف قرار مي دهد. س��پس يك تخم روي آن مي گذارد و سقف نسبتاً محكمي نیز از خمیر چوب بر بالاي آن 
مي سازد. باز مشغول جمع آوري آذوقه و تأمین احتیاجات يك سال نوزاد ديگر مي شود. آن ها را روي سقف اتاق اول قرار 

مي دهد و تخم ديگري بر آن مي گذارد و بدين ترتیب، چندين طبقه را مي سازد. او بعد از پايان كار مي میرد!
وقتي جوجه ها از تخم بیرون مي آيند، مادر خود را از دس��ت داده اند، اما غذاي يك س��ال خود را دارند و از آن اس��تفاده 
مي كنند! پس از يك س��ال كه قدرت پرواز و زندگي مس��تقل را مي يابند، س��قف خانة خود را مي شكافند و از آن خارج 

مي شوند. بعدها هم كه خودشان قرار است صاحب نوزاد شوند، كار مادر را مي كنند، بدون اينكه از او تعلیم گرفته باشند!
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دكترعيسیرضايی
عضو هیئت علمی دانشگاه 
علوم پزشکی اردبیل
شبنمنثری
كارشناس ارشد تکنولوژی آموزشی

فناوری
آموزشی،

اطلاعاتو
ارتباطات

  اشاره
نظرية يادگيری با انجام دادن بر پايه اصول الگوی شناختی استدلال مبتنی بر مورد )CBR( 1  به ارائة الگوی سناريوی 
مبتنی بر هدف )GBS( 2 برای طراحی محيط های يادگيری می پردازد. در سناريوی مبتنی بر هدف يادگيرندگان به عنوان 
يک مشارکت کنندة فعال در موقعيتی هدف مدار درگير می شوند و مجبورند تا فعاليت هايی اصيل و واقعی را برای رسيدن 
به اهداف خاص انجام دهند. اين يادگيرندگان در حين انجام مأموريت با راهنمايی های داستانی که طبق اصول استدلال 
مبتنی بر مورد شکل يافته اند حمايت می شوند. در اين مقاله، الگوی سناريوی مبتنی بر هدف GBS را تشريح و آن را به 

عنوان الگويی برای طراحی و توليد محتوای الکترونيکی تعاملی و شبيه سازی های آموزشی معرفی می کنيم. 

کليد واژه ها:

طراحیمحتوایالکترونيکی،
محتوایالکترونيکیآموزشی،
سناريویمبتنیبرهدف،
استدلالمبتنیبرمورد،
يادگيریباانجامدادن،
يادگيریالکترونيکی

الگویی برای طراحی محتوای الکترونيکی 
تعاملی و شبيه سازی های آموزشی

سناريویمبتنیبرهدف

سرآغاز 
ورود بش��ر به عصر اطلاعات يا 
عصر ديجیتال زمینة ظهور شیوه های 
نوين آم��وزش و يادگی��ری را فراهم 
کرده اس��ت. يادگیری الکترونیکی به 
عنوان بحث روز دهة اخیر، فهرس��ت 
بزرگ��ی از کاربرده��ا و عملکردها از 

جمله آموزش مبتنی بر رايانه، آموزش 
مبتنی ب��ر وب، کلاس های مجازی و 
همکاری های الکترونیکی را ش��امل 
می شود )کیانی، 1386(. آموزش مبتنی 
بر رايانه و تولید محتوای الکترونیکی، 
به عن��وان يکی از جنبه ه��ای آموزش 
الکترونیکی، در دو دهة اخیر، توسعة 
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 .(Harvey, 1995) بیشتری يافته است
دو حیط��ه در ش��کل گیری محت��وای 
الکترونیکی نقش بس��زايی داشته اند؛ 
نخس��ت،  ش��رکت های تولیدکنن��دة 
نرم افزار )توسعه دهندة بخش فنی( و 
ديگری مؤسس��ات آموزشی از قبیل 
آزمايشگاه های دانشگاهی و مؤسسات 
و مراکز پژوهشی که جنبة پداگوژيکی 
محت��وای الکترونیک��ی را مطالعه و 

تحقیق کرده اند. 
ويژگی مشترک اکثر اين نظريه ها 
تأکید بر نقش فعال يادگیرنده، شاگرد 
مح��وری، تکالیف اصی��ل و واقعی، 
يادگی��ری موقعیت��ی و مهارت ه��ای 
ش��ناختی س��طح بالاس��ت. که بايد 
در طراح��ی محت��وای الکترونیک��ی 
م��ورد توجه ق��رار بگی��رد. محتوای 
الکترونیکی بايد ب��ه گونه ای طراحی 
ش��ود که به دانشجويان اطمینان دهد 
در رون��د آموزش تنها تماش��اگرانی 
منفعل نیس��تند، بلکه فعالان��ه در آن 
ش��رکت دارند. مقصود از فعال بودن 
فراگیرن��ده و تعاملی ب��ودن محتوای 
الکترونیکی اين است که دانشجويان 
در جريان��ی دوس��ويه در آم��وزش 
درگیر ش��وند و فعالیتی انجام دهند يا 
مسئله حل کنند يا ارزشیابی کنند و به 
اصطلاح با محتوا نوعی درگیری ذهنی 
)همان طور که در آموزش رودررو رخ 
می دهد(، داش��ته باشند. بهره گیری از 
چندرس��انه ای ها، همراه بودن صدا با 
متن، استفاده از فرامتن ها و فراپیوندها، 
پرهیز از تک��رار مک��رر اطلاعات و 
اتخاذ الگوی مناس��ب برای طراحی 
محتوای الکترونیکی، مواردی هستند 
که می توانند درگیرشدن دانشجويان در 
روند آموزش را تضمین کنند. الگوی 
س��ناريوی مبتنی بر هدف زمینه ای را 
فراهم می کند تا يادگیرندگان به عنوان 
مشارکت کنندة فعال در يک موقعیت 
هدف م��دار درگیر ش��وند و در حین 

انج��ام تکالی��ف اصی��ل و واقعی، به 
يادگی��ری بپردازند. اين الگو بر مبنای 
اصول و يافته های اس��تدلال مبتنی بر 
مورد ارائه شده است. بنابراين ما ابتدا 
اين نوع اس��تدلال را ش��رح و سپس 
الگوی س��ناريوی مبتن��ی بر هدف را 

معرفی می کنیم. 

 )CBR( استدلال مبتنی بر مورد
استدلال مبتنی بر مورد که از اين 
پس ب��ه طور مختص��ر CBR نامیده 
خواه��د ش��د، در ه��وش مصنوعی 
و کارهای راجرش��انگ ريشه دارد. 
CBR نوعی فن حل مسئله است که 
از تجربیات کسب شده در حل مسائل 
گذشته، به عنوان راهنمايی برای حل 
مس��ائل جديد، بهره می گی��رد )فائز، 
قدسی پور و غضنفری، ج 40، 1385: 
569- 565(. اس��تفاده از تجربه های 
گذشته روشی قدرتمند و رايج برای 
حل مس��ائل توسط انسان هاست. ما 
در طول زندگی روزانه به طور منظم 
از CBR استفاده می کنیم. فرض کنید 
می خواهید طرز پخت کیک شکلاتی 
را ياد بگیريد. قبل از پخت، تصويری 
از به س��رانجام رس��یدن آن در ذهن 
خ��ود داريد که احتم��ال دارد نتیجة 
كار مطابق با آن باش��د يا نباشد. اگر 
کار طبق آن انجام نشد، شما فرصتی 
خواهید داش��ت تا از اش��تباهاتتان 
درس بگیريد و دفع��ة بعد مهارتتان 
را بهبود بخش��ید. به اين صورت که 
با به خاطر آوردن مسائل، مشکلات 
و خطاه��ای ب��ار اول، در اص��لاح 
آن ها خواهید کوش��ید. انس��ان ها از 
تجربه هاش��ان ياد می گیرند. اين نوع 
يادگیری فقط درم��ورد پختن صدق 
نمی کند. بلکه ما ب��ه طور منظم اين 
تجربه ان��دوزی را ب��رای يادگیری و 
بهبود ه��ر مهارتی ب��ه کار می بريم. 
افراد مبتدی برای متخصص ش��دن 

در کار خ��ود همی��ن روش را به کار 
 .(Charlesm, 1995) می گیرند

ــی  ــتدلال مبتن ــری در اس يادگي
ــورد: CBR فقط ب��ه يک روش  بر م
اس��تدلال خاص اشاره نمی کند، بلکه 
صرف نظر از چگونگی به دست آوردن 
و اندوختن موارد، نمونه ای از يادگیری 
ماشینی است که با به روز کردن پايگاه 
م��وارد بع��د از حل مس��ئله موجب 
يادگیری زايش��ی می شود. حل مسئله 
ب��ه روش CBR در يک چرخه انجام 
می گی��رد و چهار عمل عم��ده به اين 

شرح را دربرمی گیرد: 
1. بازيابی »مورد« مشابه با مسئلة 

جديد 
2. اس��تفاده از پاسخ مسئلة مشابه 
بازيابی شده به منظور تهیة پاسخ 

پیشنهادی برای مسئلة جديد 
3. بازبینی در پاس��خ پیشنهادی در 
ص��ورت وج��ود مغاي��رت در 
شرايط مس��ئلة جديد و مسئلة 

بازيابی شده 
4. نگهداری مورد جديد )مس��ئلة 
جديد و پاسخ آن( برای استفاده 

در آينده 
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ب��رای مث��ال، هنگامی که ف��رد با 
مس��ئله ای جديد مواجه می شود، برای 
حل آن  می کوش��د که احتمالًا يا موفق 
می شود يا نه. مس��ئله ای که با موفقیت 
حل می ش��ود، در پايگاه م��وارد، برای 
کمک در حل مس��ائل آينده، نگه داشته 
می شود. ولی اگر تلاش برای حل مسئله 
ناموفق باشد، علل شکست و اشتباهات 
شناس��ايی می ش��وند و باز ب��ه منظور 
جلوگیری از اشتباهات مشابه در آينده، 
به خاطر س��پرده می شوند. اينکه چقدر 
اين موارد در حل مس��ائل آينده به کار 
خواهند آمد، به چگونگی فهرست بندی 
دقیق موارد در پايگاه موارد بستگی دارد. 
مورد، فهرست موارد و پردازشگر مورد 
 CBR مؤلفه های ش��ناختی مورد تأکید
هستند که به اختصار هر کدام را توضیح 

می دهیم. 
ــورد: ب��ه موقعیت يک مس��ئله و  م
تفاسیر تجربیات گفته می شود که به 
گونه ای يادگرفته شده اند که می توانند 

در حل مس��ائل آينده مورد استفادة 
مجدد قرار گیرند. 

فهرست موارد )نمايه از موردها(: 
پايگاه موارد همانند يک نمايه عمل 
می کند. فهرست بندی دقیق موارد به 
ما کمک خواهد کرد تا به طور صحیح 
ب��ه م��وارد موج��ود در حافظه مان 
دسترسی داشته باشیم. هر فهرست 
خوب به استدلال گر مبتنی بر مورد 
اجازه می دهد تا موقعیت های گذشتة 
مشابه موقعیت مسئله را سريع بیابد 
و از آن در حل مسئله استفاده کند. 

ــورد: اي��ن مؤلف��ه  ــگر م پردازش
پردازش هاي��ی را انج��ام می ده��د 
که منج��ر به فهم و فهرس��ت بندی 
تجربیات يک فرد منجر می ش��وند. 
موارد متناسب را در حافظه می يابد 
و در موقعیت ه��ای جدي��د به کار 

می گیرد. 

طراحی محيط های يادگيری 
اس��تدلال مبتنی بر م��ورد نوعی از 
آموزش را مورد تأکید قرار می دهد که در 
آن دانشجويان از طريق درگیری در حل 
مسئله يا فعالیت هايی که موجب انگیزش 
درونی می شوند، ياد می گیرند. آنان بايد 
آموخته های خ��ود را در محیط هايی به 
کار گیرند که بازخوردهای واقعی ارائه 
می دهد. برای حل موفقیت آمیز مس��ئله 
و يادگیری دان��ش و مهارت مدنظر در 
چنین محیط هاي��ی، بايد راهنمايی های 

لازم به دانشجويان ارائه شود. 
طبق اصول پیش��نهادی اس��تدلال 
مبتنی بر م��ورد، دو الگو برای طراحی 
محیط های يادگیری شکل گرفته است؛ 
نخس��ت الگ��وی س��ناريوی مبتنی بر 
هدف3 که گروه راجر شانگ در مؤسسة 
علوم يادگیری دانشگاه شمال غرب ارائه 
کرده اند و ديگری »يادگیری با طراحی 
کردن4 گروه ژانت کلودنر در مؤسس��ة 

فناوری جورجیا طرح ريزی کرده اند. 

سناريوی مبتنی بر هدف 
راجرشانگ بر پاية اصول شناختی 
اس��تدلال مبتن��ی ب��ر م��ورد، الگ��وی 
س��ناريوی مبتنی بر ه��دف (GBS) را 
ب��رای طراح��ی محیط ه��ای يادگیری 
تعاملی ارائه می دهد. GBS نوعی محیط 
شبیه ساز يادگیری با انجام دادن5 است 
که دانش آم��وز با تمري��ن مهارت های 
مورد نظر و استفاده از محتوای مرتبط، 
هدف��ی را پیگیری می کن��د. در جريان 
آن، راهنمايی ه��ا و مربیگری ه��ای به 
موقعی ب��رای اس��تفاده از اطلاعات به 
دانش آم��وز داده می ش��ود. اين محیط 
می تواند محیط ي��ک نرم افزار يا ايفای 
نقش های زنده باش��د ک��ه از محتوايی 
غنی، حمايت ه��ای لازم و فعالیت های 
پیچیده تشکیل شده و برای دانش آموز 
برانگیزاننده اند. روش تدريس GBS بر 
اصول تدريس و يادگیری خاصی مبتنی 
 GBS است که اثربخشی محیط يادگیری
را به حداکثر می رسانند. يکی از اصول 
مورد تأکید GBS ايجاد مدلی است که 
باعث ش��ود هدف های آموزشی بیشتر 
از اينکه درمورد دانستن بیان شوند، در 
مورد انجام دادن و چگونگی آن نوشته 
شوند. وقتی دانشجويان چگونگی انجام 
چی��زی را ياد می گیرن��د، برای تکمیل 
وظايفشان، ناگريز به يادگیری محتوای 
مربوط نیز می ش��وند. همچنین، در اين 
صورت دلیل نیازمندی به دانس��تن آن 
و چگونگی اس��تفاده از دانششان را نیز 

 .(Charlesm, 1999) می فهمند
حال که اساس بحث و قضیة اصلی 
را متوجه ش��ديم، می خواهیم مجموع 
اي��ن قضیه را در الگوی GBS تجزيه و 
 GBS تحلیل کنیم. هفت جزء اساس��ی
عبارت ان��د از: هدف ه��ای يادگی��ری، 
مأموريت، داستان ترسیمی )خط داستان 
زمینه ای(، نق��ش )که دانش آم��وز ايفا 
می کند(، عملیات سناريو )فعالیت هايی 
که دانش آم��وز انجام می دهد(، منابع، و 

  نقش، 
 انگيزة بيشتری 

برای درگيری 
 یادگيرنده 
 در برنامه

 فراهم می آورد
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بازخورد. در اين جا هر يک را به ترتیب 
توضیح خواهیم داد. 

ــری: در طراحی  هدف های يادگي
محت��وای الکترونیک��ی ابت��دا بايد 
اهداف يادگیری را به طور مشخص 
تعیی��ن ک��رد. هدف ه��ای يادگیری 
آن چی��زی  از  توصیف��ی خ��اص 
هس��تند ک��ه يادگیرن��دگان بايد ياد 
بگیرند. شانگ، برمن و مک فرسون 
اه��داف يادگی��ری را به دو دس��ته 
تقس��یم کرده اند: دانش محتوايی و 
دانش فراين��دی. دانش فرايندی، به 
چگونگی مهارت های تمرينی برای 
دس��تیابی ب��ه هدف ه��ای يادگیری 
اش��اره دارد و محت��وای اطلاعاتیِ 
مورد نیاز برای دس��ت يابی به آن را 
فراهم می سازد. هدف ها نقطة شروع 
حرکت را تشکیل می دهند که قبل از 

طراحی بايد آن را مشخص کرد. 
مس��ئله ای  مأموريت  ــت6:  مأموري
اس��ت ک��ه از يادگیرن��دگان انتظار 
می رود آن را ح��ل کنند. مأموريت 
بايد برانگیزاننده باشد. بايد به حدی 
جالب باشد که يادگیرندگان تشويق 
ش��وند کاملًا در برنامه شرکت کنند. 
همچنین، بايد ش��رايط اس��تفاده و 
کاربرد دانش و مهارت های توصیف 
شده در اهداف يادگیری را ايجاب 

کند. 
داستان ترسيمی7: داستان ترسیمی 
يک خط داستانی زمینه ای است که 
بايد نیازی را برای انجام مأموريت 
ايجاد کند. موقع تصمیم گیری روی 
يک داس��تان ترس��یمی، بیش��ترين 
توجه بايد به اين نکته باش��د که آيا 
داستان به اندازة کافی برای دانشجو 
فرصتی را ب��رای تمرين مهارت ها 
فراهم می کند؟ در اين موقع، همانند 
مأموريت، داستان ترسیمی نیز بايد 
برای دانشجو جالب و برانگیزاننده 

باشد. 

ــش: نق��ش چی��زی اس��ت که  نق
يادگیرن��ده در طول قالب داس��تان 
آن را ايف��ا می کن��د. نق��ش باعث 
ش��کل گیری مجموعه انتظاراتی در 
يادگیرنده می ش��ود و ب��ه او کمک 
می کند ت��ا نحوه، زم��ان و علت به 
نمايش گذاش��تن دان��ش و مهارت 
خود را ي��اد بگیرد. نق��ش، انگیزة 
بیشتری برای درگیری يادگیرنده در 

برنامه فراهم می آورد. 
عمليات سناريو8: عملیات سناريو 
آنچ��ه را که يادگیرن��ده عملًا برای 
انج��ام مأموري��ت انج��ام می دهد 
توصیف می کند. ب��رای مثال وقتی 
يادگیرن��ده متنی در م��ورد مهارت 
مورد نیاز مأموري��ت می خواند، يا 
وقتی ك��ه از يک متخصص آن لاين 
کمک می گی��رد، او درگیر عملیات 

سناريو شده است. 
ــع: اطلاعات مورد نی��از برای  مناب
انجام مأموري��ت را فراهم می کند. 
اطلاع��ات باي��د در دس��ترس و به 
بهترين نحو سازماندهی شده باشند. 
به طور کل��ی، مهم ترين منبع برای 
اطلاع��ات داس��تان ها هس��تند. منابع 
محت��وای الکترونیک��ی باي��د معمولًا 
باشند که داس��تان هايی  کارشناس��انی 
پیرامون اطلاعات مورد نیاز دانشجويان 

نقل می کنند. 
ــورد: شکس��ت های موجود  بازخ
اطلاعاتی هس��تند که بايد به منظور 
اس��تفادة مجدد در راس��تای محتوا 
به عنوان شاخص اس��تفاده شوند. 
GBS بازخ��وردی را فراهم می کند 
ت��ا يادگیرندگان در راس��تای حیطة 
هدف، محت��وا و مهارت ها حرکت 
کنند. بازخورد به سه روش می تواند 
ارائه ش��ود. اول، از نتیجة اقدامات 
و فعاليت ها. دوم از سوی معلمان 
ــان و  و س��وم از س��وی کارشناس

متخصصان. 

GBSشکل2.ساختار

نتيجه گيری 
ارائ��ة الگوی واحدی ک��ه بتواند 
در طراح��ی و تولی��د تمامی محتوای 
الکترونیکی کاربرد داشته باشد، کاری 
بسیار دشوار اس��ت. ولی با اين حال، 
الگوی GBS محیط��ی برانگیزاننده و 
جالب برای يادگیرنده فراهم می کند تا 
او با درگی��ری در فرايند يادگیری و با 
انجام دادن تکالیف ياد بگیرد. تحقیقات 
 (GBS) زي��ادی ب��ر اثربخش��ی روش
تأکید داشته اند و البته برخی نتايج نشان 
می دهد که GBS ش��ديداً بر انگیزش 
ط��راح و يادگیرنده برای پیاده س��ازی 

موفق شبیه سازی متکی است. 
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مسئله، از من سؤال می کردند. نگاه 
جدی آن ها  به مدرسه، نسبت به 
کلاس هاي��ی که قبل داش��تم، در 
من احس��اس خوشايندی ايجاد 
می ک��رد. در هر حال، هیچ يک از 
مشاهدات و قضاوت های من از 
آن کلاس تا آن زمان نتوانسته بود 
مرا ب��رای رويارويی با اتفاقی که 

آ ن روز افتاد، آماده کند. 
 طبق معمول ذهنم س��خت 
مش��غول بود. با خ��ود فکر کردم 
»س��ی دقیقه اس��ت که در حال 
درس دادن هستم، سی دقیقة ديگر 
هم باقی مانده اس��ت. آيا در اين 
سی دقیقة باقیمانده می توانم درس 
را تمام کنم؟ به اندازة کافی وقت 

دارم؟«
برای م��ن زم��ان تلويحاً به 
هیولاي��ی تبديل ش��ده ب��ود که 
آن روز مدام در ذهنم 
می چرخی��د و از 
اينک��ه می ديدم 
نتوانس��ته ام 

آن روز ه��م مث��ل بقیة روزها 
داش��تم رياضي تدريس مي كردم؛ 
همان کاری که هر روز س��اعت ده 

صبح انجام مي دهم. 
دانش آموزان به گروه های چهار 
نفره تقسیم شده بودند و به درسی 
گ��وش می دادند که با اس��تفاده از 
تختة هوشمند  به آن ها داده می شد. 
آن ها  س��راپا گوش و کاملًا درگیر 

درس شده بودند.  
فقط چند هفته از آشنايی من 
با کلاس می گذشت. بچه های اين 
کلاس به نظر دانش آموزانی منظم  
و دقی��ق بودند. ه��ر وقت تکلیفی 
به آن ه��ا  می دادم ب��دون بحث و 
ناراحتی انج��ام می دادند.  بعضی 
از آن ها  مرا ياد انس��ان های بسیار 
موفقی می انداختن��د که از نیروی 
ذاتی ب��رای موفقیت برخوردارند. 
اگر س��ؤالی در ذهنشان بود، برای 
برطرف شدن هر گونه ابهامی پیشم 
می آمدند و توضیح می خواس��تند. 
اطمینان  برای  اغلبش��ان 
از درس��تي راه حل يک 
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من ن��گاه کنید.«  »ي��ک داوطلب 
می خواهم تا جواب صحیح را روی 
تختة هوشمند بنويسد.«  دست ها 
در سکوت بالا آمدند. تقريباً تمام 
دانش آموزان دستانشان را بلند کرده 
بودند. نگاهی سريع به دستانی که 
بالا بودن��د، انداختم. نگاهم روی 
دستی ايس��تاد که با ساير دست ها 
تفاوت داش��ت، دستی لرزان که به 
تندی حرکت می کرد؛ دست جان 
داو. اين دانش آموز بیماري سلبرال 
پالسی )نوعی اختلال در حرکت( 
داش��ت و به کمک ي��ک واکر راه 
می رفت. قدی کوتاه و فقط حدود 
بیس��ت و پنج کیلو وزن داشت. به 
س��ختی تعادلش را حفظ می کرد. 
حرکاتش ب��ه اندازة کاف��ی روان 
نبودند، ام��ا حرکات تند و عصبی 
زياد داش��ت. مهارت های حرکتی 
ظريف او در حد يک کودک س��ه 
ساله بود و خطش در اغلب موارد 
ناخوان��ا. صحبت کردن ب��ا او نیز 
دشوار بود. کار بسیار ساده ای مانند 
برداش��تن يک کاغذ از روی زمین 
نیز برای او بسیار دشوار بود. براي 
اين ك��ه بتواند از پس چنین كاري 

برآي��د، بايد باره��ا و بارها تلاش 
می کرد.

 ب��رای ج��ان داو هم��ه چیز 
يک چالش بود. در ش��روع س��ال 
تحصیلی، در صحبت با  پزشکان 
او متوجه ش��دم ج��ان چهار برابر 
مق��دار ان��رژی را که ي��ک کودک 
عادی برای انجام کاری لازم دارد، 
صرف می کند تا همان کار را انجام 
دهد. بدين ترتیب، او در مدرس��ه 
خیلی زود خس��ته می ش��د. جان 
مشکل شناختی نداشت. برعکس، 
مفاهیم را سريع می آموخت و غالباً 
مشارکت می کرد. در حقیقت جان 
هیچ وقت کوچک ترين موضوعی 
را فراموش نمی ک��رد. حتی بارها 
به من ي��ادآوری کرده بود تکالیف 
بچه ه��ا را ببین��م. يا اولین کس��ی 
بود که برای دادن پاس��خ سؤالات 
من دس��تش را بلن��د می کرد. جان 
مدرس��ه را دوس��ت داشت و هر 

روز ب��ا لبخندی بر  ل��ب و آماده 
برای يادگیری به مدرس��ه می آمد. 
ارادة او در کسب موفقیت و رشد، 
برای کودکی به سن او، فوق العاده 
ب��ود. بچه ه��ا هم به ج��ان علاقه 
داشتند. آن ها  با جان خوب حرف 
می زدن��د، او را در کارها ش��رکت 
می دادند و اگر لازم بود به او کمک 
می کردند. به ياد م��ی آورم، روزی 
بلوزی از دست جان به زمین افتاد. 
پسرکی از آن سوی کلاس متوجه 
ش��د، از جای خود برخاس��ت و 
بل��وز را از زمی��ن برداش��ت و به 
جان داد. اگر برگه های جان زمین 
می افتادند، هم کلاسی هايش به او 
کمک می کردن��د تا آن ها  را جمع 
کند. بچه ها جان را بسیار دوست 
داش��تند. ج��ان داو می خواس��ت 
مانند سايرين باشد، به همین دلیل 
به  معلولیت خود اجازه نمی داد تا 

مانع رشد او شود.
رياض��ی  درس  كلاس  ب��ه 
برگردي��م. دانش آموزان با ش��وق 
منتظر بودند تا مس��ئله رياضی را 
با تختة هوشمند برای کلاس حل 
کنند. يکی از دس��ت های مشتاقی 

تمام درسی را که در نظر داشتم، به 
پايان برسانم احساس گناه می کردم. 
به س��رعت نگاه��ی ب��ه رايانه ام 
انداخت��م ت��ا ببینم چند اس��لايد 
ديگر در بارة آن مبحث باقی مانده 
اس��ت. زمان لازم برای نشان دادن 
هر اس��لايد را تخمی��ن زدم  و به 
اين نتیجه رس��یدم ک��ه حتی پنج 
دقیقه  زودتر از آنچه وقت داشتم، 

درسمان به پايان خواهد رسید.
ب��ا خود فکر ک��ردم، »بله پنج 

دقیقه اضافه.«
ذهن خ��ود را دوباره بر درس 
رياضی متمركز کردم. تكلیف حل 
يك مسئله بود. اين كه دانش آموزان 
پیدا كنند »چند نفر از دانش آموزان 
در ماه سپتامبر س��ه کتاب مطالعه 
کرده ان��د؟« بچه ه��ا ب��ا اش��تیاق 
جواب هايشان را نوشتند. همزمان 
با نوشتن پاسخ، می توانستم صدای 
ضربه ه��ای مدادش��ان ب��ر میز را 
بشنوم. وقتی که در کلاس راه افتادم 
تا جواب های  آن هارا ببینم، بیشتر 
آن ها  به پاسخ صحیح يعنی عدد نُه 

رسیده بودند.
»خُ��ب بچه ه��ا همه به 



................نکتهها.................
آيا مي دانيد كه معلم شايستة امروزي:

به جاي فهرست كردن هدف هاي تدريس و انتظارات آموزشي، صلاحيت ها و نيازهاي يادگيرنده را فهرست مي كند.
 الگوي آموزشي خود را براساس شيوه هاي يادگيري دانش آموزان طراحي مي كند، يعني فعاليت هاي يادگيري را طوري تنظيم 

مي كند كه دانش آموزان با راهنمايي معلم به تجربه هاي يادگيري دست  يابند. 
 روش هاي يادگيري را فقط انتقال دانش نمي داند، بلكه روش هايي مي داند كه دانش آموزان را به تفكر و يادگيري عميق و 

................نكتهها.................معنادار وامي دارند؛ از جمله: پرسش و پاسخ اكتشافي، حل مسئله، پروژه  و نقد و بررسي.
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پي نوشت ..........................
* Shari  Smith

که برای حل مس��ئله بالا رفته بود، 
دس��ت جان داو ب��ود. »جان بیا و 

جواب بده«.
 او به آرامی از جای خود بلند 
شد. سعی می کرد بدون استفاده از 
واکر خود را جلوی کلاس برساند. 
به س��ختی جلو می رف��ت و با هر 
گام لرزان��ش به نظر می رس��ید با 
کوچک ترين اشتباه زمین خواهد 
خورد. همة چش��م ها به او دوخته 
ش��ده بود. بچه ها قدم ب��ه قدم او 
را تحت نظر داش��تند. وقتی جان 
داو راه می رفت، دس��تانش ناگهان 
به هوا می پري��د، کمرش به عقب 
خم می ش��د، قدم ه��ای گاه تند و 
گاه آهسته برمی داشت؛ طوری که 
گويی می شد جريان حرکت ذهن 
او را با گذاش��تن ي��ک پا جلوی 
ديگری و تلاش برای حفظ تعادل 
ديد. در طول مس��یر جان، بعضی 
از دانش آموزان مجبور می ش��دند 
صندلی خود را عقب بکشند تا سر 
راه او نباش��ند. سکوت در کلاس 
حکم فرم��ا بود. او پ��س از صرف 
انرژی بسیار، سرانجام  خود را به 
تختة هوشمند رساند. وقتی ماژيك 
مخص��وص تختة هوش��مند را به 
او دادم، با خود فک��ر کردم، »اين 
چه کاری بود که کردم؟ آيا موجب 
تحقیر او شدم؟ محض رضای خدا  
او چگون��ه می تواند روی صفحة 

فوق حساس تختة هوشمند پاسخ 
سؤال مرا با خطی خوانا بنويسد؟«

ذهن��م  در  ک��ه  س��ؤالاتی 
می چرخیدن��د، مانن��د مگس در 
گوشم وز وز می کردند و پرمی زدند. 
وحش��تی وجودم را ف��را گرفت. 
گفتم: »جان می خواهی به جای تو 
بنويس��م؟«  او ب��ا اعتماد به نفس 
جواب داد: »نه، خ��ودم می توانم 
اين کار را بکنم.« بع��د ماژيك را 
از من گرفت و با دقت و کوش��ش 
بسیار عدد 9 را روی تختة هوشمند  
نوشت. عدد 9 روی تختة هوشمند 
را گوي��ی ي��ک بچة کودکس��تانی 
نوش��ته بود، ام��ا در کمال تعجب 
کاملًا خوانا بود. فوراً آرام ش��دم. 
از جان خواستم يک بار نیز به طور 
شفاهی پاسخ را بگويد تا اگر برای 
دانش آموزی دربارة پاسخ صحیح 
ترديدی باقی مانده است، برطرف 
شود. به محض اينکه جان پاسخ را 
با صدای بلند ادا کرد، گفتم: »بله، 
آفري��ن ج��ان کاملًا درس��ت حل 

کرده اي.«
 در آن لحظ��ه، ب��دون اينک��ه 
م��ن بخواه��م، بچه ها ش��روع به 
تش��ويق جان کردند. جان داو در 
حالی روبه روی هم کلاسی هايش 
ايستاده بود که زيباترين لبخندش 
را بر لب داشت و گويی می گفت: 

»بله، توانستم.« 

لذت اين موفقیت را می ش��د 
در تمام صورتش ديد. در حالی که 
چهره اش از ش��ادی می درخشید 
برای چند ثانیه همان جا ايس��تاد. 
تش��ويق بچه ه��ا ت��ا نشس��تن او 
ادامه داش��ت و من به قدری متأثر 
ش��ده بودم ک��ه نتوانس��تم جلوی 
سرازير شدن اشک هايم را بگیرم. 
به س��رعت صورتم را پاک کردم تا 

بچه ها متوجة گرية من نشوند. 
زمان متوقف ش��ده بود. از آن 
پس ديگ��ر درس براي��م اهمیت 

چندانی نداشت. 
تا آن هنگام من همیشه نگران 
درس و زم��ان ب��ودم و کلاس را 
به شدت بر اساس جدول زمان بندی 
پیش می بردم. تا آن لحظه نگران اين 
بودم که آيا جان خواهد توانست با 
خطی خوانا پاسخ را بنويسد يا نه! 
اما آنچه از آن ماجرا آموختیم، هیچ 
شباهتی به هیچ يک از درس هايی 

که قبلًا آموخته بوديم نداشت. 
هرگز اتفاقی را که آن روز و آن 
لحظه افتاد فرام��وش نمی کنم. آن 
لحظه نش��انی ماندگار بر قلب من 
حک کرد. آن روز شاگردانم درس 
بزرگی به من دادند؛ درسی در مورد 
عظمت نیروی مهربانی نسبت به 
هم نوع خود. آن لحظه مرا متحول 

كرد.
 بخش��ی از باور من به عنوان 

معلم اين اس��ت که درش��روع هر 
س��ال تحصیلی، زمانی را به بحث 
در م��ورد  حفظ حرمت ديگران با 
بچه ه��ای کلاس بگذرانم. حفظ 
حرمت اصطلاحي اس��ت که ورد 
زبان من است و ورد زبان بچه هاي 
کلاسم نیز شد. تنها با گذشت سه 
هفته از سال تحصیلی ما، به عنوان 
موضوع��ی مهم، در اين باره با هم 
صحبت کرده بوديم. ابراز محبت 
بچه ها به جان از قلبش��ان نشئت 
می گرفت. درس ه��ا يا بحث های 
مختلف کلاسی، اين مفاهیم انسانی 
را ب��ه آن ها  نیاموخته بودند، بلکه 
اين مفاهیم در خانواده و بنا به باور 
من  طی س��ال ها هم کلاس بودن 
با ج��ان داو و تعامل با او ش��کل 
گرفته بود. ب��ودن جان داو در میان 
اين دانش آم��وزان، نه تنها برای او 
مفید بود، بلکه برای هم کلاسانش 
نیز آموزنده بود. آن ها  آموختند که 
در برخورد با اين پسر کوچک اما 
خاص، با مهربانی و احترام رفتار 
کنند. به اين ترتیب، آن کلاس برای 
همیش��ه به دوس��ت داشتنی ترين 

کلاس رياضی من تبديل شد. 
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 تکنولوژي آموزشي )بر پاية رويکرد ساخت گرايي( 
 مؤلف: محرم آقازادهتهران: آييژچاپ اول 13۹۰قيمت: 8۰۰۰ تومان

تكنولوژي آموزشي دانشي میان رشته اي است كه در ذات خود براي يادگیري زاده شده است. مطالب كتاب حاضر ترجمة 
مقالاتي از صاحبنظران ارشد تكنولوژي آموزشي هستند. غالب مطالب كتاب مباحث مربوط به ديدگاه نظري در حوزة طراحي 

آموزشي هستند.
كتاب 19 فصل دارد؛ از جمله نظريه هاي يادگیري و طراحي آموزشي؛ كاربرد نظرية يادگیري آموزشي و پرورشي در طراحي 
آموزش��ي؛ فرض هاي س��اخت گرايي و طراحي آموزشي؛ نظرية يادگیري انس��ان گرا و تكنولوژي آموزشي؛ الگوهاي طراحي 

آموزشي؛ بازنمايي دانش و مهارت ها.

آموزش راه هاي يادگيري
 مؤلف: سهيلا حاجي اسحاقويراست  2 تهران: مؤسسة انتشارات كوروش چاپچاپ سوم  13۹۰قيمت: 5۰۰۰ تومان

 »يادگیري« براي هر كودكي تجربه اي طبیعي و لذت بخش است. چه مي شود كه اين لذت با ورود او به مدرسه به »مسئله« 
تبديل مي ش��ود و مرتب بايد براي حل آن چاره انديش��ي كرد؟ در اين كتاب روش هاي يادگیري به زباني ساده و روان توضیح 
داده شده اند. كتاب ابتدا مقدمه اي كلي به  ويژگي هاي ياددهي و يادگیري در قرن بیست و يكم، نقش نظريه هاي يادگیري در نوع 
آموزش و اينكه چرا بايد به دنبال راه هاي جديد يادگیري باشیم، مي پردازد. كتاب چهار فصل دارد . خانوادة الگوهاي اجتماعي؛ 

خانوادة اطلاعات پردازي؛ خانوادة رفتاري؛ خانوادة انفرادي. در پايان كتاب نیز الگوي تركیبي تدريس تبیین شده است.

 چگونه فراگيران را پژوهشگر تربيت کنيم ) راهنماي گام به گام آموزش فرايند پژوهش(
مؤلف: مري كليتمترجمان: عليرضا كيامنش و جاويد سراييتهران: آييژچاپ اول 13۹۰قيمت: ۹۰۰۰ تومان

اين كتاب براي اس��تفادة فراگیرندگان 10 تا 14 س��اله طراحي شده و حاوي فعالیت هاي متنوعي است كه معلمان را قادر 
مي سازد مطالب را با سطح فراگیرندگان خود وفق دهند. شیوة آموزش در هر فصل به صورتي ارائه شده است كه قابل درك 
باشد. پیچیدگي هاي فرايند پژوهش را نیز براي خوانندگان مبتدي ساده سازي كرده  است. بنابراين، فراگیرندگان توانمند و افراد 
سنین بالاتر مي توانند با اين كتاب به عنوان يك كتاب درسي برخورد كنند. كتاب به چهار فصل با اين عنوان ها تقسیم شده است: 
ماهیت پژوهش؛ گردآوري داده ها؛ تحلیل داده ها؛ انتش��ار يافته ها. هر فصل شامل خلاصه اي از نتايج يادگیري، زمان محتواي 
آموزش و يك فعالیت اصلي است كه براي دروني كردن محتواي آموزشي و تعامل بیشتر دانش آموزان با اهداف اصلي يادگیري 

طراحي شده است.

خوانندگانما
و

)         (فیکتابمعر
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ليلاسليقهدار
دكترای برنامه ريزی  آموزشی

خوانندگانما
و

)گزارش(


ــمنانی، معل��م پاية اول  مژگان س
دبستان ش��هدای معلم واقع در منطقة 
5 آموزش و پرورش تهران است. او که 
در کارنامة خود تجربه های متعددی از 
تدري��س در دوره ه��ای ضمن خدمت 
معلمان دارد، تمام ان��رژی و موفقیت 
خ��ود را ب��ه کلاس درس خود در پاية 
اول مرتبط می داند. از ايشان می خواهم 
در م��ورد تح��ول در آموزش و پرورش 

صحبت کند.
او می گويد: »آموزش و پرورش از 
جمله مواردی است که ضرورت تحول 
در آن بی��ش از هر جای ديگر و در هر 
زمان احس��اس می ش��ود. دنیای روبه 
رش��د و لباس های ت��ازه ای که هر روز 
دنیا به تن خود می بیند و همه محصول 
تولید و پیشرفت علم و فناوری هستند 
نشان می دهند که همه و از همه مهم تر 

آموزش و پرورش به تغییر نیاز دارند.«

سهم معلم در تحول
می پرس��م، با اين می��زان تأکید به 
تغیی��ر و تح��ول در آموزش و پرورش، 
س��هم خ��ود را در اين زمین��ه چگونه 

ارزيابی می کنید؟
سمنانی با آمادگی کامل و اطمینان 
پاسخ می دهد : »اگر نتوانم بگويم که سهم 
من به عنوان معلم، در اين تحول بیش از 
همة عوامل ديگر در آموزش و پرورش 
اس��ت، می توانم با اطمینان بگويم که 
نقش بس��یار پررنگی دارم. تمام تحول 
و نتیجة تمام کارشناسی ها و جلسات و 
تصمیم گیری ها توسط معلم و در کلاس 
درس اعمال می ش��ود. به نظر شما اين 

سهم کمی است؟«
با اين اوصاف مش��تاق می ش��وم 
بدان��م او چگونه تحول را در کار خود 
وارد می کن��د. او ادام��ه می دهد: »رمز 
موفقیت و آغاز تحول در کلاسم را در 
قراری می دانم که با خودم گذاشته ام و 

آن اين اس��ت که هر س��ال کار تازه ای 
ارائه دهم. بر اين اس��اس، هرگز حتی 
نمونه های املای سال قبلم را هم نگه 
نم��ی دارم و خودم را مجب��ور می کنم 
دوباره راجع به هر درسی فکر کنم و از 
نو طرحی را ارائه دهم. من اعتقاد دارم 
که اين بیس��ت و يک سال سابقه وقتی 
می تواند برايم مناسب باشد که احساس 
کافی بودن تجربه را در من ايجاد نکند 
بلکه احساس نیاز به تفکر بیشتر و تنوع 
و به روز بودن را تولید کند تا نتیجة آن 

به کارگیری خلاقیت باشد.« 
از او در خص��وص ش��یوة کارش 
سؤال می کنم و اينکه مهم ترين گام برای 
ايجاد تحول در يادگیری دانش آموزان 
را ب��ه چه فعالیتی وابس��ته می داند. او 
بدون معطلی به پژوهش اشاره می کند 
و ادام��ه می ده��د: »يک��ی از نمون��ه 
فعالیت ه��ای پژوهش��ی دانش آموزانم 
در کلاس درس اين اس��ت که از آن ها 
می خواهم س��ؤالاتی را مطرح کنند که 
دوس��ت دارند پاس��خ آن ها را بدانند. 

تـحول   
یعنی...

امـروزهتحولبنيادیـندرآموزشوپرورش
دغدغةتمامدستاندرکارانآموزشوپرورش
شـدهوهرکدامدرتلاشاندتابهنوعیخود
رابـاآنهمسـوکنند.گذشـتهازبحثدر
خصوصضـرورتتحولدرآموزشوپـرورش،تصميم
داریمبـهچگونگیآنونيزنگاهمعلمـانبهتحولدر
آموزشوپـرورشبپردازیم.دراینراسـتا،بایکمعلم
گفتوگووبهصورتجزئیترنگاهاورابهموضوعتحول

درآموزشوپرورشبررسیکردهایم.


ول
ـح
ت

ی...
  يعن

ول 
ـح

ت
ی...

عن
تـحول   ی یعنی...
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برای اي��ن کار آن ها زمان دارند خوب 
فکر کنند و بعد سؤالاتشان را با چرا و 
چگونه مطرح کنند. همة سؤالات روی 
تخته نوشته می ش��ود و موارد تکراری 
حذف می شوند. س��پس با گروه بندی 
دانش آموزان و رأی گیری موضوعات، 
مواردی ک��ه بالاترين درخواس��ت را 
دارند معین و به هرگروه داده می شوند. 
از  می توانن��د  کار  اي��ن  حالاب��رای 
بزرگ تره��ا هم کمک بگیرند و مطالب 
جمع آوری شدة خود را در قالب عکس 
و نقاش��ی يا متن و گزارش تهیه کنند. 
برای مثال، دانش آموزانی برای شناخت 
بیش��تر فايده های شیر به گاوداری رفته 
و ب��ا افرادی هم صحب��ت کرده بودند. 
آن��ان گزارش نهايی خود را به تصاوير 
گاوداری نیز مزين کردند. گروه ديگری 
برای نشان دادن مراحل رشد لوبیا اين 
کار را به صورت عملی انجام داده و از 

هر مرحله عکس گرفته بودند.«
س��منانی در پاسخ س��ؤال من که 
اين فعالیت چه زمانی انجام می شود؟، 

می گويد: »با توجه به اينکه دانش آموزانم 
کلاس اول هستند، مناسب ترين زمان از 
اواخر اسفند است و تا پايان ارديبهشت 
کارها تحويل می ش��وند. دانش آموزان 
در ش��ش ماه اول سال بیشتر با مراحل 
انجام فعالیت پژوهشی آشنا می شوند و 
پروژه هايی کوچک و ساده را در قالب 
فعالیت های کلاسی يا به عنوان تکلیف 

تجربه می کنند. 
برای نمونه، در تدريس انار، بچه ها 
در مورد خاصیت و انواع آن شهرهايی 
از ايران که انارش��ان معروف است را 
جست وجو می کنند و در اين راه، نحوة 
س��ؤال ک��ردن از ديگران، پی��دا کردن 
مطلب از اينترنت به زبان ساده و نیز کار 

با دايرئ المعارف را می آموزند.«

همه می خوانند، اما چگونه؟
او در ادام��ه ب��ه نق��ش خلاقیت 
اش��اره می کند و می گويد: »استفاده از 
شیوه هايی که بر خلاقیت مبتنی باشند 
به معلم کمک می کند به روز باشد و نو 

بینديشد. به دانش آموز هم کمک می کند 
با شادابی بیشتر و در فضايی مناسب تر 
يادگیری عمیق تری داش��ته باشد. برای 
نمونه يکی از برنامه های من در کلاس 
استفاده از پرده ای است که در زمان لازم 
مقابل کلاس روی ديوار نصب می شود. 
دانش آموزان با استفاده از آن می توانند 
ب��ه توضی��ح درس از طري��ق اجرای 
نمايش بپردازد و بسیاری امور ازجمله 
قبلی،  تمري��ن دروس  داس��تان گويی، 
پرسش از همکلاس��ی ها و مواردی از 
اين دست را در قالب نمايش اجرا کنند. 
اين کار موجب می ش��ود هربار شکل 
تازه ای از فعالیت توسط دانش آموزان 

در کلاس به نمايش درآيد.
در فعالیت ديگر، در ابتدای س��ال 
برای هر يک از دانش آموزانم عروسکی 
ک��ه پیش بندی ي��ک ش��کل دارد تهیه 
می کنم. درس��اعات رياضی، با استفاده 
از اي��ن عروس��ک  های م��ورد علاقة 
دانش آم��وزان تعدادی ن��ی، به مفهوم 
اع��داد و بازی با آن ه��ا می پردازيم. در 

تمام تحول و نتيجة تمام 
کارشناسی ها و جلسات و 

تصميم گيری ها توسط معلم و در 
کلاس درس اعمال می شود

تـحول    یعنی...

  
تـحول 
یعنی...

  
تـحول 
  یعنی...

تـحول 
یعنی...

  یعنی...تـحول   
تـحول 

ی...
یعن
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صورتی که به يکی از کلاس های ما در 
اين ساعت سری بزنید، باور نمی کنید 
چه  طور دانش آموزان در ش��کل همان 
خاله ب��ازی دوران کودک��ی به يادگیری 
اعداد و مفاهیم مربوط به آن می نشینند 

و از آن لذت می برند. 
از  اي��ران  شناس��ی  درس  در 
می کن��م.  اس��تفاده  داس��تان گويی 
دانش آموزان به عن��وان راوی درس را 
بیان می کنند. استفاده از عروسک های 
انگش��تی ب��رای دوره ک��ردن درس ها 
از فعالیت ه��ای مورد علاق��ه و توجه 
دانش آموزانم اس��ت. کار ديگر امسال 
من ديکتة خمیری ب��ود. دانش آموزان 
کلمات را روی خمیری که خودش��ان 
درس��ت می کنند و آن را ورز می دهند، 
می نويس��ند. اين ه��ا هم��ه در کن��ار 
فعالیت های کش��اورزی ک��ه در حیاط 
مدرس��ه انج��ام می ش��ود و آش��پزی 
دانش آم��وزان و به فراخ��ور موضوع 
تدري��س اس��ت. تمام اين ه��ا رنگ و 
بوی تحول دارند و از انديش��ة معلمی 
س��اطع می ش��وند که به ايج��اد تغییر 
ب��اور و اعتق��اد دارد. اگر چنین باوری 
نداش��تم، بدون توجه به اين فعالیت ها 
و ب��ه صورت عادی و ب��ه روش قديم 
به کارم ادامه می دادم و در پايان س��ال 
دانش آموزانی می داشتم که می توانستند 
بخوانند و بنويسند، اما شايد از تنوع و 
 خلاقیت و ش��ادابی بهرة چندانی نبرده 

بودند.«

اساس فعاليت دانش آموزان
از نمونه هايی که س��منانی به آن ها 
اشاره می کند متوجه می شوم با معلمی 
خلاق روبه رو هستم. بنابراين فرصت را 
غنیمت می  دانیم و از ايشان می خواهم 
بییش��تر ما را با فعالیت ها و برنامه های 

کلاسش آشنا کند. 
او که از اين اشتراک گذاری تجربه 
خرسند است و مشتاقانه ادامه می دهد: 
»در هر فعالیتی، بیش از هرچیز به اين 
نکته توجه می کنم که اس��اس آن انجام 
کار عملی توسط دانش آموزان باشد. به 
تأثیر هنر و بهره گیری از آن در يادگیری 
دانش آم��وزان نیز توج��ه خاصی دارم. 
مث��ال، دانش آم��وزان رنگ های  برای 
طبیعی را در کلاس می س��ازند و گاهی 
پ��ا را از اين هم فرات��ر می گذاريم و با 
پوس��ت پیاز روی کاغذ می نويسیم تا 
ب��ا آن رازی را مثلًا با پ��در يا مادر در 
میان بگذاريم. می دانید که اين نوشته ها 
فقط روی حرارت خوانده می ش��وند. 
معمولًا وقتی دانش آم��وزان می توانند 
اس��م خودشان را بنويسند اين فعالیت 
را اج��را می کنی��م. در کلاس گاهی از 
پدر يا مادر يا پدربزرگ و مادر بزرگ ها 
دع��وت می کنی��م. حضور پ��در برای 
روزی ک��ه کلمة باب��ا را ياد می گیرند و 
حضور پدر بزرگ و مادربزرگ هنگامی 
که می خواهیم از ش��یوة داس��تان گويی 
استفاده کنیم، از جمله مواردی هستند 

که معنای تازه ای به درس می دهند.«

تنبيه سرسره  ای
اين سؤال در ذهنم نقش 
بسته است که در چنین کلاسی 
شیوة تنبیه دانش آموزان چگونه 
اس��ت؟ سمنانی پاس��خ می دهد: 
»جالب اس��ت بگويم که من شیوة 
تنبیهی خاصی ن��دارم، چون در کارم 
به اين نتیجه رسیده ام که وقتی کلاس 
پرشور و حرارت باش��د و به اندازة 
لازم نی��روی جذب دانش آموز در آن 
تولید شود کمتر نشانه ای از بی توجهی 
و بی علاقگ��ی در دانش آموزان ديده 
نخواهد ش��د. ب��ر اين اس��اس، اگر 
احیاناً کس��ی رفتاری داشته باشد که 
مناس��ب کلاس نباشد، اول به خودم 
و شرايطی که در کلاس ايجاد کرده ام 
فکر می کنم و بعد اگر لازم باش��د از 
دانش آموز می خواهم به حیاط مدرسه 
برود و چند دور سوار سرسره شود. 
همین تذکر برای آن ها کافی است. تا 
ب��ه امروز هنوز اين اتفاق روی نداده 
اس��ت که دانش آموزی با درخواستم 
برای خروج از کلاس و سرسره بازی 
موافقت کند،  درحالی که متوجه شده 
باشد اين انتظار من به علت نامناسب 
بودن رفتار او صورت گرفته  اس��ت. 
اين موضوع مهمی است که با وجود 
جذاب ب��ودن اين تنبیه برای بچه ها، 
کلاس آ ن قدر جذاب باش��د که هیچ 
دانش آم��وزی نخواهد آن را و جمع 

دوستانش را ترک کند.«
ب��ی آنکه تمايل داش��ته باش��م، 
از اين دنیای متن��وع و خلاق بیرون 
می آيم و به اين می انديشم که تا چه 
اندازه ب��ا نظر س��منانی موافقم: هر 
تحول و تغییری ب��ا نگرش معلم در 
کلاس های درس به ظهور می رس��د. 
از صمی��م قل��ب آرزو می کن��م تمام 
دانش آم��وزان کش��ور عزيزمان طعم 
ش��یرين و زيبای تحول را به درستی 

تجربه کنند.

استفاده از شيوه هایی 
که مبتنی بر خلاقيت 
باشد به معلم کمک 

می کند تا به روز باشد 
و نو بيندیشد و به 

دانش آموز کمک می کند 
تا با شادابی بيشتر 

و در فضایی مناسب تر 
یادگيری عميق تری 

داشته باشد
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پژوهش

آموزشی
ونوآوریهای

بازانديشي
درسنجشتراكمي

احمدشريفان
كارشناس ارشد سنجش و اندازه گیري

سنجش تراکمي
سنجش تراكمي براي اندازه گيري يادگيري و درك 
ــول هر دورة آموزش بي وقفه،  و فهم دانش آموز در ط
ــلط دانش آموزان و  ــطح تس ــكار كردن س با هدف آش
ــي آموزش طراحي و اجرا مي شود. در  ميزان اثربخش
اين نوع س��نجش، بر اندازه گیري پیش��رفت دانش آموز 
نس��بت به استعداد يا كوشش��ي كه به عمل آورده است، 
تأكید مي ش��ود. در كتاب اس��تانداردهاي ارزش��یابي از 
دانش آم��وزان )گولیكس��ون1، 2003( س��نجش تراكمي 
نوعي سنجش تعريف شده اس��ت كه هدف از آن ارائة 
نتاي��ج مربوط به ارزش يا توفی��ق عملكرد دانش آموزان 
اس��ت. اين نوع س��نجش در پايان هر دورة آموزشي به 
عم��ل مي آيد و به همین دلیل به آن س��نجش پاياني نیز 
گفته مي شود. با وجود اين، مي توان از آن در طول دورة 

آموزش به دفعات بیشتر هم استفاده كرد. 
سنجش تراكمي  از نظر دانش آموز معین كنندة نمره يا 
رتبة درس��ي در پايان دورة آموزشي است و از نظر معلم 
اهرم پاسخگويي. اكثر معلمان بر اين باورند كه سنجش 
تراكمي بخش بس��یار مهمي از فرايند آموزش است كه 
اطلاعات فراواني دربارة عملكرد تحصیلي و اثربخشي 
تدريس براي آنان فراهم مي كند. لذا اين نوع سنجش ها 
علاوه بر روايي و اعتبار، بايد پويايي و تنوع نیز داش��ته 
باشد. بحث و گفت وگو دربارة اعتماد زياد به سنجش 

  اشاره
ــنجش تراكمي و تأثيري كه بر دانش آموزان  ــي از س امرزوه در جامعة  آموزش
مي گذارد، به عنوان فرايندي بسيار منفي و مخرب ياد مي شود؛ به طوري كه تلاش هاي 
گسترده اي براي حذف آن از نظام ارزشيابي پيشرفت تحصيلي به عمل آمده است. 
ــت قوت ها و ضعف هاي سنجش تراكمي به طور  ــده اس ــش ش در اين مقاله كوش
واقع بينانه بررسي و براي رفع ضعف ها و تأثيرات منفي آن رهنمودهايي ارائه شود. 

کليد واژه ها:

سنجشتراكمي،نقاط
قوتسنجشتراكمي،
فايدههايسنجشتراكمي

تراكمي، اهميت استفاده از اين نوع سنجش را از نظر 
ــي افزوده است؛ به همين سبب،  سودمندي و اثربخش
ــان و منابع لازم را براي  ضرورت دارد كه معلمان زم

افزايش كيفيت سنجش هاي تراكمي در نظر بگيرند. 
س��نجش تراكمي داده هاي زير را در اختیار معلمان 

قرار مي دهد:
 اطلاعات با اهمیت و ارزش��مندي دربارة تس��لط 

دانش آموزان بر مطالب مهم و ويژة درس؛
 پايه اي براي مقايس��ة پیش��رفت دانش آموز با ساير 
دانش آموزان يا ملاك عملكرد بیروني در ارتباط با 

استانداردهاي تحصیلي2؛
 ش��اخص هايي براي قضاوت دربارة اثربخش بودن 

فعالیت هاي آموزشي و كوشش هاي يادگیري؛ 
 اطلاعات عیني براي سنجش نمره يا رتبة درسي دانش آموز؛

 مقايسة نمره ها براي تعیین جايگاه دانش آموز؛
 شاخص هايي براي كمك كردن به معلم و مسئولان 

يادگیري دانش آموز در مدرسه؛
 اطلاع��ات مهم تحصیلي ب��راي والدين و معلمان 

بعدي دانش آموز؛
 اطلاعات تش��خیصي دربارة قوت ها و ضعف هاي 

عملكرد تحصیلي دانش آموز؛
 داده هايي براي تعیین پیشرفت و بازدة آموزشي مدرسه 

يا تحقق استانداردهاي آموزشي برنامة درسي؛ 
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رهنمودهايـي براي افزايش قوت ها و فايده هاي 
سنجش هاي تراکمي

 در سنجش تراكمي، معلم بايد بر تحقق هدف هاي 
آموزشي معلم يا برنامة درسي تأكید كند. اين نكته به 
او كمك مي كند كه پیش از طراحي سنجش تراكمي، 

هدف هاي آموزشي درس را مرور كند. 
 س��نجش تراكمي زماني بیشتر مطلوب مي شود كه 

محتواي آن با محتواي آموزش تطابق داشته باشد.
 معل��م مي تواند به جاي تأكید بر نتیجة يك امتحان، 
از اندازه گیري ه��اي گوناگون و تلفی��ق نتايج آن ها 

استفاده كند. 
 ب��راي افزايش كیفیت س��نجش تراكم��ي، مي توان 
مؤلفه ه��اي گوناگ��ون ب��ا وزن هاي متف��اوت را با 
يكديگر تركیب كرد؛ اين وزن ها بايد اهمیت تسلط 

بر هريك از مؤلفه ها را نشان دهد. 
 در س��نجش تراكمي بايد دانش، مهارت و عملكرد 

دانش آموز سنجش شود. 
 س��نجش تراكم��ي ب��ه ط��ور طبیع��ي، رفتارهاي 
غیراخلاقي مانند تقلب كردن را در دانش آموز دامن 
مي زند. بنابراين، در طراحي س��نجش تراكمي بايد 
نكاتي را مورد توجه قرار داد که احتمال تقلب كردن 
دانش آموز كاهش يابد )براي نمونه طرح سؤال هاي 
گوناگ��ون در يك زمینه و دادن اختیار به دانش آموز 

براي انتخاب سؤال ها و پاسخ دهي به آن ها(. 
 بع��د از اج��راي س��نجش تراكم��ي، ع��زت نفس 
دانش آموزاني ك��ه نمرة پايیني كس��ب كرده اند در 
مقايس��ه ب��ا دانش آموزاني كه نمرة بالايي كس��ب 

كرده اند، كاهش مي يابد. بنابراين، نبايد دانش آموزان 
را با يكديگر مقايسه كرد. 

 تكرار سنجش تراكمي، عزت نفس دانش آموزاني را 
كه نمرة پايین دريافت كرده اند بالا مي برد. 

 بس��یاري از معلمان نمي توانند محتواي س��نجش 
تراكم��ي را بر پاية روش  و محتواي آموزش تنظیم 
كنند. براي رفع اين مش��كل، آنان مي توانند قبل از 
نوشتن س��ؤال هاي سنجش تراكمي، طرح سنجش 
را تهی��ه كنند و بر پاية آن س��ؤال هاي س��نجش را 

بنويسند. 
 معلمان زمان زيادي از آموزش را صرف س��نجش 
تراكمي مي كنند، ولي نمي توانند از نتايج آن به طور 
مطلوب براي بهبود يادگیري دانش آموزان استفاده 
كنن��د. در نتیجه فكر مي كنند كه اين نوع س��نجش 
بي فايده است و در به كارگیري آن در پايان آموزش 
خودداري مي كنن��د. براي رفع اي��ن مانع، معلمان 
مي توانند بعد از برگ��زاري امتحان پاياني، نتايج را 
تجزيه و تحلیل كنند و بر پاية آن به بازانديش��ي در 

فرايند يادگیري- ياددهي اقدام كنند. 
 س��نجش تراكمي در دانش آموزان ايجاد اضطراب 
مي كند. بنابراين، نبايد آن��ان را بر پاية نمره يا رتبة 
كسب شده در امتحان مقايسه كرد و ارزش چندان 
بالايي براي نتايج اين نوع سنجش در نظر گرفت. 

 سنجش تراكمي مي تواند برنامة درسي را به مفهوم 
آموزش براي موفقیت در آزمون ها محدود كند؛ در 
نتیجه،  فعالیت هاي آموزش��ي معلم و كوشش هاي 
يادگیري دانش آموزان نیز به كسب نمرة بالا در اين 
آزمون ها محدود مي ش��ود. در واقع معلم مي كوشد 
با تأكید بر نكاتي كه در امتحان خواهند آمد، سطح 
نم��رات دانش آموزان خ��ود را بالا بب��رد. اين امر 
پیامدهاي نامطلوبي )محدودشدن برنامه هاي درسي 
و كم س��واد ش��دن دانش آموزان( خواهد داش��ت. 
بنابراي��ن، اگر واقعاً آزمون تعیین كنندة سرنوش��ت 
دانش آموز اس��ت و تعیین مي كند كه معلمان عملًا 
چ��ه چیزي را آموزش بدهن��د و دانش آموزان چه 
چیزي را ياد بگیرند، پس راه اصلاح آموزش راهي 
مستقیم اما سربالاست. يعني توانايي ها و عادت هاي 
اساسي و مهم را بايد مورد آزمون قرار داد )ويگنز3، 
به نقل از وولفلك4، 2004(. لذا بهتر است معلمان 
بكوش��ند هم براي دانش آم��وزان خود هدف هاي 
يادگی��ري متن��وع و مفیدي انتخ��اب كنند و هم از 

ضعفهايسنجشتراكميقوتهايسنجشتراكمي

 لازمبـرايتعييننمره،رتبهیا
جایگاهدانشآموز

 بهبودمسئوليتپذیريمعلمدر
مدرسه

 فراهـمكـردنشـاخصهایي
برايارزشـيابيازفعاليتهاي

آموزشي
بـراي دانشآمـوزان تشـویق  
فعالشدندرفعاليتهايآموزشي

 اعتمـادزیـادبـهاندازههـاي
تراكمي

 افزایشميزانتقلب
 افزایـشگرایـشبـهآموزش
ویادگيـريبـرايموفقيـتدر

آزمون
 فراهمنكـردناطلاعاتيبراي

اصلاحاشتباهات
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روش هاي سنجش متناسب با آن هدف ها استفاده 
كنند؛ زي��را در ضمن فرايند آموزش، دانش آموزان 
در تحلیل نهايي به اين نتیجه مي رسند كه نكاتي از 
درس مهم هس��تند كه در امتحان آن درس مي آيند، 
آنچ��ه معلم آن ها را بااهمی��ت مي خواند. در تأيید 
اين مطلب دراپر5 )1994( مي گويد: پیش��نهادهاي 
معل��م به دانش آم��وزان دربارة كارهاي��ي  كه بايد 
انجام دهند، ارزش چنداني ندارد، مگر آن كه با اين 
 گفتة او كه آن كارها س��نجیده خواهند ش��د همراه

 شوند. 
 دانش آموزان بايد از همان ابتداي آموزش با هدف هاي 
آموزش��ي درس آشنا ش��وند تا بتوانند فعالیت هاي 

يادگیري خود را برتحقق آن ها معطوف كنند. 
 بهتر اس��ت نمونه اي از سؤال هاي سنجش تراكمي، 
ضمن فرايند يادگیري- ياددهي، با دانش آموزان به 

بحث گذاشته شود. 
 قبل از اجراي س��نجش تراكم��ي و قبل از خاتمة 
آم��وزش، نمونه اي از آزمون تراكمي اجرا ش��ود تا 
دانش آموزان با محتواي سنجش پاياني آشنا شوند. 
 آزمون هاي تراكمي را ب��ه گونه اي بايد تدارك ديد 
كه هريك از س��ؤال هاي آن، هدف خاصي را مورد 

سنجش قرار دهد. 
 بعد از تجزيه و تحلی��ل نتايج آزمون هاي تراكمي، 
بازخوردها بايد بر پاية هدف هاي يادگیري تنظیم و 

به دانش آموزان ارائه شوند. 
 معل��م بايد به دانش آموزان اجازه دهد دربارة نتايج 
سنجش به عمل آمده اظهار نظر كنند و در صورت 
صحت نظر آنان، نتايج كسب شده را اصلاح كند و 

نتیجة آن را به اطلاع دانش آموزان برساند. 
 با تهیة جدول مشخصات امتحان يا طرح سنجش، 
دامن��ة گس��ترده اي از هدف هاي مهم آموزش��ي و 

پرورشي سنجش مي شوند. 
  لازم اس��ت بر پاية  نتايج انواع گوناگون سنجش ها 
كار  مش��اهده،  )مانن��د  تراكم��ي  قضاوت ه��اي 
آزمايشگاهي، گزارش شفاهي، نوشته ها، مقاله هاي 

پژوهشي و آزمون هاي كلاسي( به عمل آيد.
 ضرورتي ندارد كه همة آزمون هاي تراكمي به طور 
رس��مي اجرا ش��ود، بلكه مي ت��وان در طي فرايند 
يادگیري- ياددهي و در پايان هر مرحله از آموزش، 
تحق��ق هدف ه��اي آموزش��ي را بر پاي��ة عملكرد 

آموزشي دانش آموزان تعیین كرد. 

 مي توان بر پاية نتايج سنجش تراكمي، خودسنجشي 
و ديگر سنجشي دانش آموزان را اجرا و نتايج آن را 

در قضاوت نهايي اعمال كرد. 
 در تهیة  محت��واي آزمون هاي تراكمي، از نظرات و 

علاقه هاي دانش آموزان نیز استفاده شوند. 
 از س��نجش هاي تكوين��ي ب��راي بهب��ود يادگیري 
دانش آم��وزان و موفقی��ت آن��ان در س��نجش هاي 

تراكمي استفاده شود. 
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ناتوانيهاييادگيري
دانشآموزانراچگونهميتوان

تشخيصداد
ودرمان
كرد؟

سرآغاز
ب��ه  درس  كلاس  در  احتم��الًا 
دانش آموزان��ي برخورده ايد كه ظاهري 
طبیعي دارند. رشد جسمي شان حاكي 
از بهنجار بودن آنان است. بهرة هوشي 
آن ها در حد متوس��ط است و به خوبي 
صحبت مي كنند. مانند ساير دانش آموزان 
بازي و فعالیت مي كنند. با هم سالانشان 
به طور معمول ارتباط برقرار مي كنند. در 
انج��ام امور خود و خانه، همیاري لازم 
را دارن��د. در مجموع از رفتار و اخلاق 
عادي برخوردارند. اما وقتي مي خواهند 
خواندن، نوشتن و حساب كردن را ياد 
بگیرند، دچار مشكلات جدي مي شوند. 
اين دانش آموزان، در ابتدا به يادگیري و 
پیشرفت تحصیلي خود اطمینان كافي 
دارند، ول��ي به تدري��ج درمي يابند كه 
ساير دانش آموزان، وضع درسي بهتري 
از آنان دارند. با گذش��ت چندماهي از 
س��ال تحصیلي در دبستان، كم كم خود 
را متفاوت از ديگران مي بینند و چه بسا 
احساس حقارت به آنان دست مي دهد 
و يا اگر معلم كلاس و ساير هم كلاسي ها 
شماتتش��ان كنند، به بی��زاري از درس، 
مدرسه، معلم و ديگر دانش آموزان نیز 

دچار شوند. 
والدين اين گ��روه از دانش آموزان 
كه غالب��اً از ريش��ه ها و دلايل ناتواني 
يادگیري فرزند خود بي خبرند، مشكل 

را بغرنج تر مي كنند و با فشارهايي كه به 
دانش آموز مي آورند، دشواري مضاعفي 
را ب��راي او ايجاد مي كنند. اين گروه از 
دانش آموزان كه به ناتواني هاي يادگیري 
مبتلا هستند، نظر متخصصان بسیاري 
از رش��ته هاي علمي )روان شناس��ي، 
روان پزشكي، تعلیم و تربیت( را به خود 
جلب كرده و كانون مطالعات علمي آنان 

قرار گرفته اند.
ب��راي درك صحی��ح از اصطلاح 
ناتوان��ي يادگیري، به تعريف دقیقي به 
اين ش��رح نیاز داريم: كودكان مبتلا به 
ناتواني هاي يادگیري، در يك يا بیش از 
يك فرايند رواني پايه، اختلالي دارند 
كه در درك با اس��تفاده از زبان گفتاري 
يا نوش��تاري آن��ان اثر مي گ��ذارد. اين 
اثر مي تواند ب��ه صورت اختلالاتي در 
شنیدن، فكركردن، سخن گفتن، خواندن، 
نوشتن، هجي كردن و يا حساب ظاهر 
شود. اين اختلال ها شرايطي را شامل 
مي شوند كه از آن ها با نام معلولیت هاي 
اداراكي، آس��یب ديدگي مغزي، نقص 

جزئ��ي در كار مغ��ز، نارس��اخواني، 
بي زبان��ي، بندآم��دن زب��ان و غیره ياد 
مي ش��ود. در عی��ن حال باي��د به اين 
نكته توجه داش��ته باش��یم، مشکلاتی 
ک��ه اصولًا به واس��طة محرومیت هاي 
دي��داري، ش��نیداري، معلولیت ه��اي 
حركتي، ناتواني ذهني، ناراحتي عاطفي، 
يا محرومیت هاي محیطي در يادگیري 
پديد مي آيد، در اين دس��ته بندي جاي 
نمي گیرد. بنابراين، بر پاية اين تعريف، 
مي توان ملاك هاي زير را براي شناسايي 
اين گروه از دانش آموزان استخراج كرد:
1. پیش��رفت در حداق��ل يكي از 
زمینه هاي خواندن، نوشتن و حساب، به 
طور قابل توجهي پايین تر از سطح مورد 
انتظار والدين و معلم بر پاية محتواي 
آموزشي و بهرة هوش��ي دانش آموزان 
اس��ت؛ ب��ه طوري ك��ه در پیش��رفت 
تحصیلي يا فعالیت هاي روزمرة زندگي 
كه مس��تلزم مهارت موردنظر اس��ت، 

اختلال ايجاد مي كند.
2. دانش آموز از هوش بهر متوسط 
برخوردار اس��ت و ناتوان ذهني تلقي 

نمي شود.
ناراحتي ه��اي  از  3. دانش آم��وز 
عاطف��ي- روان��ي و محرومیت ه��اي 

محیطي شديد رنج نمي برد.
4. دانش آم��وز دچار كاس��تي هاي 
جس��مي از نظ��ر ح��واس و توانايي 

پژوهش

آموزشی
ونوآوریهای

احمدامين
كارشناس ارشد سنجش و اندازه گیري

پاسخبهسؤال



35  ش�مارة   3  آذر  1391 دورة بيست و هش�تم

حركت )مانند معايب بینايي، شنوايي يا 
اختلال عصبي( نیست.

5. در تاريخچة زندگي دانش آموز، 
شواهدي بر وجود بیماري يا حادثه اي 
خاص در دوران جنیني و كودكي )مانند 
تصادف، ضربه هاي مغزي و بیماري( 

وجود ندارد. 
هدف اصلي از فرايند تشخیص، 
تفكیك هر نوع اختلال احتمالي ديگري 
است كه ممكن است دانش آموز همراه 
با يك��ي از ناتواني هاي فوق، دچار آن 
بوده باش��د. زيرا بي توجهي به اين امر 
مي تواند هر گونه برنامه ريزي مطلوب 
ترمیمي و آموزش��ي بعد از تشخیص 
را با شكس��ت مواجه كن��د. بنابراين، 
ض��رورت دارد قبل از اقدام به هرگونه 
برنام��ة درماني- آموزش��ي، ب��ا انجام 
مجموعه اي از آزمون ه��ا و مصاحبه، 

وجود ناتواني يادگیري را تشخیص داد 
و سپس به درمان آن اقدام كرد. 

درمان
هرچند براي شناختنِ مناسب ترين 
راه هاي آموزش مهارت هاي تحصیلي 
به دانش آموزان داراي ناتواني يادگیري، 
بايد پژوهش هاي بسیاري انجام شود، 
اما تاكنون مطالعات نشان داده است كه 
كارورزي روي كاستي هاي تحصیلي، 
نويددهنده است. بنابراين، مفیدترين و 
مؤثرترين روش آموزشي براي اين گونه 
دانش آموزان، آموزش انفرادي است كه 
با تدري��س در كلاس هاي درس عادي 

كاملًا تفاوت دارد. 
در آم��وزش انف��رادي، هدف اين 
است كه تجربیات مربوط به يادگیري، 
به نحوي ترتیب داده شوند كه نیازهاي 

ويژة دانش آموز را رفع كنند. اين امر با 
اس��تفاده از تمامي اطلاعات به دست 
آم��ده از طري��ق تش��خیص و ارزيابي 
جامع اخت��لالات خ��اص دانش آموز 
و طرح ري��زي برنام��ة آموزش��ي ويژة 

دانش آموز مقدور خواهد بود. 
بنابراين، در آموزش انفرادي، فرايند 
تشخیص با اجراي آموزش درماني پايان 
نمي يابد و در حقیقت آغاز كار به شمار 
مي آي��د. در واقع، اس��اس كار آموزش 
انف��رادي، بر پاية تش��خیص و درمان 
مداوم است. بدين معني كه معلم با توجه 
به احتیاجات جديد دانش آموز، روش 
تدريس را به طور مرتب تغییر مي دهد. 
آم��وزش انفرادي را مي ت��وان به منزلة 
جريانات متناوب تدري��س- ارزيابي 
دانس��ت. معلم نیز بايد به طور متناوب 
نقش هاي معل��م و ارزياب را ايفا كند. 
بدين طريق كه ابتدا دانش آموز را مورد 
آزمون قرار دهد و سپس مقدار معیني از 
مواد آموزشي را كه براساس اطلاعات 
به دس��ت آم��ده از آزمون، مش��خص 
شده است، به دانش آموز تدريس کند. 
مج��دداً دانش آموز م��ورد آزمون قرار 
مي گیرد تا معلوم شود چه اندازه از مواد 
تدريس شده را فراگرفته است. چنانچه 
دانش آموز آزمون را با موفقیت بگذراند، 
روشن مي شود كه تدريس موفقیت آمیز 
بوده اس��ت و معلم براي مرحلة بعدي 
يادگیري، م��واد آموزش��ي جديدي را 
طرح ريزي و به وسیلة آن پس از آموزش 
دانش آم��وز، او را م��ورد آزمون مجدد 
قرار مي دهد. چنان چ��ه دانش آموز در 
آزمون توفیق نیابد، اشتباهات او تجزيه 
و تحلیل مي شود تا علت موفق نشدن 
او مش��خص و خط مش��ي طرح ريزي 
برنامة آموزش بعدي نیز تعیین شود. در 
خاتمه بايد به خاطر داشته باشیم، اين 
انديشه اشتباه اس��ت كه بگويیم، همة 
دانش آموزان مبتلا به ناتواني يادگیري را 

مي توان يكسان درمان كرد.

براي 
مطالعة بيشتر

نلسون، ریتاویکس و ایزرائل، 
الن سي )1371(. اختلال هاي 

رفتاري كودكان. ترجمة 
محمدتقي منشي طوسي. مؤسسة 

چاپ و انتشارات آستان قدس 
رضوي. مشهد. ) سال انتشار اثر 
به زبان اصلي، 1984(. ص481 
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يادگيری
زبان
مادري
نظريهها

مترجم : 
دكترمنيژهمشيريتفرشي

دكترای زبان شناسی 

آموزش،
حرفةمعلمی

  اشاره
ــري، يكي از موضوعات مطرح، بحث چگونگي يادگيري  در حيطة يادگي
زبان است. اين بحث در دو شاخه بررسي مي شود: يكي فراگيري زبان مادري 
ــري يادگيري زبان دوم يا خارجي. صاحب نظران اعتقاد دارند، بين اين  و ديگ
ــاني ها و شباهت هايي وجود دارد. آشنايي معلمان زبان با اين  دو شاخه همس
 نظرات، به آنان ديد وسيع تري در زمينة تدريس مي دهد و استفادة كاربردي از 
ــري در كلاس درس زبان  ــهيل در امر ياددهي ـ يادگي اين آگاهي ها، باعث تس
ــود. در اين مقاله، نظريه هاي معتبر در مورد شاخة فراگيري زبان  خارجي مي ش

مادري مطرح و بررسي مي شوند.

کليد واژه ها:

زبانمادري،زبانشناسي،
زباندوم،رويکردشناختي،

شرطیشدن،روان
ـزبانشناسان،

كاركردگرايان،يادگيری
محيطی

اصول يادگیري بررس��ي مي كردند. 
جامع تري��ن تجزي��ه و تحلیل را در 
ــكينر دارد.  اي��ن زمینه، بي.اف. اس
بن��ا بر نظر وي، بس��یاري از اصول 
كنشگر كه او آن ها را براي توضیح 
انس��ان  پاس��خ هاي  فرم هاي ديگر 
ب��ه كار مي ب��رد، مي توانند در مورد 
فراگیري رفتارهاي زباني )شفاهي( 
نی��ز صادق باش��ند و ب��ه آن ها نیز 

تعمیم داده شوند.
نخس��تین و مهم ترين مخالفت 
جان��ب  از  اس��كینر،  دي��دگاه  ب��ا 
زبان شناسي از انستیتوي تكنولوژي 
ماساچوست به نام نوام چامسكي 
ابراز ش��د. او اعلام كرد، فراگیري 
زب��ان ن��زد ك��ودكان را نمي توان با 
اصول شرطي كردن كنشگر � به طور 
قانع كنن��ده اي � توجی��ه ك��رد. او و 
بسیاري از روان شناس��ان پیرو او، 
نظرية تكاملي رش��د زب��ان را ارائه 
دادن��د كه ب��ر س��اختارهاي فطري 
تأكید  بیولوژيكي  س��ازوكار هاي  و 

دارد. 
معتقدند  زبان شناس��ان  روان- 
فراگی��ري زب��ان بايد پاي��ة ژنتیكي 
داشته باشد، زيرا بچه هاي كوچك 
زبان را با س��رعت و به سادگي در 
دوراني از رش��د ف��را مي گیرند كه 
هن��وز توانايي هاي ش��ناختي آنان 
كامل نش��ده اس��ت. آن ها احتمال 
فراگیري زبان از طريق پاداش، تنبیه 
و يادگیري مشاهده اي را رد مي كنند 
و معتقدند يادگی��ري از طريق اين 
فرايندها، بی��ش از حد كُند خواهد 
ب��ود و دلیل مهم ت��ر اين كه محیط، 
تجربه هاي ضروري را براي وقوع 

اين نوع يادگیري مهیا نمي كند. 
آن ها براي نظر خود، چند دلیل 

مي آورند: 
بیش��ترين  اين ك��ه  نخس��ت 
روزم��رة  گفت وگوه��اي  قس��مت 

 نظرية کردار شناختي 
 ـ زبان شناسي( )روان 

بح��ث كردارشناس��ي در مورد 
رش��د زبان، از حدود س��ال 1960 
آغ��از ش��د. تا قب��ل از آن، بیش��تر 
يادگیري  آمريكايي،  روان شناس��ان 
زب��ان را بر مبناي ش��رطي كردن و 
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بزرگ س��الان كه كودكان مي شنوند، 
نیس��تند  خوش س��اخت و صحیح 
و تكه ه��اي بريده بري��دة جمله ها، 
مكث ه��ا و آغازهاي توأم با ترديد، 
اصطلاح هاي مردم كوچه و بازار و 
غلط ها و حذف هاي گوناگون را در 
بردارند. علاوه بر آن، بديهي است 
كه ك��ودكان نمي توانند تش��خیص 
دهند گفت��اري كه مي ش��نوند، چه 
 موق��ع صحی��ح و چه موق��ع غلط 

است. 
دوم اين كه كودكان اين قابلیت 
را دارن��د ك��ه تع��داد نامحدودي 
جمل��ه تولی��د كنند كه بس��یاري از 
آن ها را هرگز پی��ش از آن از زبان 
ديگران نش��نیده اند. هم چنین آن ها 
ش��كل هايي از واژه ه��ا را به طور 
غلط به كار مي برند كه امكان ندارد 
آن ها را از كس��ي ش��نیده باش��ند. 
بنابراين، فراگیري زبان نمي تواند به 
س��ادگي براساس تقلید گفت وگوي 
بزرگ تر ه��ا باش��د، بلك��ه اين امر 
مس��تلزم آن اس��ت كه ك��ودكان به 
نظامي از قاعده ها يا اصول سازمان 
داده ش��ده اي در م��ورد چگونگ��ي 

عملكرد زبان پي برده باشند.
س��ومین دلیل اين ك��ه تجزيه و 
دربارة  زبان ش��ناختي  تحلیل ه��اي 
آش��كار مي س��ازند،  بش��ري  زبان 
قانون هاي��ي كه م��ا در گفت وگو يا 
درك زبان ب��ه كار مي بريم بس��یار 
پیچیده ان��د و والدي��ن نی��ز اي��ن 
قانون ه��ا را به طور ويژه به كودكان 

ياد نمي دهند. 
در واق��ع، می��ان ما ب��ه ندرت 
افرادي يافت مي شوند كه بتوانند به 
درس��تي نظام بغرنج قواعد زبان را 
توضیح دهند؛ نظامي را كه ما چنین 
به س��ادگي به كار مي گیريم تا گفتار 
درس��ت را تولید كنیم، درك كنیم و 

تشخیص دهیم. 

نكته ها و دش��واري هاي  اي��ن 
روان -  دس��ت،  اي��ن  از  ديگ��ري 
ب��اور  اي��ن  ب��ه  را  زبان شناس��ان 
رس��انده اند ك��ه توضی��ح يادگیري 
زب��ان  رش��د  م��ورد  در  محیط��ي 

نارساست. 
طبق نظر آنان، تنها گزينة ممكن 
ديگر آن اس��ت كه انسان ها بايد با 
س��ازوكارهاي ويژة مغزي- جدا از 
فراينده��اي ديگر ش��ناختي- زاده 
شده باش��ند و اين اس��ت ك��ه به ما 
امكان مي دهد زبان را با سرعت و 

سهولت فرا گیريم. 
طب��ق م��دل چامس��كي، زبان 
يك��ي  دارد.  س��اختار  گون��ه  دو 
»روس��اخت« كه ب��ر روش تنظیم 
واژه ه��ا و  عبارت ه��ا دلالت دارد 
و ب��ه طور قابل توجهي از زباني به 
زبان ديگر ف��رق مي كند، و ديگري 
»ژرف س��اخت« كه بر آگاهي ذاتي 
بش��ر دربارة ويژگي ه��اي هر نظام 
زبان��ي دلالت دارد و اين براي كلیة 

زبان ها يكسان است. 
نوعي  مدل چامسكي همچنین 
س��ازوكار تجزي��ه و تحلیل كنن��دة 
گفتار را ش��امل مي ش��ود كه »ابزار 
يادگیری زبان« نامیده مي شود. اين 
نمونه هايي  فرضي،  ذهني  سازوكار 
از گفتاره��اي خوب و ب��د و غیره 
را مي گیرد و از آن ها »روس��اخت« 
زبان را اس��تخراج مي كند. س��پس 
اين »ابزار يادگیری زبان« ش��روع 
به رشد و گس��ترش نوعي »دستور 
زبان گش��تاري« مي كند؛ يعني يك 
مجموعة قاعده كه روساخت را به 
شكلي برمي گرداند كه ژرف  ساخت 
ك��ودك مي توان��د آن را درك كند. 
اعتقاد بر اين اس��ت كه رشد قواعد 
گش��تاري، طي چندين س��ال اتفاق 
مي افتد و اين خود بیانگر آن است 
كه چ��را مهارت هاي زباني آغازين 

ك��ودك محدودند و چ��را در عین 
حال، با سرعت پیشرفت  مي كنند. 

در مدل ه��اي جديدت��ر روان- 
س��خن  مفه��وم  زبان شناس��ان، 
چامس��كي مبن��ي ب��ر ي��ك »ابزار 
يادگیری زبان«، به طور تكي، ديگر 
به كار ب��رده نمي ش��ود. در عوض 
آن ه��ا اعتقاد دارند، مغز داراي يك 
سلس��له »ناحیه «هاي ج��دا از هم 
است كه هريك عهده دار يك جنبه 
از رشد زبان هستند. اين ناحیه ها با 
هم مرتبط اند و مستقل از نظام هاي 

شناختي كودك رشد مي كنند. 
زبان شناس��ان،  روان-   م��دل 
مش��كلات به وجود آمده از ديدگاه 
محیط��ي را ح��ل مي كند. نخس��ت 
اين كه كودكان فقط به تعداد كمي از 
تكه هاي شاخص گفتاري به صورت 
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درون داد نیاز دارند تا دس��تور زبان 
گشتاري آن ها رش��د كند و آغازگر 
رش��د زباني آن ها به طور گسترده اي 
شود. هنگامي كه كودكان قانون هاي 
ساختاري و به عبارت ديگر دستور 
زب��ان را درك كردن��د، مي توانن��د 
تعداد زي��ادي جمل��ه را بفهمند و 
تولید كنند. به علاوه، چنین استنباط 
مي شود كه س��ازوكارهاي تجزيه و 
تحلی��ل و پردازش، ب��ه ويژه براي 
يادگی��ری زبان، تكام��ل يافته اند و 
فقط به ساختار انتزاعي )مثلًا فاعل، 
فعل و مفعول( مربوط اند نه معنا يا 

محتواي آن. 
چنی��ن  نكت��ه  دو  اي��ن  از 
نتیجه گیري مي ش��ود ك��ه يادگیری 
زبان بر توانايي هاي شناختي كودك 
باري را تحمی��ل نمي كند و به اين 
ترتیب اس��ت كه امر بسیار ظريف 
يادگیری زبان در سازوارة ارگانیسم 
نابال��غ، از نظ��ر ش��ناختي، ممكن 
مي ش��ود. هم چنی��ن، م��دل روان- 
زبان شناس��ان ب��ر جنب��ة مهم درك 
زب��ان تأكید دارد. طب��ق اين نظريه، 
ك��ودكان در آغاز زب��ان را از طريق 
ش��نیدن فرا مي گیرند ن��ه از طريق 
س��خن گفتن. از اين جهت اس��ت 
كه پاداش ه��ا و تنبیه هايي كه براي 
ش��رطي كردن گفتار به طور كنشگر 
مورد نیاز اس��ت، براي مدل روان-  

زبان شناسان اهمیت ندارد. 
»توانايي  مفه��وم  ب��ه  معتقدان 
ناحیه هاي مغز براي يادگیری زبان«، 
بر اي��ن باورند كه اي��ن ناحیه ها در 
مغز به طور نسبي به سرعت تكامل 
يافته اند. از ديدگاه تكامل، اين روند 
زماني حدود 50 هزار س��ال گذشته 
را در برمي گیرد. اين امر، خود دلیلي 
بر اين اس��ت كه چرا زبان فقط در 

نوع بشر وجود دارد. 

مدل هاي زباني 
رشدي- شناختي

طي دهة 1960 میلادي، نظرية 
روان- زبان ش��ناختي چامسكي در 
حوزة نظري زب��ان و پژوهش هاي 
مرب��وط ب��ه آن، حرف نخس��ت را 
مي زد. ام��ا از حدود 1970 میلادي 
به بعد، نظريه هاي ديگري در زمینة 
رش��د زبان مطرح شدند. بعضي از 
اين نظريه ها از زمینة سنتي رشدي- 

شناختي زبان نشئت گرفته بودند. 
در حالي كه روان- زبان شناسان 
اعتق��اد دارند زبان در ك��ودكان به 
بستگي  آن ها  شناختي  توانايي هاي 
ن��دارد و ك��م  و بی��ش از اي��ن امر 
شناختي  نظريه پردازان  جداس��ت، 
عقی��ده دارند ك��ه حت��ي بچه هاي 
خیل��ي كوچك، از دنی��اي پیرامون 
خود به میزان قابل توجهي دانش و 
آگاهي دارند و كاربرد اين توانايي، 
در تجزي��ه و تحلیل گفت وگويي كه 
مي ش��نوند، به آنان كم��ك مي كند. 
بنا بر نظر اين پژوهش��گران، زبان 
هنگامي در كودك فرا گرفته مي شود 
كه بر مفاهیم ش��ناختي كه كودك تا 

آن هنگام داراست، نقش بندد. 
زبان  ش��ناختي  پژوه��ش  يك 
براس��اس نظرية پیاژه شكل گرفته، 
در حال��ي كه خود پی��اژه هیچ نوع 
مدل خاصي براي رش��د زبان ارائه 
نكرده است. در اين جا توجه زيادي 
بر انتقال توانايي هاي حسي حركتي 
بع��دي كودك نوپا ب��ه توانايي هاي 
ك��ودك  پیش عملیات��ي  آغازي��ن 
است؛  گرفته  پیش دبستاني صورت 
يعني زماني كه كودكان تازه ش��روع 
مي كنن��د كلم��ات را ب��ه هم وصل 
كنن��د و عبارات دو تا س��ه كلمه اي 
بس��ازند. راهبرد كلي اين پژوهش، 
پي ب��ردن به اين امر بوده اس��ت كه 

آي��ا باي��د بعض��ي از عملكردهاي 
ذهني، پیش از آنكه كودكان بتوانند 
فرم هاي زباني مرب��وط به آن را به 
كار گیرن��د، پديدار ش��وند يا خیر؟ 
براي مث��ال، بعضي يافته ها نش��ان 
داده ان��د، خردس��الان در ابتدا لازم 
است كه مفهوم حضور دائمي اشیا 
را درك كنن��د، قبل از آن كه ش��روع 
به استفاده از لغاتي كنند كه بر نبود 
چیزي يا كس��ي دلالت دارند؛ مانند 

»همه رفته اند«. 
دومین رويكرد شناختي بر اين 
اعتقاد مبتني اس��ت ك��ه كودكان از 
مفاهیم ش��ناختي اولی��ة خود براي 
بیرون كشیدن قوانین زبان از گفتاري 
كه مي شنوند استفاده مي كنند. از نظر 
روان - زبان شناس��ان، كودكان گفتار 
را به س��اختار انتزاعي گرامري آن 
تجزيه و تحلیل مي كنند و برخلاف 
آن ها، دومین رويكرد ش��ناختي بر 
اين مبتني است كه كودكان گفتار را 
به مفاهیم مبتني بر معنا يا به عبارت 
ديگر معناشناختي، تجزيه و تحلیل 
مي كنند كه اي��ن مفاهیم دربردارندة 
ارتب��اط بی��ن اش��یا، عملكردها و 
رويدادها هس��تند. طبق اين نظريه، 
كودكان درك خیلي زودهنگامي، يا 
شايد درك ذاتي، از مفاهیمي مانند 
عامل )ش��خصي كه عمل را انجام 
مي ده��د(،  فع��ل يا عم��ل )چیزي 
كه براي ش��خصي يا ش��یئي اتفاق 
مي افتد( و مفعول و )ش��خصي كه 
عمل رويش انجام مي شود( دارند. 
را  گفت��اري  وقت��ي  ك��ودكان 
مي شنوند، احتمالًا آن را بر پاية اين 
مفاهی��م تجزيه و تحلی��ل مي كنند. 
ب��راي مثال، تمركز خ��ود را به اين 
معطوف مي كنند كه چه كسي روي 
چه چی��زي يا چه كس��ي عملي را 
انجام داد. آن ها س��پس دربارة اين 

چامسکي اعلام 
کرد، فراگيري 
زبان نزد کودکان 
را نمي توان با 
اصول شرطي کردن 
کنشگر به طور 
قانع کننده اي 
توجيه کرد
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مفاهیم، قوانین س��اده اي مي سازند 
و در جمله س��ازي خ��ود از آن ه��ا 
استفاده مي كنند. براي مثال، آن ها به 
اين اصل پي مي برن��د كه فاعل در 

آغاز جمله قرار مي گیرد. 
حت��ي نظريه پردازان ش��ناختي 
نی��ز به اين نتیجه رس��یده اند كه در 
نهايت كودكان بیش��تر با جنبه هاي 
س��اختاري زبان س��روكار دارند و 
اين همان چیزي اس��ت كه روان- 
اما  دارن��د.  اعتق��اد  زبان شناس��ان 
ماهیت رويكرد شناختي اين است 
كه ك��ودكان دانش اولیه اي را كه از 
چگونگ��ي عملكرد جه��ان دارند، 
ب��ه كار مي برن��د تا گفت��اري را كه 

مي شنوند »رمزگشايي« كنند. 
معتق��دان به نظري��ة »پردازش 
يادگیری  درب��ارة  نی��ز،  اطلاعات« 
زبان مطالعه كرده اند. مدلي كه آن ها 
ب��ه كار مي برن��د، نظري��ة »قابلیت 
اي��ن  مي ش��ود.  يادگیري«نامی��ده 
پژوهش��گران، برنامه هاي رايانه اي 
اب��داع  را  پیش��رفته اي  و  مفص��ل 
كرده اند تا ب��ه طور دقیق آن نوع از 
قوانین گرامري را كه براي توضیح 
زبان بش��ري نیاز اس��ت، مشخص  
كنند. هم چنین، به اين امر پي ببرند 
ك��ه چه رونده��اي ش��ناختي لازم 
هس��تند تا اي��ن قوانی��ن، طي فقط 
س��ال هاي اندكي، ياد گرفته شوند. 
هدف نهايي آنان اين اس��ت كه آن 
دس��ته از اص��ول و قوانین��ي را كه 
كودكان مي توانند ياد بگیرند، تعیین 
كنن��د. نیز روندي را كه طي آن اين 
يادگی��ري اتفاق مي افت��د، در قالب 

رياضي، توصیف كنند. 

ديدگاه »يادگيري محيطي«
در حالي كه بعضي از پژوهشگران 
در جس��ت وجوي يافت��ن بنیادهاي 

زيستي و شناختي زبان 
ديگري  عدة  هس��تند، 
منابع تأثیرگذار محیطي 
و تعامل هاي اجتماعي 
او  زب��ان  ب��ر  ك��ودك 
مي كنن��د.  بررس��ي  را 
دو دس��ته  اين مدل ها 
»رويك��رد  مي ش��وند: 
آموختن��ي« و رويكرد 

»كنشي« )كاركردي(.

تجزيه و 
تحليل هاي مبتني 

بر آموختن
از  پ��س  گرچ��ه 
ب��ا  آنک��ه چامس��كي 
اعلام  راس��خ  اعتق��اد 
محی��ط  ك��ه  داش��ت 
جوابگوي  نمي توان��د 
زب��ان  طبیع��ي  رش��د 
باش��د، نظرية تجزيه و 
تحلی��ل رفت��اري زبان 
طرفدارانش  اس��كینر 
را از دس��ت داد، ام��ا 
مبتن��ي  پژوهش ه��اي 
ب��ر آموخت��ن در مورد 
خاتم��ه  بح��ث  اي��ن 
نیاف��ت. در واق��ع، در 
س��ال هاي اخی��ر، اين 
س��نتي شواهد  ديدگاه 

اجتناب ناپذي��ري را ارائ��ه ك��رده 
اس��ت مبن��ي ب��ر اين ك��ه عوام��ل 
محیطي در رون��د طبیعي يادگیری 
زبان اهمی��ت انكارناپذيري دارند. 
بعض��ي از پژوهش ه��اي مبتني بر 
آموختن، با مدل اصلي »كنش��گر« 
اس��كینر ارتباط تنگاتنگ��ي دارند. 
به ه��ر ترتیب، بخ��ش عمده اي از 
اي��ن نظريه، پی��رو ديدگاه س��نتي 
يادگی��ري اجتماعي زبان اس��ت و 

روي يادگی��ري از طريق مش��اهده 
و روندهاي ش��ناختي مرتبط با آن 

تأكید زيادتري دارد. 
ايرادهاي  مهم تري��ن  از  يك��ي 
چامسكي به نظرية اسكینر اين بود 
كه محیط به ك��ودك مدل خوبي از 
زبان ارائه نمي كند ت��ا او بتواند از 
آن بیام��وزد. اما پژوهش ها نش��ان 
داده اند، افراد به همان طريقي كه با 
س��خنگويان ماهر صحبت مي كنند، 
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با اطفال كوچك سخن نمي گويند. 
در ع��وض، مادرها و پدرها و حتي 
بچه هاي بزرگ تر خانواده، با اطفال 
از س��بكي از گفتار استفاده مي كنند 
ك��ه به آن اصطلاحاً زبان »مادرانه« 
اطلاق مي ش��ود. اين زب��ان معمولًا 
واض��ح، س��اده و از نظ��ر كرداري 

صحیح است. 
معتق��د  چامس��كي  همچنی��ن 
اس��ت، كودكان نمي توانند زبان را 
صرفاً با تقلید از آنچه مي ش��نوند، 
ف��را بگیرن��د، زي��را آن ه��ا قادرند 
جم��لات  از  نامح��دودي  تع��داد 
جدي��د را بفهمن��د و تولید كنند كه 
قب��لًا نش��نیده اند. ام��ا پايه گذاران 
نظري��ة يادگی��ري اجتماعي نش��ان 
داده اند، يادگی��ري از طريق تقلید، 
به كپي ك��ردن دقیق گفت��ار احتیاج 
ندارد و ممكن اس��ت اساس نظام 
مبتني بر قواعدي كه كودكان به كار 

مي گیرند، الگوبرداري باشد.
و بالاخ��ره، بحث ديگر روان- 
زبان شناس��ان اين است كه والدين 
دربارة قوانین زبان، آموزش خاصي 
به كودكانشان نمي دهند. به هر حال، 
تجزي��ه و تحلیل هاي دقی��ق اخیرِ 
تعام��ل والدي��ن با كودكان، نش��ان 
مي دهند كه به طور حتم، والدين به 
صحیح بودن گفتار كودكشان از نظر 
گرام��ري، به طريق��ي عكس العمل 
نش��ان مي دهن��د و ب��ه روش هاي 
گوناگ��ون ب��ه آن ه��ا بازخ��ورد و 
آم��وزش مي دهند. از اي��ن يافته ها 
چنین نتیجه گیري مي شود كه عوامل 
محیطي و اجتماعي ممكن است در 
فراگیري زب��ان كودكان نقش مهمي 

داشته باشد. 

نظريه هاي کنشي )کارکردي(
ديدگاه هاي  آخري��ن  از  يك��ي 
نظري دربارة يادگی��ری زبان، مدل 

است.  )كاركردگرايان(  كنش گرايان 
اين نظريه بر اصول يادگیري استوار 
واق��ع جهت گی��ري  نیس��ت و در 
شناختي آن به وضوح آشكار است. 
ب��ا وجود اين، نظري��ة مطرح را در 
اينجا و در محدودة س��نتي محیطي 
بررسي مي كنیم، چون اين رويكرد 
ب��ر بافت  اجتماعي ك��ه زبان در آن 

فرا گرفته مي شود، تأكید دارد. 
روان- زبان شناسان، همان طور 
ك��ه مي دانی��م، ب��ر اي��ن اعتقادند 
كه ك��ودك ابتدا س��اختار گرامري 
زب��ان را ف��را مي گی��رد، در حال��ي 
ك��ه نظريه پ��ردازان ش��ناختي زبان 
معتقدن��د، كودك در آغ��از معني را 
از درون داد گفتار بیرون مي كش��د. 
برعكس، نظر كنش گرايان اين است 
ك��ه نخس��تین انگیزة ك��ودك براي 
فراگی��ري زبان، فهماندن و فهمیدن 
است. در اين جا بر »كاربردشناسي« 
يا استفاده هاي كاركردي زبان تأكید 
مي ش��ود. كاركرد )ي��ا كنش(گرايان 
نی��ز مانند نظريه پردازان ش��ناختي، 
بحثشان بر سر اين است كه كودكان 
معنا را از گفتار بیرون مي كش��ند نه 
قوانین گرامري را. اما كاركردگرايان 
بر اي��ن باورند كه رون��د يادگیري 
زب��ان، ب��ه تعامل ه��اي اجتماع��ي 
كودكان بس��تگي بسیار زيادي دارد 

تا به مفاهیم شناختي ذاتي آن ها. 
ــروم برونر، محیط  بنا بر نظر ج
اجتماع��ي معمولي ك��ودكان )يعني 
فرصت ه��اي  واق��ع  در  والدي��ن( 
فراه��م  را  بس��یاري  س��اختاري 
م��ي آورد تا يادگی��ري زبان صورت 
پذيرد. اين فرصت ها ش��امل »نظام  
حمايتي زبان« هس��تند كه نقششان 
كمك به كودكان اس��ت در تلاش��ي 
كه ب��راي يادگی��ري معنا و س��پس 
درون داد  از  گرام��ري-  قوانی��ن 
گفتار- مي كنند. عنصر اصلي »نظام 
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حمايتي زبان« »قالب« آن اس��ت. 
قالب ها، تعامل هاي اجتماعي داراي 
س��اختار، يا به عبارت ديگر »عادي 
و تك��راري« ان��د كه معم��ولًا بین 
كودكان و مادرانشان روي مي دهند؛ 
قالب هايي مثل: با هم به كتاب نگاه 
كردن، بازي هاي مربوط به يادگیري 
نام ه��ا )مانن��د دهانت كجاس��ت؟ 
چشم هايت كجاست؟( و بازي هاي 
تح��رك دار )مانن��د قايم باش��ك( و 
خواندن شعر همراه با حركات بدني 

مربوط به معناي آن. 
قال��ب به كودك اي��ن اجازه را 
مي دهد تا عناص��ر ويژة زبان را در 
بافتي بسیار محدود ياد بگیرد و اين 
معمولًا از طريق از بركردن لغات و 
اعمال مربوط به آن ها، به س��ادگي 
انج��ام مي گیرد. ممكن اس��ت والد 
به تدري��ج قالب ه��ا را تغییر دهد، 
ب��ه نحوي كه ش��امل عناصر زباني 
بیشتري شوند يا به مشاركت بیشتر 
از جانب كودك نیاز داش��ته باشند. 
 به اي��ن ترتیب، زبان بیش��تري ياد 
گرفت��ه مي ش��ود و پاس��خ هايي كه 
قب��لًا ي��اد گرفته ش��ده بودن��د، به 
راه ه��اي جديدي ب��ه كار مي روند. 
تعامل ه��اي  همی��ن  مح��دودة  در 
قالب بن��دي ش��ده، وال��د هم چنین 
ان��واع ديگري از »پش��تیباني«3 را 
ب��راي كودك � به منظ��ور فراگیري 
زب��ان � فراه��م مي كند؛ مثل س��اده 
كردن گفت��ار، اس��تفاده از تكرار و 
تصحیح گفته هاي غلط يا نیمه تمام 

كودك. 

زبان دو گونه 
ساختار دارد. یکي 
»روساخت« که بر 
روش تنظيم واژه ها 
و  عبارت ها دلالت 
دارد و به طور قابل 
توجهي از زباني 
به زبان دیگر فرق 
مي کند، و دیگري 
»ژرف ساخت« که بر 
آگاهي ذاتي بشر 
دربارة ویژگي هاي 
هر نظام زباني 
دلالت دارد
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نشانگربرآيند
دونيرویمتقاطع

 وسايل مورد نياز
1.پايه سنگ مرمر 

2. چهار تكه تخته به ابعاد
1 × 3 × 16 cm        

3. دوعدد قرقرة كوچك يا چرخ 
كوچك شیاردار

4. چند وزنه
5. مقداري نخ و چند عدد میخ 

شرح
طبق ش��كل  چارچوب ساخته شده 
در واقع متوازي الاضلاعي است كه 
از برخورد اين دو نیرو به وجود آمده 
اس��ت و در واقع برآيند اين دو نیرو 
در امتداد قطر متوازي الاضلاع است 
كه اين دو نیرو دو ضلع آن هستند. 

نیروها  برآين��د  از  نمونه هاي��ي 
را مي توانی��م در زندگي رزمرة خود 

بیابیم. 
س��قف تونل ه��ا طاقديس هايي 
هستند بسیار محكم كه به هیچ عنوان 
از بالا فرونمی ريزند، زيرا سنگ هاي 
قسمت فوقاني آن، به شكل كوه هايي 
هستند كه نیروي عمود بر آن ها به دو 
نی��روي متقاطع در دو جهت پهلو به 
سنگ ها وارد مي شود و هرگز از بالا 
فرو نمي ريزند، ولي برعكس، اگر از 
قسمت زير نیروي كمي بر آن ها وارد 
ش��ود فرو مي ريزند. به همین دلیل، 

بوق زدن در تونل ممنوع است زيرا 
فش��ار نیروي آن احتم��ال خطراتي 
ب��راي تون��ل دارد. پوس��تة آهك��ي 
تخم مرغ هم چنین اس��ت؟ از بیرون 
نیروي زيادي لازم اس��ت تا بشكند، 
ولي از درون با نوك زدن يك جوجة 

ضعیف ترك مي خورد و مي شكند. 
حالا ش��ما عزيزان ب��ا تعمق و 

تفكر به اين سؤالات پاسخ دهید. 
1. آيا نمونه هاي��ي ديگر از اين 
طاقديس ها در محیط زندگي 

سراغ داريد؟ نام ببريد.

2. طاقديس ها و ناوديس ها چه 
تفاوت هاي��ي با ه��م دارند؟ 

چرا؟
3. تشريح كنید كه استخوان كاسة 
سر يا جمجمة ما گرد و كروي 
يا به عبارت��ي طاقديس مانند 

شكل گرفته است؟
به محیط اط��راف خود با دقت 
بنگري��د و پديده هاي علمي موجود 
و ارتباطش��ان را با ه��م بیابید، زيرا 
كشف اين پديده ها خود لذت بخش 

است. 

مخاطبان:
دانش آموزان دورة 
متوسطه و مرکز 
تربيت معلم

موضوع:
فيزیک

هدف 
 درك و تفهيم هر چه بيشتر برآيند نيروها به خصوص برآيند دو نيروي متقاطع 

)دو نيروی موازي و هم اندازه( و وجود اين نيروها در طبيعت 

چارچوب)بهعنوان
متوازيالاضلاع

ناشيازبرخورد
دونيرو(

كدامبرآیندِكدامدونيرواست؟

وزنهبهعنوان
هریكازنيروها

برآیندنيروها

قرقره

پایهسنگمرمر

نخ

نيرو نيرو

نيرو نيرو

فاطمهشهرزادی
 مدرس و دبیر بازنشستة 
منطقة 6 آموزش وپرورش

بخش
هایاميدگام



تم
ش�

و ه
ت 
س
بي
رة 
دو

 
  1
39

ر1
  آذ


  3 
رة
ما
ش�

 

42

عليبهراميهيدجي
دبیر شهرستان ابهر
صغريمرسلي
مدير مجتمع آموزشي

درسپژوهي
شيوهاينودرطراحياجرايي

برنامههايدرسي
  اشاره

امروزه، پژوهش عملي و كاربردي در به اجرا درآوردن برنامه هاي درسي بيش از پيش مورد توجه قرار گرفته است. 
يكي از دغدغه هاي كارگزاران و سياست گذاران آموزشي و مجريان برنامه هاي درسي گسترش پژوهش به ويژه پژوهش 
مشاركتي درون مدرسه و كلاس است. »درس پژوهي« در واقع روش پژوهشي مشاركتي معلمان در كلاس درس است 
كه از آن به عنوان سودمندترين، كاربردي ترين و مؤثرترين برنامة پرورش حرفه اي معلمان در مدارس ژاپن ياد شده است. 
درس پژوهي و فرايند پژوهش مشاركتي شبيه فرايند اقدام پژوهي است. معلمان از اين طريق در طراحي، اجرا و ارزيابي 
فرصت مي يابند با يكديگر همكاري، هم ياري و مشاركت كنند و مسائل مرتبط با يادگيري برنامه هاي درسي را بكاوند، 
جوابي بيابند، آن را در عمل به كار بندند و در پايان از عمل آموزشي يكديگر ارزيابي گروهي داشته باشند. در درس پژوهي 

و اقدام پژوهي، معلمان به شيوة كار گروهي تمرين مي كنند، ديدگاه هاي خود را تبادل مي كنند و از يكديگر مي آموزند.
در درس پژوهي بيش از اينكه معلمان مباني نظري آموزش و يادگيري را بياموزند، مهارت هاي علمي و كاربردي مربوط 
به فرايند ياددهي ـ يادگيري )آموزش(، ارزيابي روش هاي تدريس، خودارزيابي و فعاليت هاي آموزشي را مي آموزند. 
معلمان مباحث گروهي موضوع مورد پژوهش را انتخاب و به صورت مشاركتي و در گروه، طرح پژوهش مربوط به آن را 
تهيه مي كنند. درس پژوهي مثل اقدام پژوهي به شيوة مشاركتي، به ارزيابي دقيق فعاليت هاي آموزشي انجام شده در ارتباط 
با موضوع موردنظر مي پردازد. در اين شيوه، دانش آموزان در پژوهش سهيم اند و در واقع در حين عمل پژوهش مي كنند. 
درس پژوهي بيشتر بر مسائل آموزشي مرتبط با اجراي برنامه هاي درسي و جنبه هاي جزئي و كاربردي مرتبط با ياددهي 
ـ يادگيري تمركز دارد. از آن جا كه معلمان مجريان اصلي برنامه هاي درسي و هدايتگر فرايند يادگيري  اند، براي كسب 
موفقيت در ايفاي نقش خويش به توسعة دانش و مهارت هاي حرفه اي نياز دارند. اين مقاله با معرفي روش درس پژوهي 

زمينه هاي رشد و بالندگي معلمان را در اجراي مسئوليت آموزشي خود فراهم مي كند.

کليد واژه ها:

درسپژوهي،پژوهش
مشاركتي،يادگيري،تشريک

مساعي

سرآغاز
زمین��ة  در  اخی��ر  پژوهش ه��اي 
توس��عة حرفه اي معلمان، روش��نگر 
جهت گیري هاي متفاوتي از اقدامات 
معم��ول در اي��ن حوزه اس��ت. اين 

پژوهش ها بیشتر بر مدرسه و كلاس 
درس متمركزند و مي كوشند معلمان 
را بیش از پیش در تصمیم گیري هاي 
مربوط به ش��یوه هاي بهب��ود كیفیت 
آموزش��ي مدارس مش��اركت دهند. 
درس پژوهي به معلمان كمك مي كند 
هنگام كسب صلاحیت هاي حرفه اي 
در حی��ن كار ب��ه بازس��ازي فكري 
خوي��ش و دانش آم��وزان در فرايند 
ياددهي � يادگیري توجه جدي مبذول 
دارند. اين ش��یوه يك��ي از الگوهاي 
مناس��ب از پژوهش هاي مشاركتي 

در كلاس درس اس��ت ك��ه ب��راي 
توسعة حرفه اي معلمان يك مدرسه 
يا مدارس همتا مدنظر صاحب نظران 
و پژوهش��گران آموزشي قرار گرفته 
است. درس پژوهشي مدلي اثربخش 
براي خلق محیط ش��وق انگیز براي 

يادگیري برنامه هاي درسي است.

اهميت و ضرورت
آمادگي معلمان براي ايفاي نقش هاي 
از  معلم��ي،  دش��وار  و  حس��اس 
ضروريات كار تربیت معلم اس��ت. 

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی
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مهم ترين مسیري كه 
براي اين آماده سازي 

تعريف مي شود، آگاهي 
وظاي��ف  و  نق��ش  از 

ح��وزة  در  معلم��ي 
عمل است. موقعیت 
پیچیدة عمل  با بروز 
پیچیده  پديده ه��اي 
و ايج��اد موقعی��ت 
يادگیري جديد شكل 

مي گی��رد و در چنی��ن 
موقعیتي عنصر تدريس 

اهمی��ت  حائ��ز  بس��یار 
اس��ت. در بخش اجراي 
تدريس، پی��دا كردن يك 
راه عملیات��ي مش��اركت 
بین معلمان بسیار سخت 
اج��راي  زي��را  اس��ت، 
تدري��س به تصمیم گیري 

معلمان، ابزارها و روش ها، 
موقعیت هاي متف��اوت يادگیرندگان 
و چندين عامل ديگر بس��تگي دارد. 
پژوه��ش در اي��ن زمین��ه از ديدگاه 
معلم��ان چند صباحي اس��ت كه در 
سراس��ر جهان، مورد توجه اساسي 
قرار گرفته است. شیوة درس پژوهي 
مي توان��د راه مناس��بي ب��راي رف��ع 
دش��واري در حوزة عمل باش��د. در 
واق��ع درس پژوهي عم��ل فكورانة 
معلم اس��ت كه در گروه هاي كوچك 
معلمان يك واحد يا مجتمع آموزشي 
ب��ه ظهور مي رس��د. در گذش��ته نیز 

روشي به نام »معلم پژوهنده« وجود 
داشت. البته در روش معلم پژوهنده 
فقط يك معلم نقش داش��ت، اما در 
درس پژوه��ي، همة معلم��ان هم پايه 
يا تمام معلمان يك واحد آموزش��ي، 
كاركن��ان و تمامي عوام��ل اجرايي 

مشاركت دارند.

مفهوم درس پژوهي1
درس پژوه��ي يك رويكرد توس��عة 
حرفه اي اس��ت ك��ه در آن، معلمان 
ط��رح  تدوي��ن  در  يكديگ��ر  ب��ا 

درس، طراح��ي آموزش��ي، اج��را و 
عملیاتي كردن هم��ة عناصر ياددهي 
� يادگی��ري مطاب��ق ب��ا هدف ه��اي 
برنامه هاي درسي و در مشاهدة نتايج 
مشاركت دارند. معلمان در اين مسیر 
با جمع آوري اطلاعات در مورد نحوة 
دستیابي دانش آموزان به يادگیري، با 
يكديگر بح��ث و تبادل نظر مي كنند 
تا نس��بت به رفع مشكلات، اصلاح 
روش ها و تدريس ناكارامد به نتیجة 
واح��دي برس��ند و زمینة پیش��رفت 
تحصیل دانش آموزان را فراهم آورند. 

درس پژوهي 
مدلي اثربخش 

براي خلق محيط 
شوق انگيز 

براي یادگيري 
برنامه هاي درسي 

است
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دو گام مه��م درس پژوهي عبارت اند 
از: 

1. انتخ��اب موضوع��ي خاص از 
برنامة درسي توسط معلمان به 
عنوان مس��ئله يا مش��كل كه در 
چارچ��وب فرايند واح��د كار، 
طراحي، اجرا، ارزش��یابي، نقد 
و اص��لاح به صورت مش��ترك 
عملیاتي مي ش��ود و از نتايج آن 
براي نی��ل به الگوي مش��ترك 

تدريس كمك مي گیرند.
2. گروهي از معلمان پس از گزينش 
موضوع��ي خ��اص از برنام��ة 
درس��ي، آن را به عن��وان واحد 
كار طراحي، اجرا و ارزش��یابي 
مي كنند و همگ��ي از محصول 
آن در ارتق��اي كیفیت ياددهي � 
استفاده مي برند. يكي  يادگیري 
از اعض��اي گروه برنامه را اجرا 
و ديگ��ران در جهت رس��یدن 
ب��ه الگوي مش��ترك آن را نقد و 

اصلاح مي كنند.

هدف هاي درس پژوهي
مهم ترين هدف هاي درس پژوهي را 

مي توان به شرح زير نام برد: 
يادگی��ري  فرهن��گ  1. گس��ترش 

مشاركتي در مدارس؛
2. ايجاد باور نسبت به عمل تدريس 

به عنوان يك عمل اجتماعي و 
فرهنگي؛

3. فراه��م ك��ردن محی��ط و زمینة 
يادگیري معلمان از ايده و دانش 

يكديگر؛
4. ارتقا و توس��عة دانش حرفه اي 

معلمان؛
5. تغییر روش هاي قديمي ياددهي؛

6. بازانديش��ي در رفت��ار توس��ط 
معلمان؛

7. مش��اركت در تح��ول مس��تمر 
آموزش؛

8. معرفي درس پژوه��ي به عنوان 
مدلي اثربخش براي پژوهش در 

مدرسه؛
۹. آموختن از يكديگر؛

1۰. سهیم شدن در تجارب آموزشي 
و تربیتي يكديگر؛

رفتاره��اي  در  بازانديش��ي   .11
آموزشي و رس��یدن به راه هاي 

بهتر براي ياددادن و يادگرفتن؛
12. تولید دانش حرفه اي؛

13. تحلی��ل و بررس��ي چگونگي 
تفكر و يادگیري دانش آموزان در 

حین يادگیري؛
14. ارتق��اي فرهن��گ مش��اركتي 

حرفه اي؛
15. شناس��ايي مسائل و مشكلات 
در  دانش آم��وزان  يادگی��ري 

و  متف��اوت  موضوع��ات 
اولويت بندي هاي آن ها؛

16. كم��ك ب��ه تغیی��ر در كاركنان 
مدرسه و ايجاد و توسعة محیطي 
انعطاف پذير براي دس��تیابي به 

يادگیري سازماني؛
17. فراهم كردن زمینه و امكان خود 
يادگی��ري از طريق مش��اهده و 
بازانديشي در عمل انجام شده 

و خودارزيابي؛
18. ترويج تفكر سیستمي و تفكر 
انتقادي، تمركز بر فرايند ياددهي 
� يادگیري، و ايجاد علاقة بیشتر 
در معلم��ان نس��بت ب��ه فرايند 

يادگیري دانش آموزان؛
درك  زمینه ه��اي  ايج��اد   .1۹
عمیق ت��ر مدي��ران آموزش��ي از 
روش درس پژوه��ي، به كارگیري 
در  اثربخش ت��ر  راهبرده��اي 
ارتقاي مديريت آموزشي، تغییر 
تبديل  يادگیرنده،  ب��ه  ياددهنده 
مدرس��ه از م��كان آم��وزش به 
جايي براي يادگیري و بازسازي، 
و مدرس��ه ب��ه مثابه س��ازماني 

يادگیرنده.

مراحل درس پژوهي
1. تبيين مسئله و انتخاب موضوع

ك��دام  درك  در  دانش آم��وزان   

در درس پژوهي 
و اقدام پژوهي، 
معلمان به شيوة 
کار گروهي 
تمرین مي کنند، 
دیدگاه هاي خود را 
تبادل مي کنند و از 
یکدیگر مي آموزند
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مش��كل  دروس  و   مباح��ث 
دارند؟

 يافتن روش��ي براي انتقال يك 
مفهوم جديد در كلاس درس.

 يك س��ؤال جزئ��ي )بهبود فهم 
دانش آموزان از تجس��م فضايي 

مولكول هاي چهاروجهي(.
الزامات تبیین مسئله عبارت اند از: 

 طرح مباني نظري موضوع؛
 بهره گیري از يافته هاي پژوهشي؛

 توجه ب��ه ويژگي ها و ش��رايط 
خاص مسئله.

2. برنامه ريزي درس پژوهي
  اهداف؛

 ضرورت و اهمیت پرداختن به 
موضوع )از طريق درس پژوهي(؛

  كاربردهاي عملي و نظري؛
 تهی��ه و تدوي��ن الگ��وي طرح 
درس )مبتني بر روش هاي فعال 

تدريس(؛
 تعیین اعضاي گ��روه )5 نفر( و 
وظايف، مسئولیت ها و نقش هر 

يك؛
 تعیی��ن امكانات مورد نیاز براي 
مج��ري درس، زم��ان انج��ام، 

فیلم بردار، تعیین دبیر تیم و...؛
 تهیة طرح درس توسط گروه.

3. آموزش درس )براساس برنامه و 
طرح درس تنظيم شده(

  تعیین تاريخ تدريس و نشستن 
معلمان هنگام تدريس در عقب 

كلاس؛
  انجام فیلم برداري؛

  تعیی��ن ناظر ب��راي نظارت بر 
تدري��س معلم براس��اس طرح 

درس تعیین شده؛
  تعیی��ن ناظ��ر ب��راي نظ��ارت 
ب��ر واكنش ه��ا و عملكردهاي 
دانش آم��وزان )او ضم��ن تهیة 
و  علاق��ه  می��زان  گ��زارش، 
فعالیت هاي دانش آموزان را در 

نظر مي گیرد(.
4. ارزشيابي تدريس و بازتاب تأثير 

آن بر برنامه ريزي مجدد درس
 اظهارنظ��ر معل��م مجري طرح 
درس در م��ورد تدري��س خود، 
چگونگي اجراي درس و مسائل 

عمدة آن.
  انتق��اد معلمان عض��و گروه از 
قسمت هايي از درس كه از نظر 
آنان مشكل داشته است. )در اين 
انتقاد تمركز بر درس اس��ت نه 
معلم. درس محصول گروه است 
و هم��ه اعضا در م��ورد نتیجة 
برنامة خود احساس مسئولیت 
مي كنند و در واقع از خود انتقاد 

مي كنند.(
  يادداشت برداري از نقطه نظرات 

توسط دبیر تیم.
5. تجديدنظر در تدريس

گ��روه  معلم��ان  تجديدنظ��ر   
درس پژوهي در تدريس، با توجه 
به مشاهدات و بازخوردهايي كه 
از چگونگ��ي اج��راي تدريس 
آموزش��ي،  )م��واد  داش��ته اند 

فعالیت ها، سؤال ها و...(.
 كوش��ش براي يافتن پاسخ اين 
س��ؤال اساس��ي ك��ه: »چگونه 
مي ت��وان برنام��ه را بهت��ر اجرا 

كرد؟«
 تجديدنظر در طرح درس با توجه 
به مش��اهدات و يادداشت هاي 
معلمان، واكنش هاي دانش آموزان 

و نظرات معلم مجري.
  تغییر روش تدريس، فعالیت ها، 
س��ؤال ها، مس��ائل مطرح شده، 
مواد و رس��انه انتخاب ش��ده و 
س��اير اجزاي درس در صورت 

ضرورت.
6. آموزش درس تجديدنظر شده

تجديدنظ��ر  درس  تدري��س   
ش��ده )نواقص درس براساس 

اصلاحات انجام شده رفع شده 
است(.

 تدريس نهايي.

توجه: 
ــت  ـ اين تدريس ممكن اس
ــط همان معلم و در همان  توس
ــط يكي ديگر از  كلاس يا توس
اعضاي گروه و در همان كلاس 
يا در مكاني ديگر صورت پذيرد.

ــاي  ــه اعض ــن مرحل ـ در اي
ــان در تدريس  ــوراي معلم ش
ــت  ــور دارند )ممكن اس حض
ــان و اعضاي گروه  تعداد معلم
ــتر از دانش آموزان باشد(. بيش

7. ارزشيابي و بازانديشي
 پاس��خ به اين س��ؤال كه: »چه 
چیزي از درس پژوهي و اجراي 

آن آموخته شد؟«
 بررس��ي می��زان و چگونگ��ي 
يادگیري و فهم دانش آموزان از 
مسئله اي كه به خاطر آن پژوهش 
انجام ش��د. در اي��ن مرحله تیم 
از خود مي پرس��د تا چه اندازه 
خوب عم��ل كردي��م و به طور 
كلي میزان تحق��ق اهداف بیان 

مي شود.

توجه: 
ـ در اين مرحله ممكن است 
از افرادي مانند معلمان مجرب، 
مؤلفان  ــي،  درس ــزان  برنامه ري
ــتادان  ــي، اس ــای درس کتاب ه
ــگاه و انجمن هاي علمي  دانش
با موضوع درس پژوهي  مرتبط 
دعوت به عمل آيد. همة اعضاي 
ــوراي معلمان به همراه يك  ش
فرد متخصص خارج از مدرسه 
ــي و  ــد و بررس ــس را نق تدري
ــنهاد مي كنند. ــي را پيش تغييرات

معلمان در طراحي، 
اجرا و ارزیابي 

فرصت مي یابند با 
یکدیگر همکاري، 

هم یاري و مشارکت 
کنند و مسائل درون 

مدرسه و کلاس 
را بکاوند، جوابي 
بيابند و آن را در 

عمل به کار ببندند
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با مستندات، گزارش ها،  همراه 
فیلم ه��ا، عكس ه��ا، ص��ورت 
جلسات، نقطه نظرات معلمان و 

دانش آموزان و اولیا(. 
 بازديدهاي اف��راد متخصص و 

مسئولین.
 بازديده��اي معلمان از مدارس 

يكديگر.
 تبادل تجربی��ات و نتايج كار با 

ديگر مدارس و معلمان.
  استفاده از بازتاب ها در اصلاح 

و تغییر برنامه.

پيش نيازهاي لازم براي 
کيفيت بخشي به درس پژوهي

 معلمان مشتاق و متعهد؛
 زمان مناسب براي اجرا؛

 حمايت س��اير عوامل اجرايي 
واحد آموزش��ي )مدير، معاون، 

مربي بهداشت و حتي اولیا(؛
 وجود برنامة درسي با كیفیت؛

و  معلم��ان  مناس��ب  رواب��ط   
هم��كاران در واحد آموزش��ي 

)روابط رسمي و غیررسمي(؛
 وجود جوّ همكاري گروهي؛

مش��كلات  دقی��ق  شناس��ايي   
آموزش��ي در فرايند تدريس و 

تلاش براي رفع آن ها؛
  استفاده از ابزارهاي الكترونیكي 
در تهی��ه، بازبیني و... در اجراي 

تدريس.

منابع
1. اس��تیپانک و هم��کاران )1389(. درس پژوهي راهنمای��ي عملي براي مدیران و معلمان. ترجمة رضا س��اكي و داریوش مدني. 

حکمت علوي. تهران. چاپ اول.
2. ساكي، رضا )1388(. سواد درس پژوهي معلم. دانش آفرین. تهران. چاپ اول.

3. س��ركارآراني، محمدرضا )1386(. »درس پژوهي، الگویي براي تولید دانش حرفه اي در مدرس��ه«. رشد مدیریت مدرسه. دورة 
ششم. شمارة 51.

4. ���������������������  )1387(. »درس پژوهي: هستة تحول در آموزش وپرورش«. رشد مدیریت مدرسه. شمارة 52.
5. خاكباز، عظیمه الس��ادات؛ فدایي، محمدرضا و موس��ي پور، نعمت اله )1387(. »تأثیر درس پژوهي بر توس��عة حرفه اي معلمان 

ریاضي«. فصل نامة تعلیم و تربیت. نشریة پژوهشکده تعلیم و تربیت. تابستان.
6. عباس زادگان، علی )1390(. درس پژوهي )چیستي؟ چرایي؟ چگونگي؟(. پژوهشکدة تعلیم و تربیت، ادارة كل آموزش وپرورش 

خراسان رضوي. مشهد. چاپ اول. 

پي نوشت ..............................
lesson study« .1« ب��ه معن��اي پژوهش 
مش��اركتي معلم��ان در كلاس درس 

است.

8. سهيم شدن در نتايج و دستاوردها 
و بازتاب و تبادل  نتايج

 نوش��تن گزارش پاياني )تشريح 
فرايند درس پژوه��ي و يافته ها 

نتيجه گيري
درس پژوهي در واقع يك روش 
معلمان  مش��اركتي  پژوهش��ي 
در كلاس درس اس��ت ك��ه از 
آن ب��ه عن��وان س��ودمندترين، 
مؤثرتري��ن  و  كاربردي تري��ن 
برنامة پرورش حرفه اي معلمان 
مي توان نام برد. درس پژوهي و 
فرايند پژوهش مش��اركتي مثل 
اقدام پژوهي اس��ت. معلمان در 
طراحي، اجرا و ارزيابي فرصت 
مي يابند ب��ا يكديگر همكاري، 
هم ي��اري و مش��اركت كنند و 
مس��ائل درون مدرسه و كلاس 
را بكاوند، جوابي بیابند و آن را 
در عم��ل ب��ه كار ببندن��د و در 
پايان از عمل آموزشي يكديگر 
ارزيابي گروهي داش��ته باشند. 
درس پژوه��ي كم��ك مي كند تا 
معلمان مشكلات تدريس خود 
را به كمك هم حل كنند. اين امر 
كمك زيادي به بهبود روش هاي 
يادده��ي مي كن��د و در نتیج��ه 
دانش آم��وزان درس را بهتر ياد 
مي گیرند و آموزش س��ودمندتر 

مي شود.
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بخش
هایاميدگام

محمدمهدیسلطانبيگی

توريوم
مادةپرتوزا

مخاطبان:
دانش آموزان 
دوره های متوسطه و 
راهنمایی تحصيلی 

موضوع:
فيزیک

مشخصات 
ــده  ــته ش ــهری با مادة پرتوزای توريوم آغش ــوری چراغ های زنبوری يا چراغ های گاز ش  ت
ــام عکس برداری  ــوان از اجس ــوند، می ت ــتر اين توری ها، وقتی خراب ش ــت. با خاکس اس
ــی اثر می گذارند.   ــاطع می کند که روی کاغذ يا فيلم عکاس کرد. اين ماده دائماً پرتوهايی س

هدف
عکس برداری توسط مادة پرتوزای 
توريوم موجود در خاکس��تر توری 

چراغ گاز روشنايی. 

مواد و لوازم مورد نياز
خاکس��تر توری چراغ روشنايی 
گاز ش��هری ي��ا چ��راغ زنبوری 
پاره ش��ده، فیلم يا کاغذ حساس 
عکاس��ی در بس��ته بندی پاک��ت 
سیاه، محلول های ظهور و ثبوت 
مانند فل��زی   عکاس��ی، جس��م 

 کلید. 

روش آزمايش  
1. فیلم يا کاغذ حساس عکاسی 
را در بسته بندی محافظ روی 

میز قرار دهید. 
2. چند جس��م فلزی مانند کلید 

روی بسته قرار دهید. 
3. خاکستر توری را روی جسم 
فل��زی بپاش��ید و ط��وری که 
بتواند به اطراف نور س��اطع 
کن��د و ي��ک هفت��ه بگذاريد 

بماند. 
4. پس از يک هفته، فیلم يا کاغذ 
حساس عکاس��ی را در محل 

تاريکی از بسته خارج کنید. 
5. فیلم يا کاغذ را ظاهر و ثابت 

کنید. 
6. تصوير جس��م فلزی را روی 
فیلم يا کاغذ مشاهده می کنید. 

نتيجه 
معل��وم می ش��ود: خاکس��تر نوری 
پرتوهايی ساطع می کند که از کاغذ 
س��یاه محاف��ظ می گذرن��د و روی 
فیلم يا کاغذ حس��اس عکاسی اثر 
می گذارند ولی اين پرتوها از جسم 

فلزی نمی گذرند. 
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طوبیدلارامیثانی
آموزش و پرورش سیستان  و بلوچستان

بـازیهای
آموزشی

بخش
هایاميدگام

چند ب��ازی را که ب��رای آموزش زبان فارس��ی به ک��ودکان و 
دانش آموزان مناطق دوزبانه مناسب اند، معرفی می کنیم: 

ــم:  معل ــة  قص روي  از  ــش  نماي ــراي  اج  .1
داس��تان كوتاهي را در نظ��ر بگیريد و هر كدام از 

دانش آم��وزان خود را به ن��ام يكي از قهرمانان 
اين داس��تان نام گذاري كنی��د. مثلًا پدر، مادر، 
پسر، دختر، مادربزرگ و پدربزرگ. يا اسامي 
حیوانات مانند ش��یر، گرگ، كبوتر، روباه و 
خروس. از دانش آموزان بخواهید هرجاي 
داس��تان كه نام هر شخصیت بر زبان شما 
آم��د، هركدام با حركات ي��ا تقلید صدا، 
نق��ش فرد يا حیوان نقش خود را نش��ان 

دهد.  
ــروش: اين بازي براي  2. خريد و ف
آموزش نام فارسي كلمات و بهبود فرايند 
ارتباط��ي دانش آم��وزان به زبان فارس��ي 
كم��ك مي كند. مث��لًا خريد و ف��روش از 

مغازة میوه فروش��ي )براي آموزش نام هاي 
فارس��ي س��بزي ها، میوه ها و قیمت آن ها( و 

خواربارفروش��ي )براي آموزش نام هاي فارس��ي 
شیر، پنیر، دوغ، روغن، برنج، كره، ماست، تخم مرغ و...(. 
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 س��ربي باديه نش��ین به حضور 
امام حس��ین)ع( رس��ید و عرض كرد: اي پسر 

رس��ول خدا)ص(! دية كامل انس��اني به گردنم افتاده 
اس��ت و توان پرداخت آن را ندارم. در میان اهل بیت 
پیامبر)ص( از ش��ما بزرگوارتر سراغ ندارم. حضرت 
فرمود: برادر عرب! من از تو سه سؤال مي پرسم و در 
برابر هر پاس��خ ثلث بدهي تو را مي پردازم. بنابراين، 
اگر هر س��ه س��ؤال را پاس��خ گفتي، تمام بدهي ات را 
پرداخ��ت خواه��م كرد. م��رد عرب عرض ك��رد: اي 
پسر رس��ول خدا)ص(! آيا همانند ش��مايي، از فردي 
چون من مي پرس��د، در حالي كه ش��ما از خاندان علم 
و شرف هس��تید؟! حضرت فرمود: آري! من از جدم، 
رسول خدا)ص(، ش��نیدم كه فرمود: »اَلْمَعْروُفُ بِقَدْرِ 
الْمَعْرِفَ��ئ«1. اعراب��ي عرض كرد: هرچ��ه مي خواهید 
بپرس��ید، اگر پاس��خ صحیح دادم كه پول ها را مي گیرم 

ئ اِلّا بِالِله. وگرنه از شما ياد مي گیرم، وَلا قُوَّ
حض��رت پرس��ید: برتري��ن كارها كدام اس��ت؟ 
ع��رض كرد: ايمان به خدا! امام پرس��ید: راه نجات از 
هلاكت كدام اس��ت؟ مرد عرب گفت: توكل و اعتماد 
به خداوند. حضرت پرس��ید: زينت آدمي به چیست؟ 

انتخاب: 
زهراآرامون

چاشنی �
سرگرمی

آموزشی

ع��رض ك��رد: علم��ي ك��ه هم��راه با 
بردباري باشد. فرمود: اگر اين را نداشت؟ عرض 
كرد: مالي كه با مردانگي همراه باش��د. فرمود: اگر اين 
را نیز نداشت؟ عرض كرد: فقري كه با صبر توأم باشد. 
امام)ع(  فرمود: اگر اين را هم نداش��ت؟ عرض كرد: 
در اين صورت زينت او در اين است كه صاعقه اي از 
آسمان فرود آيد و او را بسوزاند كه سزاوار آن است. 
سیدالشهدا)ع( خنديد و يك كیسه  محتوي هزار دينار 
با انگش��تري كه نگین آن دويست درهم ارزش داشت 
ب��ه او داد و فرمود: با ديناره��ا بدهي خود را بپرداز و 
بهاي انگش��تري را به مصرف زندگي خود برسان. مرد 
ع��رب آن ها را گرف��ت و گفت: خدا داناتر اس��ت كه 
رس��الت خود را كجا قرار دهد )و كه را اين مقام بلند 

بخشد(.

منبع 
جلوه هاي تقوا. محمدحس��ن حائري یزدي. مؤسس��ة چاپ و 

انتشارات آستان قدس رضوي. ص 42، 1377.

بههركس
بهاندازةمعرفتش

بايداحسان
كرد

پي نوشت ........................................................
1. نیکي به افراد باید به اندازة معرفت آنان باشد.
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دكترعليرضاصادقی  
استاديار دانشگاه علامه طباطبايی

آموزش،
معلمی

حرفة

  اشاره
آموزش چندفرهنگی يکی از موضوعات بسيار مهم روز در حوزة تعليم و 
تربيت است. حوزه ای از مطالعات آموزشی که هنوز در کشور ما تا حدود زيادی 
مغفول مانده است. اين رويکرد در صدد است مهارت های زيستی بشر امروز را 
برای زندگی در جامعه ای چند فرهنگی ارتقا بخشد. با توجه به اينکه جامعة ايران 
نيز رنگين کمانی است از فرهنگ های گوناگون، پيش بايسته ها و الزامات زندگی 
ــور نيز بايد براساس اصول زيست چندفرهنگی تدبير شود. وظيفة  در اين کش
معلمان به عنوان کارگزاران تعليم و تربيت، در وهلة نخست، داشتن آگاهی های 
لازم از اين حوزة مطالعاتی، و در وهلة بعد، فرهنگ سازی آن از طريق تدريس 
و منش کلاسی برای دانش آموزان است. بدين جهت، سلسله مقالات پيش رو 
می کوشد شيوه های تعامل و تدريس مبتنی بر آموزش چندفرهنگی را به صورت 
کاربردی به معلمان و خوانندگان گرامی معرفی کند. در شمارة حاضر، رويکرد 
آموزش چندفرهنگی معرفی می شود و در شماره های آينده، به تفکيک معلم و 
درس، رهنمودهای کاربردی به منظور عملياتی سازی آموزش چندفرهنگی ارائه 

خواهد شد.

کليد واژه ها:

فرهنگ،چندفرهنگی،
آموزشچندفرهنگی

چنـدفرهنگی

سرآغاز
 جهان امروز و به همان میزان 
بس��یار  درس  کلاس های  ترکی��ب 
متنوع و متکثر ش��ده اند؛ ترکیبی از 
نژادها، فرهنگ ها، اقوام و زبان های 
اين  افراد تش��کیل دهندة  گوناگون. 
کلاس ه��ا دانش آم��وزان هس��تند؛ 
دانش آموزان��ی ک��ه ه��ر ک��دام تا 
حدود زي��ادی ويژگی های منحصر 
به فردی دارند که آن ها را از پیشینة 
فرهنگ��ی و قومی خ��ود به عاريت 

گرفته ان��د. اما تدري��س معلمان ما 
هنوز سنتی است. سنتی بدين معنا 
که حساس و پاس��خگو به فرهنگ 
نیست و به حساسیت های فرهنگی 
دانش آموزان کمت��ر توجه  می کند. 
يافته های پژوهشی نشان می دهد که 
توجه نکردن به ويژگی های فرهنگی 
موجب می ش��ود دانش آم��وزان و 
معلمان ديدگاه و اعمال يکديگر را 
س��وءتعبیر کنند. حتی ممکن است 
اين ناهماهنگی های فرهنگی، غالباً 
با ناتوانايی های فکری اشتباه گرفته 
ش��ود و تصمیمات آموزشی نیز بر 
اين اساس اتخاذ گردد. برای مثال، 
نشناختن يک سبک فرهنگی ممکن 
است معلمان را به اين نتیجه گیری 
برساند که دانش آموزان آن فرهنگ 
مح��دودی  ذهن��ی  توانايی ه��ای 

دارند يا خلاقی��ت و انگیزه ندارند 
ي��ا مس��ئولیت پذير نیس��تند. نتیجة 
که هنگام مواجهة  اجتناب ناپذيری 
اي��ن نظام های فک��ری متفاوت در 
کلاس های متکثر به دست می دهد، 
تعارض��ی فرهنگ��ی اس��ت که اگر 
به ط��ور ارادی و هدفمن��د متعادل 
نش��ود، می تواند اثربخش��ی فرايند 
تدري��س و در نهاي��ت زندگی فرد 
را دچار مشکل سازد )1986:147، 
Gougis(. آش��نايی معلمان ايرانی 
با مقولة تأثی��ر فرهنگ بر آموزش، 
از س��وی ديگر نیز اهمیت می يابد. 
يعن��ی علاوه بر اين که ايران رنگین 
کمان��ی از فرهنگ ه��ای گوناگ��ون 
اس��ت، برنامه  های درسی در ايران 
تمرکزگرا هس��تند و به همین دلیل 
نمی توانن��د ويژگ��ی فرهنگ ه��ای 

و
نسبت
آنبا
آموزش
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نح��و  ب��ه  را  موج��ود در کش��ور 
مطلوب انعکاس دهند. جبران اين 
موض��وع طبع��اً ب��ر دوش مجريان 
آموزش��ی، به ويژه معلمان مدارس، 
خواهد بود. اين در حالی است که 
معلمان ما هنوز ب��رای آموزش در 
چنین زمینه ای آمادگی کافی کسب 
نکرده ان��د، اما عم��لًا ناگزيرند در 
اين زمینة متنوع فرهنگی دس��ت به 

آموزش و تدريس بزنند.
در اي��ن راس��تا و ب��رای تبیین 
بهتر اين موضوع، سلس��له نوشتار 
پیش رو قصد دارد بستر و زمینه ای 
فراهم س��ازد تا معلمان بدون آنکه 
تغیی��ری در برنامه های درس��ی يا 
محتوای کتاب های درس��ی موجود 
به وجود آورند، بتوانند راهبردهای 
در  را  چندفرهنگ��ی  آم��وزش 

کلاس های درس عملیاتی س��ازند. 
بی ش��ک به کارگیری اين راهبردها 
اث��رات مطلوب��ی برج��ای خواهد 
گذاشت. در کوتاه مدت سطح کلاس 
و تدري��س اين معلم��ان را بیش از 
پیش بهب��ود و جايگاه آن ها را ارتقا 
خواه��د بخش��ید. در درازمدت نیز 
نوع دوس��تی، همزيستی و صلح را 
میان دانش آموزان رواج خواهد داد.

س��عی نگارنده بر اين بود تا با 
پرهیز از پرداختن به مباحث نظری 
صرف، رهنموده��ا و راهکارهايی 
ارائه ده��د که معلم��ان بتوانند در 
زمینه ه��ای متن��وع فرهنگ��ی، ب��ه 
نح��و مؤثر تدريس کنن��د. اما چون 
مقال��ة حاضر رويک��رد، اهداف و 
مؤلفه ه��ای اساس��ی آن را معرفی 
می کن��د، ناگزير بح��ث تا حدودی 

شکل نظری به  خود گرفته است. از 
خوانندگان گرامی دعوت می ش��ود 
با قدری حوصله و نیز به طور دقیق 
اي��ن بخش را مطالع��ه کنند تا بهتر 
بتوانن��د در به کارگیری رهنمودهای 
ام��ر  در  چندفرهنگ��ی  آم��وزش 

تدريس موفق شوند.

مفاهيم، اهداف 
و اصول آموزش 

چندفرهنگی
فرهنگ، چندفرهنگی، 
آموزش چندفرهنگی

تعريف »فرهنگ« از يک س��و 
س��هل و از س��وی ديگ��ر س��خت 
در  زي��را  اس��ت  س��هل  اس��ت. 
مح��اورات عمومی م��ردم واژه ای 
پرکاربرد به حس��اب می آيد. اغلب 

فرهنگ را 
»مجموعه ای از 

باورها، ارزش ها، 
هنجارها، ميراث 
تاریخی و معنوی 
گروهی از مردم« 
تعریف کنيم که 

ذهن ناخوداگاه فرد 
را هدایت می کنند



52

تم
ش�

و ه
ت 
س
بي
رة 
دو

 
  1
39

ر1
  آذ


  3 
رة
ما
ش�

 

اف��راد برای تبیین هر چیزی از اين 
اصط��لاح اس��تفاده می کنن��د. مثل 
داش��تن فرهنگ بالا، فرهنگ پايین 
و يا اصطلاح ه��ای فرهنگ فردی، 
فرهنگ اجتماعی، فرهنگ سیاسی، 
فرهن��گ اقتص��ادی، فرهنگ دينی، 
فرهن��گ غربی، فرهنگ ش��رقی و 
مواردی از اين قبیل. به اين ترتیب 
همه چیز را به نوعی به فرهنگ ربط 
می دهند و هم��ه چیز را در بطن و 
داخل آن می بینند. در اين صورت، 
تعريف فرهنگ آس��ان است، چون 
هم��ه چی��ز ب��ه نوعی ب��ه فرهنگ 
ارتباط پیدا می کند و فرهنگ يعنی 
همة داشته ها و انباشته های جامعه. 
اما سخت اس��ت، اولًا به اين دلیل 
ک��ه تعاريف ارائه ش��ده از فرهنگ 
بسیار پرشمار و برخی نیز متناقض 
با ديگری اس��ت و انتخاب از میان 
آن ها کار آس��انی نیست )اسمیت، 
1387(. ثانی��اً آنچه را عموم  مردم 
فرهنگ تلق��ی می کنند، متخصصان 

فرهنگ تلقی نمی کنند.
اگر آگاهانه از اين موضوع عبور 
کنیم و خ��ود را درگی��ر مجادلات 
و تعريف ه��ا نکنی��م و فرهنگ را 
»مجموع��ه ای از باورها، ارزش ها، 
هنجارها، میراث تاريخی و معنوی 
گروه��ی از مردم تعري��ف کنیم که 
ذه��ن ناخ��وداگاه ف��رد را هدايت 
می کنن��د«، و آن را مبن��ای پذيرش 
مقال��ة حاضر قرار دهی��م، تعريف 
چندفرهنگی و جوامع چندفرهنگی 
نیز تا حدود زيادی آشکار خواهد 
شد. به طور روشن می توان جوامع 
از  متش��کل  را  چندفرهنگ��ی2 
چندفرهنگ متفاوت محسوب کرد 
که بنا به دلايلی، به طور همزمان در 
کن��ار يکديگر امکان زيس��ت پیدا 
کرده ان��د. البته جوامع چندفرهنگی 
لاي��ه ب��ه لايه ان��د. ب��رای مث��ال، 
کشورهای مهاجرپذيری مثل کانادا 
و اس��ترالیا کشورهای چندفرهنگی 
ام��ا چندفرهنگ��ی آن ها  هس��تند، 

از ن��وع چندملیتی اس��ت. ايران و 
بس��یاری از کش��ورهای ديگ��ر نیز 
چندفرهنگی هس��تند، اما نه از نوع 
چندملیتی، بلکه از نوع چندقومیتی.
ک��ه  زمان��ی  ح��ال،  ه��ر  در 
در  متف��اوت  نس��بتاً  چندفرهن��گ 
قلمرو جغرافیاي��ی واحدی امکان 
پی��دا کنن��د، آن جامع��ه  زيس��ت 
چندفرهنگی اس��ت؛ فق��ط ممکن 
اس��ت س��طح چندفرهنگ��ی بودن 
آن تف��اوت کند. اما نیاز به داش��تن 
مهارت ه��ای چندفرهنگی به قوت 
خود باقی اس��ت و از حیث اينکه 
آن کش��ور چندقومی ي��ا چندملیتی 
اس��ت، فرق��ی نمی کند و س��اکنان 
آن اقلیم، ب��ه يادگیری مهارت های 
زيس��ت در جامعه ای چندفرهنگی 

نیاز دارند.
ب��رای کس��ب  نی��از اساس��ی 
مهارت ه��ای چندفرهنگی از اينجا 
آغاز می ش��ود که چ��ون فرهنگ ها 
و  »س��یالیت«  خاصی��ت  ذات��اً 
حض��ور  دارن��د،  »خودتطبیق��ی« 
چن��د فرهنگ در کنار ه��م، امکان 
ايج��اد چال��ش و تن��ش در می��ان 
محتم��ل  را  فرهنگ ه��ا  و  اف��راد 
می س��ازد )صادق��ی، 1389(. بدين 
چندفرهنگ��ی3  آم��وزش  جه��ت، 
س��ازوکاری اس��ت ک��ه درص��دد 
ايج��اد تعامل، تفاه��م و تبادل بین 
فرهنگی اس��ت، به طوری که افراد 
دارای فرهنگ ه��ای متف��اوت، ب��ا 
امکان همزيس��تی  تن��ش،  کمترين 
 ,Banks( مس��المت آمیز پیدا کنن��د
2006(. اي��ن رويک��رد براس��اس 
ايده های دموکراسی خواهی، آزادی 
و حقوق بش��ر ش��کل گرفت��ه و بر 
يک اصل مهم اس��توار است: حل 
و فص��ل تضادهای فزاين��ده میان 

گروه های قومی و فرهنگی. 
معتقد   )2003( ــايناگاتولين  س

برنامه های درسی 
در ایران تمرکزگرا 
هستند و به همين 
دليل نمی توانند 
ویژگی فرهنگ های 
موجود در کشور 
را به نحو مطلوب 
انعکاس دهند
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اس��ت »همان اندازه ک��ه تعصب، 
نژادپرس��تی و قوم گراي��ی با اصول 
آم��وزش چندفرهنگ��ی ناس��ازگار 
اس��ت، از دس��ت دادن هويت های 
فرهنگ��ی و قوم��ی نی��ز ب��ا اصول 
اساس��ی آم��وزش چن��د فرهنگی 
ناس��ازگار اس��ت.« اي��ن رويکرد 
فرصت ه��ای  طراح��ی  درص��دد 
يادگیری اس��ت تا بتوان��د به همة 
دانش آموزان در دستیابی به دانش، 
نگ��رش و مهارت های م��ورد نیاز 
برای انجام وظايف ش��هروندی در 
به صورت  چندفرهنگی  جامع��ه ای 
اثربخش کمک کند. اثربخش بودن 
در اي��ن تعريف بدان معناس��ت که 
فرد ضمن اين که ب��ه فرهنگ خود 
فرهنگ  ب��رای  احترام می گ��ذارد، 
ديگران نیز ارزش قائل ش��ود و از 
تعصب و نژادپرس��تی و قوم پرستی 
نیز بپرهیزد. در اين صورت اس��ت 
که آموزش چندفرهنگی به اهداف 

خود نزديک شده است.

اهداف آموزش چندفرهنگی
همان طور که در پیش آمد، هدف 
نهايی رويکرد چندفرهنگی، زيست 
مسالمت آمیز افراد و فرهنگ ها در 
کن��ار يکديگ��ر و تروي��ج صلح و 
دوستی میان آن هاس��ت. به تبع آن، 
هدف نهاي��ی آموزش چندفرهنگی 
نیز ترويج صلح و دوس��تی اس��ت 
که بنی��ان آن بر آگاهی از گروه های 
قومی، ن��ژادی و فرهنگ��ی جامعه 
در جهت ايج��اد فرصت های برابر 
دانش آموزان  همة  برای  آموزش��ی 
متعل��ق ب��ه فرهنگ ه��ا، قومیت ها، 
طبق��ات اجتماع��ی و نژادها مبتنی 
اس��ت. برای آموزش چندفرهنگی 
اه��داف متفاوتی بیان ش��ده اند که 
می ت��وان آن ها را ب��ه اين  صورت 
)Parekh, 2008:19( خلاصه کرد
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فرهنگی به عنوان منبعی غنی؛
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افراد، قومیت ها و فرهنگ های 
ديگران و درک اين که يک فرد 
نماين��دة يک فرهن��گ و قوم 

نیست؛ 
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طبقات  و  متف��اوت  زبان های 
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