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قيد بفرماييد.رشد مديرت مدرسه، از نوشته‌هاي كاربردي و مبتني بر تجربه‌هاي مستندسازي‌شدة  مدرسه‌اي استقبال مي‌كند. مقاله‌ها، بايد يك خط در ميان، در يك روي كاغذ و با خط خوانا نوشته و يا ماشين شود. نثر مقاله بايد روان و از نظر دستور زبان فارسي درست باشد و درانتخاب 
واژه‌هاي علمي و فني دقت لازم مبذول شود. محل قرار دادن جدول‌ها، نمودارها، شكل‌ها و عكس‌ها در متن مشخص شود. شوراي برنامه‌ريزي مجله در رد، قبول، ويرايش و تلخيص مقاله‌هاي رسيده مختار است. آراي مندرج در مقاله‌ها، ضرورتاً مبين رأي و نظر مسئولان دفتر انتشارات 

كمك‌آموزشي و شوراي برنامه‌ريزي رشد مديريت مدرسه نيست و مسئوليت پاسخ گويي به پرسش‌هاي خوانندگان، با پديدآورندگان آثار است.
مجله از بازپس فرستادن مطالبي كه براي چاپ مناسب تشخيص داده نمي‌شود، معذور است.
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مدرس��ه نهادی زنده و پویاس��ت. ه��ر وضعیت و 
موقعیتی در آن به نوعی کی موقعیت یادگیری اس��ت. 
این ویژگی، مدرس��ه را به پدیده‌ای چندوجهی تبدیل 
کرده است. چندوجهی بودن مدرسه همانند چندجنبه 
بودن انس��ان اس��ت، از این‌رو؛ هر اندازه برای شناخت 
انس��ان کوشش می‌شود، باید برای شناخت مدرسه نیز 
کوشش شود. کوشش برای شناخت مدرسه بسیار مهم 

است.
در کی تقسی��م‌بندی کلی، مدرس��ه را می‌توان به 
سه ساختار عمده تقسیم کرد: ساختار انسانی، ساختار 
کالبدی یا فیزکیی و ساختار مادی و مالی یا رویه‌ای. در 
قالب ساختار انسانی، مدیر و معاونان و کارکنان اداری، 
معلمان، مش��اوران، راهنمایان آموزشی؛ آموزش یاران 
و دانش‌آموزان قرار می گیرند. س��اختار کالبدی مدرسه 
دربرگیرندة فضای آموزش��ی و غیرآموزش��ی مدرسه و 
تعداد فضاهای موجود اس��ت. در ساختار مادی و مالی، 
مجموعة روش‌ها و دارایی‌های مدرسه قرار می‌گیرد که 
از سوی مدرسه قابل‌تصاحب و اعمال اقدامات بایسته و 

شایسته است.
در کنار س��ه ساختار مورد اش��اره در بالا می‌توان 
س��اختار دیگری را نیز در نظر آورد. این ساختار از نگاه 
نگارنده، ساختار حاکمیتی1 یا مدیریتی تدبیرشده برای 
ایجاد چرخشی متوازن در سه ساختار اشاره شده است. 
در واقع، س��اختار حاکمیتی مدرسه، حرارتی است که 

سبب‌ساز رشد بذرهای بالندگی می‌شود.
کامیابی در زنده و پویا نگه‌داشتن مدرسه؛ داشتن 
چش��م سوم یا س��فر به دیگر سو است؛ س��ویی که بر 

س��اختارهای انس��انی، کالبدی و مادی- مالی مدرسه 
واقع‌بینانه نگاه میک‌ند و در س��ر هوای پروازی پایدار و 
ماندگار را می‌پروراند. و این همان چیزی است که از آن 

به عنوان چشم‌انداز مدرسه یاد می‌شود.
هر مدرسه باید دارای چشم‌اندازی باشد که برآمده 
از آمال و آرزوهای آن است. همانگونه که والدین، آمال 
و آرزوهایش��ان را در فرزندانشان جست‌وجو میک‌نند و 
به فراخور توانشان، خود را برای سرافرازی فرزندانشان 
آماده می‌سازند؛ در مدرسه نیز باید چنین روندی حاکم 
باشد تا تمام س��اختارها در جهت سعادتمندی مدرسه 
که همانا تحقق اهداف مدرسه و کامیابی دانش‌آموزان 

است، سازبندی شوند.
بخش عمده‌ای از ابزارها و روش‌هایی که مدرس��ه 
با بهره‌جویی از آن‌ها می‌تواند در مسیر رشد قرار گیرد، 
پیش‌تر در مجله درج شده است و بخش زیادی از روش‌ها 
چندین‌باره در قالب‌های مختلف مقاله، تجربه، روایت و... 
آمده است. در این شماره به رسم همیشگی مجلة رشد 
مدیریت مدرس��ه تعدادی از ابزارها و روش‌ها و گونه‌ای 
از نگاه ها به مدرس��ه و مدیریت آن ارائه می‌ش��ود. امید 
داریم مدیران، معاونان و معلمان، همگی برای دستیابی 
به نگرش‌ها و روش‌های نوین و تجربه‌ش��ده، از مجلة به 
مشابه رسانه ای فراگیر بهره جویند و اندیشه‌هایشان را 

گسترش دهند چنین باد ان شاءا...!

پی‌نوشت
1. School Governance Structure

دکتر محرم آقازاده

ـاز
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سرآ

به جای سردبیر



شـــك بـــزرگ
 و التزام به پاسخگويي

»از آنچه به آن آگاهي نداري، پيروي مكن.«
سوره اسراء: آيه 26

جهان هستي رازناك است و آرام؛ مثل خانه‌اي بزرگ، 
بسياري در آن براي مدتي كوتاه ساكن گشته‌اند و بسياري 
نيز در آينده س��اكن آن خواهند شد. جهان فرصت عبور 
است و بلوغ. تنها كساني به اين جهان و فراي آن، سراي 
ماندگار، مي‌انديشند، كه انديشه‌ورزي را سخت تمرين كرده 
باشند. ترديدي نيست كه انسان‌هاي خسته و خواب‌آلود، 
هرگز درك درستي از جهان نخواهند داشت و راز هستي 
را درك نخواهند كرد. »بي‌گمان در آفرينش آس��مان‌ها و 
زمين و پياپي آمدن ش��ب و روز، نشانه‌هايي هست، براي 
خردمندان«1. معناي س��ادة اين س��خن خداوند آن است 
كه »خردمندي« رمز درياف��ت رازناكي كائنات و بندگي 
است. بسياري سرگردان در اين جهان پرشتاب، روز را به 
شب و شب را به روز مي‌رسانند، بدون آنكه اندكي دربارة 
زيبايي آفرينش و حكمت اين جهان بيانديشند؛ گاه آنقدر 
خواب‌آلود از كنار همه‌چيز و همه‌كس مي‌گذرند كه انگار 

چشم‌هايشان سال‌هاست ديدن را فراموش كرده است.
آيا نبايد پرسيد، چه رابطه‌اي است بين ما و جهان؟ آيا 
ما نيز از كساني نخواهيم بود كه بر ناداني خويش عمارت 

كاغذي بن��ا كرده‌اند؟ 
آن‌چن��ان عم��ارت 
را  كاغذي‌م��ان 
ب��اور كرده‌ايم، كه 
ب��اران  و  توف��ان 
فراموش��ي  ب��ه  را 
...« س��پرده‌ايم! 

موس��ي گف��ت: پناه 
مي‌برم به خ��دا كه از 

نادانان باشم.«2
اگر فردا ـ كه بسيار 

نزديك است؛ از ما پرسيده 
ش��ود: »آيا مي‌دانستي؟« ما 

چه پاس��خي خواهيم داد. امام 

صادق)ع( مي‌فرمايند:‌ »خداوند متعال در قيامت از بنده‌اش 
مي‌پرسد: چرا به آنچه مي‌دانس��تي عمل نكردي؟ و اگر 
بگويد ن��ادان بودم! به او مي‌گويد: چرا نياموختي تا به آن 
عمل كن��ي؟ )و بدين گونه( او را محك��وم مي‌كند و اين 
حجت بالغه و رساي خداوند است.«3 ندانستن، جرمي ساده 
و پيش پا‌افتاده نيس��ت كه ما به‌س��ادگي از كنار آن عبور 
كنيم و بي‌اعتنا و خونسرد شانه‌هايمان را بالا بياندازيم كه: 
»نمي‌دانستيم! ندانستن كه عيب نيست!« پيامبر گرامي 

اسلام)ص( خطاب به اباذر فرمودند: 
»اي اباذر! هرگاه از چيزي كه نمي‌داني از تو پرسيدند، 
بگو نمي‌دانم، تا از پيامدهاي آن )كه نادانسته پاسخ دهي( 
درامان بماني و از آنچه بدان آگاهي نداري، پيروي مكن، 

تا از عذاب الهي رهايي يابي.«4
گام‌زدن در مس��ير تاري��ك جهان، ب��دون افروختن 
چراغي پيش‌پا، عذاب سخت فردا را در پي خواهد داشت. 
بي‌شك بنيادكردن زندگي بر جهل و پيروي از جاهلان، 
آتش را در پي دارد. ما را خوانده‌اند، به دانايي و پشت‌كردن 

به جهل!
»بايد جوابگو باشم 

     شك بزرگ 
از جدال دو نيروست       

جاذبة سجده 
و التزام به پاسخگويي
        با تحيت برتر«5

پي‌نوشت
1. آل عمران، آيات 190 

و 191
2. بقره، آيه 67

3. بحار، 29/2
4. بحار، 76/77

صف��ارزاده،   .5
طاه��ره، انديش��ه در 
 ،1384 شعر،  هدايت 

نزديك، ص 214

دکتر محمد علی شامانی
ـا

روه
ز س

را
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ـــابی کیفی ارزشیــ
 الحاق شده، نه تلفیق

ارزشیابی یکفی – توصیفی؛ فرصت یا تهدید؟
دکتر مح��رم آقازاده، عضو ش��ورای تحریریه مجله 
رش��د مدیریت مدرس��ه، در ابتدای این جلس��ه با اشاره 
کوتاهی به تاریخچه طرح ارزشیابی یکفی – توصیفی در 
آموزش و پرورش کش��ور گفت: »در تاریخ 1381/8/30 
و بر اس��اس مصوبه شش��صد و هفتاد و نه شورای عالی 
آموزش و پرورش، دستورالعملی مبنی بر گذر از فرهنگ 
بیس��ت‌گرایی و د��یدن همه عملکرده��ا و فعالیت‌های 
دانش‌آموزان صادر شد. این مصوبه به دلیل مضراتی که 
همواره بر نظام نمره‌گرایی و کمی نس��بت داده می‌شد 

اجرا شد.«
وی ادامه داد: »برخی از کس��انی که در حوزه تعلیم 
و تربیت فعالیت میک‌نند هنوز طرفدار نمره هس��تند و 
برخی هم به س��مت ارزشی��ابی یکفی حرکت میک‌نند. 
حتی برخی نیز معتقدند ممکن است دوباره به فرهنگ 
بیست‌گرایی برگردیم چرا که فرهنگ یکفی‌گرایی چندان 

مورد استقبال قرار نگرفته است.«
آقازاده گفت: »با وجود اینکه چند س��الی است که 
طرح ارزشی��ابی یکفی – توصیفی اجرا می‌شود اما هنوز 
پاس��خ برخی س��وال‌های خود درباره این ط��رح را پیدا 
نکرده‌ایم. س��والاتی مانند اینکه آیا اصولاً اجرای چنین 
طرحی خوب بوده اس��ت یا خیر؟ و نیز اجرای ارزشیابی 
یکف��ی - توصیفی چه فرصت‌ه��ا و تهدیدهایی را ایجاد 

کرده و یا از بین می‌برد؟«

اشاره 
تا چند سال پیش، معلمان دانش‌آموزان را با آنچه نمی‌دانستند 
محک� می‌زدند. در واقع، دانش‌آموزان نه با دانس�ته‌ها که با 
ندانسته‌هایشان ارزیابی می‌شدند. تا آن زمان حتی بسیاری، 
نم�ره را عام�ل قدرت معل�م و حذف آن را مس�اوی با حذف 
ارزشیابی می‌دانستند. البته این تنها ویژگی استفاده از نمره 
در ارزشیابی فرایند یاددهی یادگیری نبود. اضطراب و فشار 
روانی ناش�ی از امتحان و ترس از نمره در دانش‌آموزان جنبة 
آسی�ب‌زای دیگری از ارزشی�ابی کمی بود که تأثیرات منفی 

بسیاری بر جای گذاشت. 
اما اکنون چند سالی اس�ت تصمیم‌گیرندگان نظام آموزشی 
به این نتیجه رسی�ده‌اند که نمره ابزار کاملی برای ارزشیابی 
و سنجش صحیح فعالیت‌ها و استعدادهای دانش‌آموز نیست 
و به جای آن باید ارزشی�ابی یکفی - توصیفی برقرار کرد. از 
همین رو براس�اس مصوبه ششصد و هفتاد و نه شورای عالی 
آموزش‌و‌پرورش، گذر از فرهنگ بیست‌گرایی و ارزیابی همه 
عملکردهای دانش‌آموزان در دستور کار نظام آموزش‌و‌پرورش 

قرار گرفته كه از سال 1382 شاهد اجرای آن هستیم.
حال و بعد از گذشت نزدکی به 9 سال از آغاز اجرای آزمایشی 
و س�پس سراس�ری این طرح، »رش�د مدیریت مدرسه« در 
میزگ�ردی با حضور چن�د تن از کارشناس�ان به موضوعاتی 
همچون نقش ارزشیابی در فرایند یاددهی یادگیری، تفاوت 
ارزشیابی یکفی با توصیفی، نحوه رسیدن به اهداف مورد نظر 
این طرح و فاصلة میان آنچه در مدارس اجرا می‌شود تا آنچه 

باید اجرا شود، پرداخته است.

در میزگرد »ارزشیابی توصیفی« مطرح شد: 

رد
ــ

ــ
یز گ

م
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ارزشیابی، هادی جریان رشد
ش��اید برای یافتن پاسخ سؤالات، ابتدا باید به نقش 
ارزشی��ابی در فرایند یاددهی - یادگیری پرداخت. دکتر 
رخساره فضلي، مسئول مطالعات و برنامه‌ريزي معاونت 
آموزش ابتدايي معتقد است، دو مقولة ارزشیابی و فرایند 
یادگیری و تربیت از هم جدا نیس��تند،  وی از همین رو 
فرایند تربیت و اهداف آن را در خدمت ارزشیابی توصیف 
کرد: »آنچه در فضای روان‌شناسی تربیتی بیش از تعریف 
یادگیری مهم اس��ت فرایند تربیت اس��ت. در واقع همة 
فضاهای آموزشی رسمی و غیررسمی، تجهیزات، نیروی 
انس��انی، امکانات، کتاب درس��ی و .... برای این است که 
تربیت اتف��اق بیفتد. در فرایند تربیت ه��م کلیدواژه‌ای 
اساس��ی به نام »هدایت« وجود دارد. به‌عبارت دیگر باید 
فرایندی را بر اساس فلسفة تعلیم‌و‌تربیت خود هدایت و 

مدیریت کنیم تا تربیت اتفاق بیفتد. 
عال�وه بر این، در فرایند هدا��یت، آموزگار باید گام 
ب��ه گام با یادگیرنده حرکت کند، ب��ه او بازخورد دهد و 
کمک کند تا با استفاده از منابع گوناگون، خود و دانشش 
را اصلاح کند تا دانش از آنِ دانش‌آموز ش��ود. در نهایت 
می‌توان گفت ارزشیابی کیی از زمینه‌های هدایت جریان 

رشد یادگیرنده و فرایند تربیت است.«

ارزشیابی یکفی یا ارزشیابی توصیفی؟
از زمان��ی ��که موضوع گ��ذر از نمره‌گرا��یی و ارائه 
بازخوردی غیر از نمره در آموزش‌و‌پرورش کش��ور مطرح 
شد، بسیاری بر آن نام »ارزشیابی یکفی« نهادند و برخی 
نیز »ارزشی��ابی توصیفی«. شاید در نگاه نخست به نظر 
برسد این دو، کیی باشند اما به گفتة دکتر محمد حسني، 
مع��اون پژوهش��كدة برنامه‌ريزي درس��ي و نوآوري‌هاي 
آموزشي هر کدام از مفاهیم »یکفی« و »توصیفی« ناظر 
به دو بعُد از ابعاد ارزشی��ابی یکفی - توصیفی است. وی 
در این‌ب��اره توض��یح داد: »در مفهوم یکف��ی، ما به ابعاد 
یکفی یادگیری و ابزارهای یکفی برای بررسی این فرایند 
توجه داریم. متأس��فانه در ارزشی��ابی کمی، بیشتر بعد 
سنجش‌پذیر یادگیری مورد توجه است. یعنی یادگیری 
را که امری بسی��ار یکفی و پیچیده اس��ت به موضوعی 
س��نجش‌پذیر تبدیل میک‌نیم. درصورتیک‌ه این فرضیه 
اکنون مورد قبول نیس��ت و ابعاد یکفی یادگیری امری 

بسیار مهم‌تر است. 
در ارزشی��ابی یکف��ی، از معل��م نمی‌خواهیم صرفاً 
خطاهای دانش‌آموزان را گزارش کند بلکه معتقدیم بیش 
از خطاها باید به دلایل رخ دادن آن‌ها و کژتابی‌هایی که در 
فرایند یادگیری پیش می‌آید، توجه کند. البته ارزشیابی 
یکفی به معنای حذف کامل آزمون‌های کاغذی نیس��ت  
اما از معلم انتظار می‌رود فراتر از این آزمون‌ها، به یکفیت 
و چگونگی رخداد کژتابی‌های ذهنی و بدفهمی‌هایی که 

در فرایند یادگیری رخ می‌دهد نیز بپردازد.«

دکتر حسنی در این‌باره نیز گفت: »ارزشیابی دارای 
پتانسیلی است که می‌تواند به بهبود یادیگری کمک کند 
و این موضوعی بود که معلمان به تجربه آن را می‌دانستند 
اما تنها بعد انگیزش��ی ارزشی��ابی مطرح ب��ود؛ در حالی 
که اگر ارزشی��ابی در خدمت یادگیری باشد به جزئی از 
فرایند یادگیری تبدیل می‌ش��ود. در این نگاه، ارزشیابی 
در فرایند یادگیری حل می‌ش��ود و دیگر مانند گذشته 
برجس��ته نیس��ت به‌گونه‌ای که فرقی میان ارزشیابی و 

فرایند یاددهی - یادگیری نیست.«
وی با تأیکد بر مفهوم بازخورد در ارزشی��ابی گفت: 
»كليد ورود ارزشیابی به فرایند یادگیری مفهوم بازخورد 
اس��ت. اگر بازخوردهای معلم، نقطه‌ای، مقطعی و کمی 
باشد، مشکلات جدی برای نظام آموزشی به‌وجود می‌آید. 
بنابرا��ین وقتی هم��ة بازخوردها ش��ناخته و در فرایند 
یاددهی - یادگیری مدیریت شوند، ارزشیابی در خدمت 
فرايند یاددهی یادگیری قرار گرفته و به بهبود یادگیری 
منجر می‌شود؛ یعنی آنچه که هدف اصلی ماست. با این 
توصیفات می‌توان گفت مفهوم یکفی ناظر به بررسی ابعاد 
غیرکمی یادگیری و استفاده از ابزارهای یکفی برای رصد 

��کردن فرایند یادگیری و مفهوم توصیفی ناظر به نوع و 
جنس بازخورد است.«

ارزشیابی یکفی، نیازمند بازبینی و اصلاح فرایند
حال که تفاوت میان ابعاد یکفی )توصیفی( و ارزشیابی 
یکفی )توصیفی( مشخص شد باید به این پرسش پاسخ 
داد که با توجه به تحولات حوزة روانشناس��ی تربیتی و 
روانشناس��ی آموزش��گاهی از کی س��و و توانمندی‌های 
آموزگاران و معلمان‌مان از س��وی دیگر، ارزشیابی یکفی 
باید به چه سمت و سویی سوق پیدا کند؟ و آیا با بررسی 
شرایط موجود می‌توان گفت به اهداف مورد نظر خود در 

حوزة ارزشیابی یکفی رسیده‌ایم یا خیر؟
فضلی در پاسخ به این سؤال گفت: »مقولة ارزشیابی 
کی مس��ئلة مهم در وادی تعلیم‌و‌تربیت است که ضمن 
تأثیرگذاری روی بقیة مؤلفه‌ها از آن‌ها تأثیر نیز می‌گیرد.  
طبق آنچه در تعلیم‌و‌تربیت و روان‌شناس��ی تربیتی 
مطرح است، قاعدتاً ترس، نگرانی و اضطراب دانش‌آموزان 
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از امتح��ان که در کی زمان خاص انجام می‌گیرد، نوعی 
فشار روانی برایشان ایجاد میک‌ند. کاهش این فشار روانی 
از ابتدا جزء اهداف ارشی��ابی یکفی توصیفی بوده است. 
هدف ما از کاهش فش��ار روانی، کاهش احساس نگرانی 
دانش‌آموزان اس��ت به طوریک‌ه ب��رای یادگیری تلاش 
کنند و هنگامیک‌ه با ابهام مواجه ‌شدند، سرخورده و اگر 
خطا کردند دچار درماندگی نش��وند؛ بلکه با تفکر، مسیر 
جایگزین را ارزیابی کنند. اینجاس��ت که س��طح بهینة 
برانگیختگی مطرح می‌شود. یعنی نه آنقدر دانش‌آموزان 
را در حالت رهاش��دگی قرار دهیم و نه آنقدر فشار وارد 
کنیم که احس��اس کنند تعادل ذهنی ندارند. ارزشیابی 
یکفی توصیفی این بس��تر را فراهم کرده و باعث ش��ده 
همة معلمان، مدیران، کارشناس��ان بر این باور باش��ند 
که دانش‌آموزان باید در کلاس درس احس��اس امنیت و 

آرامش کنند.«
اما آیا آنچه در کلاس‌های درس ما اجرا می‌شود به این 
مهم دست پیدا کرده‌اند و می‌توان آن را در مسیر اهداف 
دانس��ت؟ فضلی معتقد اس��ت آنچه اکنون در کلاس‌ها 
اجرا می‌شود ارزشیابی توصیفی است و نه یکفی. »آنچه 
اکنون در حال اجراست واقعاً ارزشیابی یکفی نیست بلکه 
ارزشیابی توصیفی است. البته تحقیقات متعددی انجام 
شده که نشان می‌دهد تا حد زیادی استرس و اضطراب 
امتحان در دانش‌آموزان کاهش یافته و نگاه از نمره‌گرایی 
محض خارج شده است. اما اکنون وقت آن رسیده که با 
توجه به برنامه‌های تحولی آموزش‌و‌پرورش، این موضوع 
نیز بازبینی شود و سطح برانگیختگی بهینه، مورد توجه 

قرار گیرد.«
»اکنون باید کی گام پیش برویم و ارزشیابی یکفی 
به‌معنای سنجش مؤلفه‌های یکفیت یادگیری را مد نظر 

قرار دهیم.«

ارزشیابی یکفی یا تغییر مقیاس‌ها؟
دكتر آمنه احمدی، مدرس تربيت معلم و دانش��گاه 
فرهنگيان نیز دربارة اجرای ارزشیابی یکفی - توصیفی در 
مدارس، نظری مشابه نظر فضلی داشت. وی نیز معتقد 
است با وجود پذیرفته شدن این طرح از سوی آموزگاران، 
هنوز شاهد اجرای کامل آن نیستیم: »معلمان در مقابل 
طرح ارزشیابی یکفی - توصیفی مقاومت کمتری داشتند؛ 
چرا که احس��اس کردند با استفاده از این نوع ارزشیابی 
می‌توانند به بخش��ی از مس��ئله‌های خود پاس��خ دهند. 
اما با وجود پذیرش از س��وی معلمان، اساس��اً چیزی به 
اس��م ارزشیابی یکفی اجرا نشده و آنچه اجرا شده تغییر 
مقیاس‌هاس��ت. در واقع ما مقیاس‌ه��ا را از مقیاس‌های 
عددي به مقیاس‌های یکفی تبدیل کرده‌ایم و چیزی جز 
این تعویض، اتفاق نیفتاده است. البته این موضوع هم کی 
گام مثبت است اما باید آن را ادامه داد و بقیة ظرفیت‌ها 

را در سیستم اجرا کرد.«

وی هم‌چنین به آسیب‌های دیگری در اجرای فرایند 
ارزشی��ابی یکفی - توصیفی اشاره کرد و تغییر در حوزة 
برنامه‌ریزی درس��ی را پیش‌نیاز اج��رای چنین طرحی 
دانس��ت: »شاهک‌لید کاهش آسی��ب‌های طرح ارزشیابی 
یکفی، تغییر در حوزة برنامه‌ریزی درسی است. ما روکیرد 
ارزشی��ابی یکفی را وارد سیستم آموزشی خود کرده‌ایم 
بدون اینکه روکیرد برنامة درس��ی، سازماندهی محتوا و 
روش‌های آموزش��ی خود را تغییر دهیم. در واقع اکنون 
ارزشیابی یکفی، لباس��ی از جنس ارزشیابی کمی دارد، 
بنابراین کارکرده��ا و تأثیراتش کاهش پیدا میک‌ند. در 
چنین سیس��تمی معلم و یادگیرنده با دش��واری روبه‌رو 
می‌ش��وند و گریزی از بازتعریف ارزشی��ابی یکفی باقی 

نمی‌ماند.«
احمدی جهت‌گیری‌ها و مؤلفه‌های برنامه‌های درسی 
را هم در تضاد با ارزشیابی یکفی دانست. علاوه بر آن، به 
اعتقاد وی جهت‌گیری‌های رفتاری در فرایند برنامه‌ریزی 
درسی غلبه پیدا کرده‌اند و در چنین شرایطی نمی‌توان 
انتظار داشت ارزشی��ابی یکفی - توصیفی به‌طور کامل 
اجرا ش��ود. او می‌گوید: »وقتی جهت‌گیری‌های عناصر 
و مؤلفه‌های برنامه‌های درس��ی نه متفاوت که متضادند 
و جهت‌گیری‌های رفتاری در فرایند برنامه‌ریزی درسی 
غلبه دارند، نمی‌توان گفت که با تفاوت روکیرد ارزشیابی 
با سایر عناصر برنامة درسی روبه‌رو هستیم بلکه با تضاد 
آن‌ها س��ر و کار داریم. از ا��ین رو حتی اگر بپذیریم که 
معلمان، خوب آموزش دیده‌اند و همة دست‌اندرکاران به 
این امر باور دارند، تضاد و تعارضی که این دو جهت‌گیری 
با ه��م دارند، عملاً امکان تحقق چن��ین مقوله‌ای را در 

سیستم آموزشی فراهم نمیک‌ند.«
وی در ادامه گفت: » حاصل این مس��ئله این است 
که علیرغم گذشت چندسال از اجرای این طرح، نشانه‌ای 
از ورود این مقوله در فرایند طراحی و سازماندهی کتاب 
درسی نمی‌بینیم. یعنی کتاب‌های درسی با همان شکل، 
قاعده و قالبی تولید می‌ش��وند که پیش از اجرای طرح 
طراحی می‌ش��دند. انتظاری هم که از معلم داریم همان 
انتظارات پیشین اس��ت در‌حالیک‌ه در ارزشیابی یکفی، 
معلم با��ید اجازة ایجاد انعطاف داش��ته باش��د. در غیر 
این‌ص��ورت، اگر همة مصوبات و تمام ش��رایط هم محیا 
باش��د باز هم معلم قادر به اجرای طرح نیس��ت؛ چرا که 
آنچه ما از او انتظار داریم آموزش صفحه به صفحة کتاب 

درسی بدون هیچ تغییر و تبدیلی است.«

ارزشيابي كيفيِ  سنجاق شده!
حس��ني، معاون پژوهش��كدة برنامه‌ريزي درسي و 
نوآوري‌هاي آموزش��ي نيز معتقد است، ارزشيابي كيفي 
توصيفي هنوز با كتاب‌هاي درس��ي و برنامه‌ريزي درسي 
تلفيق نش��ده است: »يكي از مش��كلات ما خطي بودن 
فرايند برنامه‌ريزي درسي است، به‌طوري‌كه ارزشيابي و 

دکتر رخساره فضلی

آنچه 
اکنون در حال 
اجراست واقعاً 
ارزشیابی 
یکفی نیست 
بلکه ارزشیابی 
توصیفی است

دکتر محمدحسنی

اکنون که در 
حال بازتعریف 
کتاب‌های درسی 
هستیم، باید 
ارزشیابی یکفی 
توصیفی را با 
محتوای جدید 
تلفیق کنیم؛ 
به‌گونه‌ای که 
ارزشیابی یکفی 
توصیفی در کتاب 
درسی ادغام و حل 
شود نه اینکه به 
آن الصاق شود
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هدف‌گذاري از هم جدا هس��تند. برنامه‌ريزان درسي ما، 
ارزش��يابي كيفي توصيفي را به برنامة درس��ي سنجاق 
مي‌كنند ن��ه تلفي��ق. در واقع كتاب‌هاي درس��ي هنوز 
نتوانسته‌اند ارزشيابي كيفي را در خود حل كنند و تنها 
در مقدمة كتاب‌ها به استفاده از ارزشيابي كيفي توصيه 
ش��ده است، در حالي كه بايد اين نوع ارزشيابي با فرايند 

ياددهي يادگيري تلفيق شود.«
دکت��ر آقازاده نیز با تأيید خط��ی بودن برنامه‌ریزی 
درس��ی در آموزش و پرورش گفت: »فرایند کار در حوزه 
برنامه‌ریزی درسی خطی است یعنی عناصر برنامه‌ریزی 
درس��ی را از ه��م ج��دا می‌دانیم. در حال��ی‌ که عناصر 
برنامه‌ریزی درس��ی ارتباطات چندگانه دارند و از هر سو 
کیدیگر را تح��ت تاثیر قرار می‌دهن��د. بنابراین کیی از 
اشکالات اجرای طرح ارزشیابی یکفی – توصیفی نقطه‌ای 
در نظر گرفتن مولفه‌ها و عناصر برنامه‌ریزی درسی است.«

رفاقت به جای رقابت
اج��رای ارزشی��ابی یکفی – توصیف��ی باعث ایجاد 
تغییراتی در س��طح کلاس و مدرس��ه می‌شود که آن را 
از مدارس دیگر متمایز میک‌ند. با دیدن نش��انه‌های این 
تغییرات می‌توان نتیجه گرفت که آیا این نوع ارزشیابی 

به‌خوبی در مدرسه اجرا می‌شود یا خیر.
محمد حسنی بیشتر این نشانه‌ها را یکفی دانست و 
گفت: »کیی از ویژگی‌های مدارسی که ارزشیابی یکفی 
- توصیفی در آن به خوبی اجرا می‌شود این است که در 
این مدارس یکش رفاقتی حاکم است و نه رقابتی. یعنی 
محیط یادگیری، محیطی حمایت کننده و همیارانه است 

و رقابت به عنوان نقش یا روکیرد اساسی مطرح نیست.
دومین ویژگی که باید در مدارس با ارزشیابی یکفی 
نمود داش��ته باشد، جو اخلاقی حاکم بر آن است. روابط 
ناپس��ندی که مبتنی بر اصول احترام متقابل و کرامت 
انسانی نباشد بسیار مشکل‌ساز است و هیچ اقدام آموزشی 
و ارزشیابی نباید منجر به خدشه به کرامت دانش‌آموزان 
شود. به نظر من حتی اگر ارزشیابی توصیفی هیچ تاثیری 
در بهبود یادگیری دانش‌آموزان نداشته باشد، باید فضای 

یادگیری را اخلاقی کند. 
چنین مدرس��ه‌ای دارایی‌محور است نه خطامحور. 
وقتی به داشته‌ها )هر چند اندک( و انگیزه‌های درونی بها 

می‌دهیم؛ دانش‌آموزان علاقه‌مند می‌شوند.«
 احمدی نیز برای مدرس��ه‌ای که در آن ارزشی��ابی 
یکفی مطرح اس��ت ویژگی‌هایی از جمل��ه یادگیری در 
سطوح بالا را برشمرد و گفت: »کیی از شاخص‌هایی که 
به وضوح می‌توان در این مدارس دید، یادگیری در سطوح 
بالاس��ت.  علاوه بر این، دانش‌آم��وزان در این مدارس و 
کلاس‌ها ق��درت تولید و عرضة اطلاعات جدید را دارند. 
سومین ویژگی که می‌توان به آن اشاره کرد گره خوردن 
زندگی و یادگیری با کیدیگر است. یعنی واقعیت‌هایی از 

زندگی با موقعیت‌هایی از یادگیری با هم پیوند می‌خورند.
رشد مداوم حرفه‌ای مجموعة مدرسه، ویژگی دیگر 
این مدارس اس��ت. یعنی امکان ندارد ارزشی��ابی یکفی 
وارد مدرسه‌ای شود و توس��عة حرفه‌ای مداوم بر اساس 

درخواست و انتظار خود مجموعه اتفاق نیفتد.«

راهک‌ارهای زود بازده 
از منظر ش��رکتک‌نندگان در این میزگ��رد، فارغ از 
مسائل بنیادی و اساس��ی، راهبرهادی زودبازدهی وجود 
دارن��د که می‌توانند برای اجرای بهتر ارزشی��ابی یکفی 
- توصیفی راهگشا باش��ند. بالا بردن سطوح هدف‌های 
یادگیری توس��ط معلمان کیی از ا��ین راهکارها بود که 
توسط دكتر احمدي پیشنهاد شد: »بهتر است معلمان 
برای بخش��ی که برای آموزشش تسلط علمی بیشتری 
دارند، س��طوح هدف‌های یادگیری را ب��الا ببرند. یعنی 
به‌ج��ای اینکه از دانش‌آموزان بخواهند اطلاعات را صرفاً 
بازیابی یا بازشناسی کنند، اهداف را به سطحی برسانند 
که دانش‌آموز بتواند اطلاعات را به موقعیت جدید انتقال 

دهد. 
هنگامی که اطلاعات به موقعیت جدید انتقال پیدا 
کند، دیگر روش‌های رایج در ارزشیابی پاسخگو نخواهد 
بود. به همین دلیل معلم نیازمند اس��تفاده از روش‌ها و 

ابزارهای ارزشیابی یکفی خواهد شد.«
دکتر حسنی نیز اقناع کارگزاران و والدین در فرایند 
ارزشی��ابی یکفی - توصیفی و نیز بازآموزی مدرسان را 
از راهکارهای زودبازده در اجرای طرح ارزشی��ابی یکفی 
- توصیفی دانس��ت. وی گفت: »مهم‌ترین کار این است 
که به‌صورت همه‌جانبه از ظرفیت‌های نظام آموزشی‌مان 
برای قانع کردن کارگزاران در سطح مدرسه و نیز والدین 
اس��تفاده کن��یم. ما با روش درس��تی ارزشی��ابی یکفی 
-توصیفی را اطلاع‌رس��انی نکرده‌ایم، از همین رو والدین 
هن��وز مطالبهک‌نندة این نوع ارزشی��ابی نیس��تند بلکه 
مطالبهک‌نن��دة نمره‌اند؛ چون هنوز نمی‌دانند منطق این 
نوع ارزشی��ابی چیست. علاوه بر این باید برای معلمان و 
مدرسان، دوره‌های بازآموزی برگزار کرد. چرا که بیشترین 

بدفهمی‌ها را مدرسان میانی ایجاد کرده‌اند.«
ب��ه اعتق��اد وی در نظر گرفتن ارزشی��ابی یکفی - 
توصیفی در کتاب‌های درسی نکتة مهم دیگری است که 
ب��رای اجرای کامل این نوع ارزشی��ابی به آن نیازمندیم: 
»اکنون که در حال بازتعریف کتاب‌های درسی هستیم، 
باید ارزشیابی یکفی توصیفی را با محتوای جدید تلفیق 
کنیم؛ به‌گونه‌ای که ارزشی��ابی یکفی توصیفی در کتاب 
درسی ادغام و حل شود نه اینکه به آن الصاق شود. در این 
حالت است که ارزشیابی یکفی توصیفی در کلاس بروز و 
ظهور پیدا میک‌ند، فرایند یاددهی یادگیری نیز به دنبال 
آن تغییر میی‌ابد و آثار ارزشمندی مثل بالا رفتن سطح 

انتظار از یادگیرنده نیز تحقق خواهد یافت.«

دکترمحرم آقازاده

فرایند کار در حوزه 
برنامه‌ریزی درسی 
خطی است یعنی 

عناصر برنامه‌ریزی 
درسی را از هم 

جدا می‌دانیم. در 
حالی‌ که عناصر 

برنامه‌ریزی درسی 
ارتباطات چندگانه 

دارند و از هر سو 
کیدیگر را تحت 

تاثیر قرار می‌دهند

دکتر آمنه احمدی

شاهک‌لید کاهش 
آسیب‌های طرح 
ارزشیابی یکفی، 

تغییر در حوزة 
برنامه‌ریزی درسی 

است. ما روکیرد 
ارزشیابی یکفی 
را وارد سیستم 

آموزشی خود 
کرده‌ایم بدون 

اینکه روکیرد برنامة 
درسی، سازماندهی 

محتوا و روش‌های 
آموزشی خود را 

تغییر دهیم
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درک و فهم تغییر در فضای مدرسه

 دلیل تغییر
عوامل زیادی می‌توانند تغییر را توجیه کنند. از آن 
میان می‌توان به خواس��ت و نیاز اش��اره کرد. خواست، 
میل یا اراده‌ای اس��ت که س��ازمان برای دس��تیابی به 
هدفی از خود نشان می‌دهد. برای مثال، مدرسه‌ای اراده 
میک‌ند به‌جای بهره‌گیری از معلمان باسابقه از معلمانی 
با حداکثر پنج سال سابقه استفاده کند و نیاز، کاستی یا 
کمبودی اس��ت که سازمان بین وضعیت موجود خود و 
وضعیت مطلوب احساس میک‌ند. برای نمونه، مدرسه‌ای 
با بررسی وضع موجود و مقایسة آن با تصویری ایده‌آل 
از کی مدرسه درمیی‌ابد نیازهایی دارد که باید برآورده 

شود.

 رفتار در برابر تغییر
نح��وة رفتار در برابر تغییر وابس��ته به منبع تغییر 

است. اگر منبع تغییر درونی باشد، معمولاً از این تغییر 
استقبال می‌شود. منظور از منبع درونی تغییر این است 
که اعضای مدرس��ه با مش��ارکت همدیگر ایجاد تغییر 
را س��امان‌دهی کنند و برای اجرای آن نقش��ه بکشند. 
در مقاب��ل، منبع تغییر می‌تواند بیرونی هم باش��د. این 
منبع می‌تواند متغیرهای گوناگونی را دربر گیرد. برخی 
متغیرهایی از این دست عبارت‌اند از: »قوانین، مقررات، 

دستورالعمل‌ها، و فشارهای موجود.«
در براب��ر منبع یا منابع بیرونی تغییر، احتمال بروز 
دستک‌م س��ه نوع رفتار وجود دارد: »مقاومت در برابر 
تغ��ییر، پیروی از تغییر، هدایت ��یا راهبری تغییر.« در 
ادامه، هر کی از انواع رفتار در برابر تغییر به‌طور خلاصه 

توضیح داده می‌شود.

  مقاومت در برابر تغییر
مقاوم��ت در برابر تغییر دلا��یل گوناگونی دارد. از 
دلایل عمدة مقاومت در برابر تغییر می‌توان به نداشتن 
آگاهی از ماهیت تغییر، روشن نبودن هدف تغییر، آماده 

امروزه، تغییر کیی از مباحث عمدة مدیریت است. به‌ویژه، تغییر در مدرسه که تجلی واقعی انواغ تغییر است. آینده از آن مدرسه‌ای 
است که یاد  می‌گیرد تغییر کند. یادگیری سبب می‌شود مدارس بتوانند راه سازگاری را پیش بگیرند. مدرسه‌ای که یاد می‌گیرد 

تغییر کند، مدرسه‌ای یادگیرنده است.

کتایون سپهری

كليدواژه‌ها: تغيير، رفتار، راهبري تغيير. 
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نبودن بستر تغییر، بی‌اعتمادی و اعتقاد نداشتن به تغییر 
اشاره کرد.

 اگ��ر اعضای مدرس��ه از ماهیت تغ��ییر آگاهی 
نداشته باش��ند، طبیعی است که واکنش مثبتی به آن 
نش��ان ندهند. در واقع نبود آگاهی سازمانی، به معنای 
جریان نداشتن اطلاعات در ساختار سازمان است. تغییر 
چه در درون مدرس��ه و چه خ��ارج از آن، باید بر زمینة‌ 

آگاهی سازمان مدرسه استوار باشد.
  در بسی��اری از م��وارد، اطلاعات زیادی در برابر 
برنام��ة ایجاد تغییر ارائه می‌ش��ود، ول��ی هدف نهایی 
با نتیج��ة عینی ��که از تغییر انتظار  می‌رود، روش��ن 
نمی‌گردد. روش��ن نب��ودن مقصد تغییر ب��رای اعضای 
سازمان مانند قدم گذاشتن در تارکیی است که این قدم 
گذاشتن هم هراس‌انگیز و هم نامعقول است. برای مثال 
طی کی دهة اخیر تلاش شده تا برنامة درسی مدارس- 
به‌و��یژه دورة ابتدایی- تغییر داده ش��ود ولی از آنجا که 
اولیای مدرس��ه از نتیجة غایی این تغییر آگاه نبوده یا 
به‌طور کافی آگاه نش��ده‌اند، هنوز مقاومت شدیدی در 

برابر برنامه‌های درسی جدید نشان می‌دهند.
  تغییر همیش��ه ن��یاز به زمینه یا بس��تر تغییر 
دارد. متخصصان مدیریت به این زمینه، فرهنگ‌سازی 
می‌گوین��د. منظور این اس��ت ��که برای ایج��اد تغییر 
با��ید زمینه را آماده ��کرد. زمینه‌های معطوف به تغییر 
را می‌ت��وان دان��ش، مه��ارت و نگرش مثب��ت در نظر 
آورد. مد��یر یا معلمی که مه��ارت لازم را برای اجرای 
دس��تورالعمل خاصی ندارد، بسیار طبیعی است که آن 
دس��تورالعمل را عملیاتی نخواهد کرد. چندین س��ال 
است که آموزش‌وپرورش بهره‌گیری از روش‌های نوین 
تدریس را تبلیغ میک‌ند؛ ولی چون در این زمینه مهارت 
لازم هم��راه با نگرش مثبت در معلمان و مدیران ایجاد 

نمی‌شود، ایدة یاد شده به بار نمی‌نشیند.
  با وج��ود آنک‌ه ب��رای بسی��اری از برنامه‌های 
تغ��ییر دلایل��ی اقامه می‌ش��ود، برنامه‌های م��ورد نظر 
تحقق نمیی‌ابند. دلیل این امر نیز باور نداشتن به دلیل 
اقامه ش��ده برای تغییر است. برای نمونه، دفتر آموزش 
راهنما��یی وزارت آموزش‌و‌پرورش، طرح »احیای نقش 
راهنمایی و مش��اوره‌ای معل��م« را آماده کرده بود تا در 
م��دارس راهنمایی به‌ط��ور فراگیر به اج��را درآید. این 
ط��رح در ابتدای کار، به‌رغم توجیه��ات طراحان، مورد 
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اطمینان مخاطبان قرار نگرفت و توفیق مورد انتظار را 
به‌دست نیاورد. نمونة دیگر از این دست، طرح »مدیریت 

مدرسه‌محور« است.
  پیروی از تغییر

پیروی از تغ��ییر را می‌توان دقیقاً برابر با تس��لیم 
در مقابل تغییر تعریف کرد. در این حالت، س��ازمان یا 
اعضای سازمان به‌رغم باور به تغییر، با توجه به فشارهای 
موجود خود را ناگزیر از تغییر میی‌ابند. این مورد بیشتر 
زمان��ی رخ می‌دهد که  مق��ررات و قوانین از طرف کی 
مرجع صاحب قدرت وضع می‌ش��ود. وقتی تغییر از نوع 
تغییرات ناشی از فشار است، زمینة خطا فراهم  می‌آید.

 راهبری تغییر
منظور از راهب��ری تغییر، باور به تغییر و پیش‌گام 
ش��دن برای انجام آن اس��ت. اگر در مدرس��ه‌ای برنامة 
تغییر بر مبنای مه��ارت، دانش و نگرش مثبت اعضای 
آن نباش��د، هر کی از اعض��ا هدایت و راهبری تغییر را 
تعهد خواهند کرد. همچنین، اگر برنامة تغییر ابلاغ شده 
از بیرون مدرس��ه نیز بر مبنای دانش‌ و مهارت و نگرش 
مثبت مدیر، معلم و سایر کارکنان مدرسه تنظیم شده 

باشد، زمینة عملی شدن تغییر فراهم می‌آید.

 شناسایی عوامل پدیدآورندة تغییر
تغییر خواه خواس��ت سازمان باشد یا  نیازی در اثر 
تحولات محیطی، دارای عوامل ویژه‌ای اس��ت. واکنش 
نش��ان دادن دربارة عوام��ل پدیدآورندة تغ��ییر نیاز به 
شناخت آن عوامل دارد. برای مثال اگر تحولات اجتماعی 
منشأ تغییر هستند، باید این عوامل را شناخت؛ به‌ویژه 
وقتی نیاز به س��ازگار شدن با تغییر احساس شود. کیی 
از زمینه‌های تحولات اجتماعی در سال‌های اخیر، توجه 
به آزادی بیان است. در مدرسه این عامل تحولی خود را 
در چارچوب تشیک��ل شوراهای دانش‌آموزی نشان داده 
اس��ت. به هر روی، عوامل پدیدآورندة تغییر را می‌توان 
دس��تک‌م در س��ه عامل اجتماعی، اقتصادی و فناورانه 

طبقه‌بندی کرد.

 عوامل اجتماعی تغییر
جوامع موجودات زنده همیش��ه در ت��ب و تاب‌اند 
و گفته می‌ش��ود ��که پویا��یی از ویژگی‌های اساس��ی 
جوامع اس��ت. پویایی و تحولات جوامع س��بب می‌شود 
در زمان‌ه��ای گوناگ��ون ارزش‌ها، باوره��ا، عملکردها و 
چشم‌اندازهای متفاوتی حکم‌فرما شوند. برای مثال، پیش 
از پیروزی انقلاب اسلامی در ایران، در مدارس، اعضای 
مدرسه از کروات یا پاپیون استفاده میک‌ردند ولی پس از 
پیروزی انقلاب اسلامی با توجه به ارزش‌های نوین حاکم 
بر جامعه، اس��تفاده از کروات به فراموش��ی سپرده شد. 
نمونة دیگر اینکه باتوجه به‌وقوع جنگ تحمیلی، اگرچه 

برنامه‌های درسی دچار تحولات جدی نشدند، کی درس 
به مجموع دروس اضافه ش��د که آمادگی دفاعی بود. در 
واقع، وقوع جنگ سبب ش��د برنامه‌ریزان درسی تغییر 
نگرش دهند و جهت آماده‌سازی دانش‌آموزان برای دفاع 

از خود و کشور برنامه‌ریزی کنند.

 عوامل اقتصادی تغییر
در بیشتر موارد اثر عوامل اقتصادی در ایجاد تغییر 
مشهود است؛ زیرا تحولات اقتصادی، ساختارهای سازمانی 
را در کل متأثر می‌س��ازند. زمانی که درآمد بس��ياري از 
مردم بنا به تعریف شاخص‌های اجتماعی- اقتصادی زیر 
خط فقر است، طبیعی است که دانش‌آموزان نتوانند با 
آس��ایش خاطر در کلاس‌های درس حاضر شوند. چون 
خانواده‌های آنان زیر فش��ار اقتصادی س��نگین، آرامش 

روانی خود را از دست داده‌اند.
عام��ل اقتص��ادی از س��وی دیگر هم قاب��ل توجه 
اس��ت. وقتی آموزش‌وپرورش با کاستی توان اقتصادی 
روبه‌روست از استانداردهای برنامة درسی عدول میک‌ند 
و به‌جای بهره‌گ��یری از معلمان آموزش‌دیده از معلمان 
‌آموزش‌ندیده کمک می‌گیرد. این رخ‌داد، بیانگر تغییر در 
حوزة آموزش‌وپرورش اس��ت. ولی در درون سیستم نیز 
تأثیر عامل اقتصادی در پدیدآوری تغییر مشهود است. 
وقتی مدرسه‌ای توان اقتصادی خوبی دارد و مدیر مدرسه 
توان برنامه‌ریزی، اجرا و ارزشی��ابی برنامه‌های ویژه‌ای را 
دارد، شرایط را از وضعیت سنتی به مدرن تغییر می‌دهد. 
در مدرس��ه، خط اینترنتی فعال می‌شود و دانش‌آموزان 
می‌توانند با استفاده از رایانه دست به گردآوری اطلاعات 
بزنند. همچنین، مدیر تلاش میک‌ند ارتباط بین خانه و 

مدرسه را به‌صورت الکترونکی برقرار کند.

 عوامل فناورانة تغییر
ورود فن��اوری به حوزة مدیریت، تف��کر مدیران را 
تحت‌تأثیر زیادی قرار داده اس��ت. برخی مدیران علاج 
دشواری‌های خود را در بهره‌گیری از فناوری می‌بینند. 
عده‌ای دیگر فناوری را عاملی برای تس��ریع امور جاری 
مدرسه می‌پندارند و برخی دیگر از حضور آن می‌هراسند. 
در هر حالتی، فناوری با اثر شگرف خود موقعیت ذهنی 
افراد را تغییر داده است و امروزه مدیران با استفاده از آن 
گاه به دنبال اثبات توانمندی خود هس��تند. در بسیاری 
از موارد نیز در سطح مدارس از فناوری اطلاعات بیشتر 

برای پرورش منابع انسانی بهره‌گیری می‌شود.
نهایت آنکه، فناوری به‌عنوان کی کالا در دسترس 
است. کاربران هستند که به حضور فناوری معنا می‌دهند 
و برای محقق س��اختن اهداف خود از آن بهره‌ می‌برند. 
اکنون شرایط به‌گونه‌ای رقم خورده که اگر به خواست و 
اراده از فناوری بهره‌گیری نشود، این پدیده به ناچار خود 

را تحمیل خواهد کرد.



دربارة گزارش ميزگرد نشرية رشد مديريت شمارة 6 
سال 1391 با عنوان »موانعي كه سر راه تحول ]بنيادين[ 
سبز ش��ده‌اند«، ابتدا وظيفه دارم از سردبير متعهد، آگاه 
و دلس��وز و كارشناس��ان مورد اعتم��ادش به‌خاطر بيان 
نگراني‌ه��ا و نيازها و همچنين به‌خاط��ر راهنمايي‌هاي 
خوبشان، تشكر و قدرداني كنم و در ادامه در اين خصوص 
توضيحاتي بدهم تا ش��ايد از ميزان نگراني كارشناسان 

محترم كاسته شود.

 بررسي جزئيات
گزارش ميزگرد با »اش��اره« آغاز مي‌شود كه حاوي 

اين عبارت‌هاست: 
1. آموزش‌وپ��رورش امس��ال كار خود را با س��ندي 
جامع و مصوب ش��روع كرد؛ سندي به نام »سند تحول 
بنيادين آموزش‌وپرورش« كه طرح‌ريزي آن به س��ال‌ها 

پيش برمي‌گردد.
2. بس��ياري معتقدند اجراي س��ند با شتاب‌زدگي 

روبه‌رو بوده و... 
3. آش��نايي كافي نداش��تن معلمان نسبت به سند 
تحول بنيادين، عدم آموزش مناس��ب آم��وزگاران،‌ نبود 
راهكارهاي عملياتي سند، توجيه نشدن خانواده‌ها و در 

نتيجه سردرگمي آن‌ها و... .

1. همان‌طور كه اشاره كرده‌اند: »سند تحول سندي 
جامع است و طرح‌ريزي آن به سال‌ها پيش برمي‌گردد« 
و طبيعي اس��ت ك��ه همه‌چيز در آن پيش‌بيني ش��ده 
است. پس نبايد نگران شتاب‌زدگي در اجرا باشند؛ چون 
اجراي آن، خيلي هم با ش��تاب نيست. علاوه بر اين‌، ما 
اگر ريسك‌پذيريِ معقول نداشته باشيم، آيا هرگز تغيير 
متناس��ب با مقتضيات زمانة س��رعت و تحول خواهيم 

داشت؟
2. براي آشنايي معلمان، سفرهاي زيادي انجام گرفته 
و كلاس‌هاي زيادي در استان‌ها و تهران برگزار شده و تا 

حد ممكن، اطلاع‌رس��اني صورت گرفته است. البته لازم 
است اطلاعات بيشتري در اختيار معلمان قرار گيرد ولي 
به‌نظر من، بهتر است اين كار در حين اجراي طرح انجام 
شود تا معلمان عزيز پاسخ ابهامات و سؤال‌هايشان را هم 

دريافت كنند.
3. براي توجيه خانواده‌ها هم از طريق صداوسيما و 
هم از طريق ساير رسانه‌ها، اقدامات بسيار زيادي صورت 
گرفته اس��ت، ولي مي‌دانم باز هم جا دارد اطلاع‌رس��اني 
بيشتري شود. ان‌شاءالله در حين اجرا، آن‌ها با اهداف سند 

تحول بيشتر آشنا مي‌شوند.
4. محتوا و كتاب‌هاي درسي پاية ششم با استفاده از 
نظرات معلماني از سراسر كشور اعتبارسنجي، بازنگري، 
بازبيني و اصلاح ش��ده اس��ت و معلمان در توليد آن‌ها 
مش��اركت داشته‌اند. البته مسلم اس��ت كه پس از اجرا، 
كاس��تي‌هايي عيان مي‌شوند كه در آن هنگام، بايد مورد 

بررسي قرار گيرند و دوباره اصلاح شوند.
5. طراحان در حدّ امكان، استانداردهاي جهاني را در 
طراحي سند تحول مدنظر داشته‌اند، ولي اصول ارزشي و 
فرهنگ و هويت اسلامي كشور را مقدم مي‌دانند و بر اين 

اساس هم عمل كرده‌اند.
6. فرصت‌هاي برابر آموزشي براي همة مردمي كه در 
سرزمين اسلامي ايران زندگي مي‌كنند ـ اعم از اقليت‌ها 
و ساكنان مناطق مرزي ـ در سند برنامة درسي ملي مورد 
توجه جدي قرار گرفته است و در اين مورد جاي نگراني 
نيست )به بخش‌هاي كاهش تمركز و اصول و چشم‌انداز 

سند ياد شده مراجعه شود(.
7. بسياري از كارشناسان و صاحب‌نظران، انتقاد جدي 
به اين نكته دارند كه تح��ول در آموزش‌وپرورش اكنون 
با ده سال تأخير اجرا مي‌ش��ود! درحالي‌كه كارشناسان 
محترم حاض��ر در ميزگ��رد، اجراي تح��ول بنيادين را 
ش��تاب‌زده دانسته‌اند. دوس��تان توجه داشته باشند كه 
پيش‌تر، صاحب‌نظراني چون نفيسي، علم‌الهدي، باقري، 
محمديان و ذوعلم، مس��ئولان را به‌خاط��ر كندي روند 

تحول به نقد كشيده‌‌اند.

ابوالفضل نفر
نكاتي دربارة کی نقد

نقدي برگزارش ميزگرد  
» موانعي كه بر سرراه تحول سبز شده‌اند«

دبير كارگروه مباني نظري فلسفي برنامة درسي ملي
 و مدرس كشوري طرح تحول بنيادين
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امام علی)ع( می فرمایند: به س��فر پرداز که در سفر 
پنج فایده نهفته است: زدوده شدن غم، کسب معیشت، 

به‌دست آوردن علم و آداب، همنشینی با بزرگواران1.
توفیق یار شد تا با تعدادی از مدیران مجتمع رشد، 
بازدیدی از چند مجموعة آموزشی در مالزی داشته باشیم.

مالزی کشوری است در جنوب شرقی آسیا و پایتخت 
آن کوآلالامپور اس��ت. 28 میلیون نفر جمعیت دارد و از 
( و  (، هندی )12 (، چینی )27 س��ه نژاد مالایی )60

( تشیکل شده است. غیره )1
مالزی کی جامعة چندمذهبی است که دین رسمی 
آن اسال�م )60/4 جمعیت( است و دیگر ادیان رایج در 
آن کشور بودائیسم )19/2 جمعیت( مسیحیت )9/1 

( هستند. جمعیت( و هندوئیسم )6/2
آموزش در مالزی تحت نظارت وزارت آموزش دولت 
فدرال اس��ت و بیش��تر بچه‌ها آموزش را از 3 سالگی در 
مهدکود‌که��ای دولتی و خصوص��ی آغاز میک‌نند. از 7 
سالگی به مدت شش س��ال دورة‌ ابتدایی را می‌‌گذرانند 
و پس از آن پنج س��ال در مدارس ثانویه )متوس��طه( و 
کی س��ال در کالج تحصیل میک‌نند. بیش��تر کالج‌ها با 
دانشگاه‌های خارجی ارتباط دارند و بسیاری از دانشجویان 
اهل مالزی در کشورها یا شعبات دانشگاه‌های خارجی از 
جمله بریتانیا، ایالات متحده، استرالیا، سنگاپور، کانادا و 

زلاند نو مشغول به تحصیل هستند.

اصول و اهداف آموزشی
به موجب اصول و اهداف آموزش��ی تدوین یافته در 
س��ال 1988، آموزش در مالزی تال�ش مداوم در جهت 
توس��عة پایدار و رشد اس��تعداد افراد در حالتی منسجم 
به‌شمار می‌آید. هدف اصلی طراحی چنین اصولی، تربیت 
افراد صاحب فکر و روح و احساس و هماهنگ و معتدل و 
معتقد به خدا، ارتقای سطح مهارت‌های فردی و در جهت 
توسعة ملی و اقتصادی، تثبیت ارزش‌های والای اخلاقی 
مطلوب، ارتقای شخصیت افراد و حس مسئولیت‌پذیری 

آنان در جهت شرکت در ساختار ملی است.
��کیی از مدیران بر این باور بود ��که قبلاً در مالزی 
کلاس، دنیای بچه‌ها بود با انبوهی از دشواری‌ها و اکنون 
دنیا کلاس بچه‌هاست و در همة عرصه‌های یادگیری شور 

و شوق و شادی حکم‌فرماست.

مدارس پیشینمدارس فعلی

معلم‌محوردانش‌آموزمحور

رقابت و همکاری و روحیة کار جمعی
تصمیم‌گیری فردی 

امتحان‌محورتوجه به تفاوت‌های فردی

تمرکز بر آموزشتمرکز بر فهم و درک 

تحقیر و تحکمانعطاف و ابتکار عمل

حل مسئلهتولید مسئله

روش سخنرانیاستفاده از روش‌های فعال

مدرسة هوشمند و رابطة 
عاطفی

مدرسة سنتی و 
فشار انضباطی

درس خواندن با یادگیری با عشق و نشاط
رنج و عذاب

کلاس‌هایی با زمان‌های متغیر 
از 40 تا 80 دقیقه

کلاس‌های 90 
دقیقه‌ای 

داز
م ان

ــ
ش

چ

صادق صادق پور

نیم‌نگاهی به
 مدارس مالزی

کلیدواژه ها: 
مالزی، اهداف آموزشی، 
مدارس مالزی.



13 شماره 8/   اردیبهشت 92 13

او چش��م‌انداز مجتمع را »مدارس ش��ناخته شده 
در جه��ان« و مأموریت مدرس��ه را ��یاد دادن: 1. نحوة 
استفاده از فناوری، 2. دانش‌آموزمحوری به‌جای معلم و 
کتاب‌محوری و 3. مسئله‌محوری به‌جای پاسخ‌محوری 

می‌دانست.
در عموم مدارس هنگام ثبت‌نام علاوه بر اخذ آزمون 
از مواد درس��ی ریاضی، زبان انگلیس��ی و زبان مالایی، 
مواردی چون توانمندی، استعداد و رفتار دانش‌آموزان نیز 
سنجیده می‌شود و اولیا و دانش‌آموزان نسبت به رعایت 

مندرجات دفترچة قوانین مدرسه متعهد می‌گردند.
ویژگی‌ه��ای جالب مدارس��ی که از آن‌ه��ا بازدید 

کردیم، از این قرار است.
- لبخن�د و آرامش: هم��ه آرام بودند و به کیدیگر 

لبخند و امید هدیه می‌دادند.
- ادب و احت�رام: اف��راد عام��ل موفق��یت خود را 
رعایت آداب، حرف‌شنوی از مسئولان و تبعیت از قانون 

می‌دانستند.
- کارگروهی و کارگاهی: معتقد بودند که لازمة کار 

گروهی موفق، انتخاب گروه کاری مناسب است.
- نظم و نظافت: معلمان و مدیران، خود الگوی نظم 
بودند و امور خدماتی توس��ط دانش‌آموزان و مسئولان 

مربوطه انجام می‌شد.
- اعتق�اد به ه�دف: اهداف به‌صورت ش��فاف بیان 
می‌شدند و شرط ادامة همکاری، هم‌سویی و همراهی در 

جهت تحقق هدف بود.
- وجود سیستم و تفکر سیستمی: حقوق معلمان 
براس��اس توانایی‌ها، ط��رح درس، رضا��یت مخاطبان، 
دوره‌های آموزش��ی و ارزشی��ابی‌های مستمر پرداخت 
می‌ش��د و تعیین تکالیف، تشویق و تنبیه و... از سیستم 

خاص خود پیروی میک‌رد.
- مدیریت زمان: زمان را غنیمت می‌شمردند و برای 
لحظه‌لحظة حضور مؤثر عوامل مدرسه برنامه‌ریزی کرده 

بودند.
- استفاده از فناوری: اطلاع‌رسانی به‌موقع، یادگیری 
لذت‌بخش و ارتباط آس��ان و درس��ت ارکان مدرسه از 

مهم‌ترین عوامل بهره‌گیری از فناوری بود.
- طراح�ی و تبلیغات: در بعض��ی از مدارس، مدیر 
بازاریابی مس��ئولیت ته��یة CD و دفترچه‌های معرفی 
و ارائة فعالیت‌های مدرس��ه به اولیا و بازدیدکنندگان را 

داشت.
- توج�ه ویژه ب�ه ورزش، زبان، هن�ر و مهارت‌های 
زندگی: در این امور علاوه ‌بر پیش‌بینی‌های مدرسه، بنا به 
تقاضای خانواده در رشته‌های خاص نیز برنامه می‌گذارند.
- واحد تحقیق و توس�عه: آینده‌پژوهی و بررس��ی 
جدیدترین یافته‌های مدارس جهان، بومی‌س��ازی و ارائة 

خدمات نوین از جمله وظایف این واحد است.
- آم�وزش مداوم کارکن�ان: آموزش‌های عمومی و 

تخصصی را با برنامة مشخص و پیوستگی کامل به صورت  
حض��وری و مجازی برگ��زار میک‌نند و پ��س از اجرای 
آزمایشی و تأیید مسئول مربوطه گواهینامه‌های معتبری 

به افراد می‌دهند.
- جشن‌های محلی: دانش‌آموزان هر کشور روزهای 
ملی و مذهبی خود را جشن می‌گیرند و از این طریق به 

معرفی آداب و رسوم خود می‌پردازند.
- تابلوهای جذاب و هوشمند: تابلوهای ویژة تقویت 
اعتماد به نف��س، همه چیز دربارة مدرس��ة ما، اماکن و 
مفاخر ملی، ویژگی‌های شخصیت بالا، چیزهایی که باید 
به خاطر سپرد، تقویم اجرایی و تاریخ تولد دانش‌آموزان، 

نشان از توجه به تربیت همه‌جانبة دانش‌آموزان دارد.
- کتابچة باید ونبایدهای مدرس�ه: کتابچة مذکور 
و��یژة دانش‌آموزان، اولیا و کارکنان تهیه و به آنان تقدیم 

می‌شود.
- بانک اطلاع�ات: دفترچه‌ای از اطلاعات کامل هر 

دانش‌آموز در اختیار معلم قرار می‌گیرد.
- آشپزخانه و  غذاخوری مدرن: فهرستی از غذاهای 
مدرس��ه، دو هفته قبل از ش��روع س��ال تحصیلی برای 
اولیا فرستاده می‌شود تا آن‌ها براساس ذائقة فرزندشان، 

غذاهای مورد نظر خود را انتخاب کنند.
- تکل�یف و تمر�ین: تکالیف روزانة ه��ر معلم در 
قسمتی از وبگاه و تابلو نوشته می‌شود تا معلمان بعدی، 

تکلیف متناسب بدهند و فشار درسی ایجاد نشود.
- وسعت و فضای سبز: مساحت هکتاری، سالن‌های 
متعدد، آب‌نماهای صخره‌ای، ب��اغ پرندگان، فوق برنامة 
انتخاب��ی، کتاب‌فروش��ی و کتابخانة مناس��ب بر کارایی 

مدرسه می‌افزاید.
- دفتر فارغ‌التحصیلان: وضعیت فارغ‌التحصیلان تا 
ده س��ال پس از خروج آنان از مراکز آموزش��ی پیگیری 
می‌ش��ود و موقعیت شغلی و رفتاری‌ش��ان در بازنگری و 

طراحی مجدد برنامه‌ها مؤثر است.
در مالزی، مدیران نتایج یاد شده را حاصل شعار »با 
قلبت مالزیایی باش و با نگاهت جهانی« می‌دانس��تند و 
می‌گفتند برای تحقق این شعار علاوه‌ بر تألیف کتاب‌های 
مناسب و تدوین برنامه از سوی وزارت، مدیر هر مدرسه با 
توجه به شرایط و امکانات موجود تلاش میک‌ند تا حس 
نوع‌دوستی و وطن‌پرس��تی را در مخاطبان خود تقویت 
کند و ضمن برگزاری اردوهای هدفمند برونک‌ش��وری، 
به آموزش دستک‌م سه زبان خارجی همت گمارد. آنان 
رمز این موفقیت را همدلی، هم‌فکری، همکاری، همراهی، 
اراده و انگیزة قوی و تبعیت از قانون می‌دانستند و معتقد 
بودند که چند سالی است نالیدن به بالیدن تبدیل شده 

است.

پی نوشت
1. مستدرک الوسایل، ج 8، ص 115.

کیی از مدیران 
بر این باور بود 

که قبلاً در 
مالزی کلاس، 
دنیای بچه‌ها 
بود با انبوهی 

از دشواری‌ها و 
اکنون دنیا کلاس 

بچه‌هاست
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شرکت فعال خانواده‌ها در جلسات 
انجمن اولیا و مربیان 

ویژه‌ای برای اولیا، نظریات و مشارکتشان در حل مسائل 
قائل شوند. کیی از روش‌های متداول و مؤثر برای جذب 
مش��ارکت والدین در امور مدرس��ه، توسعة انجمن‌های 
اولیا و مربیان در مدارس اس��ت. ه��دف از این کار این 
اس��ت که برای والدین و معلمان موقعیتی فراهم آید تا 
با کیدیگر ملاقات کنند و دربارة مس��ائل به تبادل نظر 
بپردازند. بنابراین معلمان می‌توانند کمک کنند تا جلسة 
انجمن اولیا و مربیان برای والدین ارزشمند و مفید باشد. 
به‌منظور تس��هیل مشارکت فعال و گستردة اولیا، مدیر 
آموزشگاه باید امکان حضور تمام معلمان را فراهم کند و 
مطمئن شود که همة افراد از هدف کلی جلسه برداشت 
مش��ترکی دارند. معلمان و کارکنان آموزش��ی مدارس 
باید آمادگی لازم را برای برگزاری جلسه داشته باشند، 
مسائل مورد بحث را تعیین کنند و جلسه را به‌گونه‌ای 
مهیا سازند که اولیا احس��اس راحتی کامل کنند؛ زیرا 
نقش انجمن، به‌خصوص در حل و فصل مسائل تربیتی 

و آموزشی دانش‌آموزان، حائز اهمیت است. 
معلمان باید پیشینة گردآوری شدة هر دانش‌آموز 
را به‌دقت مرور کنند و کارنامه‌ای از نتایج فعالیت‌های او 

به اولیا ارائه دهند. 
از این‌رو روش‌های مش��ارکت والدین در مس��ائل 
مدرس��ه نباید به‌گونه‌ای برنامه‌ریزی شود که اولیا فقط 
جوابگوی نیازهای مدرس��ه باشند؛ بدون آنکه نیازهای 
خود آنان در نظر گرفته شود. به‌منظور رفع این مشکل 
و برای پاسخگویی بیشتر به نیازهای اولیای علاقه‌مند، 

 مدیر دبیرستان بازفت
رضا عقیلی

والدین و معلمان همواره کوشی��ده‌اند که روابطی 
جدی و مؤثر با هم برقرار کنند؛ زیرا در قبال کودکان و 
نوجوانان هدف‌های مشترکی دارند. آن‌ها می‌خواهند به 
نوجوانان کمک کنند تا مستقل باشند، از تعلیم و تربیت 
صحیح برخوردار شوند، نسبت به جامعه بی‌اعتنا نباشند 
و از نظر اخلاقی احساس مسئولیت کنند، اما اینکه چرا 
خانه و مدرس��ه تاکنون نتوانس��ته‌اند همکاری موفقی 
داش��ته باشند و به این هدف‌های والای انسانی برسند، 
پرسشی است که با آن روبه‌رو هستیم. معلمان باکفایت، 
تدریس اصولی، ارتباط صحیح با خانه، برگزاری جلسات 
مشاوره با اولیا و ایجاد فرصت‌هایی برای والدین به‌منظور 
آشنایی با مشکلات و مسائل مدرسه، بخشی از انتظارات 

والدین از مدرسه‌ای مطلوب است. 
افزایش ارتباط نزدکی بین خانه و مدرسه فایده‌های 
فراوان��ی دارد، از جمله اینکه هم والدین و هم معلمان 
نش��ان داده‌اند که احترام متقابل بین خانه و مدرس��ه، 
رضایت بیش��تری به‌وج��ود می‌آورد. گاه��ی معلمان و 
کارکنان آموزشی مدرسه فراموش میک‌نند که والدین 
نیز به آنان نیاز دارند؛ زیرا برخی والدین در امر تحصیل 
فرزندانش��ان کوششی نمیک‌نند و کمتر به این موضوع 
می‌اندیش��ند که عملکردش��ان در مورد وضع تحصیلی 

فرزندان  خود مناسب است یا خیر. 
هنگام ارتباط رودررو، معلمان متناسب با موقعیت 
عم��ل میک‌نن��د؛ بنابراین به‌وج��ود آوردن احس��اس 
مسئولیت اولیه به‌عهدة مدرسه است. معلمان باید احترام 

كليدواژه‌ها: انجمن اوليا و مربيان، خانواده، مشاركت‌.
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جلس��اتی با حضور مسئولان مدرس��ه برگزار می‌شود 
که در امور آموزش��ی کودکان مؤثر است. مشارکت در 
برنامه‌های آموزشی برای اولیا و همکاری در حل مسائل 
شخصی کودکان از جمله فعالیت‌های والدین در جهت 

موفقیت تحصیلی و تربیتی فرزندان است. 
برای والدینی که با موقعیت‌های آموزش��ی، راحت 
برخورد میک‌نند و نیازش��ان این اس��ت ��که در فرایند 
تدریس ش��رکت فعال داشته باشند، فعالیت داوطلبانه 
ممکن اس��ت مناس��ب‌ترین راه‌حل باش��د. به‌طور کلی 
مس��ئولان مدرسه نیازمند راه‌هایی هستند که جلسات 
اولیا و مربیان را به‌گونه‌ای برگزار کنند که محلی برای 
سهیم شدن در امر تصمیم‌گیری و حل مشکلات مدرسه 
باشد.  برای مثال، به نمونه‌هایی از اساسنامة انجمن که به 
آن توجه نمی‌شود، اشاره میک‌نیم: 1. تقویت شخصیت 
فردی و اجتماعی کودکان و نوجوانان، 2. تقویت حس 
وظیفه‌شناس��ی در ��کودکان، 3. رعایت تقوی و تقویت 
باورهای مذهبی، 4. بهسازی محیط خانواده برای رشد 
بهتر فرزندان، 5. رعایت بهداشت کودکان و نوجوانان، 6. 
ایج��اد محیط امن برای حرکت کودکان و نوجوانان، 7. 
ایجاد امکانات آموزشی رایگان و عمومی برای کودکان و 
نوجوانان 8. ایجاد تفریحات س��الم، 9. کشف استعداد و 
شایستگی حرفه‌ای در دانش‌آموزان، 10. ایجاد احساس 
مس��ئولیت‌پذیری ف��ردی و اجتماع��ی در ��کودکان و 
نوجوانان، 11. شک��ل‌گیری ادراک بین‌المللی و غیره از 
اصول مترقی انجمن است ولی آن‌چنان که باید و شاید، 

به آن‌ها توجه نمی‌شود. 
اگر امور و موضوعات تکراری و رایج به حداقل برسد 
و روی برنامه‌های نوآوری در خدمات مدرسه بیشتر کار 
ش��ود، جلس��ات مفیدتر خواهند بود. برای مثال، کیی 
از موضوعات همیش��گی جلس��ات، تشیکل کلاس‌های 
فوق‌برنام��ه در نوب��ت مخالف و راه‌ه��ای تأمین هزینة 
آن‌هاس��ت که در شهرهای بزرگ تحت فشار والدین با 
عنوان کلاس‌های کنکور، تقویتی و غیره برگزار می‌شود. 
امروزه برگزاری یا عدم برگزاری این کلاس‌ها به دلایل 
گوناگون مورد بحث است و کارشناسان به  مفید نبودن 
آن‌ها اش��اره دارند. اگر قرار ب��ود دانش‌آموزی به‌صورت 
فعال در نوبت مخالف هم به مدرسه بیاید و الزاماً کلاس 
فوق‌برنامه - مثلًا کنکور - برایش برگزار شود، آموزش و 
پرورش در ابتدا دوگونه مدرسة رسمی تأسیس میک‌رد! 
بحث، گفت‌وگو، تبادل نظ��ر و بیان تجربه‌های والدین 
و همکاران مدرسه و همچنین ارائة آموزش‌های جدید 
و مطال��ب داغ و مورد نیاز جزو جالب‌ترین کارکردهای 
انجمن و جلس��ات خواهد بود. در عوض، جلس��اتی که 
موضوعش��ان هزینة مدرسه در امور مطلوب آموزشی و 
پرورشی، بازدیدها، اس��تفاده از وسایل کم‌کآموزشی، 
جذاب ��کردن محیط مدرس��ه و غیره اس��ت، موجب 

رضایت خاطر والدین آگاه خواهد شد. 
گاهی دیده ش��ده اس��ت که دانش‌آم��وزان برخی 

مدارس طی کی سال تحصیلی حتی ‌کیبار هم به 



16 16شماره 8/   اردیبهشت 92 13 شماره 8/   اردیبهشت 92 13

کارگاه و آزمایشگاه نرفته‌اند و مدیران حق دارند در 
نوبت مخالف کلاس فوق‌برنامه تشیکل دهند. 

البت��ه در کلاس‌های فوق‌برنام��ه نیز دقیقاً مطالب 
مرتبط با درس تدریس می‌ش��ود؛ ن��ه چیزی کمتر نه 
بیشتر. در ساعات مدرسه مش��اهده کرده‌ایم که درس 
بعدی تدریس می‌شود. شاید بتوان حضور دانش‌آموزان 
را در نوب��ت مخالف کیی از عوام��ل دل‌زدگی از کلاس 
و درس دانس��ت؛ چرا که ب��دون برنامه و هدف صورت 

می‌گیرد.  

پیشنهادها 
- خانواده‌ه��ا هنگام ثبت‌نام ضعف‌ها و قابلیت‌های 

فرزند خود را مشخص کنند. 
- در پا��یان هر نوب��ت، از ت‌کتک والد��ین دربارة 
مشکلات و پیشرفت‌های دانش‌آموزان نظرخواهی شود 
و اين ديدگاه‌ها در جلسات انجمن اوليا و مربيان مدرسه 

جمع‌بندي گردد. 
- به مدارس امكان انتشار و فروش نشريات داخلي 
داده ش��ود. در اين نشريات به‌جاي پرداختن به مسائل 
كلي، مشكلات خاص مدرسه بيان شود. با دانش‌آموزان، 
خانواده‌ها و مربيان مصاحبه شود و دانش‌آموزان موفق و 

پدر و مادرهاي فعال مورد تشويق قرار گيرند. 
- مكان‌هاي��ي براي اردوهاي تفريحي و آموزش��ي 
تعيين ش��ود كه دانش‌آموزان بتوانن��د همراه خانواده و 

آموزگاران خود از امكانات آن‌ها استفاده كنند. 
- در هر مدرسه يك مش��اور خانواده معرفي شود 

تا اوليا بتوانند مشكلات خود را با او در ميان بگذارند. 
- نشرياتي كه براي والدين منتشر می‌شوند، تقويت 

گردند و اوليا به مشترك شدن ترغيب شوند. 
- اولي��اي دانش‌آم��وزان ه��ر كلاس از ميان خود 
نماين��ده‌اي تعيين كنند كه بتوانند به صورت حضوري 

يا تلفني با او تماس بگيرند. 
- براي والدين دانش‌آموزان هر پايه برنامة تلويزيوني 

خاصي تدارك دیده شود. 
- كتاب‌‌های مناس��ب هر پایه بر مبنای محتویات 
کتاب‌های درسی به اولیا معرفی شوند تا آن‌ها بتوانند بر 
حسب لزوم، اطلاعات جانبی فرزندان خود را در زمینة 

مورد نیاز افزایش دهند. 
- مرکزی برای تهیه و فروش کتاب‌ها و وس��ایل و 

ابزار مورد نیاز دانش‌آموزان معرفی شود. 
- افراد جامعه دریابند که باید برای افزایش یکفیت 

آموزش، همیاری کنند. 
- از طریق جلب مشارکت مردم و واگذاری پاره‌ای 
از خدمات آموزش��ی به بخش خصوصی، ترتیبی اتخاذ 
ش��ود که مدارس، ب��ا توجه به ابتک��ارات و کم‌کهای 
اولیا، خدمات فوق‌برنامه‌ای ارائه دهند و هیچکی‌ از این 

خدمات، باری اضافی بر دوش بودجة عمومی نگذارد. 

- با وضع  قوانین خاص، به وزارت‌خانه‌ها، مؤسسات 
و شرکت‌های دولتی اجازه داده شود که اموال بی‌استفاده 

یا اسقاط خود را در اختیار مدارس قرار دهند. 
- با تنظیم پرس��ش‌نامه، از والدین خواس��ته شود 
تخصص‌های خود را بیان و به صورت دقیق مش��خص 
کنن��د که به چه صورت، در چه زمانی و در کدام زمینه 

می‌توانند به مدرسه کمک کنند. 
- کسانی که در ساخت و تجهیز مدارس همکاری 

و کمک میک‌نند، به جامعه معرفی شوند. 
- سیستمی کارآمد برای پاسخگویی و اطلاع‌رسانی 

به والدین دربارة فرزندانشان پی‌ریزی شود. 
- بی‌توجه��ی برخی والدین ب��ه وضعیت فرزندان 
معلول ناشی از مشکلات اقتصادی آن‌هاست. بنابراین، 
عرض��ة خدمات حمایتی و رفاهی به خانواده‌ها ضروری 

به نظر می‌رسد. 
- رس��انه‌های گروهی، خصوصاً رادیو و تلویزیون، 
برنامه‌ای برای آگاه‌سازی والدین از مسائل فرزندان تولید 

کنند. 

نکاتی که مدیر باید در انتخاب اولیا به آن‌ها توجه 
کند، عبارت‌اند از: 

 دستورالعمل‌های مربوط به برگزاری انتخابات از 
جمله انتخاب رئیس س��نی، برگة آرا، ارائة گزارش کار 
فعالیت‌های سال گذشته، تش��ویق انجمن سال قبل و 
برنامة مدرس��ه در سال تحصیلی جدید را به‌طور کامل 

مطالعه و بررسی کند. 
 پیش از هفتة اول و دوم مهر ش��ناخت کاملی از 
اولیا به‌دست آورد و به ترغیب و تشویق اولیای توانمند 

برای مشارکت در انتخابات اقدام کند. 
 به کمک پرسش‌نامه از توانمندی‌ها، علاقه‌مندی‌ها 

و دیدگاه‌های اولیا آگاه شود. 
 رعا��یت م��وارد یادش��ده در برگزاری جلس��ات 

ضروری است. 
 در جلس��ات عمومی هیچ‌گونه مش��ارکت مالی 
از اولیا دریافت نکند، ولی مشک��لات و مسائل مختلف 

آموزشی و پرورشی را به اطلاع آن‌ها برساند. 
 پیش از گردهمایی، با کارکنان اداری و آموزشی 
جلس��اتی برگزار کند و از حضور آنان در جلسات بهره 

گیرد. 
 س��عی کند در انتخاب زمان و مکان، دقت لازم 
را داشته باشد. جلس��ات حتماً نباید در راهرو یا حیاط 
آموزشگاه برگزار شوند بلکه می‌توان جلسات عمومی را 
در سالن اجتماعات شهر نیز برگزار کرد. علت توجه به 
زمان جلسه این اس��ت که در مناطق و شهرستان‌های 
کوچک�� امکان برگزاری جلس��ات در مدارس دیگر نیز 
وجود دارد و تداخل جلسه مشکلاتی برای مدیر و جلسة 

انجمن ایجاد میک‌ند. 
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پنج دقیـــقه
 صحـــــبت
 برای مدیران

ضمن عرض سال�م و خسته نباشی��د و تبرکی به 
دلیل پذیرفتن ش��جاعانة مس��ئولیتی بزرگ و حساس 
یعنی مدیریت مدرسه، با توجه به اینکه ما با هم همکار 
هستیم؛ امیدوارم نوشتة اینجانب که از دل برآمده بر دل 

شما گرانمایه‌ها نیز بنشیند.
مدیر س��نگ‌صبور مدرس��ه اس��ت و از جان مایه 
می‌گ��ذارد. در این میان ضمن پذیرفت��ن ادارة متبوع 
خود، عمل ب��ه دس��تورالعمل‌ها و ابلاغیه‌ها؛ ای کاش 
کمی هم برای دل خو��یش کار کنیم تا نتیجة بهتری 
بگیریم. ما می‌توانیم در فرهنگ‌سازی نقش بسیار مهم 
و تأثیرگذاری داشته باشیم؛ به شرط آنکه خود به‌عنوان 
الگو و کیی از ارکان مهم مدرسه، نقش خود را واقعی و 

به‌نحو احسن اجرا نماییم.
به واقع ما باید ویژگی‌های دورة سنی دانش‌آموزان 
خ��ود را بهتر و بیش��تر بشناسی��م و در راه شک��وفایی 
استعدادهای فراگیران خویش از هیچ تلاشی فروگذاری 
نکنیم تا با تربیت صحیح، فردای بهتری را برای کشور و 
دانش‌آموزان رقم بزنیم. در این میان باید به هدف‌های 
دورة تحصیلی نیز توجه کافی داشته باشیم تا موفق‌تر از 

همیشه عمل کنیم.

در هر مدرسه‌ای تهدیدها و فرصت‌هایی وجود دارد 
��که باید از این فرصت‌ها نهایت اس��تفاده را ببریم و در 
مقابل تهدیدها بایستیم و آن‌ها را نیز به نفع خود تبدیل 
به فرصت کنیم. بعضی اوقات خس��ته می‌شویم و کاری 
از دس��ت ما برنمی‌آید، اینجاس��ت که باید مسئولان و 
كارشناسان آموزش و پرورش با پشتیبانی‌های به‌موقع و 
عادلانة خود وارد شوند و در اجرای برنامه‌ها کم‌کرسان 

مدیر شوند.
مهم‌تر��ین اصل برای کی مد��یر انتخاب معاونانی 
منظم، باانگیزه، دلسوز، آشنا به کار و وارد به امور دفتری 
است که می‌تواند به مدیر در راه رسیدن به اهداف خود 

کمک کند.
دانش‌آموز باید محور همة فعالیت‌های مدرسه قرار 
گ��یرد و همة برنامه‌ریزی‌ها و تلاش‌ه��ای ما حول این 
مح��ور حرکت کند. در این راه می‌طلبد که مس��ئولان 
ام��ر هنگام انتصاب مدیران، آموزش‌های لازم را به آنان 

ارائه دهند.
حرف آخ��ر: »و ای کاش کی مقدار قدرت، اقتدار، 

اختیار، احترام و... بیشتری داشتیم.«

مدیر مجتمع آموزشی شهید احمد زواره، روستای خورین، ورامین
سید مجید سياه منصوری
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مدارس موفق:
 از پژوهش تا عمل

تنها چیزی که شکی در آن نیست؛ تلاش نظام‌های 
آموزشی، نهادهای پژوهشی و مدارس برای پی‌افکندن 
مح��یط و فضای یادگیری مطلوب ب��رای دانش‌آموزان 
است. هر روز بیش از پیش انرژی بیشتری برای رسیدن 
به مدرسة مطلوب صرف می‌شود. در کشورهای جهان 
افراد، گروه‌ها و مؤسس��ات حقیقی و حقوقی پژوهش‌ها 
و پروژه‌های فراوانی جهت سامان‌دهی وضعیت مدارس 
ب��رای همة دانش‌آم��وزان به انجام رس��انده‌اند. کیی از 
مراکز پژوهشی که تلاش ثمربخشی را در نتیجه‌گیری 
از پژوهش‌ها به انجام رس��انده اس��ت، مرکز بین‌المللی 
راهبری آموزشی1 است. مرکز مورد اشاره، هفت دستة 

فراتحلیل2 تعریف کرده است.
1. کیی از فراتحلیل‌ه��ا را دکتر رونالد ار. ارموندز3 
انج��ام داده اس��ت. فراتحلیلی که ارمون��دز انجام داد، 
»جس��ت‌و‌جوی مدارس اثربخش« ب��ود. در فراتحلیل 
ارموندز 5 ویژگی برای مدارس موفق اس��تخراج ش��ده 

است که عبارت‌اند از:
 رهبری اداری حساب شده و قوی

 تأیکد فراوان بر مهارت‌های بنیادی
 انتظارات به‌جا و والا از دانش‌آموزان

 بررسی مداوم و مکرر عملکرد دانش‌آموزان
 ایمنی و نظم انضباط فوق‌العاده در مدرسه

2. فراتحلیل »بنیادهای اثربخش آموزشی4« را ژاپ 
ش��يرنز5 و رئل بوسکر6 انجام داده است. پژوهش شيرنز 
و بوسک��ر در اواخر دهة 1990 بسی��ار شناخته شده و 
دارای حوزة اثر گسترده‌ای بود. آنان پژوهش خود را در 

گروه وسیعی از مدارس انجام دادند و تلاش کردند انواع 
ابتکاراتی را که امکان داشت گردآوری شود، ثبت کنند. 
نتیجة تحلیل یافته‌های محققان معرفی شده در پیش، 
8 ویژگی بود که ادعا می‌شد ویژگی‌های بی‌بدیلی برای 

نمایش اثربخشی مدارس هستند.
ویژگی‌های موردنظر در زیر آمده‌اند:

 پایش پیشرفت دانش‌آموز
 تأیکد بر پیشرفت تحصیلی

 تمرکز بر اجرای کامل برنامة درسی
 محیط کار همیارانه

 بهک‌ار گرفتن والدین و استفاده از توانمندی‌های 
آنان

 ایجاد محیطی منظم و ایمن
 رهبری توانمند

 جدول زمانی حساب‌شده برای تکالیف
3. بخ��ش تعلیم‌وتربیت ایالات متح��ده، پژوهش 
»راهبردهای اصلی اصلاح مدارس متوسطه« را بر عهده 
گرفته است. این پژوهش در سال 1999به انجام رسید. 
نمونه مطالعة این پژوهش، 300 مدرسه بود. در مدارس 
انتخاب شده برای مطالعه، ابتکارات 5 سالة آن‌ها مورد 
تحلیل ق��رار گرفتند. حاصل کار تحلیل‌های یادش��ده 
دس��تی‌ابی به 10 ویژگی مبین م��دارس موفق بود که 

عبارت‌اند از:
 متعهد بودن نسبت به انتظارات تحصیلی سطح 

بالا
 محیط‌های یادگیری کوچک

دکتر محرم آقازاده

کلیدواژه ها: مدارس موفق، مدرسة اثربخش، راهبری آموزشی.
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 تلفیق تحصیلات با کار و زندگی
 بهسازی حرفه‌ای معطوف به آموزش

 پیون��د زدن یادگ��یری كلاس��ي ب��ه یادگیری 
برون‌مدرسه‌اي

 مشاوره شغلی و آموزش عالی 
 بخش‌های انعطاف‌پذیر و مرتبط با آموزش

 سنجش قابلیت‌های دانش‌آموزان
 انجام فعالیت مشترک با آموزش عالی

 حمایت از هم‌سویی‌های ایجاد شده بین والدین 
و جامعة محلی

4. فراتحلیل دیگری را راب��رت مارزانو7 انجام داده 
اس��ت. عنوان فراتحلیلی که مارزانو انجام داده، عبارت 
اس��ت از: »آنچ��ه در م��دارس بهک‌ار می‌آ��ید - تبدیل 
پژوهش به کنش‌های اقدامات«. مارزانو حاصل پژوهش 
فراتحلیل��ی‌اش را در کتاب��ی به چاپ رس��اند. از منظر 

فراتحلیلی که مارزانو به‌ثمر رسانده است، مدارس موفق 
دارای ویژگی‌های زیر هستند:

 اجرای حساب شده و تضمینی برنامة درسی
 اهداف چالشی و بازخورد اثربخش

 فعال‌سازی ارتباط بین خانواده و جامعة محلی
 محیط منظم و ایمن

 حرفه‌ای‌گرایی و دانشجویی.
5. در س��ال 2000، دکت��ر دور��یس کوئک��ی8 و 
کاستر9 کوئکی، مشاوران ارشد مرکز بین‌المللی راهبری 
آموزش��ی، پنج الگ��وی مدارس برت��ر را تحلیل کردند. 

حاصل مطالعة پژوهشگران یادشده در زیر آمده است:
 تعه��د به تأم��ین و فراهم‌آوری برنامة درس��ی 

متناسب برای یادگیرنده
 اج��رای آزمونی ب��رای برآورد دان��ش نظری و 

توانایی کاربرد دانش در عمل دانش‌آموزان
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 برنامة پایدار و منظم بهسازی حرفه‌ای کارکنان 
آموزشی و غیرآموزشی

 تعهد به پیگیری مسائل رفتاری یادگیرنده
 اش��تیاق به پدیدآوری تحولات سازمانی به نفع 

یادگیری دانش‌آموزان
6. بنیاد بیل و ملیندا گیتز نسبت به اصلاح مدارس 
تعهد ارزنده‌ای نش��ان داد. به‌ویژه بنیاد یاد شده تأیکد 
چش��مگیری بر مدارس دورة متوسطه داشت. آنچه در 
پی می‌آید حاصل مطالعة فش��رده‌ای است که از سوی 

بنیاد اشاره شده در پیش به انجام رسیده است.
 تأ��یکد ع��ام و جه��ت‌دار ب��ر برخ��ی اه��داف 

پژوهش‌محور
 انتظارات سطح بالا

 محیط یادگیری کوچک و شخصی
 احترام و مسئولیت‌پذیری در قبال همگان

 تمرکز بر روی عملکرد
 استفادة اثربخش از ابزارهای فناوری

7. »مدارس اثربخش -فقط ش��ما می‌توانید اثری 
ایج��اد کن��ید« عنوان کتابی اس��ت که پ��س از انجام 
فراتحلیلی دربارة عملکرد مدارس تألیف و به‌طبع رسیده 
است. در کتاب یاد شده، ویژگی‌های برشمرده در زیر، از 

ویژگی‌های مدارس اثربخش دانسته شده است:
 ایجاد فرهنگ مدرسه‌ای

 برقراری ارتباط بین مدارس اثربخش
 مدیریت مبتنی بر موقعیت مدرسه

 گردآوری، غربالگری و تحلیل داده‌های مدرسه‌ای
 سازمان‌دهی مدرسه به‌نفع یادگیری دانش‌آموزان

 جلب حمایت جامعة محلی
 ارزشیابی پیشرفت دانش‌آموز

به‌نظر می‌رسد با جمع‌بندی و بازآرایی ویژگی‌هایی 
که برای مدارس موفق بیان ش��ده می‌توان به فهرستی 
دس��ت یافت که نتیجة همة تحلیل‌های صورت گرفته 
باشد. دکتر ویلارد ار. داگت10 دست به چنین کاری زده 
است: براس��اس جمع‌بندی که داگت انجام داده، برای 

رسیدن به مدرسة اثربخش اقدامات زیر مؤثر است:
1. فرهنگی را ایجاد کنید که در برگیرندة این باور 
باشد که همة دانش‌آموزان نیاز به برنامة درسی منسجم 

و مفید دارند و همة کودکان می‌توانند یاد بگیرند.
2. از داده‌ه��ا برای فراهم‌آوری تصویری روش��ن از 

اولویت‌های برنامة درسی استفاده کنید.
3. فرصت��ی ب��رای کارب��رد دان��ش و مهارت‌های 
دانش‌آم��وزان در عمل فراهم  آورید. به دیگر س��خن، 
زمینة کاربرد آموخته‌ها از برنامة درسی را فراهم کنید.

4. چارچوبی برای سازمان‌دهی برنامة درسی فراهم 
کنید تا آموزش‌های مورد نیاز از انس��جام و سودمندی 

کافی برخوردار شود.
5. از روش‌ه��ای مختل��ف ب��رای متناسب‌س��ازی 

برنامة درس��ی با علایق، سب‌کها، استعدادها و نیازهای 
دانش‌آموزان سود بجویید.

6. انتظارات س��طح بالایی ت��دارک کنید تا امکان 
برانگیختن انگیزه‌ها فراهم آید و امکان فعالیت مستمر 

برای یادگیرندگان به‌وجود آید.
7. بهسازی حرفه‌ای پایداری که معطوف به آموزش 

است، فراهم کنید.
8. نظ��ر والدین و جامعة محل��ی را برای همکاری 
پایدار با مدرسه جلب کرده و امکان ارتباط فی‌مابین و 

جمعی را پدید آورید.
9. مدارس��ی منظم و ایمن به‌وج��ود آوريد و آن را 

حفظ کنید.
10. امکان بهسازی مهارت‌های راهبری اثربخش را 
برای مدیران ایجاد کنید. همچنین، برای جلب مشارکت 
حداکثری مدرس��ه، از آموزش خانواده و اعضای جامعة 

محلی غفلت نکنید.
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جلســـــــــــــــــــات و
 هماهنگي يـــــــا ناهماهنگي

چهارش��نبه بود و در جلسه نشس��ته بودم و براي 
چندمين بار س��خنران از مديريت مشاركتي مي‌گفت! 
اما من مي‌انديشيدم به جلساتي كه حرف‌هايش به عمل 
نمي‌رس��د و فقط تكرار مي‌شود! به جلساتي كه حرفي 
براي گفتن ندارد و فقط تش��كيل مي‌شود؟ به جلساتي 
كه تش��كيل مي‌ش��ود تا با عكس و تفصيلات گزارش 
شود! به جلس��اتي كه تشكيل مي‌ش��وند تا هماهنگي 
ايجاد نمايند اما عاملي هستند تا ناهماهنگ سازند! به 
جلس��اتي كه اگر حرف‌هايش به مرحله عمل برس��د با 
شكست مواجه مي‌شود زيرا انديشه فردي و سليقه‌اي را 
يدك مي‌كشد و مديريتي نامشاركتي را در خود نهفته 
دارد و از پش��ت ميزها و از پس درهاي بس��ته اجرايش 

اجبار مي‌گردد!
روز ش��نبه وقتي براي شركت در جلسه از مدرسه 
خارج مي‌شدم معاون دنبالم مي‌دويد و مي‌پرسيد: »فردا 
چه‌طور؟ فردا هس��تيد؟! بايد راجع به موضوعي با شما 

مشورت كنيم!« گفتم باشه، ان‌شاءا... فردا هستم! خيلي 
دير ش��ده، جلس��ه امروز خارج از منطقه و در منطقه... 
برگزار مي‌شود، دير شده...! و در حالي‌كه با عجله خارج 
مي‌ش��دم نگاه نگران معاونم را احساس مي‌كردم. به او 
نگفتم فردا هم س��اعت 9 در منطقه جلس��ه داريم... و 
فردا اول س��اعت دست و پا شكسته و با عجله مقداري 
از حرف‌هاي معاونان و تعدادي از دبيران را شنيدم، اما 
باز رفتم تا به جلس��ه برسم...! امروز چهارشنبه بود و در 
اين هفته تنها روز سه‌ش��نبه را در مدرسه بودم. آن هم 
به جلس��ه عقب‌افتاده انجمن اولي��ا و امضا و بازبيني از 

بخشنامه‌ها گذشت! اما به هر حال...!
خيلي كوتاه ب��ا معاونين و نمايندة دبيران صحبت 
كردم و يادداش��ت‌هايي را برداشتم تا راجع به موضوع 
مطروحه از طريق تلفن شايد به نتيجه مطلوب برسيم!‌و 

لااقل به اين طريق مشاركتي داشته باشيم!
امروز چهارشنبه بود و من در جلسه انديشيدم...! و 

اين نقطه قوت اين جلسه بود!

مدير دبيرستان فجر اسلام،  منطقة 17 تهران
ناهیـد پاک آیین
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مدیریت جامعــه‌محور مدرسه 
مدیریت جامعه‌محور مدرسه، ایده‌ای دیرین در فضای 
فکری اندیش��مندان آموزش‌وپرورش است که امروزه به 
شکلی نوین جلوه‌گر شده است. زمینة آموزش‌وپرورش قرن 
بیست‌وکیم به متخصصان تعلیم و تربیت و سیاست‌گذاران 
آموزشی این فرصت را می‌دهد که با آزادی عمل بیشتری 
همکاری جوامع محلی را برای مدیریت آموزشی بطلبند. 
طرح مطالعاتی حاضر با این ایده شکل گرفت و انجام شد. 
بدین‌منظور تلاش شده است، نخست چیستی و چرایی 
مدیریت جامعه‌محور مدرس��ه مورد تجزیه و تحلیل قرار 
گیرد. این تحلیل نش��ان می‌دهد، مدیریت جامعه‌محور 
مدرس��ه اغلب به‌عنوان ریشه‌ای‌ترین شکل تمرکززدایی 
آموزشی تعریف می‌ش��ود. مدیریت جامعه‌محور مدرسه 
تصمیمات اتخاذش��ده را به مدارس منتقل میک‌ند. انواع 
گوناگون مدیریت جامعه‌محور مدرس��ه، بستگی به این 
دارد که کدامک��ی‌ از گروه‌های ذی‌نفع تصمیم می‌گیرد 
یا دارای اکثریت اس��ت. لیتوود و منزیس1، چهار شک��ل 
متفاوت مدیریت جامعه‌محور مدرس��ه را به این ش��رح 
برمی‌شمرند: »کنترل مدیریت مدرسه، کنترل حرفه‌ای 
)اکثریت معلمان(، کنترل جامعة ]محلی[ )اکثریت جامعة 
محلی( و کنترل متوازن ش��ده )هم‌ معلمان و هم جامعة 
محلی در آن نقش دارند(.« در بخش‌های بعدی این مقاله 
به هر کی از موارد یادشده می‌پردازیم. کیی از تعریف‌های 
بسیار رایج و قدیمی مدیریت جامعه‌محور مدرسه توسط 
مالن2 و همکارانش ارائه شده است: »مدیریت جامعه‌محور 
مدرس��ه کیی از اشکال تمرکز زدایی است که مدرسه را 
اساسی‌ترین و مهم‌ترین بخش برای اصلاحات می‌داند و 
بر توزیع مجدد اختیار تصمیم‌گیری )در سطح مدرسه( 
به‌عنوان اب��زاری عمده تأیکد میک‌ند ��که به کمک آن 

اصلاحات انجام می‌شود و ادامه میی‌ابد. 
اف��زون بر این، تجارب کش��ورهای مختل��ف در امر 
مدیریت جامعه‌محور مدرس��ه بررسی شد. در این میان 
برای تأیکد بیش��تر؛ کش��ورهایی با نظام‌های پیشرفته، 
در حال توس��عه و عقب‌افتاده از نظر روکیرد به مدیریت 
جامعه‌محور محلی، اساس کار بررسی تجارب قرار گرفتند. 
به هر روی، تجربة مدیریت جامعه‌محور مدرسه در ایران 
نشان می‌دهد که نظام فعلی آموزش براساس برنامه‌ریزی 
مل��ی و به صورت متمرکز اس��ت. ولی می‌توان تاریخچة 
مدیریت جامعه‌محور مدرس�ه را در مکتب‌خانه‌های 
قدیمی و برخی مدارس ملی وابسته به ارگان‌های مختلف، 
حوزه‌های علمیه و مدارس قدیم که تا حدودی و به‌صورت 

اتفاقی مشابه مدیریت مدرسه‌محورند، جست‌وجو کرد. 
مدارس��ی از قبیل مدرس��ه‌ای در شهر ری و منطقة 
کلاهدوزان در عهد س��لطان طغرل بکی س��لجوقی )در 
حدود سال 470( که توسط سیدتاج‌الدین محمد گیلکی 

بنا شد یا مدرسه‌ای دیگر به نام مدرسة خواجه‌عبدالجبار 
که چهارصد مرد فق��یه و متکلم از بلاد مختلف در آنجا 
گرد آمده بودند و درس شریعت می‌آموختند. در مدرسة 
خواجه‌امام رشی��د رازی نیز بیش از دویست مرد فاضل 
و دانش��مند معتبر به خواندن دروس دینی و اصول فقه 
و ش��ریعت می‌پرداختند. به‌تدریج و در اوایل قرن هفتم، 
گرایش به رش��ته‌های دیگر به جز فق��ه و علوم دینی با 
تأسیس مدرس��ة دارالفنون در سال 1330 شمسی آغاز 

شد. 
پس از آن تأسی��س نظامیه‌ها به وسیلة نظام‌الملک 
است که عمادالدین اصفهانی در این‌باره می‌گوید: »در هر 
شهری که نظام‌الملک مردی دانشمند میی‌افت، بی‌درنگ 
مدرس��ه‌ای ب��رای او می‌س��اخت تا در آنج��ا به تدریس 
بپ��ردازد و درآمدی از وقف ب��دان اختصاص می‌داد و آن 
را با کتابخانه‌ای می‌آراس��ت. در زمان خواجه رشیدالدین 
فضل‌اله همدانی، ش��ش هزار طالب علم از نقاط مختلف 
سرزمین‌های اسلامی برای تحصیل به تبریز رفته بودند و 
همة آن‌ها به‌علاوة هزار طالب علم دیگر و تعداد زیادی از 
وعاظ و حافظان قرآن از خواجه رشیدالدین مستمری و 

مواجب دریافت میک‌ردند.« 
در حوزه‌های علمیه پس از خواندن دروس مقدمات 
سطح و خارج، رساله‌ای در فقه و اصول تألیف میک‌نند و 
در صورت تصدیق مدرس، موفق به دریافت اجازة اجتهاد 
می‌شوند. در این سیستم زمان و مدت تحصیل کاملاً آزاد 

و در این مورد، نظر و تصدیق مدرس شرط است.
درمورد تأمین بودجة مدرس��ه با��ید گفت مدارس 
قدیم از محل اوقاف تأسیس می‌شد و هر واقفی به‌منظور 
رسیدن به هدف خود، مدارسی تأسیس میک‌رد. در دورة 
نظامیه‌ها، نظام‌الملک پس از تأسیس مدرسه در اطراف 
آن بازار و مغازه می‌س��اخت و حقوق و مواجب اس��تادان 
و شاگردان از محل همین اوقاف تأمین می‌شد. خانقاه‌ها 
نیز مدارسی از نوع دیگر بودند که مردم با موقوفات خود 
عوا��ید آن‌ها را تأمین میک‌ردند که به مقدار کثیری بالغ 
می‌شد. در گذشته مدرسان، معلمان و مربیان اغلب توسط 
واقفین انتخاب می‌شدند. بررسی تاریخی تحولات سازمان 
و تشیکل آموزش‌وپرورش نشان می‌دهد که در آن زمان 
مدارس به صورت غیرمتمرکز اداره می‌ش��د و با تشیکل 
نظ��ام آموزش‌وپرورش جدید به س��مت تمرکز متمایل 
گردید. همچنین مدارس غیرانتفاعی که با هدف استفاده 
از مشارکت‌های مردمی به‌صورت خودگردان غیررسمی و 
تابع اهداف دولت است تا حدودی می‌توانند مثال‌هایی از 

مدرسه‌محوری محلی باشند. 
نگاه��ی به آموزش‌وپرورش پ��س از پیروزی انقلاب 
اسال�می مؤ��ید آن اس��ت ��که از س��ال 1376 وزارت 

استادیار دانشگاه تربیت دبیر شهیدرجایی
دکتر افسانه سنه
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آموزش‌وپرورش، مدرس��ه‌محوری را به‌عنوان اصلی‌ترین 
عام��ل اصلاح��ات آموزش��ی قلم��داد کرده اس��ت. در 
آیین‌نامة اجرایی مدارس مصوب 1379، مدرسه‌محوری 
به‌عن��وان راهبردی برای تس��هیل دسترس��ی به اهداف 
تعلیم و ترب��یت از طریق واگذاری بخش��ی از اختیارات 
تصمیم‌گیری به ارکان مدرس��ه تعریف ش��ده است )ص 
4(. در مقدمة آیين‌نامة اجرایی آمده است که تفاوت‌های 
ناش��ی از شرایط جغرافیایی و محیطی و محدودیت‌های 
مناب��ع و امکانات، ایجاب میک‌ند ��که ادارة امور مدارس 
مبتنی بر افزایش قدرت تصمیم‌گیری، استقلال نسبی، 
انعطاف‌پذیری و روش‌های غیرمتمرکز و مشارکت‌جویانه 
باش��د تا بتواند فضای عمومی مدرسه را پویا، پرنشاط و 
فعال کند و توانمندی‌ها و خلاقیت‌های مدیران، معلمان 
و دانش‌آموزان را به خوبی شکوفا و متجلی سازد )ص 6(. 
ش��واهد حاکی از این اس��ت که شرایط لازم برای تحقق 
اجرای موفقیت‌آمیز تمرکززدایی در مدارس فراهم نشده 

است )تقی‌زاده 1379 و عباس شهنی1380(. 
سال 1378 در راستای میل به این روکیرد به‌عنوان 
فاز اول اجرای سیاست مدرسه‌محوری، آیین‌نامة اجرایی 
مدارس بهبود یافت و مدارس واجد اختیارات بیش��تری 
برای انجام وظایف خود ش��دند. )دس��تورالعمل ش��مارة 
8/946/120 م��ورخ 78/3/26( در تازه‌تر��ین حرکت در 
جه��ت افزايش توانایی و اختیارات مدارس و به‌عنوان فاز 
دوم سیاست مدرسه‌محوری، ش��ورای عالی در ششصد 
و هفتاد و دومین جلس��ه در م��ورخ 1380/12/23 طرح 
تجربی تشیکل مجتمع‌های آموزشی - تربیتی را با هدف 
توس��عة اختیارات مدارس، کاهش سلسله‌مراتب اداری، 
ترویج فرهنگ کار گروهی، ارتقای یکفی مدارس دولتی، 
اس��تفادة مناسب‌تر از منابع مالی، انس��انی و  فیزکیی و 
کاهش نابرابری دستیابی به فرصت‌های تحصیلی تصویب 
��کرد. این طرح در س��ال تحصیل��ی 82-81 به صورت 
آزمایشی و اختیاری در 14 استان با تشیکل 59 مجتمع و 
پوشش 475 مدرسه به اجرا درآمد. اما گزارش ارزشیابی 
ساکی )1382( و نویدی )1384( حاکی از توفیق نیافتن 
این طرح در دستیابی به اهداف از پیش تعیین شده است. 
در واقع، کوش��ش‌های انجام شده طی کی دهة گذشته 
در این زمینه، کمتر با موفقیت همراه بوده اس��ت. ضعف 
اج��رای قانون ش��وراهای مناط��ق آموزش‌وپرورش قبل 
و بعد از انقلاب اسال�می نیز به‌عنوان مصداقی آشکار از 
کوش��ش‌های تمرکززدایی در نظام آموزشی کشور قابل 
ذکر اس��ت. س��الاریان )1379( دلیل شکس��ت شورای 
آموزش‌وپرورش مناطق را عدم تناس��ب نظام شورایی با 
نظام متمرکز اجرایی ذکر میک‌ند. از دیدگاه وی، اجرای 
قانون ش��وراها عمل به کی عادت دیرینة ملی به ش��مار 

می‌رود. 

منابع در دفتر مجله موجود است.
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نام كتاب: سنجش فراگيران در گروه‌ها
نويسندگان: ديويد جانسون، راجر جانسون 

مترجم�ان: دكت��ر عليرضا كيامنش، دكتر ش��عله 
بيگدلي

ناشر: آييژ )021-66566509(
سال نشر: 1390

سنجش به طور س��نتي بر انتقال يادگيري فرد به 
ف��رد و يادگي��ري فردي بدون كمك ديگ��ران متمركز 
اس��ت كه در يادگيري فردي و رقابتي مش��هود است. 
تاكنون توانمندي گروه براي آموزش و س��نجش نسبتاً 
ناديده انگاشته شده است. تشكيل گروه بخشي اساسي 
از طبيعت انس��ان است، بنابراين فراگيران صرف‌نظر از 
چگونگي س��اختار يادگيري، گروه تش��كيل مي‌دهند. 
معلم نيز ب��ا بهره‌گيري از گروه‌هاي مش��اركتي امكان 
سنجش مكرر، سنجش گستره‌اي وسيع از برون‌دادها، 
اس��تفاده از راهكارهاي متعدد براي س��نجش عملكرد 
فراگيران، ايجاد سيستم‌هاي حمايتي، كاهش سوگيري 
در س��نجش و سنجش گروه و هريك از اعضا را فراهم 

مي‌آورد.
كار مش��اركتي با فراگيران سبب ايجاد يك جامعة 
يادگيري مي‌ش��ود كه در آن درگير شدن فراگيران در 
فرايند س��نجش همه جنبه‌هاي آموزش و يادگيري را 

ارتقا خواهد بخشيد.
اين كت��اب در نه فص��ل و با اي��ن عناوين تدوين 
شده است: توانمندي گروه‌هاي مشاركتي؛ سازماندهي 
گروه‌ه��اي پديدآورنده؛ ايجاد يك طرح س��نجش براي 
گروه‌ه��ا؛ بهره‌گي��ري از گروه‌ها براي س��نجش فردي؛ 
س��نجش گروه در حكم يك كل؛ ادغام س��نجش افراد 
هم‌گروه در گروه‌ها؛ رش��د و توس��عة خودس��نجي در 
گروه‌ه��ا؛ طراحي تجربه‌هاي گروهي براي س��نجش و 

جمع‌بندي مطالب.
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