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توليد انبوه وسايل و مواد کمك آموزشی معرفی شده در اين مجله، با اجازة  کتبی صاحب اثر بلامانع است.

وزارت آموزش و پرورش
سازمان پژوهش  وبرنامه ريزی آموزشی

دفترانتشارات  و تکنولوژی آموزشی

درخور توجه نويسندگان و مترجمان گرامی 
 مقاله هاي��ي را كه براي درج در مجله مي فرس��تيد، بايد با موضوع 

تكنولوژي آموزشي مرتبط و در جاي ديگر چاپ نشده باشند.
 منابع مورد استفاده در تأليف را بنويسيد.

 مقاله هاي ترجمه شده بايد با متن اصلي هم خواني داشته باشند و 
چنان چ��ه مقاله ها را خلاصه مي كنيد، اين موضوع را قيد کنيد. در 

هر حال، متن اصلي نيز بايد با متن ترجمه شده ارائه شود.
 مقاله ها يك خط در ميان، بر يك روي كاغذ و با خط خوانا نوشته 

يا تايپ شوند.
 نثر مقاله بايد روان و از نظر دستور زبان فارسي درست باشد و در 

انتخاب واژه ها و اصطلاحات علمي و فني دقت شود.
 محل قرار دادن جدول ها، نمودارها، ش�كل ها و ع�كس ها در متن، 

با علامتي در حاشية مقاله مشخص شود.
 مجله در رد، قبول، ويرايش، تل�خيص و اص�لاح مق�اله هاي رسيده 
مختار است و م�سئوليت پاس�خ گويي به پرسش هاي خوانندگان با 

پديدآورنده است.
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خوانندگان و معلمان ارجمند س��ام. در ش��مارة قبل )مهرماه 1392( به اين پرسش شما که دربارة 
چه موضوعاتی برای اين مجله مقاله بنويسید، پاسخ داديم و يادآوری کرديم که موضوع ها و عنوان های 
مقاله های شما بايد با عنوان سرفصل ها و اهداف مجله همخوانی داشته باشند. در اين شماره ويژگی ها 
و نکاتی را يادآوری می کنیم که کارشناس��ان مجله به عنوان معیار و ماک ارزشیابی و انتخاب مقاله های 
شما به آن ها استناد می کنند. آگاهی از اين ويژگی ها و رعايت آن ها در نوشتن، نه تنها در انتخاب و درج 
مقاله هايتان در اين مجله مؤثر است، بلکه برای نوشتن هر نوع مقالة مطلوب، لازم و ضروری می نمايد. 
از آنجا که اين ويژگی ها در ساختار کلی مقاله های خوب مستترند و به راحتی در دسترس نیستند، آن ها 

را طبقه بندی کرده ايم تا به راحتی و با اطمینان بیشتری از آن ها استفاده کنید.

به طور کلی نگارش مقاله های مطلوب سه ويژگی دارد:

1. ويژگی های محتوايی و نگارشی:
 شناخت مخاطبان و نیازهای آن ها

 ارائة مطالب جديد و به روز 
 توجه به اهمیت علمی و آموزشی موضوع مورد بحث

 رعايت صراحت و شیوايی در نگارش
 كاربردي بودن اطاعات

2. ويژگی های ساختاری
 بیان واضح و گويای عنوان مقاله در کوتاه ترين جمله. 

 نوشتن »اشاره« هم برای مقاله های تألیفی و هم برای مقاله های ترجمه ای: در نوشتن اشاره 
به اين نکته توجه کنید که مخاطبان شما معلمان کشورند و شما می خواهید هدف و انگیزة 
خودتان را از نوش��تن يا ترجمة مقاله بیان کنید. بنابراين، بايد توضیح دهید که مقاله دربارة 
چیست؟ اهمیت، ضرورت و فايدة آن برای معلمان کدام است و آگاهی از اين موضوع به 
تدريس معلم و يادگیری دانش آموزان چه کمکی می کند. نوشتن اشاره، بعد از عنوان مقاله، 
بسیار مهم و سودمند است، زيرا به کمک اشاره شما خواننده را وامی داريد که خوب فکر 
کند، خوب بشنود و خوب احساس کند. اشارة خوب خواننده را به وجد می آورد. به خاطر 
داشته باشیم که اشاره دربارة خود موضوع مورد بحث است نه محتوای بحث؛ اشاره چکیدة 
مقاله نیس��ت، توضیحی اس��ت دربارة انگیزة شما از نوش��تن مقاله و متقاعد کردن معلمان 
به اهمیت، ضرورت و س��ودمندی آن در زندگی يا کار معلم. از ويژگی های اش��ارة خوب، 

کوتاهی حجم متن و بیان مقصود در قالب جمات دلنشینِ روايی يا توصیفی است. 

سردبيریاد داشت

دكترعادليغما

معيارهايارزشيابيوانتخابمقاله

دربارة چه بنويسیم
 و چگونه بنويسیم
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 کلیدواژه ها، مفاهیم و اصطلاحات: پس از پرداختن به توضیح و دلیل نوش��تن يا ترجمة 
مقاله، بهتر اس��ت مفاهیم، اصطاحات و کلمات جديد که دانستن معنا و مفهوم آن ها برای 
درک مقالة شما ضروری اند نوشته شوند تا خواننده خیلی سريع از محتوای بحث آگاه شود 

و در صورت نیاز بتواند به منابع ديگری مراجعه کند. 
 میان تیترها: میان تیترها در واقع سیر توالی بحث شما در ارائة محتوای مقاله است. به وسیلة 
میان تیتر، موضوع يا بحثی طولانی را به بخش هايی تقسیم می کنید. از اين طريق هم خواننده 
را در راس��تای انس��جام و ارتباط منطقی مطالب قرار می دهید و هم به او فرصت تفکر و 
تنفس می دهید. در عین حال، خودتان هم آگاهانه در مسیر مطلوبی فرايند کارتان را کنترل 

می کنید.
 فرازنگاری: در نوش��تن يا ترجمة مقالة مطلوبتان، معمولًا به جماتی بر می خوريد که ل  ُ�ب 
مطلب، اصل موضوع يا پیام آموزش��ي را به خوبی بیان می کنند؛ در واقع، جمله ای که برای 
شما ارزش خاصی دارد و چه بسا خاصة يک اصل يا پاراگرافی باشد که در درک مطلب 
و بیان مقصود بسیار اثربخش است. اين گونه جمات معمولًا به کلیدواژه ها، اصطاحات و 
مفاهیم تازه هم مربوط می ش��وند. بهتر است در مقاله تان زير آن ها را خط بکشید يا برخی 

از آن ها را در حاشیة هر صفحة مقاله مجدداً  بنويسید. 
 نتیجه گیری: آخرين قس��مت از ويژگی های محتوايی و نگارش��ی مقاله، نتیجه گیری است.
فايدة نوش��تن متن »نتیجه گیری« کمتر از خود مقاله نیس��ت. زيرا نوش��تن خاصة مقاله به 
زبان ساده و قابل فهم، درک موضوع و رفع ابهام را آسان می سازد و اعتماد به نفس خواننده 
را می افزايد. نتیجه گیری مطلوب خدمت صادقانه ای اس��ت که نويس��نده برای نش��ر دانش 
انجام می دهد. در نوش��تن مقاله های علمی- آموزش��ی، نتیجه گی��ری اهمیت خاصی دارد و 
بايد نسبت به انجام آن وفادار بود. برخي در آخر مقاله شان چكیده نويسي نیز مي كنند كه بر 

حُسن مقاله می افزايد. در مقاله های علمی - پژوهشی، چکیده در آغاز مقاله می آيد.

3. ويژگی های فنی و قراردادی
 نوشتن پی نوشت و منابع مورد استفاده؛

 کدگذاری روی کلمات و اصطاحات جديد؛
 نوشتن نقل قول ها در داخل گیومه؛ 

 استفاده از تصاوير، جدول ها، نمودارها و ضرب المثل ها؛
 رعايت عائم و نکات دستوری؛

 رعايت کوتاهی و رسايی جمات؛
 رعايت اصول گزارش نويسی در مقاله های تحقیقی )به شمارة مهرماه سال جاری، سرفصل 

پژوهش و ارزشیابي مراجعه کنید(؛
 نوشتن نام و نام خانوادگی، شغل يا مدرک  تحصیلی در بالا و سمت چپ صفحة اول مقاله 

و نوشتن نشانی، شمارة تلفن و... در پايین صفحة آخر مقاله. 

در پايان، به خاطر اينکه قدم به دنیای نوشتن گذاشته ايد به شما تبريک می گويم و توفیق بیشتر 
شما را در نشر علم و ادب و خدمات فرهنگی و تربیتی، از خدای متعال خواستارم. 
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محمودتلخابی
دكترای روان شناسی شناختی 

مي يابد که از آن مقدمات اس��تنتاج 
می ش��ود. دانش ما بر تجربه هاي ما 
از جه��ان مبتنی اس��ت، ولی ما از 
طريق استدلال آن را بسط مي دهیم 
و از آن دفاع می کنیم. آنچه استدلال 
به ما می آموزد اين است که امکان 
عقانی��ت و خردپذي��ری وج��ود 
دارد، زي��را صحت و اعتبار منطقی 
امور قابل بررس��ی اس��ت و برخی 

استدلال ها از بقیه بهترند.    
دانش��ی ک��ه اکن��ون در اختیار 
ماست � چه به شیوة تجربی به دست 
آمده باشد و چه به شیوة عقانی و 
اس��تدلالی � به تعلی��م و تربیت غنا 
بخشیده اس��ت، زيرا تربیت بدون 
دانش��وری امری ناممکن اس��ت و 
معلم��ان و مربیان هم��واره با اتکا 
به دانش، دست به اقدامات تربیتی 
می زنند. از اي��ن رو، در چارچوب 
نظري��ة دان��ش )معرفت شناس��ی(، 
فاس��فه و دانش��مندان کوشیده اند 
به طبقه بندی انواع دانش بپردازند. 
به طور معم��ول، در ادبی��ات علوم 
ش��ناختی از دو نوع دانش س��خن 
به میان آمده است. دانش چیستی1 
که به دانس��ته های ما دربارة چیزها 
اشاره دارد )برای مثال، ما می دانیم 
که پايتخت کشور ترکیه آنکاراست( 
و دانش چگونگی2 که بر آگاهی ما 
نسبت به چگونگی انجام امور ناظر 
اس��ت )برای مثال، م��ا می دانیم که 

در رويکرد شناختی به تعلیم و تربیت، يادگیری به تغییری اطلاق می شود که در ساحت تفکر و 
شناخت روی می دهد. در اين ديدگاه، بدون فرايندهای تفکر، يادگیری اثربخش حاصل نمی شود. بدين 
جهت، پیشگامان تحولات و اصلاحات تربیتی همواره کوشیده اند سیاست هايی برای ورود تفکر به 
کلاس درس تدوين كنند تا کنش های کلاس درس ماهیت تفکری، منطقی و عقلانی پیدا کند. اگرچه 
در اين تلفیق فرايندهای فکری گسترده ای نقش دارند، اما مقالة حاضر صرفاً به تبیین نقش و ماهیت 
استدلال در کلاس درس می پردازد. بخش نخست مقاله به بیان مفهوم استدلال و نقش آن در شناخت 
اختصاص دارد. در بخش دوم، تأثیر کنش های منطقی معلم برای ورود استدلال به کلاس درس بررسی 
مي شود و در بخش سوم، دربارة شیوة گنجاندن فرايندهای فکری )استدلالی( در فعالیت های يادگیری 
دانش آموزان بحث مي ش��ود؛ اينکه دانش آموزان در بازنمايی يادگیری خود از استدلال چگونه بهره 

می برند و چگونه می توان ساختارهای تفکر استدلالی را در کلاس درس نهادينه كرد. 

اشاره

شناخت،
تفکر،

استدلال،
يادگيری،
كلاسدرس

ها:
ژه 

 وا
يد

 سرآغازکل
اس��تدلال در لغ��ت ب��ه معنای 
احتج��اج ک��ردن و  دلی��ل آوردن 
است. س��انتراک )2008( استدلال 
را انديشیدن به طور منطقی تعريف 
می کند و منطق را ابزار قدرتمندی 
برای بیان انواع پیچیده ای از دانش 
می داند. به باور تاگارد )2005( نیز 
بسیاری از استنتاج ها را می توان با 
قیاس منطقی و به کمک قاعده های 
واق��ع،  در  ک��رد.  درک  اس��تنتاج 
استدلال به معنای استفاده از قیاس 
و اس��تقرا برای رس��یدن ب��ه نتیجه 
است. استدلال اس��تقرايی عبارت 
اس��ت از دلی��ل آوردن و رفت��ن از 
جزء ب��ه کل. اما در قی��اس، نتیجه 

الزاماً از مقدمات حاصل می شود و 
برخاف استدلال استقرايی از کل 

به جزء رسیدن است. 

 استدلال و شناخت
به بیان لیپمن )2003( دانش در 
تجربه ريشه دارد. اما يکی ديگر از 
راه هايی که از آن طريق بشر بدون 
منب��ع تجربه هاي بعدی، به بس��ط 
دانش پرداخته، اس��تدلال است. از 
طريق استدلال می توانیم بر اساس 
ن��كات جديدی  می دانی��م  آنچ��ه 
درب��ارة موضوع��ات کش��ف کنیم. 
استدلالی که به درستی صورت بندی 
شده باشد با مقدمات صحیح آغاز 
می شود و به نتايج صحیحی دست 

نقشاستدلال
درآموزش آموزش،

مبانی

حرفةمعلمی
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چگون��ه از طريق اينترنت نامه های 
خود را پس��ت کنیم(. با اين حال، 
شناختی  علوم  دانش��مندان  اگرچه 
دو نوع دانش را از همديگر متمايز 
س��اخته اند، ام��ا از منظ��ر تعلیم و 
تربی��ت، ضمن حفظ اي��ن دو نوع 
دان��ش می توان از طريق ترکیب آن 
دو، دانش نوع سومی را خلق کرد. 
دانش نوع سوم س��طح پیشرفته ای 
از دانش رويه ای خواهد بود که در 
آن دانش قبلی »رويه ای ش��ده«3 و 
با مهارت ها يکی می ش��ود؛ دانشی 
ک��ه برايت��ر )2002( آن را »دانش 
چراي��ی«4 می نام��د )ب��رای مثال، 
م��ا می دانیم که چ��را بايد در حفظ 

محیط زيست کوشا باشیم(.
و  ش��یوه ها  می رس��د  به نظ��ر 
رويه های تفک��ر تحت تأثیر ماهیت 
دان��ش ج��اری در فراين��د تربیت 
هستند. براي مثال، هرگاه دانش از 
نوع چیستی در فرايند تربیت جاری 
ش��ود، در آن صورت کارکردهايی 
ي��ا  اطاع��ات  پ��ردازش  مانن��د 
بازنمايی درگیر می شوند، اما زمانی 
که دان��ش از نوع چرايی در فرايند 
تربیت جاری شود، تحقق شناخت، 
مس��تلزم کارکرد اس��تدلالی ذهن و 
مغز خواه��د بود. در اي��ن حالت، 
کارکرد ش��ناخت به اقام��ة دلیل و 
ارائة ش��واهد و دلايل برای توجیه 
يک امر ي��ا گزاره ي��ا اظهارنظر له 
يا علیه يک ديدگاه معطوف اس��ت 
و عقان��ی و منطقی ب��ودن امور را 

روشن خواهد ساخت.  
  

 استدلال و کنش های معلم 
به ط��ور کل��ی، تدريس از س��ه 
كن��ش اصل��ی تش��کیل می ش��ود: 
کنش ه��ای  منطق��ی،  کنش ه��ای 
روان ش��ناختی و کنش های اخاقی 
بدين ترتی��ب،   .)1385 )فردان��ش، 

تدريس خوب زمانی تحقق می يابد 
ک��ه هر يک از اي��ن کنش ها به حد 
استاندارد بسندگی خود برسد يا از 
آن فرات��ر رود. منظور از کنش های 
تعريف  مانند  فعالیت هايی  منطقی، 
کردن، نماي��ش دادن، توضیح دادن 
و تفس��یر کردن اس��ت. کنش های 
مانند  فعالیت هايی  روان ش��ناختی، 
انگی��زه دادن، ترغیب کردن، جايزه 
دادن، تنبی��ه ک��ردن، برنامه ريزی و 
ارزشیابی کردن هس��تند و بالاخره 
کنش ه��ای اخاق��ی مش��تمل ب��ر 
بردب��اری،  ش��جاعت،  صداق��ت، 
همدردی، احترام و انصاف هستند.  
اما پرسش اساس��ی اين است 
ک��ه آي��ا کنش ه��ای ما معلم��ان به 

لح��اظ منطق��ی و عقان��ی قاب��ل 
دفاع هس��تند؟ به عبارت ديگر، آيا 
رفتارهای معلمان مس��تدل و مبتنی 
ب��ر ش��واهد و حقايق ان��د؟ منظور 
از مس��تدل ب��ودن تصمیمات معلم 
اين اس��ت که آيا می توان آن ها را 
منطق��ی و عقانی تلقی كرد؟ برای 
نمون��ه، تصمیمات ناظ��ر به نوع و 
حجم تکالیف، تناسب و هماهنگی 
 میان کیفیت رفتار و تنبیه يا پاداش

 و...
دانش آم��وزی  مث��ال،  ب��راي   
می گف��ت وقت��ی معل��م از آن ه��ا 
خواس��ت کتاب علوم را رونويسی 
کنند، اين پرس��ش را در ذهن وی 
ايج��اد کرد ک��ه چرا باي��د مطالب 

از طریق استدلال 
می توانيم بر 
اساس آنچه 
می دانيم نكات 
جدیدی دربارة 
موضوعات کشف 
کنيم
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کتاب علوم را رونويس��ی کنند؟ اما 
آيا وقت��ی معلم با چنین پرسش��ی 
مواجه ش��ود، ب��ه غیرمنطقی بودن 
راهب��رد خود پی خواه��د برد؟ در 
هر حال، چنانچه تفکر اس��تدلالی 
درست کار نکند معلم ممکن است 
بگويد ک��ه اين صرف��اً يک تمرين 

برای خوش نويسی است! 
توس��عة  زمین��ة  بدين ترتی��ب، 
تفکر اس��تدلالی در کاس درس را 
کنش های معلم��ان فراهم می کند و 
تا زمانی که اي��ن کنش ها به لحاظ 
عقان��ی توجیه پذي��ر نباش��ند، هر 
ن��وع کوش��ش ب��رای ورود تفکر 
اس��تدلالی ب��ه کاس درس با مانع 
مواج��ه خواهد ش��د. در واقع، ما 
از طري��ق پ��رورش و تقويت تفکر 
منطقی خودمان خواهیم توانس��ت 
فرصت هايی برای پرورش مهارت 
اس��تدلال در دانش آم��وزان ايجاد 

کنیم. 

فعاليت ه�ای  و  اس�تدلال   
يادگيری دانش آموزان 

در اي��ن بخش به پیون��د میان 
مهارت  و  يادگی��ری  فعالیت ه��ای 
اس��تدلال در کاس درس خواهیم 
پرداخت. در اينجا پرسش اساسی 
آن اس��ت ک��ه چگون��ه می ت��وان 
فرصت هاي��ی خلق ک��رد که در آن 
و  بازنمايی ه��ا  در  دانش آم��وزان 
توضی��ح اف��کار خ��ود از مهارت 
اس��تدلال بهره ببرند؟ در واقع، در 
پیون��د میان فعالیت ه��ای يادگیری 

و مه��ارت اس��تدلال، می ت��وان از 
دانش آموزان خواست: برای عقايد 
و اعمالشان شواهد و دلايلی ارائه 
کنن��د، با دقت در ي��ک متن به پیام 
تلويحی آن پی ببرند )استنباط(، از 
طريق فراهم کردن مقدمات، دست 
به استنتاج بزنند )استدلال قیاسی(، 
اف��کار خود را توضی��ح دهند و بر 
مبنای دلايل و شواهد به قضاوت و 

تصمیم گیري آگاهانه بپردازند.  
فرص��ت پ��رورش اي��ن ن��وع 
سازوكارهاي تفکری را می توان در 
برنامه های درسی ايجاد کرد. برای 
مثال، می توان فرصت هايی را برای 
حل مسائل گوناگون، ارائة نتايج به 
شکل س��ازمان يافته، تبیین و توجیه 
روش های اس��تدلال، توسعة تفکر 
منطقي و استدلال، بررسي پاسخ ها 
اس��تدلال،  روش ه��ای  تبیی��ن  و 
درس��ی  مفاهیم  ارتباط  به کارگیري 
و تبیی��ن مهارت ه��ا، به کارگی��ري 
اس��تدلال براي مش��خصه هاي هر 
پدي��ده، فهم يک گ��زارة عمومي و 
بررس��ي ارتباط آن با ساير موارد، 
انتخاب و به کارگیري شیوة مناسب 
براي محاسبه و توضیح روش ها و 
اس��تدلال ها، توضیح ش��یوه هاي به 
کار گرفته ش��ده و ارائة دلیل براي 
استفاده از داده ها هنگام حل مسئله 

به وجود آورد.
نکتة حائ��ز اهمی��ت ديگر در 
تفکر  مهارت ه��ای  س��اختن  وارد 
به طورکلی و مهارت استدلال به طور 
اخص، ايجاد چارچوب های زبانی 

پي نوشت ..........
1. Know that
2. Know how
3. procceduralize
4. Know why

منابع.................................................................................................................................................
1. تاگارد، پاول. )1391(. ذهن: درامدی بر علوم شناختی. ترجمة رامین گلشایی. انتشارات سمت. تهران.
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ب��رای توس��عة تفکر اس��ت. برای 
مثال، معل��م می تواند دانش آموزان 
را هدايت کند تا در پاسخ های خود 
به پرس��ش های کاس��ی، از کلمة 
»زيرا« استفاده کنند. سپس مراقب 
باش��ند كه جنبه های احساس��ی را 
به عنوان دلیل اعم��ال يا اعتقادات 

خود بیان نكنند. 
نقط��ة اوج مهارت اس��تدلال، 
تصمیم گیری عقانی- تصمیم گیری 
مبتنی بر ش��واهد و دلايل- اس��ت. 
ب��رای ايج��اد فرص��ت يادگی��ری 
و تمري��ن اي��ن مه��ارت، معلمان 
می توانند دانش آموزان را در فرايند 
مشارکت  کاسی  تصمیم گیری های 
دهن��د و از آن ه��ا بخواهند دلايل 
تصمیماتش��ان را توضی��ح دهند و 
بگوين��د که ب��رای رس��یدن به اين 
تصمی��م چ��ه ش��واهدی را مورد 
توج��ه ق��رار داده اند. معلم��ان به 
بچه ها کمک خواهند کرد تا بتوانند 
تصمیم��ات خود را ب��ر ماحظات 
ش��واهد  از  مجموع��ه ای  دقی��ق 
جم��ع آوری ش��ده مبتنی س��ازند. 
دانش آم��وزان بايد ي��اد بگیرند که 
ق��رار نیس��ت درب��ارة موضوعات 
ب��ه داوری ارزش��ی بپردازند، بلکه 
از آن ه��ا انتظ��ار م��ی رود قب��ل از 
تصمیم گی��ری به ماحظ��ات دقیق 
كنند.  توج��ه  ش��واهد  پیامده��ای 
همچنی��ن، می توان دانش آموزان را 
ترغیب کرد تا از طريق گفت وگو به 
تصمیمات جمعی دست يابند و به 

نتايج عقل جمعی اعتماد کنند.  

نكتة حائز 
اهميت دیگر 

در وارد ساختن 
مهارت های 

تفكر به طورکلی 
و مهارت 

استدلال به طور 
اخص، ایجاد 
چارچوب های 
زبانی برای 

توسعة تفكر است
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مؤلفان: حیدر توراني، امیر آقايي 
چاپ: اول- 1391

ناشر: انتشارات مدرسه 
تلفن ناشر: 021-88800324-9 

زهراآرامون

معرفيكتاب

نوجهان
يدرمدارسايرا

ريآموزش
نوآو

و اجراي ن��وآوري در آموزش عموم��ي ايران تألیف 
شده است. 

هرچند نظام آموزش��ي كشورمان با مقولة نوآوري 
بیگانه نیس��ت، ولي بايد بیش��تر با آن مأنوس ش��ود. 
انسان ها در بسیاري از زمینه ها دانش لازم را دارند، اما 
چون به درستي با موضوعات ارتباط برقرار نمي كنند، 

به موفقیتي چشمگیر و لذت بخش دست نمي يابند.
ب��راي انس گرفتن با نوآوري و برقراري ارتباط با 
فرايند آن نیز بايد مفاهیم آن را به درس��تي بشناس��یم 
و پذيرا باش��یم. »ن��وآوري مهماني اس��ت كه نگاه به 
روي باز صاحب خانه دارد، نه به در باز خانه. نوآوري 
در انديش��ة بارور مي نش��یند نه انديش��ة شناور. لازمة 
نوآوري، نوگرايي اس��ت؛ يعني پرداختن به مقوله ها و 
مفاهیم جديد و به كاربس��تن آنچه در عمل مفید واقع 

مي شود«.
در اي��ن كت��اب، فرايند تولید، پذي��رش و اجراي 
نوآوري هاي آموزش��ي در پنج كش��ور مال��زي، هند، 
س��نگاپور، اس��ترالیا و آمريكا، با دقت تمام بررس��ي 
مي ش��ود و پس از آن، با در نظر گرفتن ش��رايط بومي 
آموزش وپ��رورش اي��ران، الگويي پیش��نهادي معرفي 
مي ش��ود كه محور و اساس آن مدرسه است و قابلیت 

اجرايي آن به روش علمي اعتبارسنجي شده است.
كتاب حاضر در ش��ش فصل تنظیم ش��ده اس��ت: 
ن��وآوري و مبان��ي نظ��ري آن؛ خاقیت و ن��وآوري؛ 
نوآوري در سازمان هاي آموزشي؛ سیماي نوآوري در 
مدارس كش��ورهاي آمريكا، استرالیا، هند، سنگاپور و 
مالزي؛ س��یماي نوآوري آموزش��ي در مدارس ايران؛ 
روش ه��اي تولید، پذيرش و اج��راي نوآوري و ارائة 

الگو.

كت��اب »ن��وآوري آموزش��ي در م��دارس ايران و 
جهان« با هدف بررس��ي تجربه ه��اي جهاني در زمینة 
نوآوري هاي آموزشي از منظر شیوه هاي تولید، پذيرش 

آموزشی
هاینوآوری
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فناوری
آموزشی،

اطلاعاتو
ارتباطات

فرهادكريمی
افشيناديبمنش

دبیر و كارشناسان امور تربیتی

فناوریهاینوين
درتعليموتربيت

بررسی
وتهديدهافرصتها

چكيده 

فناوری ه��ای نوي��ن اگرچه با حضور گس��تردة خ��ود تأثی��رات فراوانی بر 
تعلیم وتربیت دارند اما با آثار سوء خود نیز تعلیم وتربیت را در معرض تهديدهای 
گوناگونی نیز قرار داده اند. مقالة حاضر با هدف بررسی، تحلیل و نقد فرصت ها و 
تهديدهای حضور فناوری های نوين در تعلیم وتربیت، روش توصیفی- تحلیلی، 
آثار مطلوب و نامطلوب فناوری ها را در تعلیم وتربیت بررسی کرده و ديدگاه های 
موجود در اين زمینه را با استفاده از شیوه های ناظر بر تجزيه و تحلیل پژوهش های 

کیفی و استدلال نگارندگان به نقد کشیده است. 
فناوری های نوين که مهم ترين ش��اخصة آن ها در هم شکستن مرزهای زمان 
و مکان اس��ت، در تعلیم وتربیت ابعادی فراگیر و جهان شمول دارند که با در نظر 
گرفت��ن تفاوت ها و نیازهای فردی، محیطی منعطف، جذاب و البته مش��ارکتی را 
برای يادگیرندگان ايجاد و يادگیری های مسئله محور را ساده تر می سازند و خلأ نبود 
مواد کمک آموزش��ی را پر می کنند. از طرف ديگر، اين فناوری ها مشکلاتی را به 
خصوص در حوزة فرهنگ و مسائل ارزشی ايجاد کرده اند. از اين رو لازم است 
در تدوين سیاست ها و به کارگیری فناوری ها در فرايند آموزش به اين مسائل توجه 
اساسی شود. در پايان، با توجه به  نتايج حاصل از اين بررسی و در چارچوب سند 

تحول بینادين، رويکردی تلفیقی پیشنهاد و به شرح آن پرداخته شده است. 

ها:
ژه 

 وا
يد

کل

فناوریهای
نوين،

تعليموتربيت،
فرصتها،
تهديدها

 سرآغاز
برای تغیی��ر و تحول معیارها و 
روش های سنتی آموزش و پرورش 
بايد به فناوری اطاعات و فناوری 
آموزش��ی روی آوريم و در مدرسه 
وسايل و امکانات آموزشی از جمله 
رايانه، اينترنت، اورهد و پروژکتور 
را فراهم کنیم تا بتوانیم به پیشرفت 
علمی امید داشته باشیم. در فناوری 
اطاعات، بیش��تر ب��ا نظريه و عمل 

بهره گی��ری،  و  توس��عه  طراح��ی، 
مديريت و ارزيابی فرايندها و منابع 
)نجفی،  داري��م  س��روکار  يادگیری 
1385( ک��ه از آن می توان با عنوان 
»به کارگی��ری خاقان��ة عل��م برای 
اهداف آموزش��ی« ي��اد کرد. همین 
کارب��رد خاقان��ه زمین��ة گرايش و 
عاق��ة ف��ردی دانش آم��وزان را به 
يادگیری و موضوعات علمی فراهم 
می کند. از س��وی ديگر، رشد علمی 
و پیش��رفت تحصیل��ی را در پ��ی 

دارد. در عص��ر فن��اوری اطاعات 
و ارتباطات، رش��د و گسترش اين 
پديده بر جنبه های گوناگون زندگی 
بشری اعم از اجتماعی، فرهنگی و 
اقتصادی تأثیر گذاش��ته و به ظهور 
مفاهی��م و اصطاحات��ی از قبی��ل 
جامعة اطاعاتی، عصر اطاعات و 
اقتصاد دانش مدار انجامیده اس��ت. 
بر همین اس��اس، آيتی و همکاران 
)1386( معتقدن��د، آمادگ��ی نظ��ام 
آموزش و پرورش ب��رای همراهی 
ب��ا ديگ��ر نهاده��ای اجتماع��ی در 
عصر ف��اوا، برای پرورش انس��انی 
که در اين عصر ايفای نقش می کند، 
بايد  همچنی��ن،  اس��ت.  ض��روری 
پذيرفت ک��ه فن��اوری اطاعات و 
ارتباط��ات موج��ب دگرگونی هايی 
و  ش��ده  پ��رورش  و  آم��وزش  در 
فرايند س��نتی ياددهی- يادگیری را 
به چالش کش��یده است )قورچیان، 
1383(. به طوری که می توان اذعان 
کرد ب��ا حضور فناوری ه��ای نوين 
در تعلیم وتربی��ت، فعل و انفعالاتی 
اس��تعداد  مطلوب  ش��کوفايی  ک��ه 
دانش آم��وزان را هدف ق��رار داده، 
دچار تحول اساس��ی ش��ده است. 
از س��وی ديگ��ر، باي��د پذيرفت که 
نظام های آموزشی به طور همه جانبه 
تحت تأثی��ر فناوری های نوين قرار 
دارند )عط��اران، 1383(؛ به گونه ای 
که نمی توان حضور گس��تردة آن ها 
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را در تعلیم وتربی��ت ناديده گرفت. 
فناوری ه��ای نوي��ن، ظرفیت ه��ا و 
امكان های منعطف��ی در عرصه های 
گوناگ��ون زندگی بش��ری از جمله 
به گون��ه ای  دارن��د،  تعلیم وتربی��ت 
ک��ه می ت��وان آن ه��ا را نم��اد يک 
تمدن جديد ي��ا حداقل نماد ظهور 
يک م��وج تمدنی جديد دانس��ت. 
نوين  فناوری های  توس��عة  بالأخره 
در س��ال های اخیر، زمینه ای فراهم 
کرده اس��ت تا افراد از هر جا و در 
ه��ر زمان��ی بتوانند ارتب��اط پويا و 

گسترده ای با يکديگر داشته باشند.
 

 کاربردهای مثبت و مطلوب 
فناوری های نوين در 

    تعليم  و تربيت
و  فن��اوری اطاعات  اصطاح 
ارتباط��ات، فناوری های نوين مانند 

رايانه، فک��س، میکروالکترونیک ها، 
ارتباط از راه دور و نیز فناوری های 
قديمی ت��ر نظیر نظام ه��ای بايگانی 
محاس��باتی  ماش��ین های  اس��ناد، 
را  حکاک��ی  و  چ��اپ  مکانیک��ی، 
در برمی گی��رد. بی تردي��د فن��اوری 
آموزش��ی اين قابلیت و توانايی را 
دارد که فرايند يادگیری را تس��ريع 
و تس��هیل کند و به آموخته ها عمق 
و معنای بیش��تری ببخشد. فناوری 
آموزش��ی از روش ها، فن��ون، ابزار 
و امکانات��ی برخوردار اس��ت که با 
به کارگیری و اعمال درست، به جا و 
به موقع آن ها می توان سطح يادگیری 
را به گونه ای شگفت انگیز به حداکثر 

ممکن و مطلوب رساند.
در  اطاع��ات  فن��اوری 
زم��ان کوتاهی توانس��ته اس��ت به 
تش��کیل دهندة  اج��زای  از  يک��ی 

تبدي��ل  آموزش وپ��رورش  نظ��ام 
نظ��ام  در  ک��ه  به گون��ه ای  ش��ود، 
آموزش وپ��رورش ايران به موازات 
خواندن، نوش��تن و حساب کردن، 
درک فناوری اطاعات و ارتباطات 
و تس��لط ب��ر مهارت ه��ا و مفاهیم 
به عنوان  اطاع��ات،  فن��اوری  پاية 
بخش��ی از هس��تة مرک��زی وزارت 
آموزش وپرورش م��ورد توجه قرار 
اس��ت )محم��ودی، 1386(.  گرفته 
همچنی��ن، معلمان در بس��یاری از 
فراگیرندگان  دنی��ا می توانن��د  نقاط 
مس��اعی  تش��ريک  ب��ه  را  خ��ود 
وادارن��د.  علم��ی  موضوع��ات  در 
فن��اوری اطاع��ات به دلیل قدرت 
تحول پذي��ری و تواناي��ی برقراری 
ارتباط پويا با فراگیرندگان در انتقال 
دانش نق��ش مهم��ی دارد. فناوری 
نه تنه��ا  ارتباط��ات  و  اطاع��ات 

در فناوری 
اطلاعات، بيشتر 
با نظریه و عمل 
طراحی، توسعه 
و بهره گيری، 
مدیریت و 
ارزیابی فرایندها 
و منابع یادگيری 
سروکار داریم  
که از آن می توان 
با عنوان 
»به کارگيری 
خلاقانة علم برای 
اهداف آموزشی« 
یاد کرد
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شیوه های ذخیرة دانش و روش های 
يادگی��ری را ارتقا می بخش��د، بلکه 
کاتالی��زوری برای مقابل��ه با موانع 
 ساختار انعطاف پذير سازمانی است

حض��ور   .)Safari, 2008(  
فناوری ه��ای نوين در تعلیم وتربیت 
قابلیت های زيادی دارد که به منظور 
درک بهت��ر، بايد ويژگی ها و مفاهیم 
زيربنايی آن را بهتر ش��ناخت. آنچه 
در ادام��ه بی��ان می ش��ود، بررس��ی 
ديدگاه های مطرح شده در خصوص 
فرصت ه��ای فراه��م آم��ده ب��رای 
تعلیم وتربی��ت ب��ا حض��ور فناوری 

است. 
يک��ی از ويژگی ه��ای آموزش 
انعطاف پذيری  فن��اوری،  بر  مبتنی 
اس��ت. کولیس و موت��ن )2002( 
معتقدن��د، حض��ور فن��اوری  اي��ن 
امکان را به مدرسه ها می دهد که به 
نظريات يادگیرنده احترام گذاش��ته 
ش��ود و تصمیمات کلی��دی فرايند 
يادده��ی- يادگیری ب��ا نظر معلم و 
فراگیرن��ده گرفته ش��ود. اين امکان 
و فرص��ت با اس��تفادة مناس��ب از 
فن��اوری و طراح��ی نرم افزارهای 
مناسب آموزشی قابل تحقق است. 
بیش��تر صاحب نظران آموزشی به 
ارزش کنش متقاب��ل در يادگیری 
تأکی��د کرده ان��د و معتقدن��د ک��ه 

ارتباط مبتنی بر فناوری اطلاعات 
و ارتباطات، زمینة تعامل بین معلم 
و دانش آم��وز را در زمان واقعی 
فراهم می سازد. شیوه های ارتباطی 
به خصوص  فن��اوری،  ب��ر  مبتن��ی 
ارتباط ناهم زمان، تعامل ش��ناختی 
ي��ا اجتماع��ی را بی��ن ياددهنده و 
يادگیرن��ده، يادگیری خود راهبر، و 
فردی و مس��تقل تش��ويق و دانش 
ش��رکت کنندگان را توسعه می دهد. 
هیلیز )2004( اعتقاد دارد، آموزش 
مبتن��ی ب��ر فن��اوری اطاع��ات و 
ارتباطات، يادگیرندگان را به عنوان 
افرادی فع��ال در يادگی��ری درگیر 
می کن��د و ب��ه آنان اج��ازه می دهد 
عقاي��د خ��ود را با پاس��خ دادن به 
يکديگ��ر به اش��تراک بگذارند. در 
نتیج��ه، يادگیرن��دگان ب��ا عقايد و 
ديدگاه های گوناگون آشنا می شوند 
و از يکديگ��ر می آموزن��د. به اين 
ترتیب، يادگیری مش��ارکتی و فعال 
می شود. از س��وی ديگر، يادگیری 
فع��ال در محیط��ی رخ می دهد که 
دانش آموز مفاهیم را با موقعیت ها 
ارتب��اط  واقع��ی  تجربی��ات  و 
ده��د. ب��ا اس��تفاده از قابلیت های 
فناوری، می ت��وان محیط واقعی را 
شبیه س��ازی کرد و از اين امکان به 
خوب��ی بهره برد. يادگیری مبتنی بر 

فن��اوری اطلاع��ات و ارتباطات، 
به دلیل ارتباط با ساير هم گروه ها، 
در دانش آموز انگی��زه و رضايت 

ايجاد می کند. 

 تهديدهای حضور 
فناوری های نوين در 

تعليم وتربيت
موازات  ب��ه  نوين  فناوری های 
اثرات مثب��ت و مطلوبی که بر نظام 
تهديدهايی  داشته اند،  تعلیم وتربیت 
را نیز متوجه تعلیم وتربیت می سازند 
که لازم اس��ت شناس��ايی و بررسی 
شوند. مش��کات و چالش هايی که 
فناوری در تعلیم وتربیت داش��ته، از 
دوران مدرنیته قابل بررس��ی است. 
مدرنیسم در کنار آثار و نتايج مثبتی 
که بر جای گذاش��ت، مش��کات و 
معضات تأس��ف باری نیز بر پیکرة 
اجتم��اع و تعلیم وتربیت وارد کرد. 
در کنار اين مش��کات، دسترس��ی 
مدرنیس��م،  آرمان های  به  نداش��تن 
زمینه را بیش از پیش برای منتقدان 
فراه��م آورد تا دوران مدرنیته را در 
معرض نقادی دقیق خود قرار دهند 
و آثار سوءفناوری بر تعلیم وتربیت 
را نمايان کنند. از منظر مدرنیس��م، 
فناوری همچنان که طبیعی اس��ت، 
به لحاظ ارزشی خنثا تلقی می شود و 
رشد و تحول آن تابع امور فرهنگی، 
اجتماعی و ارزش��ی نیست )باقری، 
1386(. تاب��ع ارزش ها نبودن، يکی 
از تهديده��ای ج��دی پی��ش روی 
نظا م های تعلیم وتربیت اس��ت، چرا 
ک��ه در اين صورت معیار س��نجش 
فناوری وج��ود ن��دارد، مفید بودن 
آن نس��بی خواهد بود و تابع منافع 
ش��خصی می ش��ود. وجود فناوری 
از منظر مدرنیس��م پیامدهايی دارد 
چ��ون: اختافات طبقات��ی، از بین 
کش��تار  انس��انی،  ارزش های  رفتن 

فناوری آموزشی 
از روش ها، فنون، 
ابزار و امكاناتی 

برخوردار است 
که با به کارگيری 

و اعمال درست، 
به جا و به موقع 

آن ها می توان 
سطح یادگيری 

را به گونه ای 
شگفت انگيز به 

حداکثر ممكن 
مطلوب رساند
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اقلیت ها، سلطه جويی حکومت های 
مس��تبد و بروز جنگ ه��ای جهانی 
اول و دوم )نجاري��ان و هم��کاران، 

 .)1382
يکی ديگر از تهديدهای فناوری 
در تعلیم وتربی��ت، چیرگ��ی فرهنگ 
مس��لط و غالب اس��ت. در نقد اين 
دي��دگاه بايد اذع��ان کرد که ش��کل 
مطلوب دموکراسی و مردم سالاری در 
اين دوران تحقق نیافته، چرا که در آن 
به همة فرهنگ ها توجه نشده است. 
در آن ديدگاه، ظرفیت ساير فرهنگ ها 
و گروه ه��ای اجتم��اع نادي��ده گرفته 
می ش��ود و دموکراس��ی الکترونیکی 
بحث��ی مغفول اس��ت. تابع س��اختار 
ش��دن تعلیم وتربیت به  فن��اوری، از 
ديگ��ر چالش های پیش روس��ت. با 
س��اختارزدايی از تعلیم وتربیت بايد 
فن��اوری تاب��ع تعلیم وتربیت ش��ود. 
همچنی��ن، بايد ب��ا ديد انتق��ادی به 
فناوری نگاه ک��رد تا بهره مندی از آن 

در تعلیم وتربیت خردمندانه باشد. 

 نتيجه گيری
فناوری با وجود فراهم ساختن 
تعلیم وتربیت،  ب��رای  فرصت هايی 
آن  متوج��ه  نی��ز  را  تهديدهاي��ی 
می س��ازد ک��ه بیش��تر ب��ه مس��ائل 
فرهنگی و ارزش��ی مربوط اس��ت. 
مس��ائل فرهنگی و ارزش��ی که در 
حوزة آموزش و به کارگیری فناوری 
در تعلیم وتربیت مطرح اس��ت، نوع 
نگاه و نگرش ب��ه فناوری را تعیین 
می کنند و در واق��ع تصمیم گیری و 
تعیین خط مش��ی و سیاست گذاری 
ب��ر مبنای اين ن��وع نگرش صورت 
می گی��رد. چنان ک��ه تش��ريح ش��د، 
فناوری بايد تابع امور ارزشی باشد 
و در اس��تفاده از آن بايد از مجرای 
ارزش ها عبور کرد. مشکاتی که در 
خال جنگ های جهانی اول و دوم 

آمد  برای جوامع پیش��رفته به وجود
به اي��ن دلیل ب��ود که ن��وع نگرش 
و اس��تفاده از فن��اوری تاب��ع امور 
شخصی و منفعت طلبی بوده است، 
چنان ک��ه نتايج تحقیق��ات گوناگون 
صحت اي��ن امر را تأيی��د می کنند. 
فناوری ه��ای نوين به دلی��ل ارتباط 
ناهم زمان و درهم شکستن مرزهای 
مکان��ی، اصال��ت فرهنگ ه��ا را در 
معرض تغییر و تح��ول و دگرگونی 
قرار داده ان��د و بعضاً پديدة تهاجم 
فرهنگی نیز از اين ديدگاه قابل تبیین 
و بررس��ی اس��ت. در تعلیم وتربیت 
فناوران��ه بايد ب��ه هم��ة گروه های 
انسانی توجه شود و فرهنگ مسلط 
و غالب که تعیین کننده باش��د وجود 
نداشته باشد. با توجه به اين تحقیق 
می ت��وان اذعان کرد ک��ه حرکت و 
توسعة فناوری در چارچوب اسناد 
ارزشی )مانند س��ند تحول بنیادين 
و سند برنامة درس��ی ملی( موجود 
در تعلیم وتربی��ت و توج��ه به انواع 
فرهنگ ها با هر س��لیقه و مذهب و 
دي��دگاه، می تواند نوع حرکت را در 
مسیر صحیحی قرار دهد. همچنین، 
اس��تفاده از تمام��ی ظرفیت هاي��ی 

که فن��اوری ب��رای يادگی��ری بهتر 
و مناس��ب تر فراه��م آورده اس��ت، 
ضرورتی انکارناپذير است. با وجود 
اي��ن بايد توجه داش��ت که حضور 
فن��اوری  در تعلیم وتربی��ت، به طور 
تهديدهايی  و  فرصت ه��ا  هم زمان، 
را همراه دارد و بايد ضمن استفادة 
مطل��وب از فرصت ه��ا، تهديده��ا 
را نی��ز با نگاه انتقادی نگريس��ت و 
راه غلبه بر آن ها را يافت تا ش��اهد 
آث��ار نامطلوب حض��ور فناوری  در 

تعلیم وتربیت نباشیم. 
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با
تغيير

تکنولوژیآموزشی
درمدارس

همگام
ليلاسليقهدار

دكترای برنامه ريزی آموزشی

در بازديد از مجتمع آموزشی سوده واقع در منطقة دو آموزش وپرورش 
ش��هر تهران و گفت وگو با مديران دوره های آموزش��ی آن، با تجربه هايی 
آشنا ش��ديم که می تواند زمینه س��از ايجاد و پذيرش تغییر در محیط های 

آموزشی باشند. در اين شماره ادامة اين گفت وگو را مي خوانید:

اشاره   

زينب اشرفی، مدير دبستان سوده 
که کارش��ناس ارشد الهیات و معارف 
اس��ت می گويد: »نکتة مهم در تحول 
 آموزش وپرورش اين است که بايد در 
آن همة جوانب وج��ودی دانش آموز 
موردنظر باش��د. اين بدان معناست که 
نه تنه��ا آم��وزش و موضوعات علمی 
بلکه اخاقیات و تربیت و نیز تربیت 
فیزيک��ی باي��د در نظر باش��ند.بر اين 
اس��اس، توجه به جنبه های جس��می 
دانش آم��وز ه��م بايد در دس��تور کار 
مدرس��ه ها قرار بگیرد. به اين منظور، 
دبستان س��وده در کنار ساير دوره های 
تحصیلی آن توانسته است اين امکان 
را به وج��ود آورد تا همة دانش آموزان 
بنا بر عاقه و اس��تعداد خود يکی از 

رش��ته های ورزش��ی را انتخاب کنند 
و در ط��ول دوران تحصی��ل به ط��ور 
رس��می آن را دنبال کنند. اين موضوع 
از ي��ک طرف به عل��ت ايجاد فرصت 
انتخاب توسط دانش آموز و از طرف 
ديگر به دلیل توجه به پرورش جس��م 
دانش آموز اهمیت دارد و خوب است 
به صورت جدی تر در دستور کار تمام 

مدارس قرارگیرد«.
س��کینه ش��یرلقب، مدير مدرسة 
راهنماي��ی اي��ن مجتم��ع نی��ز که 27 
سال س��ابقة آموزش در مدارس را در 
کارنامة سوابق خود دارد، بر کل گرايی 
در  آموزش وپ��رورش، ب��ا معرفی دو 
برنامة ديگر در مدرسة راهنمايی سوده 
تأکید مي كند و توضیح می دهد: »توجه 
به حفظ محیط زيست از جمله موارد 

ديگری اس��ت که می تواند حساسیت 
دانش آموزان را به محیط اطراف خود 
برانگیزد. در اين برنامه از دانش آموزان 
آب  بطری ه��اي  درون  می خواهی��م 
مصرف��ی خ��ود گیاهان��ی را پرورش 
دهند و در کاس ق��رار دهند. در اين 
برنامه، دانش آموزان عاوه بر يادگیری 
پ��رورش گیاهان و زيباس��ازی محیط 
به صورت طبیعی، نسبت به زباله هايی 
همچ��ون بطری ه��ای آب و نوش��ابه 
حس��اس می ش��وند و در حراست از 

محیط زيست مشارکت می کنند.
همچنی��ن، ب��رای ايج��اد ح��س 
مس��ئولیت پذيري دانش آموزان نسبت 
به حفظ نظافت آنچه در اختیارش��ان 
ق��رار دارد، طرح تمرين انضباط اجرا 
می ش��ود. يکی از م��وارد اين طرح به 
نگه��داری می��ز و صندلی ه��ا مربوط 
می ش��ود. برای اين کار لازم است هر 
دانش آموز در ابتدای سال میز خود را 
با روکش��ی از کاغذ بپوشاند و تا پايان 

آموزشی
هاینوآوری

2
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س��ال به نظافت آن توجه داشته باشد. 
آن ها در براب��ر اين کار امتیاز دريافت 
می کنن��د و بر اثر ع��ادت و تکرار، به 

رعايت انضباط پای بند می شوند.« 
خانم ايجی، مدير دورة متوس��طة 
اين مجتمع، 42 س��ال س��ابقة اشتغال 
ممک��ن  دارد.  در  آموزش وپ��رورش 
اس��ت هر فردی با نگاه به اين سابقه 
نتیج��ه بگیرد که در ذهن ايش��ان بايد 
با روش ه��اي نوين آموزش��ی فاصلة 
زيادی داشته باش��د. اما برخاف آن، 
وی هوشمندس��ازی جريان آموزش و 
ام��ر ياددهی يادگی��ری را ديگر مؤلفة 
مه��م برای ايج��اد تغیی��ر و تحول در 
 آموزش وپ��رورش می دان��د. او برای 
تش��ريح نظر خود می افزايد: »اهداف 
نوي��ن آموزش��ی می توان��د در قالب 
هوشمندس��ازی مدارس محقق شود. 
ام��ا در اين راه تنه��ا تجهیز کاس ها 
کاف��ی نیس��ت، بلک��ه باي��د روحی��ة 
پژوهش مح��وری در دانش آم��وزان و 
معلمان تقويت شود و باور اثربخشی 
اين شیوه در افراد شکل بگیرد تا نتايج 
سودمندی را شاهد باشیم. در اين باره 
يکی از کارهای دبیرستان سوده استفادة 
فعالان��ه و مس��تمر دانش آم��وزان از 
آزمايشگاه های مجازی است. در اين 
شیوه دانش آموزان می توانند از طريق 
دنیای مجازی و مبتنی بر فناوری نوين 
آموزش��ی آزمايش هاي��ی را که امکان 
انجام آن ها کمتر اس��ت انجام دهند و 

تجربه های نابی به دست آورند«.
خانم اش��رفی ه��م در اي��ن باره 
ب��ه گس��ترة وس��یع هوشمندس��ازی 
کاس ه��ای درس در دورة ابتداي��ی 
س�وده اش��اره می ک�ند و  م�ی افزاي��د: 

»ب��ا توجه ب��ه اين ب��اور ک��ه امروزه 
به کارگیری فناوری های نوين آموزشی 
لازمة تغییر اس��ت، در دبس��تان سوده 
كوش��یده ايم نه به شکل نمايشی بلکه 
به صورت عمل��ی و عینی کاس های 
درس را ب��ه امکانات نوين آموزش��ی 
و فرايند ياددهی را به معلمانی آگاه و 
مسلط به اس��تفاده از شیوه های مبتنی 
ب��ر ICT  مجهز كنیم. البته در اين راه 
مانند بسیاری از مدرسه ها با معلمانی 
هم روبه رو بوديم که گاه حتی يک بار 
هم موس رايانه را در دس��ت نگرفته 
بودند و انجام کار برايش��ان س��خت 
بود؛ اما با سخت کوشی و تاش بیشتر 

بالاخره اين انتظار محقق شد«. 
ي��ادآور تجربة  اين توضیح��ات 
ديگری اس��ت که خانم شیرلقب آن را 
اين گون��ه توضی��ح می دهد: »ش��ايد 
بسیاری از ما اين تجربه را در مدارس 
مختلف ش��اهد بوده ايم که يک روز، 
طبق برنامة از قبل تعیین ش��ده، ادارة 
مدرسه به دانش آموزان سپرده می شود. 
مدرسة راهنمايی سوده چنین برنامه ای 
را ب��ا کمی تغیی��ر و اص��اح تجربه 
کرده اس��ت. در اين برنام��ه با هدف 
تقويت خودب��اوری دانش آموزان، در 
هم��ان ابتدای س��ال، دانش آموزان را 
با عنوان  هاي مس��ئولیت های مدرسه 
آش��نا مي كنیم. آن ها مدتی زمان دارند 
ت��ا با چگونگی کار هر س��مت آش��نا 
شوند. اما برای انتخاب هر نقش لازم 
است تبلیغات انجام شود و مسئولان 
با رأی س��اير دانش آم��وزان انتخاب 
ش��وند. بعد از آن زم��ان کارورزی و 
آمادگی بیش��تر است تا هر دانش آموز 
مس��ئولیت محول��ه را، از مديريت تا 

نظافت، به درس��تی انجام دهد. بديهی 
اس��ت در آن روز تم��ام امور و حتی 
نظارت را دانش آموزان انجام مي دهند.  
اين موضوع ع��اوه بر تحقق اهداف 
مورد نظر، موجب می ش��ود ايده ها و 
ديدگاه ه��ای تازه تری در دانش آموزان 

ايجاد شود«.
از جمع گرم و صمیمی مدرس��ة 
س��وده در حال��ی جدا می ش��ويم که 
همچنان ابتکارات و طرح های فراوانی 
انتظار بحث و گفت وگو را می کش��ند. 
ب��رای آن ه��ا و تمام��ی معلمان��ی که 
همگامی با تحول در  آموزش وپرورش 
را در ص��در کار خ��ود ق��رار داده اند 
آرزوی توفیق و س��عادت داريم و در 
انتظار دريافت ابتکارات شما در مسیر 

تحول هستیم.

یادگيري نباید 
به فعاليت هاي 
محيط مجازي 
محدود باشد؛ 
آنچه را که 
دانش آموزان در 
محيط مجازي یاد 
مي گيرند باید 
در محيط واقعي 
و طبيعي تمرین 
کنند تا بتوانند 
در زندگي از 
آموخته هاي خود 
بهره مند شوند
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درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی

طراحيبرنامةدرسی
مروركلاينبرالگوها

ميمنتعابدينیبلترک
 دانشجوی دكترای برنامه ريزی درسی

 دانشگاه اصفهان
سيروسمنصوری

كارشناس ارشد برنامه ريزی آموزشی

1 اشاره 

 ام اف کلاين الگوهايی را که در برنامة درسی تا به حال شکل گرفته اند و به 
طراحی ساختار برنامة درسی پرداخته اند، مرور كرده است. او براساس اين مرور 
معتقد شده است كه سازمان يا ساختار برنامة  درسی به موجب دو گونه تصمیم گیری 
در دو سطح متفاوت به هنگام تکوين برنامه شکل می گیرد: 1. »سطح فراگیر يا عام« 
که بر تصمیم گیری در خصوص مبانی ارزشی ناظر  است و2. سطح خاص يا جزئی 
ک��ه بر تصمیم گیری های فنی در خصوص برنامه ريزی و چگونگی اعمال عناصر 

برنامه ناظر است )کلاين،1985(. 
در واقع به نظر کلاين در بعد يا سطح فراگیر طراحی برنامة  درسی، برنامه ريز 
منابع اطلاعاتی را با توجه به ديدگاه ارزش��ی يا فلس��فی  نظام موردنظر انتخاب 
می كند. کلاين سه منبع اطلاعاتی را ذکر کرده است كه در اغلب منابع تخصصی 
به چشم می خورند و عبارت اند از: دانش آموز، جامعه و دانش مدون. او در بخش 
ديگر يا س��طح فنی تر، اين موضوع را پیگیری می کند که بعضی عناصر فنی تر و 
تخصصی تر هستند و از ديدگاه برنامه ريز درسی از منابع اطلاعاتیِ قبلًا بیان شده، 
يعن��ی دانش آموز، جامعه و دانش مدون نش��ئت می گیرند. اين عناصر فنی به طور 
کلی عبارت اند از: هدف ها، محتوا، فعالیت های يادگیری دانش آموزان، روش های 
ارزشیابی، منابع و ابزار يادگیری، زمان، فضا يا محیط، گروه بندی دانش آموزان و 

راهبردهای تدريس. 
کلاين معتقد اس��ت که هر طرح برنامة درس��ی، چه به صورت آشکار و چه 
به صورت غیر آشکار، با توجه به الگوی ذهنی خود برنامه ريز برای هر يک از اين 
عناصر و بايسته هاي موردنظر نظام آموزشی شکل مي يابد. در اين مقاله، چگونگي 
پديد آمدن يك برنامة درس��ي با پیروي از هريك از الگوهاي س��ه گانة ياد ش��ده: 

موضوع هاي درسي مدون، دانش آموز و جامعه مورد بحث قرار مي گیرد.

ها:
ژه 

 وا
يد

کل

طراحي
برنامةدرسي،
الگويمبتني
بردانشمدون،
الگويمبتنيبر
دانشآموز،الگوي
مبتنيبرجامعه

                           الگوي اول                                                                
الگوي مبتني بر دانش مدون

اولی��ن الگ��وی مورد بررس��ی 
ب��ر  مبتن��ی  »الگ��وی  نويس��نده 
موضوع های درس��ی مدون به عنوان 
منب��ع اطاعات��ی« اس��ت. به نظ��ر 

نويس��نده موضوع های درسی مدون 
منب��ع  رايج تري��ن  و  معمول تري��ن 
اطاعات��ی ب��رای تصمیم گیری های 
مربوط به طرح برنامة درسی هستند. 
اين موضوع ها  از آن نظر مبنای کار 
برنامه ريزی درسی قرار می گیرند که 
منعکس کنن��دة عقل جمعی بش��ر و 

نمايانگر میراث فرهنگی و دانش��ي 
آدمیان محسوب مي شوند. اين طور 
تصور می شود که مطالعه و فراگیری 
قال��ب مجموعه های  در  موضوع ها 
مدون عل��م اقدامی اساس��ی برای 
ادامة پیشرفت تمدن هاست. فراگیری 
اي��ن مجموعه های م��دون از دانش 
بش��ری يکی از ش��اخص های فرد 
تحصیل ک��رده نیز به ش��مار می رود. 
نويس��ندة مقاله معتقد است که طی 
چندين ده��ه، به خصوص دهه های 
1960 و 1970 میادی، اين الگو در 
برنامه ريزی درسی آمريکا حکمفرما 
بوده اس��ت. در واقع ه��دف از اين 
نوع طراحی آن اس��ت که س��اختار 
رش��ته های تخصصی به دانش آموز 
القا شود و امید است که دانش آموز 
در آين��ده رياض��ی دان، فیزيک دان، 

شیمی دان و غیره بشود. 
بنابراين استفاده از موضوع های 
درسی به عنوان منبع اطاعاتی ايجاب 
می کند ک��ه محتوای برنامة  درس��ی 
بر س��ازمان دهی منطقی تأکید داشته 
باش��د. خود اين الگو به چهار گونه 
تقسیم می شود: موضوع های درسی 
بین موضوعی  مجزا، چندموضوعی، 
و در نهاي��ت موضوع ه��ای عام. در 
موضوع های درس��ی مج��زا، با هر 
يک از موضوع های درسی به عنوان 
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يک حوزة مس��تقل در برنامة  درسی 
برخ��ورد می ش��ود و ب��رای مرتبط 
کردن اين موضوع ها هیچ کوشش��ی 
به عمل نمی آي��د. دومین نوع، »چند 

موضوع��ی« ي��ا »موضوع ه��ای 
مرتبط« اس��ت و زمانی شکل 
می گی��رد ک��ه چن��د موضوع 
درسی با يکديگر هماهنگ و 
آن گاه مطالعه مي شوند. لیکن 
موضوع های درسی همچنان 

به صورت مس��تقل از يکديگر 
آم��وزش داده می ش��وند. انتظار 

می رود در اين گونه برنامة  درس��ی، 
دانش آم��وز خ��ود را ب��ا وحدت و 
يکپارچگ��ی بیش��تری در معلومات 

مواجه ببیند. 
بی��ن  »ط��رح  گون��ه  س��ومین 
موضوعی« است. در اين نوع برنامه 
يک موضوع انتخاب و در رش��ته يا 
درس های متفاوت به عنوان بخشی از 
برنامة  درسی ارائه می شود. چهارمین 
گونه عبارت است از »موضوع های 
عام يا گسترده«. در اين گونه از طرح 
برنامة  درس��ی، تفکیک و مرزبندی 
بین موضوع های درس��ی به روشنی 
و وضوح گونه های پیشین به چشم 
نمی خورد. شايد اين  طرح، بهترين 
طرح باش��د، زي��را دانش آموز همة 
موضوع ه��ا را در ارتباط با يکديگر 
مي بیند. در چنی��ن الگويی )الگوی 
مبتنی بر دانش مدون( از نظر توجه 
به عنصرهای نه گانه، هدف ها از پیش 
وجود دارد. همچنین، محتوا قبل از 
تدريس توس��ط برنامه ري��ز آماده و 
ارزش��یابی نیز به منظور تعیین میزان 
دس��تیابی دانش آموز ب��ه هدف های 
رفتاری و يا فراگیری محتوای برنامه 
پیش بیني و طراحی می شود. معمولًا 
هم تأکید ارزيابی بر اندازه گیری های 
کمی اس��ت. منبع و اب��زار يادگیری 
م�����عم��ولًا و به طور رايج کتاب و 

يا جزوه 
س��ت که  ا

غ���اي���ت  در 
تهیه  س��ازمان دهی 

می ش��ود. فعالیت ه��ای 
دانش آموزان عموماً در ارتباط 

با برنامة  درس��ی و ش��امل خواندن، 
نوشتن و گوش دادن هستند. راهبرد 
تدريس به طور معمول س��خن رانی 
است و روش هايی را پي  مي گیرد که 
با هدف ارائة محتوای سازمان يافته 
ب��ه دانش آم��وزان اجرا مي ش��وند. 
معم��ولًا گروه بن��دی دانش آم��وزان 
متش��کل از تمام��ی دانش آم��وزان 
است. برخی مواقع آموزش انفرادی 
برنامه ريزی  »آم��وزش  به ص��ورت 
ش��ده« نیز در اين الگو وجود دارد. 
فض��ا و مکان در اين الگو به کاس 

درس و مدرسه محصور است. 
كاين نقاط ضعف و مزيت های 
اين الگو را نیز بیان كرده است. برای 
نمونه، در بخ��ش مزيت های الگو، 
به س��ازمان يافتگی منطقی محتوا و 
شناخته شدن آن به عنوان نوع سنتی 
الگوی برنامه ري��زی، و همچنین به 
اهمی��ت اي��ن طرح ب��راي آموزش 

میراث فرهنگی اشاره می کند؛ ضمن 
اينک��ه الگوي مذكور در مدارس نیز 
به آس��اني اجرا مي ش��ود و به همین 
دلیل، تربیت معلم مبتني بر اين الگو 
آس��ان تر ش��كل مي گیرد. برخي از 
نقاط ضعف اين الگو نیز عبارت اند 
از: توج��ه به معلوم��ات به صورت 
نداش��تن  تکه تک��ه؛  قالب بن��دی و 
ارتباط با دنی��ای واقعی دانش آموز؛ 
بي توجهي به توانمندی، عاقه، نیاز 
و تجربة دانش آموز؛ عدم شکل گیری 
صحی��ح ب��راي آم��وزش به ش��یوة 
طبیعت گرايان��ه ب��رای دانش آموز و 
به عبارت ديگ��ر، برخورد انفعالی و 
س��طحی با يادگی��ری؛ ممكن نبودن 
اجراي طرحی برای همیش��ه، زيرا 
به دلیل انباش��ته ش��دن دانش بشری 
موضوع ه��ای  مجبوري��م  پیوس��ته 
جديدی به برنامة درسی اضافه کنیم. 

استفاده از 
موضوع های 
درسی به عنوان 
منبع اطلاعاتی 
ایجاب می کند 
که محتوای 
برنامة  درسی 
بر سازمان دهی 
منطقی تأکيد 
داشته باشد
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كاين در انتها اش��اره می کند ما بايد 
به مسائلی که گريبانگیر دانش آموزان 
هستند، ولی در محدودة دانش مدون 
نیستند، از جمله مواد مخدر، ايدز و 

محیط زيست نیز توجه کنیم. 

                           الگوي دوم                                                                
الگوي مبتني بر دانش آموز

»الگ��وی مبتنی ب��ر دانش آموز 
به عن��وان منبع اطلاعات��ی« دومین 
الگوي موردنظر كاين است. در اين 
الگو توجه  به دانش آموز اصل است، 
بدين معنی ک��ه عاقه ها، تجربه ها و 
به عنوان منش��أ  نیازهای دانش آموز؛ 
تصمیم گی��ری در خص��وص عوامل 
برنام��ة  درس��ی انتخاب می ش��وند. 
برنامه ري��زي،  هن��گام  بنابراي��ن 
دانش آموزان مورد مشاهده،  مشاوره 
و نظرخواهی قرارمي گیرند تا نیازها 
و عاقه هايشان ش��ناخته شوند. اين 
اطاع��ات ب��رای انتخ��اب و تنظیم 
هدف های يادگیری، محتوای برنامه، 
منبع ها و ابزار و فعالیت ها به برنامه ريز 

کمک مي کنند. موضوع های درسی در 
اين الگوی برنامة  درس��ی به ابزاری 
بدل می شوند که دانش آموزان بتوانند 
عاقه هايش��ان را از طري��ق آن ه��ا 
پیگی��ری  کنند. در چنی��ن برنامه ای، 
هرگاه قرار است محتوايی ارائه شود، 
با دانش آموز مشورت مي شود. در اين 
الگو، رويکرده��ای فعال تدريس از 
جمله رويکرد حل مسئله و مسائل 
مبتنی بر تجربه، مورد تأکید است. 
كاي��ن ب��ه  برخ��ی مصداق هاي 
عملی از جمله م��دارس تجربی 
اش��اره می کند که از اين رويکرد 
اس��تفاده کرده ان��د؛ مث��ل مدارس 
آزاد1، مدارس جايگزين2 و مدارس 
سامرهیل3. عنصرهای نه گانة فنی در 

اين الگو چنین است: 
- ه��دف از پی��ش تعیین ش��ده 
وجود ندارد و هدف در فرايند برنامة 
 درس��ی پديد می آيد. اي��ن هدف ها 
ممکن اس��ت بر اثر مشارکت فعال 
معلم و دانش آموز در جريان يادگیري 

مشخص شوند. 
- محتوای برنامة  درس��ی بر پاية 
عاقه های دانش آموزان و با دخالت 

مؤثر ايشان انتخاب می شود. 
- منبع ه��ا و اب��زار يادگیری هر 
چیزی می تواند باشد و تنها به کتاب 

محدود نمی شود. 
دانش آم��وزان  فعالیت ه��ای   -
توسط خودشان و بر اساس عاقه ها 

و نیازشان انتخاب می شود. 
- معلم ش��ريک و تسهیل کنندة 

يادگیری دانش آموزان است. 
- ارزش��یابی به عن��وان ت��اش 
مش��ترک معل��م و دانش آموز مطرح 
است. »خود ارزشیابی« و ارزشیابی 
از فرايند ياددهي- يادگیري اهمیت 
دارد و فق��ط به صورت کمی و نهايی 

نیست. 
- گروه بن��دی دانش آم��وزان نیز 

بسیار انعطاف پذير اس��ت وگروه ها 
نیز بر اس��اس نیازه��ا و عاقه هاي 

دانش آموزان شکل می گیرند. 
- زمان، انعطاف پذير است و از 

پیش تعیین نشده است. 
- فضای آموزشی به کاس درس 
محدود نیس��ت و هر جايی می تواند 

فضای آموزشی باشد. 
مزيت ه��ای اي��ن الگ��و چنین 
برشمرده شده است: يادگیری معنادار 
به دلی��ل توجه به عاقه ها و نیازهای 
درون��ی  انگیزه ه��ای  دانش آم��وز؛ 
دانش آم��وز؛ پرتحرکی دانش آموزان 
و فعالی��ت آن ها؛ توج��ه به پرورش 
استعدادها و عاقه های دانش آموز؛ 

توجه به مهارت های فرايندی. 
در مقابل، به عیب های الگو نیز 
چنین اشاره شده است: نارسايی الگو 
در آماده س��ازی دانش آم��وزان برای 
زندگی اجتماعی؛ دسترسی  نداشتن 
دانش آموزان به هدف های مشترک؛ 
كافي نبودن نظام يافتگی فعالیت های 
يادگی��ری دانش آموز؛ هزينه بر بودن 
تهیة مواد و وسايل آموزش؛ مهارت 
نداشتن معلمان به دلیل شکل نگرفتن 
اين ويژگی ها در مراکز تربیت معلم.

                           الگوي سوم                                                                
 الگوي مبتني بر جامعه

طراحی برنامة  درس��ی »الگوی 
مبتن��ی ب��ر جامع��ه به عن��وان منبع 
اطاعات��ی« الگ��وي س��وم طراحي 
برنامة درس��ي است. در واقع جامعه 
س��ومین منب��ع و مرجعی اس��ت که 
امكان دارد به عن��وان مبنای غالب يا 
انحص��اری در ارتباط با تصمیم های 
برنامه ای از آن استفاده شود. استفاده 
از اي��ن منبع اطاعاتی ب��ه برنامه ای 
منج��ر خواه��د ش��د ک��ه ارزش آن 
به عنوان شیوه ای برای فهم و اصاح 
جامعه مدنظر است. اين الگو از نظر 
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ه��دف، تقريباً بی��ن دو الگوی قبلی 
اس��ت؛ يعنی در آن هدف ها نه کاماً 
تصريح شده هستند و نه چنین است 
که هیچ هدف از پیش تعیین شده ای 
وجود نداشته باشد. محتوا از زندگی 
جامع��ه يا جوامع بش��ری ب��ر گرفته 
می ش��ود. منبع ها و ابزار آموزش در 
حد اعای تنوع مورد توجه هستند و 
منبع های موجود و کتاب های اصیل 
بر کتاب های معمولی ارجحیت دارند. 
ارزشیابی به سمت مشارکت معلم و 
دانش آموز گرايش دارد. فعالیت های 
آموزش��ی دانش آموزان نیز بر اساس 
برنامه ري��زی مش��ترک بی��ن معلم و 

دانش آموزان شکل می گیرند. 
راهبرد آموزشی بیشتر به آن سو 
گرايش دارد که معلم تسهیل گر باشد 
و در واق��ع جنبة حاکمانه و مقتدارنه 
نداشته باشد. فضای آموزشی وسیع 
اس��ت و می تواند از سطح مدرسه تا 
کل جامعه گسترده باشد. زمان به عنوان 
يک��ی از امکان��ات عموم��ی مطرح 
است که دانش آموزان بنا به اقتضای 
مس��ئلة مورد مطالعه از آن اس��تفاده 
نیز  می کنند. گروه بندی دانش آموزان 
بر اساس نیازها و عاقه های مشترک 

شکل می گیرد. كاين مزيت های اين 
الگو را يکپارچگی و کاربردی بودن 
محتوای برنامة  درسی، تأکید بر حل 
مسأله، ارتباط برنامه با مسائل مربوط 
ب��ه دانش آم��وز، انگی��زة قابل توجه 
دانش آم��وز برای يادگی��ری و کمک 
به اصاح وضع جامعه برمي ش��مرد. 
از عیب های اين الگو نیز به نداشتن 
وسعت و نظام منطقی محتوای درس 
و به همان نس��بت برخورد س��طحی 
دانش آم��وز با آن، منفصل و منقطع- 
ب��ودن واحده��ای درس��ی، نگرانی 
نسبت به القای فکر در مورد پذيرش 
نظام حاکم ب��ر جامعه، تغذية ناکافی 
دانش آموزان از حیث میراث فرهنگی 
و بالاخ��ره، تبعیت نکردن از س��نت 
رايج برنامه ريزی درس��ی اشاره شده 

است.
کاين پس از اين بررسي تطبیقي 
توصی��ه مي كند كه برنامه ري��ز قبل از 
طراح��ی برنامة  درس��ی باي��د به يک 
سلسله س��ؤالات جواب دهد. به طور 
قطع اين پاس��خگويي بايد به صورت 
آگاهانه باشد؛ سؤالاتی مثل: »هدف ها 
و نتیجه ه��اي برنام��ه كدام اند؟« زيرا 
اين هدف ها ونتیجه ه��ا بايد به منزلة 

تصمیم گیری های  کلی��ة  سرچش��مة 
مربوط به الگوی برنامة درس��ی تلقی 
ش��وند. براي مث��ال، تصمیم هايی که 
در خص��وص هدف ه��ای برنام��ه و 
شیوه های ارزشیابی گرفته می شود، بايد 
با تصمیم هايی که در خصوص مواد، 
منبع ها و فعالیت های آموزشی گرفته 
باش��ند. چنانچه  می شوند، هماهنگ 
اي��ن هم خوانی و يکنواختی در طرح 
برنامه به چشم نخورد، طرح خلأهايی 
خواهد داشت که به کاهش تأثیر برنامه 

بر فراگیرندگان منجر می شود. 
همچنین، الگوه��ا بايد نیازهای 
متغی��ر زم��ان را مدنظر ق��رار دهند. 
برنامه های درس��ی در هر مؤسس��ة 
آموزشی نبايد فقط از يك نوع الگوي 
طراحي برنامة  درس��ی استفاده كنند، 
بلک��ه به فراخور ش��رايط و زمان در 
هر موقعی��ت بايد ان��واع طرح ها را 
به ص��ورت مش��ترک به کارگیرند. هر 
ي��ک از اين طرح ه��ا نقطة ضعف و 
نقط��ة قوت خ��اص خ��ود را دارد. 
بنابراين، محدودکردن همة برنامه های 
درسی مدرسه به يک الگوی خاص، 
محدوديتی غیرضروری به نظر می آيد.  نکتهها

آيا مي دانيد فرايند برنامة درسي چند گام دارد؟

گام 1: تعیین ويژگي هاي زمینه اي، تسهیلات و شرايط موقعیتي منطقه اي 
كه برنامه بايد در آنجا به اجرا درآيد؛

گام 2: تعیین ويژگي ه��اي دانش آموزاني كه باي��د تحت آموزش قرار 
گیرند؛

گام 3: تعیین آنچه بايد ياد گرفته شود؛
گام 4: تعیین شیوه ها و راهبردهاي ياددهي- يادگیري؛

گام 5: تعیین انتظارات يا مقاصد نتیجه اي ياددهي؛
گام 6: تعیین شیوه هاي سنجش آموخته ها. 
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رويکردهميشه
تنبيهممنوع

مينازارعدار
هنرآموز كاردانش و فني وحرفه اي

من هنرآموز هنرستان كاردانش و فني وحرفه اي هستم. مقالة »رويكرد 
همیشه تنبیه ممنوع« نتیجة تجربه ام در كلاس درس است و در آن از هیچ 
مقاله و كتابي نسخه برداري نكرده ام. لذا مطمئن هستم مطالعة اين تجربه 
آگاهي خوبي براي س��اير هنرآموزان، دبی��ران و معلمان به همراه خواهد 
داشت. اين تجربة عملي در كلاس درس، به معلمان پیشنهاد مي كند كه به 

جنبه هاي مثبت دانش آموزان بها دهند. 

اشاره   

ها:
ژه 

 وا
يد

کل

تجربه،
تنبيه،

قوانينكلاس،
انضباط،

ادارةكلاس،
زمانصحبت

 تقويت رفتار مثبت دانش آموز 
مشكل ساز

در يكي از س��ال هاي تدريس��م 
تجربه اي ماندگار به دست آوردم. در آن 
سال با دانش آموزان سال سوم متوسطه 
كاس داشتم. دانش آموزي داشتم كه 
دائماً با خود و ديگران درگیر بود و هر 
روز در كاس درس مش��كل  درست 
مي كرد. روزي من و بقیة دانش آموزان 
را به شدت عصباني كرد. ديگر تحمل 
نكردم. س��رش فريادي كشیدم و با او 
دعوا كردم. سكوتي در فضاي كاس 
حاكم شد. پس از گذشت چند لحظه 
تدريس را ادامه دادم. وقتي نگاهم به 
هم��ان دانش آموز افتاد، با وجود آنكه 
هنوز يك دقیقه از تدريس نگذشته بود، 
او كتابش را باز ك��رده بود و به درس 
كاماً توجه مي كرد. اصاً انتظار چنین 
رفتاري را نداشتم. با توجه به شناختي 
كه از او داشتم، فكر مي كردم اصاً به 
درس توجه نكند و تازه رويش را هم 

از من برگرداند. 
ب��ا دي��دن اي��ن صحنه بس��یار 
خوش حال ش��دم. گويي آن روز يك 
ويژگ��ي مثبت را هم كه ش��ده، در او 
دي��دم. تصمیم گرفتم كه جلس��ة بعد 
حتم��اً از اين رفت��ارش تعريف كنم 
و همین كار را ه��م كردم. به او گفتم: 
»فكر نمي كردم پ��س از آن جريان به 
درس گوش ده��ي. آن روز با يكي از 
ويژگي هاي خوب تو آشنا شدم. تو كه 
اين قدر خوش قلبي و اهل كینه توزي 
نیستي، سعي كن اين قدر زود عصباني 

و با ديگران درگیر نشوي«. 
خنده اي دل نشین و رضايت آمیز 
بر لبانش نشس��ت؛ خنده اي كه هنوز 
فرام��وش نك��رده ام! م��ن اي��ن بار، 
برخاف همیشه، به جاي يك ويژگي 
منفي، يكي از خصوصیات مثبت او را 
بیان كردم و رضايت از اين برخوردم 

را در چشمانش ديدم. 

یادگيریو
مدير

کلاس
يت

درس
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انتخاب:
مهنازكهنمويي

از آن روز ب��ه بع��د، دانش آموزم از 
نظر اخاقي بس��یار تغییر ك��رد. اغراق 
است اگر بگويم ديگر مشكلي در كاس 
ايجاد نكرد، ولي هر بار كه مي خواست 
شیطنت كند، با اشاره اي به صحبت هاي 

آن روز، آرام مي گرفت. 
اين تجربه به من نش��ان داد كه در 
دانش آموزان مشكل س��از هم مي توان 
ويژگي هاي مثبتي را يافت. نبايد همیشه 
خصلت هاي منفي آن ها را همانند پتكي 
بر سرشان كوبید. گاهي رويكرد همیشه 
تنبیه، براي اين نوع دانش آموزان، نه تنها 
مشكلي را حل نخواهد كرد، بلكه بیشتر 

اوقات مسئله ساز هم خواهد شد. 
به طور كلي بهتر است به جنبه هاي 
مثبت دانش آموز بها دهیم. به جاي اينكه 
به او بگويیم چه نبايد بكند، تأكیدمان بر 
اين باشد كه چه بايد بكند. ما معلمان بايد 
الگوي شايسته اي براي دانش آموزانمان 
باش��یم. وقتي دانش آم��وزي ادب را در 
كاس رعايت نمي كند، بايد با او مؤدبانه 
حرف بزنیم تا رفتار مؤدبانه را از ما ياد 
بگیرد. تجربه به من نشان داده است كه 
نه تنها بايد با دانش آموز مشكل ساز رفتار 
ويژه اي داشته باشیم، بلكه از دانش آموز 
خوبمان نیز نبايد غافل ش��ويم و خوب 
اس��ت ب��ه او نش��ان دهیم چ��ه اندازه 
برايمان قابل اعتماد و ارزش��مند است. 
به اين صورت مي توانیم رفتار خوب و 
پسنديده را در كاس درس رواج دهیم. 

 تجربة اول
در اي��ن س��ال ها، تجرب��ه ب��ه من 
نش��ان داده ك��ه بهت��ر اس��ت در اولین 
جلس��ة آش��نايي با دانش آموزان، آن ها 
را از خواس��ته هايمان باخب��ر كنیم. به 
اين صورت، قادر به حفظ نظم و انضباط 
در كاسمان خواهیم بود. لازم است اين 
خواس��ته ها را به  ترتی��ب روي برگه اي 
بنويس��یم و روي تخت��ة كاس نصب 
كنیم. بهتر اس��ت با مش��ورت و توافق 

خود دانش آموزان فهرس��ت خواسته ها 
را تهیه و تنظیم كنی��م. در اين صورت، 
الزامي ب��ودن تعهدات جنبة ارزش��ي و 
اخاق��ي پی��دا مي كند نه دس��توري و 

اجباري.

 تجربة دوم
م��ا معلم��ان به خوب��ي مي دانیم كه 
دانش آموزان در دورة راهنمايي تحصیلي 
و متوسطه بسیار عاقه  دارند وقايع روزمره 
را براي دوس��تان و همكاسي هايشان 
تعريف كنند. به نظر من بهتر است به جاي 
دادن وقت اس��تراحت به آن ها، در پايان 
درس، وق��ت حرف زدن با دوستانش��ان 
را ب��ه آن ها بدهیم. در واقع، عنوان زمان 
اس��تراحت را با عن��وان زمان صحبت 
عوض كنیم. به اين صورت، دانش آموزان 
احساس مي كنند كه معلم با آن ها همدل 
است و نیازهايشان را به خوبي مي شناسد. 

 تجربة سوم 
محروم كردن موقت��ي دانش آموزان 
از حض��ور در كاس زماني با موفقیت 
روبه رو مي شود كه محیط كاس درس 
و فعالیت هايي كه در آن انجام مي ش��ود 
كاماً مفید باشد، به طوري كه دانش آموز 
بخواه��د در آن ش��رايط بماند و درس 
بخوان��د. گاهي مس��ائلي در كاس رخ 
مي ده��د كه آرامش و ش��رايط آموزش 
و يادده��ي را به هم مي زن��د. در چنین 
مواقع��ي، براي كنترل كاس و برقراري 
آرامش مجدد، لازم اس��ت براي مدت 
كوتاهي فرد خاطي را از حضور در كاس 
محروم كنیم! براس��اس س��ال ها تجربه 
مطمئن هستم كه حتي بي انضباط ترين 
و ضعیف تري��ن دانش آم��وزان ه��م به 
محروم ش��دن موقت��ي از كاس راضي 
نیستند. البته اين نكته را فراموش نكنیم 
كه هدف از محروم ساختن دانش آموز از 
كاس، تنها يادآوري رفتار بد و برقراري 

آرامش در كاس است. 

چاشنی ـ
سرگرمی

آموزشی باور

روزي دانش��مندی آزمايش جالب��ي انجام داد. 
او ي��ك آكواريوم س��اخت و با ق��رار دادن ديواري 
شیش��ه اي در وسط آكواريوم، آن را دو بخش تقسیم 
كرد. در يك بخش، ماهي بزرگي قرار داد و در بخش 
ديگ��ر، ماهي كوچكي كه غذاي م��ورد عاقة ماهي 

بزرگ تر بود. 
ماه��ي كوچك تنه��ا غذاي ماهي ب��زرگ بود و 

دانشمند به او غذاي ديگري نمي داد. 
او براي ش��كار ماه��ي كوچك، باره��ا و بارها 
به س��ويش حمله برد، ولي هر بار با ديوار شیش��ه اي 

برخورد مي كرد.
پ��س از مدتي، ماهي بزرگ از حمله و يورش به 
ماهي كوچك دست برداش��ت. او باور كرده بود كه 
رفتن به آن س��وي آكواريوم و ش��كار ماهي كوچك 

امري محال و غیرممكن است!
پس از آن، دانش��مند شیشة وس��ط آكواريوم را 
برداشت و راه ماهي بزرگ را باز گذاشت. ولي ديگر 
هیچ گاه ماهي بزرگ به ماهي كوچك حمله نكرد و به 

آن سوي آكواريوم نرفت. 
اگر چه ديوار شیشه اي ديگر وجود نداشت، اما 
ماهي بزرگ در ذهنش ديواري ساخته بود كه از ديوار 
واقعي س��خت تر و بلندتر مي نمود. آن ديوار، ديوار 

بلند باور او بود؛ باوري از ناتواني خويش!
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در اين مقاله، يكي از انواع سنجش هاي رشدنگر، با عنوان »سنجش 
رشد پیش��رفت تحصیلي دانش آموزان« مورد بحث قرارگرفته است. در 
واقع، از اين نوع سنجش عمدتاً براي قضاوت دربارة اثربخشي وكارامدي 
معلم و مدرس��ه استفاده مي ش��ود و مي توان برپاية آن عملكرد حرفه اي 

معلمان و مدرسه ها را با يكديگر مقايسه و دربارة آن قضاوت كرد. 

اشاره

ها:
ژه 

 وا
يد

کل

سنجش
اثربخشي،
ارزشيابي
معلم،

ارزشيابي
مدارس،

سنجشكارايي
معلمومدرسه

پژوهش
ارزشيابی

و

نوشتة
هارولدسي.دوران،
استيوفلچمن

ترجمة
احمدشريفان
كارشناس ارشد 

سنجش و اندازه گیري

در س��ال هاي اخی��ر، اس��تفاده 
از اطاع��ات س��نجش هاي به عمل 
آم��ده از دانش آم��وزان، در تدوين 
سیاس��ت ها و فعالیت هاي آموزشي 
نق��ش كلی��دي دارد. ام��روزه براي 
ارزش��یابي مدرس��ه ها، به اطاعات 
استاندارد  از س��نجش هاي  حاصل 
نیاز داريم. طرف��داران اين رويكرد 
معتقدند ك��ه س��نجش ها مي توانند 
اطاعات معتبري را براي قضاوت 
و  مدرس��ه  اثربخش��ي  درب��ارة 
فعالیت هاي آموزشي معلمان فراهم 
كنن��د. با وج��ود اي��ن، متخصصان 
آموزش��ي خاطر نش��ان مي كنند كه 
هري��ك از دانش آموزان با پیش��ینة 
تحصیلي متفاوتي وارد مدرس��ه )يا 
كاس درس( مي ش��وند. بنابراي��ن، 
نمره ه��اي حاصل از سنجش��ي كه 
فق��ط يك  بار به عمل آمده اس��ت، 
نمي تواند ماك مناسبي براي مقايسة 

كارام��دي و اثربخش��ي مدرس��ه ها 
)يا معلمان( با يكديگر باش��د. زيرا 
ش��رايط كاري آنان از مدرسه اي به 
مدرس��ة ديگر يا از كاس درس��ي 
ب��ه كاس درس ديگر فرق مي كند. 
لذا ما براي ارزش��یابي اثربخش��ي 
و كارامدي مدرس��ه ها و معلمان به 
روش ه��اي جديد و معتب��ري نیاز 

داريم. 

 هدف از سنجش ارزش افزوده1 
)رشد پيشرفت تحصيلي(

اف��زوده  ارزش  س��نجش 
)فراين��دي آماري ب��راي نگاه كردن 
ب��ه اطاعات حاص��ل از نمره هاي 
آزم��ون اس��تاندارد( فني اس��ت كه 
دادن  نش��ان  ب��راي  پژوهش��گران 
كارامدي و اثربخش��ي م��دارس و 
معلمان از آن اس��تفاده مي كنند. اين 
روش برخاف روش هاي مرس��وم 

م��دارس و  كارامدي  اندازه گی��ري 
معلم��ان، تنها به س��طح پیش��رفت 
فعلي دانش آم��وزان توجه نمي كند، 
بلك��ه الگويي اس��ت كه پیش��رفت 
برپاية  تحصیل��ي دانش آم��وزان را 
نمره هاي كسب ش��ده از آزمون ها، 
از يك س��ال به س��ال ديگر، مورد 
توجه قرار مي ده��د. به اين منظور، 
س��نجش ارزش افزوده و قضاوت 
درب��ارة آن به ما اجازه مي دهد تا از 
روش هاي آماري مناس��ب استفاده 
كنیم. لذا نتیجة نهايي سنجش ارزش 
اف��زوده، برآوردي از كیفیت فعالیت 
مدارس و معلمان در اختیارمان قرار 
مي دهد )بالو2، س��اندرز3، و رايت4، 
2004(. اين برآورد توضیح مي دهد 
كه هر معلمي )يا مدرس��ه اي( براي 
پیش��رفت دانش آموزان��ش چگونه 
عمل كرده است و چگونه مي تواند 
عملكرد خودش را با ساير معلمان 
)مدرس��ه ها( مقايس��ه كند. به همین 
ارزش  س��نجش  الگ��وي  دلی��ل، 
افزوده در نزد متخصصان آموزشي، 
پژوهش��گران و... ارزش بس��یاري 

كسب كرده است. 

 يافته هاي مبتني بر پژوهش
ب��ر پاي��ة يافته هاي پژوهش��ي، 
اف��زوده  ارزش  س��نجش  الگ��وي 
نقش مهمي را در آموزش وپرورش 
به عه��ده گرفته اس��ت؛ به طوري كه 
متخصصان آموزشي در اين زمینه به 
انجام روش هاي آماري پیچیده مانند 
تحلی��ل كواريان��س5 )دارلینگتون6، 
1997؛ م��ك كافري7، ك��وك وود8، 
كورت��رز9، لوئی��س10، و همیلتون11، 
2004(، استفاده از نمره هاي آزمون 
و تبديل آن به نمره هاي تراز شده12، 
)بالو و هم��كاران، 2004؛ دوران13 
 ،15 اس��میت  2005؛  كوه��ن14،  و 
هان��گ16 و مك ناي��ت 17، 2005(، و 

سنجش رشد
 پيشرفت تحصيلي 

دانش آموزان

سنجشرشد
پيشرفتتحصيلي

دانشآموزان
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نش��ان دادن كارامدي و اثربخش��ي 
عاقه من��د  )مدرس��ه ها(   معلم��ان 

شده اند. 
ما ب��راي س��نجش و قضاوت 
دربارة  ارزش افزوده، به اندازه گیري 
تحصیل��ي  پیش��رفت  تغیی��رات 
دانش آموزان با توجه به ارتباط افقي 
و عم��ودي درس ها نیاز داريم. زيرا 
نمي توانیم تنها به نمرة دانش آموزان 
در يك درس خاص در همان سال 
اكتف��ا كنیم، بلكه باي��د از نمرة آنان 
در هم��ان درس در س��ال تحصیلي 
قبل، با توجه به س��طح درس )مثاً 
درس رياضي پاية دوم دورة آموزش 
ابتدايي، س��خت تر از درس رياضي 
پاية اول اس��ت( آگاه باشیم. با اين 
حال، مي توانیم رش��د و پیش��رفت 
دان��ش رياض��ي دانش آم��وزان را 
در ط��ول زم��ان )ترم، س��ال و پاية 

تحصیلي( بررسي كنیم. 

 پرسش مهم دربارة سنجش 
ارزش افزوده

پرسش مهمي كه دربارة سنجش 
ارزش اف��زوده مطرح مي ش��ود اين 
اس��ت كه »آي��ا واقعاً ان��دازة تغییر 
به دس��ت آم��ده از مقايس��ة نمره ها 
كاراي��ي  و  اثربخش��ي  مي توان��د 
فعالیت هاي معلم )مدرسه( را نشان 

ده��د؟« در پاس��خ به اين پرس��ش 
مي توان گفت، استفاده از روش هاي 
آماري پیشرفته و كنترل عوامل مؤثر 
بر پیش��رفت تحصیلي دانش آموزان 
 - اقتص��ادي  وضعی��ت  )مانن��د 
اجتماعي، وضعیت محیط يادگیري 
و...( امكان مقايسه اي معني دار را در 

اختیارمان مي گذارد.  نکتهها

هفت نكتة مهم دربارة ارائة بازخورد به دانش آموزان
بازخورد به معناي قضاوت دربارة فعالیت هاي دانش آموزان نیس��ت، بلكه ارائة اطاعاتي 
است كه دربارة كارهايي كه دانش آموز انجام داده است به او مي دهیم تا بداند چگونه عمل 

كند تا به هدف هاي آموزشي دست يابد. 
دانش آموزان مي دانند كه كاس درس مكاني براي يادگیري اس��ت. بنابراين، آن ها دربارة 

هدايت يادگیري هايشان به بازخورد نیاز دارند. 
اثربخشي بازخوردي كه دانش آموزان به معلم مي دهند، مي تواند از بازخوردي كه معلم به 

آنان مي دهد، قوي تر باشد. 
مادام��ی كه به عنوان بازخورد نم��ره يا رتبه به دانش آموزان مي دهیم، آن ها پس از آن براي 

دريافت نمره يا رتبه مي كوشند.
ارائ��ة بازخورد به دانش آموزان در ضمن فراين��د ياددهي- يادگیري مؤثرتر از ارائة آن در 

پايان درس است. 
بس��یاري از بازخوردهايي كه دانش آموزان دربارة كارهاي كاسي شان دريافت مي كنند از 

همكاسي هاست. بنابراين، بايد دانش آموزان را در ارائة بازخورد مشاركت دهیم. 
لازم اس��ت دانش آموزان با هدف هاي يادگیري، به ويژه هدف هاي خاص يادگیري، آش��نا 

شوند. بنابراين، بازخورد بايد به آن ها بگويد چه كاري را بايد انجام دهند. 
احمدشريفان
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تراز ش��ده مي ت��وان ه��ر 
نمره اي در یك توزیع را از 
روي فاصلة  آن از میانگین 
واحده��اي  )برحس��ب 

انحراف معیار( بیان کرد.
13. Doran
14. Cohen
15. Schmidt
16. Houang
17. Mckinght 



اسفنديارمعتمدي

اس��تاد محمدمهدي س��لطان بیگي معلم، 
مؤلف، مترجم و طراح وس��ايل آزمايشگاهي 
بود. در همدان چش��م به دنیا گش��ود. بعد از 
تحصیات دورة ابتدايي و دورة اول متوسطه 
ب��ه دانش س��راي مقدمات��ي رفت ت��ا خود را 
براي آموزگاري آماده كند. دورة دانش س��راي 
مقدمات��ي دو س��ال بود؛ س��ال دهم و س��ال 
يازدهم تحصیل. فارغ التحصیان دانش سراي 
مقدماتي براي آنكه ديپلم كامل متوسطه داشته 
باش��ند، بايد يك س��ال به طور آزاد )متفرقه( 
درس مي خواندند و ديپلم مي گرفتند تا بتوانند 
در دانش��گاه ادام��ة تحصیل دهند. ش��ادروان 
س��لطان بیگي ضمن تدريس ديپلم متوس��طه 
را گرف��ت و پس از پنج س��ال آموزگاري، در 
امتحانات دانش س��راي عالي تهران ش��ركت 
كرد و موفق ش��د تحصیات دورة كارشناسي 
فیزي��ك را در تهران بگذراند. اس��تادانش در 
دورة عالي ش��ادروانان دكتر محمود حسابي، 
دكتر كمال الدين جناب، دكتر اصغر خمسوي 
و دكتر امانت الله روشن بودند. در دانش سراي 
عالي عاوه بر درس هاي فیزيك )الكتريسته، 
اپتی��ك، مكانی��ك، فیزي��ك، ترمودينامیك و 
فیزي��ك جدي��د( درس ه��اي روان شناس��ي، 
فلس��فة آموزش وپرورش و روش تدريس هم 
تدريس مي ش��د. دورة تحصیل سه سال بود و 
فارغ التحصیان مهارت ه��اي معلمي را كاماً 
مي آموختند و عش��ق به عل��م و آموزش را از 

استادان خود كسب مي كردند. 
او متوجه ب��ود كه فیزي��ك علمي تجربي 
اس��ت و علوم تجرب��ي بايد همراه ب��ا كار و 
آزمايش آموخته ش��وند. از اين رو دست هاي 
خ��ود را به كار انداخت و ش��روع به طراحي 

و س��اختن وس��ايل آزمايش��گاهي ك��رد ت��ا 
دانش آموزان را از راه عمل به  مباحث نظري 

عاقه مند كند. 
آقاي حسین دانشفر، كارشناس بازنشستة 
دفتر تألیف و برنامه ريزي كتاب هاي درسي كه 
در  همدان از شاگردان استاد سلطان بیگي بود، 
مي گفت: »استاد سلطان بیگي بسیار جدي بود. 
خنده و شوخي در كارش نبود. وقتي به كاس 
پا مي گذاشت، س��كوت برقرار مي شد و همه 
آمادة شنیدن و نوشتن يا عمل كردن مي شدند. 
او مفاهیم اصلي درس را مش��خص مي كرد و 
شرح مي داد. مي خواست دانش آموزان مطالب 
را از راه تمرين و عمل ياد بگیرند و به جهان 
علم راه يابند. س��لطان بیگي از دبیراني بود كه 

دانش آموزان فراموشش نمي كنند. 
عش��ق و عاق��ه اي كه اس��تاد نس��بت به 
تكمیل تحصیات داشت، سبب شد از همدان 
به تهران بیايد و دورة فوق لیس��انس فیزيك را 

در تهران بگذراند. 
محمدمهدي س��لطان بیگي در سال 1358 
هم��كاري خ��ود را ب��ا س��ازمان پژوهش و 
برنامه ري��زي آموزش��ي در زمین��ة طراحي و 
ساخت وسايل آزمايشگاهي و كمك آموزشي 
آغاز كرد و با تأسیس مجات رشد تكنولوژي 
آموزش��ي، رش��د معل��م و رش��د فیزي��ك به 
هم��كاري با آن ها پرداخ��ت. او بیش از 200 
وس��یلة آموزش��ي براي درس ه��اي فیزيك، 
شیمي و زيست شناسي طراحي كرده و ساخته 
شرح آن ها را در مجلة تكنولوژي آموزشي، با 
عنوان »گام هاي امیدبخش«، به چاپ رس��یده 

است. 
س��ردبیر مجلة رش��د تكنولوژي آموزشي 

روحششادويادشگرامي
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مي گويد: »همة مقالات س��لطان بیگي علمي- 
كارب��ردي بودند و خوانندة بس��یار داش��تند.  
ايش��ان از زمان تأسیس مجله تاكنون )1392- 
1364( در مجله مقاله داشته است. حتي براي 
س��ال تحصیلي93-92 هم از استاد چند مقاله 
داري��م. مقاله هاي  اس��تاد س��لطان بیگي فقط 
نوشته نبودند، بلكه هر كدام شرح وسايلي بود 
كه خود ايش��ان آن ها را براي اثبات هر اصل 

علمي ساخته و آزمايش كرده بود«.
از  يك��ي  در  س��لطان بیگي  مرح��وم 
مصاحبه ه��اي خود گفت��ه اس��ت: »از همان 
ابت��داي تحصیل در دورة ابتدايي و متوس��طه 
مي دانستم كه كشور ما بايد در پیشرفت علم و 
صنعت و فناوري سهیم باشد و قدم هاي مؤثر 
بردارد. م��ن هم عاقه مند بودم در پیش��رفت 
و توس��عة كشورم سهمي داش��ته باشم. نیازي 
نیس��ت يادآوري كنیم كه ق��درت غرب يا به 
قول عام��ه اقبال لاه��وري افرنگ كه همان 
فرنگ يا فرنگستان باشد؛ در علم و صنعت آن  

است؛ چنان كه در شعري مي فرمايد:
قدرت افرنگ در علم و صنعت است 
از همین روغن چراغش روشن است

متفك��ران و انديش��مندان ما هم همیش��ه 
به توس��عة صنعت و فن��اوري توجه كرده اند. 
ب��ه هرحال، در دانش��گاه ب��ه تحصیل فیزيك 
همت گماشتم، چون مي دانس��تم فیزيك پايه 
و اس��اس صنايع حال و آينده است و همیشه 
به جنبه هاي كاربردي اين عمل توجه داشته ام. 
در دوره اي كه در دبیرس��تان  تدريس مي كردم، 
دانش آموزان را به كار در آزمايشگاه و ساختن 
وس��ايل س��ادة علمي وامي داش��تم و پس از 
انتقال به دانش��گاه، مس��تقیماً به كار علمي و 
تدريس آزمايش��گاهي  پرداختم. اكثر وسايلي 
را كه مورد نیاز بود خودمان با كمك همكاران 

تهیه مي كرديم.«
اتحادي��ة انجمن ه��اي علم��ي آموزش��ي  
معلمان فیزيك ايران كه نهادي اس��ت مردمي، 
غیرانتفاعي و غیرسیاس��ي و معلمان عاقه مند 
به پیشرفت علم فیزيك آن را تشكیل داده اند و 
همواره براي تقويت منزلت و جايگاه معلمي 
كوشیده است، در دوازدهمین همايش فیزيك 

)ش��هريور 1390- دانشگاه امیركبیر( دبیران و 
اس��تادان مؤثر در فیزيك را تشويق و ترغیب 
ك��رد. در اي��ن همايش از هفت دبیر و اس��تاد 
تقدير ش��د كه بعد از استاد اصغر نوروزيان، 
نفر دوم استاد محمدمهدي سلطان بیگي بود. 

نويس��ندة اين مقاله كه در پي آماده سازي 
مراسم بزرگداشت دبیران پیشكسوت و مؤثر، 
به منزل اس��تاد س��لطان بیگي رفت و با ايشان 
مصاحب��ه اي انجام داد. آنچ��ه از اين ديدار و 
مصاحبه نتیجه ش��د، آن بود كه ساده زيس��تي، 
پرهیزكاري، دينداري و علم دوس��تي، اس��تاد 
را در جاي��گاه خدمتگزارترين و محترم ترين 
معلم��ان اي��ران زمین ق��رار داده اس��ت. اين 
احس��اس، در روز ش��نبه 26 مرداد ماه 92 كه 
پیك��ر بي جان اس��تاد از منزل و از مس��جد بر 
دوش صدها معلم تش��ییع مي ش��د، بارها در 
ذهن��م  مرور ش��د. ي��اد اين معلم راس��تین و 
خدمتگ��زار را گرامي مي داري��م و از خداوند 
متع��ال براي او علو منزلت و براي بازماندگان 

 استاد 
محمدمهدي 
سلطان بيگي 
معلم، مؤلف، 
مترجم و 
طراح وسایل 
آزمایشگاهي بود
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كتايونرجبيراد
سعيدهمقدسی

نوآوریدر
پرورشاستدلال
وتفکركودكان

ب��ه هر موضوع که س��ر زدي��م، درون ه��ر قضیة پر 
پیچ و خم که س��رک کشیديم، به دنبال هر مسئله که رفتیم، 
فرقی نمی کرد مش��کل باشد يا آس��ان، به کودکان مربوط 
باشد يا بزرگ سالان، به اکنون ربط داشته باشد يا واقعیتی 
از ديروز باش��د، وقتی برای يافتن جواب جس��ت وجو 
می کردي��م، آنچه بیش از پیش ما را با خود درگیر می کرد 
مسئلة فکر کردن بود. اين شد که خواستیم اين بار از تفکر 

به عنوان دغدغة اصلی ياد کنیم و بیشتر به آن بپردازيم. 
باورمان اين اس��ت که اگر به چگونگی و شیوه های 
فک��ر کردن بپردازي��م می توانیم راهکاره��ای لازم برای 
داشتن ذهنی انديش��مند را به دست آوريم. به يقین، اگر 
بدانیم ذهن ما چگونه کار می کند، راحت تر می توانیم به 

شیوه های پرورش تفکر دست يابیم. 
به همین خاطر با دقت بیشتری به فرايند فکر کردن و 
اتفاقات��ی که در جريان فکر کردن می افتند، توجه کرديم؛ 
فنونی که ذهن به طور ناخوداگاه برای انجام فعالیت های 
خود از آن ها استفاده می کند؛ فنونی چون مشاهده کردن، 
مقايس��ه کردن، تش��بیه ک��ردن، تخمین زدن، ک��م کردن، 
زيادکردن، ترکیب کردن، تجزيه کردن و طبقه بندی کردن. 
آنچه ما را واداش��ت به س��راغ اين تکنیک ها برويم، 
صرفاً خود تکنیک نیست، بلکه نقش تمرين هدفمند اين 
تکنیک هاس��ت که می تواند به پرورش استعداد و تفکر 
بینجامد. مثاً اگر بگويیم برای مقايسه کردن، وجه تشابه 
و افتراق را بايد کشف کرد و عماً با تمرين هايی می توان 
راه پیدا کردن اين وجوه را نش��ان داد، يعنی توانسته ايم 
ذهن دانش آم��وز را مدام و در هر موقعیتی غیر از فضای 
کاس نیز متوجه اين وجوه س��ازيم. ب��ه عبارت ديگر، 
کاس درس را ب��ه زندگی او کش��انده ايم. عادت به فکر 
ک��ردن را برايش عادی کرده ايم، فک��ر کردن را جزئی از 

زندگی اش ساخته ايم و او را در حل 
معضاتش موف��ق کرده ايم؛ حتی 
اگر ت��ا به حال با آن ه��ا روبه رو 

نشده باشد. 
ک��ه  يادداش��ت هايی  در 
می خواهم با شما در میان بگذارم 
به مفاهیمی خواهم پرداخت که 
از فک��ر کردن گام ب��ه گام خودم 
ش��کل گرفته است. من وقتی به 
اکتشاف خودم پرداختم، درست 
مثل الان ش��ما، اطاع زيادی از 
اين شیوه نداشتم. اما به قول شاعر، 
»خود راه بگويدت که چون بايد رفت« آرام آرام راه ارائة 
محتوا را با توجه به مش��کات ديگران پیدا کردم. هدف 
از بازآوری اين خاطرات ب��ه ذهن، تنها ارائة خاطره ای 
نیست که بتواند فعالیتی آموزشی را در اختیار همکاران 
قرار دهد يا در مسیر کشف راه های جديد مددکار کسانی 
باش��د که به دنبال يادگیری هس��تند، بلک��ه رويکرد کلی 
استفاده از اين نمونه هاست که می تواند برای هرکسی که 
در فرايند يادگیری سهیم است-ياددهنده يا يادگیرنده- به 

پرورش استعداد و تفکر منجر شود.
 اينکه م��ا بتوانیم از ابزارهای در دس��ترس بهترين 
منفعت را حاصل کنیم، اينکه بتوانیم برای حل مش��کل 
خود و ديگران جست وجوگری را پیشه سازيم و همواره 
در هر موقعیت و ش��أن و منزلتی که قرار داريم دست از 
يادگیری و پويايی برنداريم، فقط استفاده کنندة اطاعات 
چند صد بار مصرف ديگران نباشیم، خودمان اطاعاتی 
را تولی��د کنی��م که بتوان��د هرچند کوچ��ک و نمونه وار 
راهگش��ای تمام يادگیرندگان باش��د، يعنی گام درستی 
برداش��ته ايم. با اين هدف بر آن شديم تا تجربیات خود 
را فقط به عنوان نمونه ه��ای کوچک اما کاربردی و البته 
راهگش��ا در اختیار دوس��تان قرار دهیم و در اين باره که 
چگونه به اين مدل های ياددهی رسیديم، کمی گفت و گو 
کنیم. در اين جا به نمونه ای از اين شیوة ياددهی مشارکتی 

اشاره می کنیم:
  

 پرورش مفهوم تقارن از طريق پرورش استدلال 
معلم رياضی بودم و همیشه دنبال راه حل های جديد 
می گش��تم. با خ��ودم فکر می کردم با چه اب��زار و از چه 

شیوه ای می توان بهتر يک مفهوم را جا انداخت.
 قبل از چالش با دانش آموز ان نخس��ت با خودم به 

یادگيریو
مدير

کلاس
يت

درس
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چ���ال��ش 
می پرداختم. زوايای مفهومی را که قرار بود مطرح کنم، 
اول از همه در ذهن خودم پردازش می کردم. برداشت های 
احتمالی غلط از آن را در ذهنم تصور می کردم و حدس 
می زدم کجای اين مفهوم ممکن اس��ت دانش آموز را به 
ش��بهه و اشتباه بیندازد. اگر بگويم که خودم هم می شدم 
عی��ن همان بچه ها ک��ه در آن کاس اند و از ماجرا هیچ 

چیزی نمی  دانند، شايد بی راه نگفته باشم. 
ب��رای آنکه مفهوم تقارن را ب��ه بچه ها ياد بدهم، به 
يک جلسه اکتفا نکردم و فرصت های فکر کردن را برای 
بچه ها فراهم کردم تا تقارن را درک کنند؛ البته بدون اينکه 
بدانند کلمه ای به نام تقارن وجود دارد. در جلس��ة اول 
از بچه ها خواستم شکل هايی را مثال بزنند که نصفشان 
شبیه نیمة ديگر است: کوزه و لیوان اولین کلماتی بودند 

که به ذهنشان رسیدند. 
گفتم: »يک بازی يادتان می دهم. يک کاغذ برداريد 
و مث��ل من تا کنید! حالا از خطی که تا کرديد، يک نیمة 
کوزه ای را بکشید! حالا دوباره کاغذ را تا کنید و با مداد، 
از پش��ت کاغذ، نصفه ای را  که کشیده ايد پررنگ کنید! 
تای کاغذ را باز کنید و اثر مدادی را که روی طرف ديگر 
کاغذ افتاده اس��ت پررنگ کنید! حالا بگويید کوزه کامل 

است يا نه!؟«

 به همین ترتیب، در دفعات بعدی از آن ها خواستم 
ش��کل های ديگری را بیابند که می توان با استفاده از 
تای کاغذ رس��م کرد. بعضی ها آدم را مثال می زدند 
و بعض��ی  ديگر مثال های نقض می آوردند که آدم را 
نمی ش��ود دقیقاً نصف کرد. ش��ايد فردی يک طرف 
صورتش خالی داش��ته باشد و شايد دستش شکسته 
باشد! به شايد های بچه ها احترام می گذاشتم و اجازه 
م��ی دادم مثال های خودش��ان را بیابند. برای من اين 

مهم بود که به مفهوم تقارن نزديک شوند. 
لا به لای بحث هايی که در دفعات متعدد طی بازی 
با »خط تا« و نقاش��ی  ش��کل می گرف��ت، به عبارت 
»نصف شدن« بس��یار برمی خوردم. چون »خط تا« 
ش��کل را به دو نیمة مساوی تقس��یم می کرد، 
اين اش��تباه پیش می آمد که هر خطی ش��کل 
را نص��ف کند، خط تقارن اس��ت. برای اينکه 
اين اش��تباه، از هم��ان اول از ذهن بچه ها بیرون 
بیايد، يک مسابقه گذاشتم و گفتم: »بچه ها! چه  کسی 
می تواند يک خانه بکش��د که دو طرفش درست مثل 
هم باش��د؟ می توانید از وس��ط دفترهايتان هم استفاده 
کنید«.  ناخوداگاه عده ای خانه هايی کش��یدند که از يک 
طرف دودکش داشت و از طرف ديگر نه. بعد با هم قرار 
گذاشتیم امتحان کنیم ببینیم درست کشیده اند يا نه. روش 
امتحان کردن هم همان مدل کپی کردن با مداد از پش��ت 
کاغذ بود. بچه ها خودشان به اشتباهشان پی بردند. و به 
اين عبارت رسیدند که هرچه اين طرف »خط تا« هست 

بايد آن طرف هم باشد. 

B
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 نمونة دوم
يک نمونة نقض ديگر که برای نصف ش��دن مطرح 
کردم، متوازی الاضاع بود. از قطر آن را نصف کردم. به 
بچه ها گفتم: »عین متوازی الاضاع مرا بکشید و حالا آن 
را امتحان کنید« - طبق روش��ی که ياد گرفته و خودشان 
کشفش کرده بودند، از نظر آن ها هر خط تقارن، شکل را 
نص��ف هم می کرد. پس به نظر آن ها )و البته به اش��تباه( 
هر خطی که ش��کلی را نصف می ک��رد، بايد خط تقارن 

هم می بود. 
بنابراين رفتند س��راغ قط��ر متوازی الاضاع و آن را 
»خط تا« قرار دادند و بافاصله دس��ت به اعتراض بلند 

کردند که: »خانم اجازه، اينکه نمی شود!« 
تازه آن جا بود که برايشان گفتم »خطی که شکل شما 
را نصف می کند با خطی که منظور ماست و اسمش خط 

تقارن است فرق دارد.«

الف(

ب(

گفت��م: »بروي��د و فکر کنید که چرا!؟ و ش��کل های 
ديگری پیدا کنید که خط نصف کنندة آن ها، خط تقارنشان 

نباشد!«
دفعة بعد وقتی کاماً ذهنشان درگیر يافتن شکل های 
متق��ارن و نامتقارن ش��ده ب��ود، روی تخته ش��کل های 
س��خت تر کشیدم و خواستم خط تقارنشان را پیدا کنند، 
ي��ا برعکس، نیمة يک ش��کل را می کش��یدم و از آن ها 
می خواستم حدس بزنند اگر نیمة ديگر آن از روی خط 

تقارن کامل شود چه شکلی ايجاد می شود. 
باز در مراحل پیشرفته تر از آن ها خواستم خط تقارن 
شکل های هندسی را پیدا کنند. مثاً در مورد مربع گفتم 
خط تقارن می تواند آن را نصف کند اما شما خطی ديگر 

پیدا کنید که آن را نصف  کند و خط تقارن نباشد. 
در مرحله های بعد از آن ها خواس��تم يک ش��کل را 
با فاصلة مثاً يک س��انت از خط تای کاغذ بکش��ند و 
س��پس حدس بزنند متقارن آن شکل کجا خواهد افتاد 
و بع��د آن را با روش کپی امتحان کنند. گاهی درس��ت 

حدس می زدند و گاهی غلط. مهم اين بود که خودش��ان 
را تصحیح می کردند و »روند کمتر اشتباه کردن« را پیش 

گرفته بودند. 
اين تعريف را که  وقتی شکلی را تا کنیم »بايد روی 
خودش بیفتد« به جای »شکل نصف می شود« از حرف 
خود بچه ها اس��تخراج کردم. به نظر حرف هايی که خود 
بچه ها به آن ها می رس��ند، برايشان ماندگارتر از شیوه ای 

است که بخواهند در آن مفاهیم را حفظ کنند. 
فاي��دة اين آزمون و خطاه��ا در فعالیت های مبحث 
تقارن، آماده شدن آن ها برای مفاهیم ديگری چون تقسیم، 

دوران و جابه جايی بود.
اگر معلمی با دقت به مفاهیم و مثال هايی که می چیند 
فکر کند ش��ايد فقط چند جلسة س��خت را تجربه کند، 
بقیة جلسات کاس را بچه ها اداره می کنند و معلم فقط 
نقش هدايت گر و گاه آموزش دهنده را خواهد داش��ت. 
افزايش مشارکت بچه ها در کاس، هرچند ممکن است 
گاهی به ش��لوغی و از بین  رفتن نظ��م کاس بینجامد، 
ام��ا به راحتی می توان اين میزان ش��لوغی را با تدابیری 
به حداقل رس��اند؛ مثاً برای حافظان نظم کاس جايزه 
گذاش��ت. يا از ابزارهای تنبیهی به معنای حذف جايزه 
استفاده کرد. بنابراين، اين انتظار معلم ها که دانش آموزان 
کاس هايش��ان ساکت باشد، انتظاری نابجاست و مانند 
آن است که دانش آموزان، اين امواج سرشار از انرژی و 

حرف را به مجلس اموات دعوت کنیم. 
کاس م��ال دانش آم��وز اس��ت و او باي��د فرصت 
»نو خلق��ی« و »بازچین��ش حاصل از اس��تنتاج افکار« 
خود را داشته باش��د. اگر دانش آموز آگاهانه از شیوه های 
تفکر اس��تفاده کند، در واق��ع، از اين به بعد راهکارهای 
خودآگاهی بیش��تری را در مس��یر فکر کردن در اختیار 
خواهد داش��ت و از اين رهگذر، شیوه های جديدی را 
نیز برای اس��تدلال کردن کش��ف خواهد کرد. بعضی از 
دانش آموزان با س��ر و صدای بیشتری از فرصت تخلیة 
مفاهیم��ی که يادگرفته ان��د يا از قبل می دانند، اس��تفاده 
می کنند و برخی آرام تر. نمی توان از همه به يک نس��بت 

انتظار داشت. 
بی ش��ک در مس��یر پی��دا ک��ردن راه ح��ل، نباي��د 
دانش آموزان را تنها گذاش��ت، هدايت ک��ردن و همه را 
رصد کردن به معلم امکان می دهد تا بفهمد مس��یر رشد 
و ش��کوفايی هر ک��دام از دانش آموزانش با چه مدل از 
ياددهی باز خواهدشد. برای همین است که گفتیم: »خود 

راه بگويدت که چون بايد رفت«. 
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آموزش،
مبانی

حرفةمعلمی

نقدیبريادگيریمشاركتی
يادگیری مش��ارکتی روش قرار دادن دانش آموزان در گروه های متفاوت اس��ت تا در کنار يکديگر 
تکالیفشان را انجام دهند. اگر نظر ده معلم را درمورد يادگیری مشارکتی جويا شويد با ديدگاه های متفاوتی 
در اين زمینه روبه رو خواهید ش��د و پاس��خ های متعددی دريافت خواهید کرد. برخی از معلمان به اين 
روش اعتماد زيادی دارند، در حالی که تعداد ديگری به ندرت و هر از گاهی اين روش را به کار می برند. 
واقعیت اين است که معلم برای ايجاد يادگیری مشارکتی کارامد و مؤثر، بايد زمان زيادی را به اين 
کار اختصاص دهد. اينکه دانش آموزان را در چند گروه قرار دهیم و از آن ها بخواهیم تکالیفشان را با هم 
انجام دهند، کار ساده ای است، اما اين يادگیری مشارکتی واقعی نیست. بلكه لازم است به دانش آموزان 

نقش هايی برای اجرا در گروه داده شود. اطاعات ارائه شده بايد جالب و چالش برانگیز باشند. 
کاربرد بیش از حد يادگیری مشارکتی خستگی و بروز مسائلی میان 
دانش آموزان را در پی دارد. اکثر ما تجربة حضور در گروهی را داشته ايم 
که يک يا تعداد بیشتری از اعضای آن از هرگونه مسئولیتی شانه خالی 
می کردند. متأس��فانه در يادگیری مشارکتی، بسیاری از معلمان در تمايز 
قائل شدن میان دانش آموزان گروه با مشکل مواجه می شوند. آن ها بدون 
در نظ��ر گرفتن اينکه آيا تنها يک دانش آموز تم��ام کارها را انجام داده 
اس��ت يا همة دانش آموزان در کار مشارکت داشته اند، به همة اعضای 
گروه نمرة يکس��ان می دهند. از طرف ديگر، تاش معلمان برای تمايز 
قائل ش��دن میان دانش آموزان می تواند بروز احساسات ناخوشايند و 

مشکات بیشتر را در پی داشته باشد. 
در دنی��ای تج��ارت، تبديل ش��دن به گروه��ی با کارايی ب��الا، از 
مهارت های لازمة پیشرفت است. شرکت ها به دنبال افرادی هستند که 
بتوانند در محیط جمعی، به صورت مؤثر کار کنند. فعالیت های يادگیری 
مشارکتی کارامد در کاس درس می تواند مهم ترين مؤلفة کار گروهی را 

به دانش آموزان بیاموزد. 

 نكات و فنون
بسیار خُب، ش��ما چگونه از يادگیری مشارکتی، به طور مؤثر، بهره 
می گیري��د؟ همان گون��ه که قباً گفته ش��د، بايد در گروه ب��ه هر يک از 
دانش آموزان نقشی داده شود. هر نقش بايد بخشی از کل کار را ارائه کند. 
اين تقسیم کار به هر دانش آموز کمک می کند بداند چه کاری بايد انجام 
دهد و به معلم نیز کمک می کند که در انتهای درس نمرات منصفانه تری 

به اعضای گروه بدهد. 
معلم بايد شرايط را طوری فراهم کند که دانش آموزان بتوانند نسبت 

به تاش های هر يک از اعضای گروه ابراز احساس��ات کنند. مثاً می توان با توزيع برگه هايی در میان 
دانش آموزان، از آن ها خواست به میزان مشارکت خود و ساير اعضای گروه، به صورت کاماً محرمانه، 
نمره دهند. اگر تعداد زيادی از اعضای گروه مشارکت نکردن دانش آموزی را تأيید کردند، اين ادعا در 

کنار مشاهدات خود معلم، در دادن نمره به وی کمک می کند. 
فعال نگه داشتن گروه ها نیز مهم است. درس مربوط به يادگیری مشارکتی را بايد به بخش هايی تقسیم 
کرد و دانش آموزان را از زمان ش��روع بخش بعدی درس مطلع کرد. درضمن، معلم بايد با قدم زدن در 

کاس، فعالیت همة گروه ها را زير نظر داشته باشد. 

نوشتة
مليساكلی

ترجمة
الهامسليمی

منبع......................................
http://www.netplaces.com/new-
teacher/a-variety-of teaching-
methods/cooperative-learning.htm
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فناوری
آموزشی،

اطلاعاتو
ارتباطات
دكترمحمدرضاافضلنيا

روان شناس شناختی
 و متخصص علوم تربیتی

ضرورتگذاراز
تکنولوژیآموزشی

بهتکنولوژیيادگيری

در ش��مارة قبل به اختصار توضیح داديم كه به دلیل تغییرات سريع دانش در 
عصر حاضر، آموختن در سال هاي نخستین زندگي و مصرف چنین آموخته هايي 
در طول عمر فرد میسر نیست؛ زيرا كمیت و كیفیت دانش با سرعتي بیشتر از عمر 
ما كهنه و فرسوده مي شود و ما هر آن به دانش جديد و متناسب با شرايط روز نیاز 
داريم. اينك به دنبالة مطلب توجه كنید كه نیاز به چنین تغییري را از ابعاد ديگر مورد 

بحث قرار داده است.

اشاره

يادگيری
خودگستر1،
يادگيری
خودگردان2

ها:
ژه 

 وا
يد

کل
سؤالی که در اينجا پیش می آيد 
اين اس��ت: ضرورت اينکه جامعه 
بايد از تکنولوژی آموزشی به سوی 
تکنول��وژی يادگی��ری پی��ش برود، 
چیست؟ پاسخ اين سؤال برمی گردد 
به هم��ان ديدگاه ه��ای اريک فروم 
در م��ورد مفهوم آم��وزش و مفهوم 
يادگیری. از ديدگاه وی، آموزش هر 
موضوع��ی، در نهايت، محصولی را 
برای داشتن اطاع به دست می دهد. 
ام��ا يادگیری های ضروري، و مبنتی 
بر نیاز های کاری و زندگی روزمره، 
حاصل همراه بودن با دانش اس��ت. 
با توجه به همین مفاهیم آموزش��ی 
و يادگی��ری، ضرورت پی��ش آمده 
در ق��رن حاض��ر ايج��اب می کن��د 
ک��ه برای ش��تاب دادن به س��رعت 
يادگیری های مفید، مؤثر و درخور، 

تکنول��وژی  از  اس��تفاده  به ج��ای 
آموزش��ی، به س��مت بهره گیری از 
تکنول��وژی يادگیری پی��ش برويم. 
برای روش��ن شدن بیش��تر مطلب، 
بهتراست نخست به تمايزات اصلی 
و شاخص میان »يادگیری« از طريق 
»آموزش« دي��دن و »يادگیری« از 
نوع »خودج��وش« و »خودگردان« 

بپردازيم.
***

يکی از تمايزات اصلی در نوع 
يادگیری ها اين است که در يادگیري 
از ن��وع آم��وزش دي��دن، هرگون��ه 
فراگیری تنها در ش��رايط رس��می  و 
با امکاناتی خاص فراهم می ش��ود، 
اما در يادگیری های خودگردان، فرد 
می تواند از منابع دلخواه و مختلف 
در زمان ه��ا و مکان ه��ای متفاوت 
ياد بگی��رد. در يادگیری خودگردان، 

ح��دود و ثغ��ور آموختنی های فرد 
براساس نیاز های کاری اش مشخص 
می شود. همچنین، در يادگیری های 
خودگ��ردان و دائم��ی، حتم��اً نیاز 
نیس��ت که شخص در زمانی خاص 
ب��ه مکانی معی��ن )مثل مدرس��ه يا 
دانش��گاه( برود و موضوعی را ياد 
بگیرد. در حالي كه در محیط مدرسه، 
يا محیط آموزش��ی که در آن درسی 
ارائه می ش��ود، معلم تنها ياددهندة 
اصلی است. در اين شرايط، هرچه 
را که او می خواه��د ياد می دهد، نه 
آنچه را که يادگیرنده در پی آن است 

.)Mahoney, 2001(
در هر صورت می توان گفت که 
در »فرايند آم��وزش« يک موضوع 
نیز، نوعی يادگیری صورت می گیرد. 
در حالي ك��ه در »فراين��د يادگیری« 
خودگردان، در ش��رايط همراه بودن 
ب��ا اطاعات و يادگی��ری براي رفع 
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نیازها و مش��کات فردی، يادگیری 
موضوع��ات در کنت��رل و اختی��ار 
يادگیرنده است و به تناسب سرعت 
و توان يادگیری او صورت می گیرد. 
باتوجه به نیازهای ضروری و متنوع 
ام��روزی، لازم اس��ت که ش��خص 
بتواند متناس��ب با نیازهايش، آنچه 
را می خواهد ياد بگیرد و در زندگی 
خ��ود از آن بهره بب��رد و محصول 
يادگی��ری خ��ود رابرای معیش��ت 

خويش به کار بندد. 
اي��ن در حال��ی اس��ت ک��ه در 
يادگیری ه��ای حاص��ل از آموزش، 
زمان و س��رعت تدريس را معلم و 
نظام آموزشی، با انتقال دادن دانش 
به فراگیرنده، بر اس��اس طرح درس 
و محتوايی از قبل برنامه ريزی شده 
تعیی��ن می کن��د. در يادگیری ه��ای 
غیررس��می  و آزاد چنی��ن رون��دي 
میس��ر نیس��ت. از لح��اظ کاربری، 

در دنی��ای ام��روزی ک��ه کش��ورها 
ب��ه س��وی خصوصی س��ازی پیش 
می روند و نفوذ دولت در شرکت ها 
رفته رفت��ه ك��م مي ش��ود،  فراگیری 
توس��ط افراد و راهبرد آن توس��ط 
ش��رکت ها و خود کارکنان، با توجه 
مش��خص می شود.  نیاز هايشان،  به 
در حالی که در يادگیری های ناش��ی 
از آم��وزش، موضوع��ات و میزان 
يادگی��ری ب��ا توج��ه ب��ه اقتضای 
تعیی��ن  آموزش��ی خ��اص،   نظ��ام 

می شود.
در  آنچ��ه  مهم ت��ر،  هم��ه  از 
نظام های آموزشی کنونی به فراگیری 
در می آيد، ممکن اس��ت مورد نیاز 
جامع��ه ي��ا مربوط به ش��رايط روز 
نباش��د. دنیای پر رقابت امروزی، با 
توجه به رش��د س��ريع علم، نیازمند 
شرايطی است که افراد به طور دائمی 
 دانش تخصصی و موردی ش��ان را 

بالا ببرند. چنی��ن نوعي از يادگیری 
در حین کار و معیشت بیشتر مطرح 
می شود. ولی در نظام آموزشی، کار 
و مش��غله معمولًا بعد از يک دورة 
آموزش��ی پی��ش می آي��د و در اين 
ش��رايط کاری، ممکن است اصول 
و مبان��ی آموخته ش��ده به طور كلي 
يا جزئي با نیاز ه��ای عملی در کار 
بي ربط باش��ند يا نسبت به نیازهای 

جاری کهنه جلوه كنند. 
در وضعی��ت کاربری اطاعات 
آموخته شده، ش��رايط طوري پیش 
می رود که اطاعات فراگرفته ش��ده 
ديگ��ر قاب��ل اس��تفاده نیس��تند. در 
حالي که در يادگیری های تدريجی و 
مادام العم��ر، يادگیری بايد در خال 
انجام کارهای عملی صورت پذيرد. 
بنابراين، يادگی��ری هر موضوعی با 
توجه به نیازه��ای پیش آمدة فردی 
و موضعی ص��ورت می گیرد. نتیجة 
يادگیری ه��ا در اي��ن ص��ورت، در 
عمل ب��ه کار و ش��رايط و نیاز های 
پیش آمده ب��رای اطاعات لازم بر 
می گ��ردد. در گرفت��ن همین  موضع 
برای اولويت های يادگیری است که 
معنی آموخته های هر کس با ديگري 
انتخاب ه��ای  و  اس��ت  متف��اوت 
بیش��تری را س��ر راه قرار می دهد؛ 
انتخاب هاي��ي كه ضم��ن تدريجی 
کردن يادگیری های لحظه ای، بیشتر 
و بهت��ر به نیازه��ای زندگی مربوط 
می شوند و محصولی پررنگ تر ارائه 
می دهن��د و زندگ��ی را در رابطه با 

آموخته های فرد معنادار می سازند.
در هر نظام آموزش��ی، فرد بايد 
مطال��ب از قب��ل تعیین ش��ده ای را 
بیاموزد. در حالی که حاصل يادگیری 
خودگردان و پويا، از زندگی روزمره 
ريشه می گیرد و برای بهبود آن پیش 
می رود. در هر نظام آموزشی، براي 
آموختن مطالب، از منابع محدودي 

در فرایند 
یادگيری 
خودگردان، 
در شرایط 
همراه بودن 
با اطلاعات و 
یادگيری براي 
رفع نيازها 
و مشكلات 
فردی، یادگيری 
موضوعات در 
کنترل و اختيار 
یادگيرنده است 
و به تناسب 
سرعت و توان 
یادگيری او 
صورت می گيرد
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استفاده می شود و وسعت يادگیری 
نیز به همان منابع محدود است. اگر 
هم محدوديت آن را در مقايس��ه با 
کاربرد آن در نظر نگیريم، مسلّماً در 
کاربرد آموخته ها محدوديت به وجود 
می آيد. امروزه افراد به خاطر داشتن 
مش��غله های زي��اد و كمب��ود وقت 
نمی توانن��د به جاهاي��ی خاص از 
جمله مدرسه و دانشگاه، برای رفع 
نیازهای يادگیری خود رجوع كنند و 
موضوع مورد نیاز خود را ياد بگیرند 

)اسکات، 1383(. 
از آن گذش��ته، مطال��ب ارائ��ه 
ش��ده در نظام های آموزشی مدرسه 
و دانش��گاه از قب��ل تعیین ش��ده و 
مشخص اند. در حالي كه در يادگیریِ 

»منبع محور« و دائمی، فرد می تواند 
از ه��ر منبعی که در خ��ور نیازهای 
اوس��ت، اس��تفاده کند. در اين نوع 
يادگیری ها، نیازی به واسطه نیست. 
در حالی ک��ه در يادگیری حاصل از 
فراين��د آموزش، ب��رای آموزش هر 
موض��وع حتماً به وج��ود معلم نیاز 
اس��ت؛ معلمي ک��ه به عن��وان يک 
واس��طة يادگی��ری، تنه��ا می تواند 
اطاع��ات مح��دود، از پیش تعیین 
شده و معینی را به فراگیرندگان خود 
انتقال دهد.اين در ش��رايطی است 
که حتی صرفاً با تکیه بر يک تعداد 
مفاهیم معین، نمی توان با نیازهای در 
حال تغییر دنیای حاضر مواجه شد. 
بر اس��اس دي��دگاه همراه ب��ودن با 

دانش، می توان می��ل به يادگیری را 
به نوعی در فرد درونی س��اخت که 
خود بر اساس نیاز و عاقة خويش 
مشتاقانه برای پاسخگويی به شرايط 
و مش��کات جامعة خود بكوش��د 

.(Fromm, 1978)
طبیعتاً اين نوع يادگیری از اختیار 
فردی ديگر خارج می ش��ود. هرکس 
مي كوشد با به کارگیری خاقیت های 
فردی، خود را با شرايط پويای دنیای 
فعل��ی تطبیق ده��د و نیازمندی های 
کاری خود را در عمل مرتفع س��ازد. 
البت��ه در اين حالت، وجود نظام های 
مناس��ب برای دس��تیابی به اين مهم 
نیز،  امری اساس��ی به شمار می رود. 
برای  ک��ه  نظام های ديوان س��الارانه 
پاسخگويی به نیازهای فعلی انعطاف 
لازم را ندارن��د، نمی توانند خود را با 
شرايط جديد محیط های يادگیری به 

روز تطبیق دهند. 
تنها زمانی می توان به توس��عه و 
پیش��رفت پويا و پیوسته دست يافت 
ک��ه به ج��ای نظام ه��ای آموزش��ی 
نظام های يادگیری  را در سازمان های 
کاری- تخصصی، به طور دائمی  و در 
شرايط موجود، در محیط های فراهم 
آم��ده به منظور يادگی��ری کاربران و 
مراجع��ان نیازمند ب��ه اطاعات در 
خ��ور، مس��تقر س��اخت. در چنین 
محیط هايی خواهد بود که يادگیری 
خودگس��ترانه به کم��ک تکنولوژی 
يادگی��ری، و نه از ن��وع تکنولوژی 
آموزش��ی، به هويت ده��ی افراد در 
کاربرده��ای عملی و روزمرة زندگی 

و کار، معنايی تازه خواهد بخشید.

پي نوشت .............
1. Self Development
2.  Self Regulation
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و روزمرة زندگی و 
کار، معنایی تازه 
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تبديل انرژي 
نوراني به مكانيكي

      مخاطبان: دانش آموزان دورة متوسطه و مراكز تربیت معلم 
      موضوع: فیزيك

    هدف: نش��ان دادن تبديل انرژي ها به يكديگر )مانند انرژي 
نوراني به مكانیكي(، و شناسايي اصل بقاي انرژي

روش ساخت
1. ابتدا پرة دوچرخه را در پاية چوبي فرو مي بريم و محكم مي كنیم.

2. با يك قطعه نوار حلبي لولة آزمايش را به پرة دوچرخه متصل 
مي سازيم. 

3. درپ��وش لاس��تیكي را كمي چ��رب مي كنی��م و در دهانة لولة 
آزمايش قرار مي دهیم. 

4. روي درپ��وش لاس��تیكي لولة آزمايش از قبل ب��ا نوار حلبي 
شاخصي مانند عقربه را جاسازي مي كنیم.

5. روي پرة دوچرخه صفحة مدرجي را مطابق ش��كل درس��ت 
مي كنیم و در مقابل عقربه قرار مي دهیم. 

روش استفاده
اگر چراغ قوة روشن را مقابل قسمت پايین لولة آزمايش كه 
از هوا پر است قرار دهیم، بعد از چند دقیقه هواي گرم و منبسط 
شدة داخل آن، به پیستون و عقربة متصل به آن، فشار وارد مي كند. 
در نتیجه، پیستون بالا مي رود. میزان بالا رفت آن را صفحة مدرج 
مش��خص خواهد كرد. با اين آزمايش، تبدي��ل انرژي نوراني به 
انرژي گرمايي و سپس به انرژي مكانیكي را مشاهده مي كنیم. اين 

آزمايش تأيیدي است بر قانون بقاي انرژي. 

درپوش 
لاستيكي

 وسايل مورد نياز
1. يك عدد پاية چوبي يا پاية سنگي دايره اي شكل؛ 

2. يك عدد پرة دوچرخه؛ 
3. يك  عدد لولة آزمايش؛ 

4. يك عدد درپوش لاستیكي هم قطر با دهانة لولة آزمايش؛ 
5. يك قطعه نوار حلبي؛

6. يك صفحة  مدرج؛ 
7. يك عدد چراغ قوة پر نور.

تذكر
اگر بدنة لولة آزمايش 

دوده اندود باشد، آزمايش 
سريع تر جواب مي دهد. 

)چرا؟( 

فاطمهشهرزادی
مدرس و دبیر بازنشسته 
منطقة 6 آموزش وپرورش

0

2
1

نوار حلبي كه به شكل 
عقربه  است

صفحة مدرج مقابل عقربه

چراغ قوه

پرتوهاي نوري

پاية چوبي

پرة دوچرخه

نوار حلبي 
نگاهدارنده

لولة آزمايش خالي

هوا

بخش
هایاميدگام
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معلمان
ميزگردآموزشيابزاررشدحرفهاي

ترويج
يادگيري،
بازخورد،

بازانديشي،
عملکرد

ها:
ژه 

 وا
يد

کل

آموزش،
مبانی

حرفةمعلمی
مشورت مي كنند. فرض اساسي اين 
روش آن است كه معلمان، مديران، 
راهنماي��ان تعلیمات��ی،  بازرس��ان 
آموزش��ی و س��اير بازديدکنندگان، 
مفه��وم آم��وزش ب��ا كیفی��ت بالا 
را از طري��ق مش��اهدة معلم��ان و 
دانش آم��وزان در فراين��د آموزش 
و بح��ث و گفت وگ��وي معني دار، 
پس از مش��اهده و تجزيه و تحلیل 
اطاعات، درك كنند و دربارة بهبود 
عملكرد آم��وزش نكاتي بیاموزند. 
به عبارت ديگر، میزگرد آموزش��ی، 
فرايندی كاماً طراحي ش��ده است 
ک��ه در آن به جای صحب��ت دربارة 
خ��وب يا ب��د ي��ا ضعی��ف بودن 
معلم��ان، زمان قابل توجهي صرف 
مشاهدة دانش آموزان مي شود و بر 
اين موض��وع تمركز مي كند كه »در 
كاس درس چ��ه جريان��ي باعث 
مي شود تا دانش آموزان در فعالیتی 
چالش انگیز درگیر ش��وند؟ تفاوت 
اي��ن فرايند با زماني ك��ه يادگیري 
اس��ت  نیفت��اده  اتف��اق  در كاس 

چیست؟« 
 فرايند میزگرد آموزش��ي مثالي 
از تجربة عملي خاص است. نكتة 
كلیدي در اين روش آن اس��ت كه 
ه��ر دانش آم��وز به کس��ب تجربه 
و بهب��ود عملك��رد آموزش��ي خود 
اعضای  ساير  همچنین،  می پردازد. 
میزگ��رد بیش��تر وقت خ��ود را در 
كاس ه��اي درس می گذرانند و به 
آموزش هايي كه معلم انجام مي دهد 
به دقت نگاه مي كنند و عملكرد هر 

معل��م و دانش آموزانش را به نقد و 
بررسي می گذارند.  تماشاي وقايع 
كاس درس از نزدي��ك، به همراه 
كارگروهي منظم، به رشد و ارتقاي 
آم��وزش و يادگی��ري دانش آموزان 

کمک می کند. 

 مزايا
معلمان غالباً سؤال می کنند آيا 
برگزاري اي��ن میزگردها به افزايش 
دانش آموزان کمک  يادگیری  میزان 
مي كند؟ آيا نم��رات امتحاني آن ها 
را ب��الا مي ب��رد؟ و به طور خاصه 

مزاياي آن چیست؟
در پاسخ مي توان به نكات زير 

اشاره كرد: 
 میزگردهای آموزشی به معلمان ، 
مديران و بازرسان کمک می کند 
ب��ه روش منظ��م و هدفمندی به 

کاس درس بنگرند. 
 هدف اين روش ارائه بازخورد 
به معل��م نیس��ت، بلک��ه هدف 
اولی��ة آن مش��اهدة معلم��ان و 
آن ها   آموزشی  تجربیات  مقايسة 
ب��ا معلمانی اس��ت ك��ه آن ها را 

مشاهده كرده اند . 
 در میزگردهای آموزشی صحبت 
از معلم خوب يا ضعیف نیست، 
بلکه کانون توجه فرايندي است 
که در کاس رخ می دهد و باعث 
بیش��تر  دانش آم��وزان  مي ش��ود 

درگیر يادگیری شوند. 
 از آنجا که معلمان كمتر فرصت 
دارند به مش��اهده بپردازند و در 
زمینة آموزش كاسي و يادگیري 
بازخورد دهند، اين فرايند زماني 

م��دارس محیط هايي اجتماعي و قراردادي هس��تند كه 
عناصر تش��كیل دهندة آن دانش آموزان،  معلمان و ش��رايط 
يادگیري هس��تند. چنین محیطي، لازم اس��ت به طور مدوام 
بازس��ازی و در فرايندی مداوم،  منظم و خودپايدار به سازی 
شود. اين مهم نه با دستور يا پیشنهاد، کنترل منابع يا نظارت 
و ارزش��یابی نیروی انس��انی، بلک��ه با »تروي��ج يادگیری« 
به معنی گس��ترش مهارت های بازبینی عملکردها و واکاوی 
پیش فرض ه��ای ذهنی معلمان و مش��ارکت آن ها  در تبیین 
آرمان ، کس��ب آگاهی و توسعة صلاحیت  های حرفه ای خود 
ممکن اس��ت. لیبرمن، لازمة پرورش حرفه ای مؤثر معلمان 
را مش��ارکت آن ها در پژوهش های حی��ن عمل، بازخورد و 
بازانديشی های برگرفته از تجربه هاي همکاران در گفت وگوی 
چند جانبه و حرفه ای می داند. به زعم او، معلمان در اين فرايند 
قادرند دربارة تجربه های آموزش��ی فردی و گروهی يگديگر 
عمیق تر تفكر كنند و آموختن برای بهتر زيس��تن )با تأکید بر 
زندگی حرفه ای معلمان و مهارت های زندگی دانش آموزان( 
را از طريق تعامل با يکديگر ترويج  کنند. در اين راستا1، يكي 
از روش هاي متداول، اجراي میزگرد هاي آموزش��ي معلمان 

است. 

اشاره

تألیف و ترجمة
دكترنيرهشاهمحمدي

افشينچمنآرا

 ميزگردآموزشی چيست؟
میزگ��رد آموزش��ی يک��ی از با 
ارزش تري��ن روش هايی اس��ت که  
در مدرس��ه،  سطح منطقه، استان يا 
کش��ور، براي افزايش مهارت های 
آموزش��ی معلمان و توسعة فرهنگ 
همکاری بین آنان به کار مي رود. در 
اين روش، مديران و معلمان منطقه 
به صورت شبكه اي با يكديگر كار و 
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ميزگردآموزشيابزاررشدحرفهاي

براي تحلی��ل كار و درك چرايي 
فراينده��ا ب��ه معلم��ان می دهد. 
بصیرتي  مدي��ران  ب��ه  همچنین، 
مي ده��د در مورد آنچه  كه براي  
حمايت از آموزش و يادگیري با 

كیفیت نیاز است . 
 میزگ��رد آموزش��ي مفهومي  از 
يك تجربة حرفه اي را به ارمغان 

مي آورد.
از  معلم��ان  روش،  اي��ن  در   

قض���اوت ه��اي كل��ي و مبه��م 
مي پرهیزند و با زبان دقیق مسائل 

را مطرح مي كنند. 
       در اين ش��یوه، هنگام بررس��ي 
نق����ادان��ة ك����اس و     ش���یوة 
تدري��س معلم، او را س��رزنش 
نمي كنن��د، بلك��ه هم��واره براي 
ارتق��اي يادگی��ري دانش آموزان 

پیشنهادهايي ارائه مي دهند.
 فايدة اصلی اين روش، مشورت 
و گفت وگ��وي پايان��ي معلم��ان 

مشاهده گر و نیز خودانديشی های 
بعدی آن هاست.   

 اين روش فرصتی ايجاد می کند 
آموزش��ی مدرس��ه  كاركنان  ت��ا 
خردمندانه بینديش��ند که چگونه 
از آموزش و پ��رورش ب��ا کیفیت 
حمايت و خردمندانه  عمل كنند.

 میزگرد آموزش��ی انرژی مثبتی 
در میان اعضای محیط آموزشی 
مادامي ک��ه  م��ي آورد.  به وج��ود 
و  مش��اهده  ب��رای  معلم��ان 
تبادل نظر با همکارانشان فرصت 
داش��ته باشند و ارزيابی در مورد 
كار  در  آن ه��ا  تدري��س  روش 
نباشد،  هر يک از آنان می توانند 
ب��ه انگی��زة پیش��رفت بالات��ری 
 دس��ت يابند و احساس موفقیت 

کنند.

 کارکردهای ميزگرد آموزشي
مي توان��د  آموزش��ي  میزگ��رد 
به عن��وان ف����راين��دی س��ازماني، 
فراين��دی از يادگی��ري در فراين��د 

فرهنگ سازي شناخته شود.

به عن��وان  آموزش��ي  میزگ��رد   .1
فرايندي سازماني 

مدي��ران مدرس��ه ها به ن��درت 
تعريف مش��ترك و روشني از آنچه 
ك��ه واقع��اً  آموزش ب��ا كیفیت بالا 
محسوب می شود، دارند. لذا میزگرد 
آموزش��ي به آن ها  کم��ک مي كند 
به زب��ان و درك مش��تركي در اين 
زمینه برس��ند. معلمان هم همواره 

در ميزگردهای 
آموزشی صحبت 
از معلم خوب یا 
ضعيف نيست، 
بلكه کانون توجه 
فرایندي است 
که در کلاس 
رخ می دهد و 
باعث مي شود 
دانش آموزان 
بيشتر درگير 
یادگيری شوند
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ت��ا حري��م خصوصي  مي كوش��ند 
کاس درس خ��ود را حفظ کنند و 
با ش��ك و ترديد درِ كاس هايشان 
ب��از  بیرون��ي  اف��راد  ب��ه روي  را 
مي كنن��د؛ ام��ا اگ��ر بدانن��د نتايج 
حاصل از مش��اهدة كاس هايشان 
و مش��اوره هاي ارائه ش��ده، براي 
كار كاس و دانش آموزانشان مفید 

است، مقاومتشان می شکند.

2. میزگرد به عنوان فرايند يادگیري 
بهب��ود  ب��راي  معلم��ان  اكث��ر 
آموزش ه��ای مدرس��ه ای تنه��ا از 
دان��ش و مه��ارت مح��دود خ��ود 
اس��تفاده مي كنند. میزگرد آموزشي 
به آن ها  كم��ك مي كند تا دانش و 
مهارت خود را به روزرس��اني كنند 
و در كاس درس ب��ه كار گیرن��د. 
به معن��ای ديگ��ر، ب��ا اي��ن روش 
خلأ ه��اي آموزش��ي شناس��ايي و 
راه هايي براي بهب��ودي آن ها ارائه 

می شود.

3. میزگرد آموزشي به عنوان فرايند 
فرهنگ سازي

از آنجا که زبان به ش��كل گیري 
فرهنگ مش��ترك كمك مي كند، لذا 
ش��كل گیري  در  آموزش��ي  میزگرد 
يك زبان مش��ترك در زمینة تجربة 
ش��ركت كنندگان  به  مشاهده،  مورد 
كم��ك مي كن��د. به عب��ارت ديگر، 

میزگرد آموزش��ي با زبان )بحث و 
گفت وگو( درگیر و بر نتايج رفتاري 

متمركز مي شود.4 

 چگونه ميزگرد برگزار کنيم؟
میزگ��رد آموزش��ي مي تواند با 
برگزار ش��ود.  گروه ه��ای متفاوتی 
برخ��ي از گروه ها تنه��ا با حضور 
سرپرستان ش��كل مي گیرند، برخي 
از مديران يك منطقه كه از مدارس 
تش��كیل  بازديد مي كنند  يكديگ��ر 
مي شود و تركیب ديگر آن متشکل 
از مديران و معلماني اس��ت كه از 

مدارس ديگر بازديد مي كنند.
هر معل��م حداقل ي��ک بار در 
ط��ول س��ال تحصیل��ی در میزگرد 
آموزشی شرکت می كند. لازم است 
معلم راهنما )فردی که همکارانش 
به عنوان يک حرفه ای به او احترام 
مي گذارن��د( میزگ��رد را اداره كند. 
مديران ه��م می توانن��د میزگرد را 
هدايت کنند، اما نکته مهم آن است 

که از ابتدا بايد معین شود هدف از 
اين کار مشاهده و ارزيابی معلمان 

نیست.
مش��اهدة ي��ک کاس و روش 
تدري��س معلم آن، معم��ولًا به طور 
داوطلبانه يا به صورت درخواس��تی 
انجام مي ش��ود. در شرايط ايده ال، 
معلمان مش��اهده گر از بین معلمان 
س��رامد يک مدرس��ه ي��ا منطقه يا 
اس��تان انتخاب می ش��وند و افراد 
کارآزموده ای هس��تند ک��ه توانايی 
آن ه��ا در ارتقاي عملکرد تحصیلی 
دانش آم��وزان کاسش��ان به اثبات 
رس��یده اس��ت. به اين نکت��ه بايد 
اش��اره ش��ود که هر معلمی ممکن 
است کاس خود را  به عنوان مکان 

اجرای میز گرد پیشنهاد كند. 
حال با توجه به آنچه ذكر شد، 

مراحل اجراي میزگرد چیست؟
*

در شمارة آينده به توضیح اين 
مراحل مي پردازيم.
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)بحث و گفت وگو( 
درگير و بر نتایج 

رفتاري متمرکز 
مي شود
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استفاده از 
پاورپوينت

در آموزش

فناوری
آموزشی،

اطلاعاتو
ارتباطات

عطيهتقويراد
دبیر آموزش وپرورش شهرري

 چطور يك پاورپوينت خوب بسازيم؟
يك��ي از بهترين ابزارهاي س��معي و بص��ري ارائه 
و س��خنراني پاورپوينت اس��ت. امروزه اكثر سخنرانان 
در همايش ه��ا براي انتقال هرچه بهت��ر مطالب خود از 
پاورپوينت اس��تفاده مي كنند. حتي اس��تادان دانشگاه و 
معلم��ان مدارس براي آموزش از اين نرم افزار اس��تفاده 

مي كنند تا مخاطب محتوا را به بهترين شكل درك كند. 
آيا س��اختن چن��د صفح��ة متح��رك را مي توانیم 
پاورپوينت بنامیم؟ آيا هر س��اختاري ب��راي پاورپوينت 
مناسب است؟ آيا بسته به انواع مخاطبان بايد صفحات 
متفاوتي بس��ازيم؟ اصاً چط��ور مي ش��ود پاورپوينتي 
تأثیرگذار ساخت؟ س��اختن پاورپوينت خوب يك هنر 
اس��ت. هرچه در س��اختن صفحات پاورپوينت دقت به 
خرج دهید و آن ها را مناس��ب شرايط بسازيد، سخنراني 
شما تأثیر بیشتري روي مخاطب مي گذارد. در اين مقاله به 
چند نكتة مهم در ساختن پاورپوينت اشاره خواهیم كرد. 

نكتة  اول
مخاط��ب را بشناس��ید. ببینی��د براي چ��ه گروهي 
مي خواهید سخنراني كنید. همان طور كه متن سخنراني 
و محتوا متناس��ب با مخاطب تنظیم مي ش��ود، ساختار 
پاورپوينت نیز بايد متناس��ب با مخاطب طراحي شود. 
براي مث��ال، وقتي براي گروهي متخصص س��خنراني 
مي كنید، س��اختار پاورپوينت رس��مي تر است و در آن 
بیشتر از نمودار و جدول استفاده مي شود. در اين حالت، 
اسايد ها از ساختار ساده و تك رنگ بهره مي برند. ولي 
اگر براي آم��وزش كودكان مي خواهی��د از پاورپوينت 
استفاده كنید، بايد بیشتر از شكل استفاده كنید و رنگ هاي 
بیشتري به صفحات بدهید. كودكان بیشتر جذب رنگ 
مي شوند و اين فاكتور در تأثیرگذاري مطلب مهم است 
و برعكس، بزرگ س��الان در هنگام مواجهه با صفحات 

بسیار رنگي سردرگم و كافه مي شوند. 
نكتة دوم

به محتواي مطلب توجه كنید. بسته به اينكه محتواي 
سخنراني يا ارائة  شما علمي، فني، هنري، مديريتي و... 
باشد، ساختار پاورپوينت تغییر مي كند. در سخنراني هاي 
علمي و فني مخاطب��ان ترجیح مي دهند زودتر به اصل 
موضوع پرداخته ش��ود. آن��ان طرفدار حاش��یه پردازي 
نیستند. پس پاورپوينت شما بايد شامل نكات مهم ارائه 

باشد. 
نكتة سوم

به شدت از افكت هاي انیمیشني بپرهیزيد. البته اين 
موض��وع باز ه��م به مخاطب برمي گ��ردد. اگر مخاطب 
كودك باش��د، از صفحات و نوش��تاري چرخشي لذت 
مي ب��رد، ولي اگر اين اتف��اق در ارائه هاي علمي و فني 
بیفتد، نشان دهندة غیرحرفه اي بودن شماست. شايد در 
اولین برخورد با پاورپوينت از انیمیش��ن هاي آن لذت 
ببرند، ولي استفادة زياد آن ها باعث سردرگمي مخاطب 
مي ش��ود. بهتر اس��ت تنها تیتر يا مطالب مهم با افكت 

خاصي نشان داده شود. 
نكتة چهارم

توجه كنید پاورپوينت فقط جاي مطالب مهم است 
ن��ه كل مقاله ي��ا كل درس. خیل��ي از ارائه دهندگان به 
اين نكته توجه نمي كنن��د و كل مطالب را در صفحات 
پاورپوين��ت جا مي دهند. اين كار فلس��فة اس��تفاده از 
پاورپوينت را از بین مي برد. شما از پاورپوينت استفاده 
مي كنید ت��ا مطالب مهم را در ذهن مخاطب حك كنید، 
نه اينكه او را مجبور كنید زمان ارائه را صرف خواندن 
صفحات پاورپوينت كند. همچنین، با اين كار مخاطب 
جذب خواندن صفحات پاورپوينت مي شود و ديگر به 

سخنراني شما گوش نمي كند. 

پاورپوینت فقط 
جاي مطالب مهم 
است نه کل مقاله 
یا کل درس. خيلي 
از ارائه دهندگان 
به این نكته 
توجه نمي کنند 
و کل مطالب 
را در صفحات 
پاورپوینت جا 
مي دهند
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نكتة پنجم
در هنگام س��اختن پاورپوينت ب��ه زمان ارائه دقت 
كنید. وقتي تنها 15 دقیقه براي ارائه به شما زمان مي دهند 
ساختن 30 اسايد پاورپوينت درست نیست. وقتتان را 
تنظیم كنید تا اسايدهاي بهتري تهیه كنید. اسايدهاي 

بیشتر لزوماً به معناي تأثیرگذاري بیشتر نیستند. 
نكتة  ششم

سعي كنید از نمودار، شكل، تصوير، گراف و... بیشتر 
اس��تفاده كنید. براي مثال، اگر در مورد صرفه جويي در 
مصرف س��وخت س��خنراني مي كنید، سعي كنید مثالي 
بزنید و عدد صرفه جوي��ي را براي مخاطب قابل لمس 

كنید و آن مثال را در اسايد خود جاي دهید.
نكتة هفتم

بهتر است اولین اسايد بعد از »عنوان«، اسايدي 
باش��د كه با آن سؤالي در ذهن مخاطب نقش ببندد. اين 

س��ؤال بايد به گونه اي باشد كه مخاطب لزوم سخنراني 
يا مقالة ش��ما را بفهمد. با اين كار مخاطبان را بیشتر به 
سمت خود جذب مي كنید، چون آن ها مي دانند براي چه 

بايد اين سخنراني را  گوش بدهند. 
براي مثال، اگر معلمي مي خواهد از پاورپوينت براي 
آموزش مبحث »مغناطیس« استفاده كند، بهتر است در 
اولین اسايدها به كاربرد »مغناطیس« در زندگي و نقش 
مهم آن در فناوري هاي نوين اشاره كند تا دانش آموزان 

بدانند براي چه اين مبحث را مي خوانند. 

 ترفندهاي کاربردي در مايكروسافت پاورپوينت 
مطمئناً ش��ما نرم افزار مايكروسافت پاورپوينت را 
مي شناس��ید. به وسیلة پاورپوينت مي توانید اسايدهايي 
از ناگفتني ه��اي خود فراهم آوري��د، آن ها را تزئین كنید 
و در نهاي��ت روي صفحة نمايش يا به كمك يك ويديو 
پروژكت��ور روي پ��رده به نمايش درآوري��د. محیط اين 
نرم افزار برعكس محیط ورد، جاي گزافه گويي نیس��ت، 
بلكه شما در آن رئوس مطالب را مي گويید و شكل ها و 
نمودارهاي خود را نمايش مي دهید و در نهايت آنچه را 
در ذهنتان مي گذرد و در قالب بیان نمي گنجد، به تصوير 
مي كشید. اسايدهاي حاصل، در اصل پوستري از سخنان 
ش��ما هستند. نكات كلیدي خاصي در پاورپوينت نهفته 
است كه با دانس��تن آن ها مي توانید به اين بوم متحرك، 
طراوت بیشتري ببخشید. در اين ترفند قصد داريم اين 

نكات اساسي و كلیدي را معرفی کنیم.

 اسلایدها، در 
اصل پوستري 
از سخنان شما 
هستند. نكات 
کليدي خاصي 

در پاورپوینت 
نهفته است که 

با دانستن آن ها 
مي توانيد به این 

بوم متحرك، 
طراوت بيشتري 

ببخشيد
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 چيدمان داخلي هر اسلايد
س��عي كنید اكثر تغییر و تحولات موردنظر خود را 
از طري��ق روش هاي كلي و اس��تانداردي كه پاورپوينت 
ارائه مي كند انجام دهید. هر چیز در پاورپوينت در قاب 
مخص��وص خود جاي مي گی��رد و همین طور نمي توان 
در يك اس��ايد ش��روع به تايپ كرد. باي��د يك جعبة 
متني داشته باشیم و در آن، متن يا تیتر موردنظر خود را 
بنويسیم. براي ارائه و نمايش مجموعة اسايدهايتان كلید 
F5 را بفش��اريد و براي رفتن از يك اس��ايد به اسايد 
بعدي كافي اس��ت يك بار ماوس را كلیك كنید يا دكمة 
فلش س��مت راست يا بالا را بفشاريد. F5 نمايش را از 

اولین اسايد شروع مي كند.

 ساختن اسلايد و پنهان کردن آن
گزينة Duplicate slide در منوي Insert از اسايد 
جاري يك كپي درست مي كند. ترفند كلیك راست روي 
آيكن اس��ايد براي حذف يا پنهان كردن اسايدها نیز 
بسیار كارامد اس��ت؛ امتحانش كنید. Hidden يا پنهان 
كردن يك اسايد براي اسايدهاي توضیحي كه به كمك 
Hyperlink به سراغشان مي رويم ولي نمي خواهیم در 
روال ع��اديِ نمايش ديده ش��وند و فقط در صورتي كه 
رويش��ان كلیك كنیم نش��ان داده ش��وند نیز كلي به كار 

مي آيد. 

 اسلايدهاي افقي يا عمودي
 Portrait و Lanscape مي توانید بگويید اسايدها
 File از منوي Page Setup باشند. براي اين كار س��راغ
برويد. نمي توان در آن واحد در يك نمايش هم  اسايد 

عمودي داشت و هم اسايد افقي.
براي چنین هدفي بايد دو نمايش جداگانه بس��ازيد 
و در اول��ي يك لینك به دوم��ي ايجاد كنید. نمايش اول 
داراي تنظیم صفحات افقي و نمايش دوم داراي تنظیم 
صفحات عمودي است. در خاتمة نمايش دوم، دوباره آن 

را به نمايش اول لینك مي كنید. 
در حین اجراي يك پرزنتیشن، براي متوقف ساختن 
يا ادامه دادن نمايش در پرزنتیشن كلید S يا عامت + را 
بفشاريد. براي خاتمة نمايش اسايدها كلید Esc يا كلید  

 Ctrl+Breakرا بفشاريد.
براي رفتن به يك اس��ايد با شمارة خاص، شمارة 
اس��ايد را وارد كنید و Enter را بفشاريد. براي رفتن به 

اسايد مخفي بعدي از كلید H استفاده كنید. 
 ب��راي رفتن ب��ه اولین اس��ايد كلیده��اي تركیبي
 Enter+ 1 را بفش��اريد يا آنكه ه��ر دو دكمة ماوس را 

هم زمان دو ثانیه نگهداريد. 

 توقف نمايش اسلايدها
براي آنك��ه در حین نمايش متوقف ش��ويد و يك 
صفحه با زمینة مش��كي رنگ نشان داده شود، كلید B را 
 W بفشاريد. براي نمايش يك صفحه يا زمینة سفید كلید

را بفشاريد.

 استفاده از اشاره گر ماوس به عنوان پوينتر
ب��راي نماي��ش يا مخفي ك��ردن اش��اره گر ماوس و 
همین طور نوار ابزار Slideshow در حین نمايش، A يا 
عامت مساوي را بفشاريد. )بعضي وقت ها عامت سفید 
اش��اره گر ماوس روي زمینة نمايش ما خیلي توي چشم 
مي آيد(. براي تبديل اشاره گر ماوس به نقطه اي رنگي مثل 

يك پوينتر از كلیدهاي تركیبي Ctrl+P كمك بگیريد. 
 Slideshow براي مخفي كردن س��ريع نوار اب��زار
كلیده��اي  Ctrl+H و براي خاموش كردن آن ظرف 15 
ثانیه Ctrl+Uرا بفش��اريد. براي نمايش دوبارة اشاره گر 

ماوس كلیدهاي  Ctrl+Aدرخدمت شما هستند. 
براي اجراي انیمیشن بعدي يا رفتن به  اسايد بعدي 
از كلیدN استفاده كنید. براي انیمیشن قبلي هم كلید P را 

بفشاريد.  

 ساختن اسلايد خلاصة مطالب
اگر به طور خاصه، در يك اسايد بخواهید بگويید 
ك��ه در اس��ايدهاي بعدي چه خواهید گفت، اس��ايد 
خاصة مطالب بس��یار كارامد خواهد بود. براي اين كار 
به نماي��ش Slide Sorter از من��وي View برويد و در 
آنجا با پايین نگهداشتن كلید Shift اسايدهاي موردنظر 
براي خاصه سازي را انتخاب كنید. سپس از نوار ابزار 
Slide Sorter گزينة Summary Slide را انتخاب كنید. 
اين اسايد خاصه به صورت پیش فرض به عنوان دومین 
اس��ايد نمايش قرار مي گیرد و حاوي تیتر اسايدهاي 
منتخ��ب خواهد بود. خاصه مطالب به طور پیش فرض 
داراي رئوس مطالب تیترهاي اسايدهاي موجود است.

اگر معلمي 
مي خواهد از 
پاورپوینت براي 
آموزش مبحث 
»مغناطيس« 
استفاده کند، 
بهتر است در 
اولين اسلایدها 
به کاربرد 
»مغناطيس« 
در زندگي و 
نقش مهم آن در 
فناوري هاي نوین 
اشاره کند
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علیپورعليرضاتوتکله
كارشناس ارشد برنامه ريزي درسي

درسیآموزشی وبرنامه   
ریزی

 اصطلاح آموزش وپرورش تطبیقی که برای نخس��تین بار مارک آنتوان ژولین1 آن را مطرح كرد، به بحث دربارة 
ابعاد و عوامل تشكیل دهندة نظام های آموزشی و مقايسة آن ها از ديدگاه های اصول و فلسفة تربیتی، هدف عمدة تربیتی 
نظام ها، سازمان ها و مقاطع آموزشی، کم و کیف مواد آموزشی و میزان کارايی برنامه ها می پردازد و از اين طريق زمینه 
را برای شناخت مسائل تربیتی کشورهای جهان و مقايسة آن ها با يكديگر فراهم می سازد. از آنجا که هرنظام تربیتی 
تابع عوامل متعددی مانند اوضاع سیاسی، اجتماعی، اقتصادی، عقايد و فرهنگ، مذهب، ملیت و زبان هر كشور و 
جامعة آن است، لذا بايد دستگاه وساختارتعلیم و تربیت هر جامعه، با توجه به امکانات، نیازها، وتحت تأثیر نهادهای 
حکومتی، مذهب، خانواده وساير عوامل مؤثر در آن، بررسی و مطالعه شود. آموزش وپرورش تطبیقی، فقط مقايسة 
آماره��ای دانش آموزان مدارس، تعداد کلاس ها، دوره هاي تحصیلی، چگونگی مواد درس��ی، کتاب ها، میزان افت 
تحصیلی يا قبولی نیست، بلکه شرايط، فرصت ها، محدوديت ها و اشکال متنوع برنامه هاي درسي و آموزشي، کیفیت 
آموزش، اهداف و میزان دستیابی به آن و ساير مسائل اصلی نظام تعلیم و تربیت را نیز شامل می شود. نکتة قابل تأکید 
اين است که در برنامه ريزی های آموزشی و تربیتیِ نظام تعلیم و تربیت جامعة ما نیز بهتر است شباهت ها و اشتراک 
مس��ائل مطرح ش��ده در نظام های تربیتی جهان معلوم و مشخص و مورد توجه قرار گیرد. در اين صورت، به راحتی 
می توان براي جلوگیری از هدر رفتن نیرو، بودجه، وقت و غیره، مسائل مشترك را ارزيابی، استفاده و بهره برداري كرد. 

اين مقاله در باب ضرورت های بهره گیری از آموزش  وپرورش تطبیقی
 بحث می کند. 

اشاره 

ها:
ژه 

 وا
يد

کل

آموزشوپرورش
تطبيقی،

برنامهريزی
آموزشیو
تربيتی

بهرهگيريازپژوهشهاي
تعليموتربيتتطبيقی

 لزوم بهره گيري از 
پژوهش هاي تطبيقی در 

برنامه ريزی آموزشی و درسي
يک��ی از مهم ترين دلايل ضرورت 
به کارگیری تعلی��م و تربیت تطبیقی در 
برنامه های آموزشی و تربیتی کشورمان، 
بررسی و مطالعة مس��ائل و مشکات 
آموزشی و تربیتی س��اير ملل جهان و 
استفاده از تجربه هاي انجام شده است، 
زي��را اي��ن کار موجب می ش��ود که از 
علل برنامه ريزی ه��ای خاص، آموزش 
فنون متفاوت، مواد و برنامه ها، اهداف 
و میزان دس��تیابی به آن، شکس��ت ها، 
راه حل ها و تجربه ه��ای ديگر جوامع ، 
اطاع��ات زي��ادی به دس��ت آي��د  که 
می تواند از تکرار اشتباهات، ضايعات و 

به هدر رفتن وقت و امکانات در کشور 
ما  جلوگیری كند. عاوه بر اين، می توان 
از تجربه هاي مفید و روش های صحیح 
آن ه��ا، در تهیه و طراح��ی برنامه های 
آموزشی، درس��ي و تربیتی، متناسب با 
اوض��اع و احوال فرهنگی، اقتصادی و 

اجتماعی جامعة خود بهره  برد. 
عوامل زيادی در کار برنامه ريزی های 
تعلیم و تربیت دخالت دارند که معلم و 
مربی از عنصرهاي فعال و تعیین کنندة آن 
به شمار می روند. اين تصور که تعلیم و 
تربیت تطبیقی در برنامه های تربیت معلم 
ضرورت چندانی ندارد، کاماً اشتباه و 
غیرمنطقی است، زيرا بنا به تأيید بسیاری 
از دست اندرکاران تعلیم و تربیت، برای 
طراح��ی و تدوين اهداف و برنامه های  
تربیتی و آموزشی ، لازم است به شکلی 

مطلوب از راهنمايی ها و اظهارنظرهای 
ساير معلمان استفاده ش��ود. هر اندازه 
شناخت مربیان و معلمان دربارة مسائل 
تربیتی و مشکات مربوط به آن و ارائة 
راه حل های مناسب در محیط های مشابه 
زيادتر باش��د، بازده تربیتی و آموزشی 
آن ها بیش��تر و بهتر، و احاطه و تسلط 
آن ها بر امور و وظايف محوله افزون تر 
خواهد شد. بر اين اساس، هر چه علم 
و اطاعات شغلی معلمان افزايش يابد، 
زمینة بالا رفتن مهارت و بازدهی آن ها 

بیشتر فراهم خواهد شد. 
مطالع��ات تطبیقی در باب تعلیم و 
تربیت موجب شناسايی بهتر ديدگاه ها، 
فلس��فه ها و اهداف تربیتی می ش��ود و 
اين بررس��ی ها برای ه��ر معلم و مربی 
متخصص لازم است، زيرا او بايد آگاه 
باش��د که چه نوع فعالیت��ی را به خاطر 



  شمارة 2 

   آبان1392 
   دورة بيست ونهم

39

در زمينة 
مطالعات تطبيقی 
نظام های آموزشی 
جهان، خطري 
عمده و اساسی 
نيز وجود دارد که 
همان اقتباس 
کورکورانه یا به 
عبارت دیگر، 
کپی کردن از 
دیگران است

کدام هدف دنبال می کن��د.  اين امر در 
ايجاد انگیزه های ش��غلی او بسیار مؤثر 
خواهد بود. اصولًا کس��ی که در رش��تة 
تعلی��م و تربی��ت، دوره های تخصصی 
را می گذارند، باي��د از آگاهی های لازم 
در مورد رش��ته های تحصیلی، دروس 
مربوطه، امکانات لازم، پذيرش و تربیت 
ش��اگردان و غیره برخوردار باشد و در 
ص��ورت لزوم بداند که اين برنامه ها در 

کدام يک از کش��ورهای جهان و بنا به 
چه دلايل��ی داير و به کدام نتايج عملی 
منتهی ش��ده اند. نوآوری ه��ای تربیتی، 
کاربرد روش های تازه، میزان کامیابی ها 
و ناکامی های برنامه ه��ا در تجربه هاي 
ملل جه��ان ، مضمون هاي گس��ترده ای 
هس��تند که در هم��ة برنامه های تربیتی 
و آموزش��ی عصر حاضر، تأثیر زيادی 

گذاشته اند. 

 هشياري 
در زمینة مطالعات تطبیقی نظام های 
آموزشی جهان، خطري عمده و اساسی 
نیز وجود دارد که همان اقتباس کورکورانه 
ي��ا به عبارت ديگر، کپی کردن از ديگران 
است. در بررسی ها و مطالعات تعلیم و 
تربیت تطبیقی، بايد ب��ه عوامل مؤثر در 
برنامه ريزی ها، شرايط و مقتضیات تربیتی 
در هر جامعه توجه خاصی نش��ان داد. 
برای مثال می توان گفت که دستگاه های 
تربیتی فرانس��ه مول��ود تکامل تدريجی 
نوعی تربیت در تاريخ آن كشور است و 
لذا کشورهای ديگر نبايد عیناً آن را تقلید 
و كپ��ي كنند. يا نهادهای تربیتی کش��ور 
انگلس��تان، نتیجة اصاحات اجتماعی 
و تغییرات ناگهانی همان جامعه اس��ت 
و مس��ائل و مشکات خاص مربوط به 
خود را دارد و نمی تواند تماماً نس��خه و 
سرمشق جامعة ديگر قرار گیرد. امروزه، 
در نتیج��ة انقاب��ات عظی��م در علوم، 
فناوري، سیاس��ت و اقتصاد از يک سو، 
و تنوع و توسعة مشاغل، ازدياد جمعیت 
آموزشی و بالا رفتن تقاضای آموزش و 
پرورش نیروی انسانی لازم برای جوامع 
از سوی ديگر، باعث پیدايش مشکات 
بزرگی در تعلیم و تربیت در سطح جهانی 
شده اس��ت. با توجه به اين مشکات، 
لازم اس��ت مسئولان و مجريان آموزش 
و پرورش در کش��ور ما با محاس��بات و 
بررس��ی های دقیق و حس��اب ش��ده به 
مس��ائل آموزشی و تربیتی جوامع توجه 
كنند که کدام کش��ورها از چه تجربیاتی 
در مقابله با مس��ائل و مشکات تربیتی 
خود برخ��وردار بوده ان��د و کدام جنبه 
از برنامه هايش��ان با اوضاع آموزش��ی و 
تربیتی جامع��ة ما منطبق و الگوگیري از 
آن ها مناسب است و در صورت لزوم از 
چ��ه برنامه هايی و با چه خصوصیات و 
شیوه هايی می توان برای رفع مشکات 
مش��ابه جامعة ما، با توجه به ش��رايط و 

امكانات محیطي، استفاده کرد.

پی نوشت............. 
1. Mark, Antwan 

Julian

منبع.....................
1. كوی ، لوتان )1375(. 

آموزش و پرورش 
تطبیقی. ترجمة محمد 

یمنی دوزی سرخابی 
سمت. تهران.

2. رجبی، عزت الله. 
آموزش و پرورش 

تطبیقی )1368(.  جزوة 
درسی.انتشارات دانشگاه 

آزاد واحد رشت . 
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اشاره 

انسان اصالتاً موجودی اجتماعی است و نخستین بستر فعلیت يافتن اين ويژگی 
کانون خانواده اس��ت. خانواده به عنوان اولین کانونی که فرد در آن قرار می گیرد، 
 ،)WHO( اهمیت ش��ايان توجهی دارد. بنا به تعريف سازمان جهاني بهداشت
بهداشت رواني فقط به معناي نبود بیماري رواني نیست، بلكه بیشتر با نوعي سلامت 
ذهني ارتباط دارد. افرادي از نظر رواني سالم هستند كه احساس كنند به خوبي با 
زندگي، مسائل و تغییرات آن كنار مي آيند و مي توانند زندگي خود را تحت كنترل 
داشته باشند، مسئولیت پذير باشند، از توانايي هاي ذهني خود به خوبي استفاده كنند، 
با ديگران ارتباط خوب و مناس��بي برقرار كنند و به فعالیت هاي سازنده بپردازند. 
يكي از برنامه هاي پیش��گیرانه در راستاي ارتقاي بهداشت رواني، برنامة آموزش 
مهارت هاي زندگي اس��ت. فرض زيربنايي براي طراحي اين برنامه، پژوهش هاي 
انجام شده در مورد آسیب هاي رواني و اجتماعي است. پژوهش های بسیاري نشان 
داده اند كه آسیب هاي اجتماعي با مهارت هاي ارتباطي رابطه دارند. هدف اصلي 
برنامة آموزش مهارت هاي زندگي اين است كه فرصت هايي را فراهم آورد تا افراد 
مهارت هايي را بیاموزند و بتوانند در رابطه با ساير انسان ها و كل اجتماع، به طور 
مؤثر، شايسته و مطمئن عمل كنند. اين مقاله نقش مهارت های زندگی را با تأکید بر 

مهارت ارتباط مؤثر بررسی می کند.

ها:
ژه 

 وا
يد

کل

مهارتهای
زندگی،

ارتباطمؤثر،
آموزش

زينبكامرانی
كارشناس ارشد مشاوره

برقراریارتباطاثربخش

مهارت هاي زندگ��ي روش ها و 
مهارت هاي اصل��ي و ضروري براي 
زندگي سالم و سازنده است. به عبارت 
ديگر، مجموعه اي توانايي كه س��بب 
س��ازگاري ما با محیط و شكل گیري 
رفتارهاي مثبت و مفید مي شوند. اين 
توانايي ها ما را قادر مي سازند كه نقش 
مناسب خود را در جامعه به خوبي ايفا 
كنیم و ب��دون آنكه به خود يا ديگران 

لطمه بزنیم، با خواسته ها و انتظارات 
و مس��ائل و مشكات روزانه، به ويژه 
در رابط��ة خود با ديگران، به ش��كل 
مؤثري روبه رو ش��ويم. انسان ها برای 
مقابل��ة س��ازگارانه ب��ا موقعیت های 
تنش زا و کش��مکش های زندگی، به 
آموخت��ن برخی مهارت ها نیاز دارند. 
متخصصان علوم تربیتی معتقدند يکی 
از مؤثرترين برنامه هاي��ی که به افراد 
کمک می کند تا زندگی بهتر و سالم تری 

داش��ته باش��ند، برنام��ة مهارت های 
زندگی است. به طور کلی، مهارت های 
زندگی عبارت ان��د از مجموعه ای از 
توانايی ها که زمینة سازگاری و رفتار 
مثبت و مفید را فراهم می آورند. اين 
توانايی ه��ا فرد را قادر می س��ازند که 
مس��ئولیت های نقش اجتماعی خود 
را بپذيرد و ب��دون لطمه زدن به خود 
و ديگران، با خواس��ت ها، انتظارات 
و مشکات روزانه، به ويژه در روابط 
بین فردی، به ش��کل مؤث��ری روبه رو 
ش��ود. مهارت هاي زندگ��ي متنوع و 
متف��اوت هس��تند و به چن��د روش  
طبقه بندي می ش��وند. رويك��رد اين 
مهارت ها زمینه سازي براي كنارآمدن با 
فشارهاي زندگي و كسب مهارت هاي 
فردي و اجتماعي اس��ت كه همواره 
بخش��ي از واقعیت زندگي انسان اند 
و در دوره ه��ای گوناگون زندگي او به 

شكل هاي گوناگون تجلي يافته اند.

 تأثير مثبت مهارت های زندگی
مهارت ه��ای زندگ��ی ش��خص 
را قادر می س��ازند ت��ا دانش، نگرش  
و ارزش ه��ای وج��ودی خ��ود را به 
توانايی های واقعی و عینی تبديل کند 
و بتواند از اين توانايی ها برای استفادة 
صحیح تر از نیروهای خود بهره گیرد و 
زندگی مثبت و شادابی را برای خود 

ضرورتآموزش
مهارتهایزندگی آموزش،

مبانی

حرفةمعلمی
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آسيب هاي 
اجتماعي با 
مهارت هاي 
ارتباطي رابطه 
دارند. هدف اصلي 
برنامة آموزش 
مهارت هاي 
زندگي این است 
که فرصت هایي 
را فراهم آورد تا 
افراد مهارت هایي 
را بياموزند و 
بتوانند در رابطه 
با سایر انسان ها 
و کل اجتماع، 
به طور مؤثر، 
شایسته و مطمئن 
عمل کنند

فراهم سازد. ش��خصی که در مراوده 
و ارتب��اط با ديگ��ران از مهارت های 
زندگی کمک می گیرد، پیامدهای مثبت 
زي��ادی را در زندگ��ی تجربه می کند. 

بعضی از آن ها عبارت اند از:
1.قدرت تحمل نظرات مختلف و 
احس��اس امنیت در برابر گفتار 

ديگران.
2.انج��ام به موقع کار ب��ا توجه به 

شرايط زمان و مکان.
3.برنامه ريزی و کوش��ش در امور 
مفید و دوری از هر کار بی فايده.

4.رازداری و کنترل گفتار.
5.تقويت خودپنداره و اتکا به نفس.

و  ظرفیت ه��ا  از  6.اس��تفاده 
توانمندی های خدادادی.

 آموزش مهارت های زندگی
آموزش مهارت های زندگی بايد 

بر چهار محور استوار باشد:
الف( يادگیری و کس��ب دانش و 
اطاعات ضروری زندگی. افراد بايد 
آموزش و يادگیری را پديده ای مستمر 
بدانند تا بتوانند خود را برای آموختن 
راهکاره��ای مناس��ب س��ازگاری با 

نامايمات زندگی مهیا کنند.
ب( يادگیری برای به کار بس��تن 
اطاعات و مهارت های زندگی. بايد با 
استفاده از روش های مؤثر، انگیزة لازم 
برای به کاربردن اطاعات آموخته شده 

در زندگی را در افراد به وجود آورد.
ج( يادگی��ری مهارت های با هم 
زندگی کردن و در کنار هم زندگی کردن. 
تا بتوانند در زمینة مواجهه با مشکات 
و اختافات بین ف��ردی توانايی ها و 

مهارت های لازم را کسب کنند.
د( آموزش شیوه ها و مهارت های 
بهتر و سالم تر زندگی کردن به زوجین. 
تا آن ها بتوانند با استفاده از روش های 
مؤثر، کیفی��ت زندگی خ��ود را ارتقا 
دهند و مهارت های لازم برای داشتن 

زندگی بهتر را به دست آورند.

 انواع مهارت های زندگی
مهارت هاي زندگي فراوان اند و 
معرفي همة آن ها كار ساده اي نیست. 
به همین دلی��ل، مراجع معتبر علمي 
برخ��ي را بیش��تر مورد توج��ه قرار 
داده اند و برگسترش آن ها تأكید دارند، 

از جمله:
 خودشناسي، همدلي، حل مسئله، 
تصمیم گیري، برقراري رابطة مؤثر با 
ديگ��ران، تفكر انتقادي، تفكر خاق، 
كنترل اس��ترس، مديريت هیجان ها، 

ارتباط درون فردی.
 هر چند نمی توان رابطة تنگاتنگ 
تم��ام مهارت های زندگی ب��ا هم را 
ناديده گرفت، ولی در اين مقاله بیشتر 
به نقش برقراري رابطة مؤثر با ديگران 

پرداخته شده است.

 برقراري رابطة مؤثر با ديگران
يكی از ويژگی های انس��ان سالم 
و موفق، مه��ارت و توانايی برقراری 
ارتب��اط مؤثر و س��ازنده ب��ا ديگران 
است. شکس��ت در برقراری ارتباط 
يکی از رايج ترين مشکاتی است که 
همسران ناراضی ابراز می کنند. در اين 
نوش��تار ما به هفت گام اساسی برای 

يادگیری اين مهارت اشاره می كنیم.
 گام اول 

گ��وش دادن: در حالی كه به نظر 
می رسد گوش دادن به ديگران بسیار 
ساده اس��ت، اما اگر ش��نونده نتواند 
فن گ��وش دادن را به درس��تی به كار 
بندد، ارتباط دچار مش��كل می شود. 
گ��وش دادن فقط ش��نیدن كامی كه 
طرف مقابل به زبان می آورد نیس��ت، 
بلكه شامل برخی موارد به اين شرح 
است: اينكه گوينده كیست؟ ديدگاه او 
نسبت به مسئلة مطرح شده چیست؟ 
چ��ه مس��ائلی او را نگ��ران می كند، 

احساس��اتش چگون��ه اس��ت و چه 
انتظاری از ما دارد؟

ع��اوه بر اين ها، ش��نوندة موفق 
به خوبی می توان��د بین ارتباط كامی 
و غیركام��ی هماهنگ��ی برقرار کند. 
قادر اس��ت به كلیة حرکات و حالات 
بدن��ی گوينده توجه كند و خود نیز به 
هنگام گوش دادن، برای تأيید و اعام 
درك طرف مقابل، حرکات و حالات 
بدنی مناسب نشان دهد. او هیچ گاه با 
خمیازه كشیدن يا با نگاه كردن سريع 
به اط��راف، نگاه خ��ود را از گوينده 
نمی گیرد و برعک��س، دائماً درصدد 
اس��ت با تماس چشمی مناسب اين 
ح��س را به گوينده منتق��ل کند كه به 

حرف های او عاقه دارد.
به خاطر داشته باشید، تا زمانی كه 
شما به جای تمركز و دقت در سخنان 
ديگران، ب��ه افكار درونی خود گوش 
می دهید، قادر نخواهید بود ش��نوندة 

خوبی باشید.
 گام دوم 

صريح و صادق بودن: صراحت 
و صداق��ت فراين��دی اس��ت كه در 
ارتباطات انسانی به شكل نامحسوس 
اما بس��یار مؤثر نقش ب��ازی می كند. 
تأكید می شود اين فرايند قابل ديدن يا 
شنیدن نیست، بلكه دو طرف درگیر در 

ارتباط، آن را حس می كنند. 
اگر ارتباطی صراحت و صداقت 
نداشته باش��د، بدون ش��ك، يا قطع 
خواهد شد يا به شكل مخدوش، مبهم 
و ناس��الم ادامه می يابد. اگر نتوانیم يا 
نخواهیم منظ��ور خود را با صراحت 
بی��ان کنیم، ط��رف مقابل به اش��تباه 
می افتد و به حدس و گمان متوسل و 

از واقعیت دور می شود. 
به خاطر داشته باشیم، ابهام و عدم 
صداقت در ارتباطات انسانی، سرمنشأ 
بس��یاری از مس��ائل و مشكات در 

ارتباطات فردی است.
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 گام سوم 
همدل��ی و هم��دردی: غالباً ما 
زمان��ی كه با يكديگر ارتب��اط برقرار 
می كنی��م، هم��واره اف��كار، آرزوها، 
تمايات، نگرانی ها و ترس هايمان را 
آشكار می کنیم. بدين جهت نیاز داريم 
كه ديگ��ران اولًا درك درس��تی از ما 
داشته باشند و ثانیاً در زمینة نگرانی ها، 
ترس ها و مشكاتمان با ما همدلی و 
همدردی كنند. همدردی تاشی است 
ب��رای درك و فهم دنیای ذهنی طرف 
مقابل. برای همدلی بايد بتوانیم خود 
را جای ديگران بگذاريم و از دريچة 
چش��م آن ها نگاه و احساس كنیم. در 
همدلی می توانید سخن طرف مقابل 
را تكرار كنید تا بداند كه شما منظور 
او را دريافته ايد. مثاً وقتی دوس��تتان 
به ش��ما می گويد هم اتاقی ام اعصاب 
من را خرد كرده اس��ت و به هیچ وجه 
نمی توان��م او را تحم��ل كن��م، رفتار 
همدلانه اين اس��ت که به او بگويید: 
)مثل اينكه از دست او خیلی عصبانی 

هستی، اين طور نیست؟(
ب��ه خاطر داش��ته باش��ید كه در 
برخ��ورد همدلان��ه مجبور نیس��تید 
در جه��ت موافقت با ط��رف مقابل 
خود ح��رف بزنی��د. به ج��ای آن با 
را  احساس��اتش  او  تكرارصحب��ت 
تصديق كنید. در ضمن، لازم نیس��ت 
در مقاب��ل حرف های ط��رف مقابل 
قض��اوت و نتیجه گیری كنی��د. میان 
همدل��ی و همدردی تف��اوت وجود 
دارد. در همدردی ش��نونده می کوشد 
ب��ا احساس��ات و عواط��ف گوينده 
همنوايی داشته باشد. بدين معنی كه 
خوش حال ش��دن به خوش حالی او 
و متأسف ش��دن به ناراحتی او منجر 
می شود، ولی همان طور كه اشاره شد، 
در همدلی، شما الزاماً درصدد تأيید و 

موافقت با طرف مقابل خود نیستید. 
همدل��ی و همدردی ه��ر دو در 

تداوم ارتب��اط نقش بازی می كنند؛ با 
اين تفاوت كه در همدلی نقش منطق 
قوی تر از احس��اس است و شنونده 
با همدل��ی به خوبی ب��ه حرف های 
گوينده گ��وش می دهد تا بتواند برای 
حل مس��ئله به او كمك كند، ولی در 
همدردی صرفاً با تخلیة هیجانات و 

عواطف منفی به او كمك می كند. 
 گام چهارم 

حفظ آرامش و احترام به طرف 
مقابل: م��ا غالب��اً در ارتباطات خود 
با ديگ��ران درص��دد ارزياب��ی آن ها 
برمی آيیم و گاه فك��ر می كنیم يا بايد 
نظ��رات و احساس��ات آن ه��ا را رد 
يا به نوعی )مس��تقیم و غیرمستقیم( 
نظرات و احساس��ات خودمان را به 
آن ها تحمیل کنی��م. ارتباطاتی كه بر 
پاية اين روش شكل می گیرند، غالباً 
تداوم نمی يابند و هر دو طرف درگیر 

در ارتباط را دچار مشكل 
می س��ازند. همان طور كه 

قباً نیز اش��اره ش��د، ما با 
يكديگر ارتب��اط برقرار می كنیم تا از 
طريق آن به حل مسائل و مشكات، 
رفع تضاده��ا و تعارضات، رد و بدل 
ك��ردن اطاع��ات، درك بهتر خود و 
رفع نیازهای اجتماعی دس��ت يابیم. 
در روابطی كه ارزيابی ديگران عنصر 

اصلی آن است، نه تنها اهداف مذكور 
تحقق نمی يابد، بلكه آرامش لازم در 
ارتباطات انس��انی نیز از بین می رود. 
بايد به خاطر داش��ته باش��یم، همة ما 
می خواهی��م ديگ��ران با نظ��رات ما 
موافق��ت كنند يا حداقل ب��ه افكار و 
احساسات ما احترام بگذارند و آن ها 
را تأيید كنند، زيرا عقايد و نظرات ما 
ب��رای خودمان كام��اً اهمیت دارند. 
اگر در ارتباط ب��ا ديگران اين تصور 
پیش آيد كه به نظ��رات آن ها احترام 
نمی گذاريم، ارتباط روند مناس��ب و 

هدفمند خود را طی نمی کند. 
 گام پنجم 

مخال�فت کردن به شیوة مناسب: 
اگر بتوانی��م بپذيريم كه ديگران مانند 

افراد باید 
آموزش و 

یادگیری را 
پدیده ای مستمر 

بدانند تا 
بتوانند خود را 
برای آموختن 

راهکارهای 
مناسب سازگاری 

با ناملایمات 
زندگی مهیا 

کنند
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ما نیستند، آن وقت می توانیم به شیوة 
مناسب با نظرات و عقايد آن ها كه به 
نظر ما صحیح نیستند، مخالفت كنیم. 
به عبارت ديگر، بدون بحث و جدل 
مخرب كه غالباً با بلند كردن صدا، داد 
و فرياد، خشم و غضب همراه است، 
می توانیم به نتیجة مناسب دست يابیم. 
يكی از مناس��ب ترين ش��یوه ها برای 
مخالفت ك��ردن با نظ��رات و عقايد 
ديگ��ران روش خلع س��اح اس��ت. 
در اين روش، فرد در س��خنان طرف 
مقابل واقعیت��ی را پیدا می كند )حتی 
اگ��ر با مجموع��ه س��خنان او موافق 
نباش��د( و س��پس در مقام موافقت و 
تأيید آن، حرف می زن��د. اين روش، 
بر طرف مقابل تأثیر آرام بخش عجیبی 
می گ��ذارد. ول��ی ج��دل، بی فايده و 
همیشه بی سرانجام است. با اين شیوه 
در واقع ش��ما پی��روز از بحث خارج 
می شويد و طرف مقابل نیز احساس 
پیروزی می كند و با آمادگی بیش��تری 
به حرف های ش��ما گ��وش می دهد. 
برای مثال، همكاسی شما می گويد: 

اصاً حرف های ت��و را قبول ندارم! 
پاسخ شما بايد اين باشد که: بله حق 
با توست. ما همیش��ه نبايد دربست 
به صورت صددرص��د حرف های  و 

ديگران را بپذيريم. 
باي��د به خاط��ر داش��ت، لح��ن 
پاسخ ش��ما نیز مهم است. اگر پاسخ 
تحقیرآمیز باشد اين روش اثر مطلوب 

را نخواهد داشت. 
 گام ششم 

خودشناسی و افزايش آگاهی: 
شناس��ايی دنی��ای ذهن��ی ديگران، 
همدلی و همدردی كردن با آن ها يا به 
نتیجه رسیدن بحث های ما با ديگران، 
به خودشناسی و تاش برای افزايش 
اطاعات و آگاهی های خود به منظور 
شناسايی ديگران و محیط زندگی نیاز 

دارد. 
آگاهی از نق��اط قوت و ضعف، 
ترس ها، امیال،  آرزوها و نیازهای خود 
و پذيرش صادقانة آن ها، كمك می كند 
ويژگی ها و خصوصی��ات ديگران را 
واقع بینانه تر ببینیم و آن ها را بپذيريم. 
در خودشناس��ی، پاس��خ دادن به 
س��ؤالاتی نظی��ر پرس��ش های زي��ر 

كمك كننده است:
دوست دارم دوس��تان و افرادی 
ك��ه با آن ه��ا ارتب��اط نزدي��ك دارم 
چه ويژگی هايی داش��ته باش��ند؟ آيا 
می توانم رابط��ه ای صمیمانه 
و ب��دون قی��د و ش��رط را با 
ديگران برقرار کن��م؟ از درگیر 
ش��دن در رابطة دوستانه چقدر لذت 
می برم؟ میزان تعهد من در ارتباطات 
اجتماع��ی چقدر اس��ت؟ در مواقع 
ضروری چقدر می توانم به دوستانم 
كمك كنم؟ آيا در دوستی و ارتباط با 
ديگران پیش قدم می شوم؟ زمانی كه 
مسئله يا مشكلی در ارتباط با ديگران 
پیدا می كنم چگونه عمل می كنم؟ آيا 
انتظارات من از ديگ��ران واقع بینانه 

است؟
بايد به خاطر داشت، خودشناسی 
و افزاي��ش آگاه��ی مس��تلزم صرف 
وقت، صب��وری و تاش برای تغییر 
ويژگی های منفی خود اس��ت. عاوه 
بر اي��ن عوامل، كمك گرفتن از افراد 
متخص��ص نظی��ر روان شناس��ان و 

مشاوران نیز ضروری است. 
 گام هفتم 

شناس��ايی افكار تحريف شده: 
اكث��ر م��ا در ارتب��اط با ديگ��ران در 
چارچوب افكار خود و احساسات از 
پیش تعیین شده و كلیشه ای مان رفتار 
می كنیم. در بس��یاری از اي��ن افكار، 
تصوير صحیحی از واقعیت ها موجود 
نیس��ت. بدين معنی كه م��ا در فرايند 
پردازش اطاعات نسبت به ديگران، 
دستخوش خطای شناختی می شويم. 
برای روش��ن تر ش��دن مطلب مثالی 
می آوريم: آيا تاكنون برای ش��ما پیش 
آمده است كه ساية يك شیء مثل يك 
تكه چوب باريك و بلند يا ريسمانی 
را روی دي��وار به ش��كل مار ببینید؟ 
مطمئن��اً همة ما در طول زندگی بارها 
تجربیاتی از اين دس��ت داشته ايم. به 
اين قبیل تجربیات در علم روان شناسی 
احس��اس و ادراك، »خطای حسی« 
گفته می ش��ود. نظام ش��ناختی ما نیز 
بعضاً دچار خطا و تحريف می شود. 
اين خطاها را روان شناسان شناختی 
»تحريف شناختی يا خطای شناختی« 
می نامند. تحريف های ش��ناختی مثل 
آينه يا دوربین، اشكال را به همان گونه 
كه هس��تند بازنمايی نمی كنند، بلكه 
شكل های عجیب و غريب و نادرستی 

را نشان می دهند. 
در  ش��ناختی  تحريف ه��ای 
فراوانی  انسانی مشكات  ارتباطات 
ايج��اد می كنن��د، ل��ذا باي��د آن ها را 
ش��ناخت و برای تصحی��ح آن ها گام 

برداشت.

یكی از 
ویژگی های انسان 
سالم و موفق، 
مهارت و توانایی 
برقراری ارتباط 
مؤثر و سازنده با 
دیگران است
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چرا
كتابخانةكلاسي

درستكرديم؟ منيژهمشيريتفرشي
دكتراي زبان شناسي

وقتي هنوز خیلي با س��ن مدرس��ه رفتن فاصله داشتم، 
هم��راه با چند تا از بچه هاي فامیل، بعضي از بعدازظهرهاي 
هفته را پاي داستان  گويي هاي پدرم مي نشستیم و سراپا گوش 
و مجذوب آن ها مي شديم. اين داستان هاي متنوع از قصص 
قرآن كريم، زندگي و س��یرت اخاقي امامان و انبیا، شاهنامة 
فردوسي، گلستان سعدي، مثنوي معنوي و امثال آن بودند كه 
پدر به زبان ساده و بچگانه آن ها را برايمان نقل مي كرد. يك 
روز يكي از بچه ها كه بزرگ تر از همه بود از پدرم پرسید: شما 
اين همه داستان هاي قشنگ را از كجا يادگرفته ايد؟ پدرم رو به 
رديف انبوه كتاب هايي كه در تاقچة اتاق چیده شده بود كرد و 

گفت: »اين ها را در اين كتاب ها نوشته اند«.  
آن وقت من با شگفتي به كتاب ها نظري انداختم و مسحور 
آن ها شدم كه به رديف در تاقچه ها چیده شده بودند؛ در حالي 
كه قباً نمي دانس��تم چیس��تند و به چه كار مي آيند. با خودم 
گفتم، پس اين قصه هاي قشنگ از توي اين ها بیرون مي آيند! 
عاوه بر داستان هاي جذاب پدر، در سال هاي نخستین 
دبس��تانم، برادرم كه آن موقع دانش��جو ب��ود، كتاب هايي از 
نويسندگان و شاعران ايراني و خارجي مي آورد و بعد از شام، 
با خواندن چند صفحه اي از آن ها، افراد خانواده را سرگرم و 

غرق لذت مي كرد. 
س��ال ها بعد روزي معلم زبان انگلیسي ما به من گفت: 
»تو مي تواني عاوه بر كتاب هاي درس��ي، مطالعة اضافه هم 
داشته باشي. سپس كتابي س��اده را كه از خانه اش آورده بود 
به من ق��رض داد. من ت��ا پايان آن ترم چهار كتاب داس��تان 
خواندم. احساس مي كردم مطالعة اين متون ساده نه تنها به طور 
اعجاب آوري به پیشرفتم كمك مي كنند، بلكه سرگرم كننده و 

لذت بخش نیز هستند. 
وقتي براي تحصیات عالي به خارج از كشور رفتم، در 
هفتة اول، مش��اهدة افرادي كه در مترو سرشان توي روزنامه 
بود برايم سؤال برانگیز بود. اين موضوع را با يكي از استادانم 
در میان گذاشتم. او به من پاسخ داد كه اينجا روزنامه هاي مهم، 

صبح منتشر مي ش��وند و بیشتر مردم از هر قشري، چه زن و 
چه مرد، عادت دارند قبل از كار روزانه، از جريان امور مطلع 
شوند. وي سپس به اختصار ولي به زبان آمار و ارقام، دربارة 
اهداف افراد جامعه اش از خواندن مطبوعات توضیحاتي داد 
كه برايم جالب بود و به اين ترتیب مرا با جايگاه خواندن و 

مطالعه نزد آنان آشناتر كرد. 
اي��ن تجربه ها در ذهن من بايگاني ش��ده بود تا آنكه در 
اوايل دهة شصت، براي تدريس زبان انگلیسي، در مدرسه اي 
در يك��ي از مناط��ق تهران مش��غول به كار ش��دم. بچه هاي 
دبیرستاني از طبقات گوناگون، از ثروتمند تا فقیر بودند. براي 
اكثر بچه ها كتاب درسي سنگین و كسل كننده بود. فقط كساني 
از عهدة يادگیري مطلوب برمي آمدند كه خارج از مدرسه به 
كا س هاي زبان مي رفتند. اگر فقط خود را به تدريس كتاب 
درس��ي محدود مي كردم، ديري نمي پايید كه عده اي به تدريج 
انگیزه ش��ان را از دس��ت مي دادند، اعتماد به نفسشان از بین 
مي رفت و شكست در يك مادة درسي بر درس هاي ديگرشان 

نیز اثر مي گذاشت. 
دو هفت��ه ب��ه اين طريق گذش��ت و من ب��ه دنبال يافتن 
راهكاري بودم تا بتوانم به آن وس��یله انگیزة آن ها را تقويت 
و درس را برايشان لذت بخش تر كنم. سرانجام به اين نتیجه 
رس��یدم كه هر چه زودتر به طور عملي دس��ت به كار شوم و 
كتاب را با مطالب ديگري تكمیل، ترمیم و ساده كنم. با خود 
فك��ر كردم چند دقیقه اي براي آن ها دربارة فايده هاي مطالعة 
كتاب هاي غیردرس��ي حرف بزنم و تأثیر اين كار را برايشان 
ش��رح دهم. ولي آي��ا اين روش و گفت��ن حرف هاي ايده آل 
مي توانس��تم آن ها را به خواندن مطالب جانبي، براي تقويت 
درسش��ان، تشويق و ترغیب كنم؟ آيا تا به حال افراد ديگري 
ب��راي آن ها در اين باره صحبت نكرده و به آن ها پند و اندرز 
نداده بودند؟ آيا آن ها از دوران ابتدايي تاكنون انش��اهايي با 
موضوع »دوست من كتاب«، »كتاب بهترين دوست« و امثال 
آن ننوشته بودند؟ آيا در دبستان از آن ها خواسته نشده بود كه 

بخش
هایاميدگام
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ش��عر معروف »كتاب« را كه چنین شروع مي شود: »من يار 
مهربانم« و ادامه مي يابد كه »از من مباش غافل... من يار پند 
دانم« از بر كنند؟ مطمئناً اين ها را تجربه كرده  بودند ولي آيا 

اين تجربیات ثمر داشته اند؟
بايد راهكاري عملي پیدا مي كردم. براس��اس تجربیات 
خودم س��ؤالي برايم پیش آمد. آيا  مي توانم به يكباره كتاب 
انگلیس��ي س��اده اي بیاورم و بگويم آن را در كنار كتابش��ان 
بخوانند؟ آيا اين عمل با استقبال مواجه مي شود يا اكثر آن ها 
از اين كار مي ترس��ند و كوشش��م بي ثمر مي مان��د؟ بالاخره 
تصمیم گرفتم با يك كتاب سادة فارسي شروع كنم. كتابخانة 
مدرسه سروساماني نداش��ت. همة كتاب ها را در يك قفسة 
ديواري بزرگ انبار كرده بودند. در ضمن، اطمینان نداشتم بین  
كتاب هاي روي هم ريختة آن قفس��ه بتوانم كتابي در راستاي 
هدفم بیابم. س��رانجام يك روز كتاب بس��یار ك��م  ورقي را 
كه موضوع آن تقويت اراده و رش��د اعتم��اد به نفس بود از 
كتابخانه ام انتخاب كردم و به مدرسه بردم. چند دقیقه اي وقت 
كاس را پس ان��داز كردم و در پايان س��اعت به بچه ها گفتم 
مي خواهم برايتان مطلبي بخوانم. سپس سؤالي را روي تختة 
كاس نوشتم و گفتم به بهترين جواب امتیاز مي دهم. خواندن 

را شروع كردم. همه سراپا گوش شدند. 
آن روز توجه و تمرك��ز بچه هاي كاس مرا دلگرم و به 
ادامة اين روش تش��ويق كرد. بعد از دو س��ه جلسه كه با آن 
كتاب هاي كوچك فارسي ادامه دادم، كم كم كتاب هاي كم حجم 
از مجموعه »داس��تان هاي ساده شدة انگلیسي1« را جانشین 
آن ها كردم. اولین داستان را سعي كردم هیجان انگیز انتخاب 
كنم تا بچه ها به دنبال آن كشیده شوند. شروع به خواندن كردم. 
موضوع درب��ارة جواهر گران بهايي بود ك��ه در يك خانوادة 
اشرافي دزديده شده بود. در طول داستان دو سه لغت جديد 
هم بود كه با زبان بدن2 يا فنون ديگر، برايش��ان توضیح دادم. 
از قبل مي دانستم كه پنج دقیقه وقت پايان كاس براي اتمام 
داستان كافي نیست،  بنابراين به نقطة حساس كه رسیدم آن 

را قطع كردم و پرسیدم آيا دوست داريد بقیة ماجرا را بدانید؟ 
دو س��ه نفر دست بلند كردند. گفتم مي توانم كتاب را به يكي 
از شماها قرض بدهم و ديگران آن را به نوبت از هم بگیريد. 
از آن پ��س هر ب��ار كتاب س��ادة جذابي را ب��ا خود به 
مدرس��ه مي بردم و به آن رويه ادامه مي دادم. س��عي مي كردم 
كتاب هايي را انتخاب كنم كه از نظر واژگان ودس��تورزبان با 
سطح معلومات بچه ها همخواني داشته باشد. به مرور زمان 
تع��داد داوطلبان قرض گرفتن كتاب هاي��ي كه من آن ها را به 
عمد در كاس نیمه تمام مي گذاش��تم زياد شد. بعد از آوردن 
كتاب پنجم يا ششم، از كاس پرسیدم چه كسي دوست دارد 
به جاي من مس��ئول قرض دادن كتاب ها ش��ود؟ تعداد كمي 
داوطلب ش��دند. با آن ها جلسه اي در ساعت تفريح گذاشتم 
و از آن ها خواس��تم اگر فكر يا پیشنهادي در اين مورد دارند 
بگويند. در آن جلسه آن ها تصمیم گرفتند كتاب هاي موجود 
را در مقابل وجهي قرض دهند تا بتوانند درامد حاصل از اين 
راه را صرف خريد كتاب هاي بیشتر كنند. قرار شد براي قرض 
دادن هر ش��ب كتاب مبلغ��ي در نظر بگیرند. بنابراين، هر كه 
زودتر كتاب را پس مي داد، مبلغ كمتري مي پرداخت. در عین 
حال، اين رويه به طور غیرمستقیم در بالا بردن سرعت خواندن 
و تمرك��ز آن ها مؤثر بود. نگراني من از اين بود كه بعضي از 
دانش آموزان پرداخت وجه برايش��ان با توجه به وضع مالي 
خانواده امكان پذير نباش��د و اين امر باعث شود كه آن ها از 
خواندن كتاب ها محروم شوند و اين عادلانه نبود. اين موضوع 
را با گروه مطرح كردم. سرانجام پس از بحث هاي زياد مبلغي 
را تصويب كردند كه اگر به فرض كتابي پانزده روز پیش يك 
نفر مي ماند، مبلغي را كه بايد مي پرداخت از بهاي يك آدامس 

ايراني هم كمتر مي شد. 
افراد گروه از بین خودشان چهار نفر را به عنوان مسئولان 

اصلي قرض دادن كتاب ها انتخاب كردند.
هرش��ب يكي از افرادِ اين گروه چهارنف��ري، به نوبت 
كتاب هاي اضافه را به خانه مي برد. مدتي گذشت و گروه كتاب 

برادرم  
کتاب هایي از 
نویسندگان و 
شاعران ایراني و 
خارجي مي آورد و 
با خواندن چند 
صفحه اي از آن ها، 
افراد خانواده را 
سرگرم و غرق 
لذت مي کرد
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اعام كرد كه مبلغ خوبي پول جمع ش��ده اس��ت. با اين پول 
كتاب های جديد خريديم. 

چند وقتي به اين ترتیب گذش��ت. تعداد كتاب ها آن قدر 
زياد شده بود كه هر روز به خانه بردنشان براي بچه ها مشكل 
شده بود. تصمیم گرفتند هر روز كتاب هاي قرض نرفته را به 
س��رايدار مدرسه تحويل دهند و صبح روز بعد از او تحويل 
بگیرند. ديري نگذش��ت كه يكي از بچه ها گفت پدرم نجار 
اس��ت و مي تواند يك قفس��ة چوبي براي كاسمان بسازد. 
بچه ها خوش حال ش��دند. به زودي يك قفس��ة چوبي بدون 
رنگ و شیش��ه در مدرسه داش��تیم. از پول كتاب ها براي آن 
شیشه انداختیم و از مدير اجازه گرفتیم كه قفسه را به ديوار 

كاس نصب كنیم. 
حالا كاس كتابخانة كوچكي داشت كه حاصل تفكر و 
هم انديش��ي و تاش جمعي همة بچه ها بود. به راستي، هر 
ك��س به نوعي و در حد خود در ش��كل گرفتن اين كتابخانه 

سهیم بود.
ي��ك روز يكي دو ت��ا از بچه ها گفتند خانواده هايش��ان 
كتاب هايي دارند كه مايل اند براي اس��تفادة بچه ها به مدرسه 
بدهند. از اين حرف اس��تقبال كردم. به بچه ها گفتم هر كس 
مي خواهد كتابش را بیاورد تا من آن را بررسي كنم. چنانچه 
قابل استفاده بود با ذكر نام دانش آموز، آن را در كتابخانة كاس 
مي گذاري��م. از اين طريق س��ه فرهنگ لغت و بیش از چهار 
كتاب دستور زبان نیز به مجموعة كتاب هايمان افزوده شد. به 
چهار نفر اصلي گروه، روش درست كردن كارت كتاب و جاي 
كارتِ داخل كتاب را ياد دادم. از اين طريق، اين س��ه چهار 
نفر با الفباي كتاب داري آشنا شدند. به زودي فهرست بالا بلند 
كتاب هاي كتابخانه به يك سیستم اصولي كتاب داري تبديل 
شد. براي تعطیات عید كار و بار كتاب دارها و قرض گرفتن 
كتاب هاي كتابخانه خیلي پررونق تر شد. تا قبل از امتحانات 

پايان سال هیجان كتاب خواني باز بیشتر اوج گرفت.
موقع امتحانات و خداحافظي بچه ها با سال تحصیلي فرا 
رسید. در جلسة آخر، براي كتاب ها از بچه ها نظرسنجي شد. 
برطبق نظرسنجي، كتاب ها به تعداد بچه هاي كاس دربسته هاي 
جداگانه قرار گرفت. نحوة كار چنین بود كه قیمت هر بس��ته 
كم و بیش با ديگر بسته ها تفاوت زياد نداشته باشد. قرار بود 

هركس بستة خود را به قید قرعه بگیرد و هر كار كه مايل بود 
با آن انجام دهد. عدة زيادي بس��تة خود را به كتابخانة مدرسه 
كه به طور نسبي سامان گرفته بود، دادند و عدة كمي هم گفتند 
سهم خود را به خانه مي برند تا خواهر و برادر كوچك ترشان و 

ساير بچه هاي فامیل هم بتوانند آن ها را بخوانند.
***

آن س��ال تمام و شد چندی سالی از اين ماجرا گذشت. 
روزی در فروش��گاه س��رگرم خريد بودم. خانمي از س��مت 
مقابلم در حال خريد مي آمد. در يك لحظه نگاهش با نگاهم 
تاقي كرد. ناگهان چرخ دس��تي اش را رها كرد و با ش��ادي 
زايدالوصفي به س��ويم آمد. محكم در آغوشم كشید. من كه 
غافلگیر شده بودم، ترديد نداشتم اين خانم مرا با كسي اشتباه 
گرفته باشد. نگاهش را به چشمانم دوخت و تبسم كنان گفت 
حق داريد مرا نشناسید. سپس ضمن معرفي خود گفت چند 
س��ال پیش شاگرد شما بودم؛ به آن نشاني كه آن سال كاس 
ما با راهنمايي ش��ما كتابخانة كاس��ي درست كرد. او با اين 
جمله مرا به آن روزها، آن مدرس��ه و خاطرات آن سال بود. 
برايم ش��رح داد كه آن ها چگونه، نه تنها زبان انگلیسي، بلكه 
در بسیاري زمینه هاي ديگر نیز از آن كاس چیز ياد گرفتند و 
چگونه آن آموخته ها نگرش آن ها را نسبت به آينده و هدفشان 

متحول كرده است. 
تقريباً از بیشتر بچه هاي كاس خبر داشت. او تجربیات 
آن دوران را ب��راي اكثر بچه ها تعیین كننده و سرنوشت س��از 
مي دانس��ت. بدون رودربايس��تي گفت كه خان��واده اش فقیر 
بودند و فك��ر ادامة تحصیل برايش منتفي بود، ولي آنچه در 
آن س��ال بر او گذشت، سبب ش��د كه امید براي تحصیات 
عالي در او جرقه بزند؛ به طوري كه توانس��ته بود با همت و 
تاش تحصیاتش را تا پايان دورة دكترا ادامه دهد. مثل اينكه 
ش��ادي اين ديدار زمان و م��كان را از يادش برده بود؛ گويي 
فراموش كرده بود براي خريد آمده است. از من شماره تلفن 
خواست و قول گرفت در دوره اي كه با بچه ها دارد، به جمع 
آن ها بپیوندم. با تشكر از اينكه دعوتش را پذيرفتم، با اظهار 
لطف مجدد، مرا محكم در آغوش گرفت و خداحافظي كرد. 
و من مبهوت از اين ديدار، هیجان زده و غرق در خاطرات آن 
سال، میخكوب بر جا ماندم. آيا همة اين ها معجزة كتاب نبود؟

پي نوشت .............
1. English books, 

simplied series
2. body language  

در  کلاس 
کتابخانة کوچكي 

درست شد که 
حاصل تفكر و 
هم اندیشي و 
تلاش جمعي 

همة بچه ها بود. 
به راستي، هر 
کس به نوعي 
و در حد خود در 

شكل گرفتن این 
کتابخانه سهيم 

بود
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شد
ك مجله هاي ر

شترا
گ ا

بر

ك يكساله مجلات عمومي )هشت شماره(: 120000 ريال
 هزينة اشترا

ك يكساله مجلات تخصصي )چهار شماره(: 80000 ريال
 هزينة اشترا

  نشاني: تهران، صن�دوق پستي  امور مشترکين:                           16595/111
www.roshdm

ag.ir                                                      :ت رشد
  وبگاه مجلا

ك مجله:                            14� 77339713/ 77335110 /   77336656�021
  اشترا

ت  در خواستي:
 نام مجلا

......................................................................................

......................................................................................

......................................................................................

 نام و نام خانوادگي:................................................................
ت: ..........................

صيلا
 ميزان تح

 تاريخ تولد:....................... 
ن:..................................................................................

 تلف
ستي:  ................................................................

شاني کامل پ
 ن

خيابان: ................ 
شهرستان: .............. 

استان: .................
مبلغ پرداختي: ..........................

ش: ...................
شمارة في

ستي: ..........................................
شمارة پ

ك: ...................
پلا

......................................................................................

ك خود را ذكر كنيد:
ك مجله بوده ايد، شمارة اشترا

 در صورتي  كه قبلا مشتر
  

   
               

   
 

 
 

ضا:
                                     ام

ك:
نحوة اشترا

ب 39662000 
ك به شماره حسا

س از واريز مبلغ اشترا
شما مي توانيد پ

ت از 
ت افس

ش کد 395، در وجه شرک
ت، شعبة سه راه آزماي

ك تجار
 بان

ك مجله شويد: 
ش زير، مشتر

دو رو
ك 

w و تكميل برگة اشترا
w

w.roshdm
ag.ir  :شاني

ت رشد؛ ن
1.  مراجعه به وبگاه مجلا

ش واريزي. 
ت في

صا
شخ

ت م
به همراه ثب

ت سفارشي 
س

ك با پ
گ تكميل شدة اشترا

ش بانكي به همراه بر
صل في

2. ارسال ا
ش را نزد خود نگه داريد(.

)كپي في

........................

ي
صاد

سة اقت
ي و حما

س
سيا

سة 
حما

ظروف مرتبطه
      مخاطب��ان: دانش آموزان دورة متوس��طه و 

مراكز تربیت معلم 
      موضوع: فیزيك فشار مايعات

فاطمهمحبوبيان
دبیر مركز آموزشي فرزانگان

 شهرستان كاشمر

وسايل و مواد لازم
چن��د ع��دد س��رنگ در قطره��اي 
متفاوت، يك ظرف مناس��ب و ترجیحاً 
شفاف براي پايه مثل قوطي خالي واكس 
يا كرم؛ اگر ظرف پاس��تیكي باشد بهتر 

سوراخ مي شود. 

روش ساخت
در ظرف پايه را مي بنديم و منافذ بین 
در و ظ��رف را با چس��ب آكواريوم كاماً 
مس��دود مي كنیم. سپس در قسمت بالاي 
آن، به تعداد سرنگ ها، سوراخ هايي ايجاد 
مي كنیم و هر س��رنگ را به طور عمودي 
درون يك��ي از س��وراخ ها ف��رو مي بريم، 
به طوري كه همة س��رنگ ها در يك سطح 
قرار بگیرند. منافذ اطراف سرنگ ها را نیز 

با چسب مسدود مي كنیم.

روش استفاده 
از دهانة يكي از سرنگ ها آن قدر آب يا محلول رنگي در پايه مي ريزيم 
كه ظرف زيرين كاماً پر ش��ود. با افزودن آب بیشتر، ارتفاع آب در همة 

سرنگ ها به يك اندازه بالا مي آيد.
يكسان بودن ارتفاع آب در سرنگ ها نشان مي دهد كه فشار مايع در 
همة آن ها مساوي است. به اين ترتیب در مي يابیم كه مقدار فشار آب در 
هر ظرف، فقط به ارتفاع آب بس��تگي دارد و حجم آب ظروف و س��طح 

قاعدة آن ها تأثیري در فشار آب ندارد. 

بخش
هایاميدگام
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سميهعليخاني
آموزگار شهرستان چابهار

نمي دانم او به چه خواب عميقي فرو رفته است؟ نمي دانم 
امروزش را چگونه گذرانده است؟ 

آيا در خانه كس���ي منتظرش بوده است؟ آيا آغوش گرمي به 
روي او باز شده است؟ آيا سفره اي رنگين و غذايي گرم و ليوان 

آبي سرد انتظارش را كشيده است؟ 
مطمئن���اً اين گونه نبوده اس���ت، چ���را كه او 
خس���ته از يك روز تلاش، يكه و تنه���ا، در حالي 
كه س���اندويچي و ش���ايد فقط تكه ناني را گاز زده 
اس���ت، به رسانه روي آورده. او به تنها پناه و 
س���رگرمي اش روي آورده است و حالا تنها و 
خسته از يك روز فعاليت، به  خواب عميقي 

فرو رفته. به نظرت در خواب چه مي بيند؟
آغوش گرم م���ادري مهربان و پدري 
دلسوز، تنهايي هر روز يا خواب رسانه هاي 
گوناگون را...؟ شايد هم نگاه محبت آميز و 

نگران معلمش را يا اخم او...

آبانماهپاسختصويروتفسير
1391
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