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اشاره
شيوه هاي معمولي آموزشي نه تنها بر انباشت اطلاعات تأكيد مي ورزند، بلكه انعطاف كافي براي به رسميت شناختن 
ــاي خلاق كودكان و نوجوانان را ندارند و با روش هاي قالبي و كليشــه اي، فرصت ظهور اين توانايي ها را از  توانايي ه
دانش آموزان مي ربايند؛ چنان كه تورنس1 (1970)، روش هاي آموزش و پرورش فعلي را از موانع جدي رشــد و توسعة  
خلاقيت مي داند. به اين ترتيب، لزوم بازنگري جدي در شيوه هاي آموزشي ايجاب مي كند، معلمان با به كارگيري شيوه هاي 
خلاق حل مسئله، زمينة توليد فكر و افزايش قوة  خلاقة  دانش آموز را فراهم سازند و به پرورش ذهن نوانديش و مولد در 
آن ها كمك كنند. در همين راستا در اين مقاله سعي شده است، راهبردهايي كاربردي همراه با نمونة اجراشده در كلاس 

درس به منظور ياري به معلم ارائه شود. 

معصومه نژادحسيني
دبير علوم تجربي، آموزش و پرورش

 ناحية 5 مشهد

سرآغاز
ــت كه  ــال اس ــت س حدود هش
فعاليت هاي علمي «پروژه محور» را در 
رأس برنامة  درسي خوش قرار داده ام، 
ــي پويا و  چرا كه معتقدم برنامة   درس
ــروز توانايي هاي  ــازنده، فرصت ب س
خلاق، پرداختن به علاقه ها و چگونگي 

شكل دادن به آن ها را براي دانش آموز 
فراهم مي آورد. طي سه سال گذشته نيز، 
ضمن تحقيق و مطالعة گسترده پيرامون 
ــئله، در كارگاه هاي  ــلاق مس ــل خ ح
ــركت كردم و با  متعدد تفكر خلاق ش
شيوه هاي عملي پرورش خلاقيت آشنا 
ــدم. از آن جا كه دريافتم، روش هاي  ش

مزبور از جمله تكنيك ها و راهبردهاي 
ــمار مي روند  خلاق حل مسئله به ش
ــوي ايده هاي  ــوزان را به س و دانش آم
ابداعي و اختراعي رهنمون مي شوند، و 
ــرف ديگر، روش پروژه به عنوان  از ط
ابزاري كارامد در سنجش و ارزشيابي 
ــت، بر  ــز به دنبال همين اهداف اس ني

مولي آموزشي نه تنها بر انباشت اطلاعات تأكيد مي ورزند، بلكه انعطاف كافي
ق كودكان و نوجوانان را ندارند و با روش هاي قالبي و كليشــه اي، فرصت
ايند؛ چنان كه تورنس1 (1970)، روش هاي آموزش و پرورش فعلي را از مو

د تأك ا اطلا اش ن

فعاليت هاي علمي پروژه محور، حل خلاق 

ارزيابي ايده ها.مسئله، تكنيك چرا، تكنيك مورفولوژيك، 

كليد واژه ها:

تأثير شيوه هاي خلاق حل مسئله
 بر توليد فكر

مرور يك تجربة عملي



12

بيست و ششم
ورة 

1389 � د اسفند
 � 

ة 6
شمار

 
�

ــش از حد دانش آموزان به  كه توجه بي
پژوهش هاي كتاب خانه اي، از كيفيت 
ــته بود. از همين  پروژه هاي آن ها كاس
ــيوه هاي خلاق  ــه كارگيري ش روي ب
ــت اين ديدگاه  ــئله مي توانس حل مس
دانش آموزان را تعديل كند و آن ها را به 
سوي تفكر مسئله محور رهنمون شود. 

راهبرد علمي نخست: به كارگيري 
تكنيك چرا

در تعريف مسئله پرسش هايي نظير: 
«چرا؟»، «هدف اصلي من چيست؟» يا 
ــم بدان نايل آيم  «آن چه واقعاً مي كوش
ــت؟» نقش كليدي دارند. براي  چيس
رسيدن به درك و تشخيص درستي از 
يك مسئله، اگر پس از هر بار بيان آن، 
پرسش سادة  «چرا» را مطرح كنيم، نهايتاً 
به تعريف اصلي مسئله دست خواهيم 

يافت [قاسم زاده، 1388: 118].
براي اجراي اين تكنيك در كلاس 

درس، از دانش آموزان بخواهيد:
ــئله  ــه كه آن را مس ــارة آن چ � درب

مي نامند، بحث و گفت وگو كنند. 

ــئله،  ــف مس ــس از درك تعري � پ
وضعيت هاي پيچيدة محيط زندگي 

خويش را فهرست كنند. 
� يكي از اين وضعيت هاي پيچيده 
را روي برگه به شكل جملة خبري 

بنويسند. 
� پس از آن، به ابتداي جملة خبري 

كلمة «چرا» را اضافه كنند.
ــعي كنند به دقت پاسخ جملة  � س

مزبور را بنويسند. 
� پاسخ هاي قبلي را در پايين «چرا» 

بيفزايند. 
ــه مي يابد  ــد آن قدر ادام ــن رون � اي
ــخي براي آن نداشته  كه ديگر پاس

باشند. 
روش «چرا» ممكن است پاسخ هاي 
مشخص تري نيز به بار آورد كه حاصل 
ــئله است كه  آن ارائة بيان هايي از مس
عموميت كمتري دارند. در اين صورت 
ــؤال  مي توان هر بيان را به صورت س
جديدي كه در آن اهداف اصلي مستتر 
هستند، مطرح كرد [قاسم زاده، 1388: 
19]. بديهي است كه در اين صورت، 
ــترده ترين شكل خود  ــئله به گس مس
ــد، به نحوي كه براي ايده يابي  درمي آي

مناسب مي شود.
ــرد، گاهي  ــان ك ــد خاطر نش باي
ــه بيراهه  ــوزان ب ــؤال هاي دانش آم س
مي رود. در اين صورت مي توانيد مانند 
مرحلة قبل عمل كنيد. از آن ها بخواهيد 
ــكل ديگري  ــش را به ش ــؤال خوي س

مطرح كنند. 

راهبردهاي عملي دوم: به كارگيري 
ريخت شناسـانه  تحليـل  جـدول 

(مورفو (تكنيك مورفولوژيك))
ــل  تحلي و  ــه  تجزي ــك  تكني
ــاي 1940 و  ــك در دهه ه مورفولوژي

ــوزش تكنيك هاي  ــا با آم ــدم ت آن ش
خلاق حل مسئله، فعاليت هاي علمي 
ــتر به سوي  پروژه محور را هرچه بيش

مسئله محوري هدايت كنم. 
در اين ميان، ضمن تحقيق پيرامون 
ديدگاه هاي متفكران خلاقيت، با نقطه 
نظرات اسبورن2 روبه رو شدم. اسبورن 
ــون فرايند تفكر خلاق  (1962) پيرام
ــت. وي  ديدگاه جامعي ارائه كرده اس
ــه مرحلة اصلي  ــر خلاق را به س تفك

تقسيم مي كند كه عبارت اند از: 
ــامل تعريف  ــي: ش � حقيقت جوي

مسئله و آماده سازي. 
ــامل ايجاد ايده ها و  � ايده جويي: ش

پروراندن ايده ها. 
ــامل ارزيابي و  � مســئله جويي: ش

انتخاب [حسينى، 1387: 54].
ــبورن  مطالعه پيرامون ديدگاه اس
ــرد كه  ــش متقاعد ك ــش از پي مرا بي
تكنيك هاي خلاق حل مسئله به عنوان 
راهبردهايي اثربخش، تأثير بسزايي در 
ــي پروژه اي  هدايت فعاليت هاي علم
ــئله محوري دارند. چرا  ــوي مس به س
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ــط فرتيز زويكي3، منجم  1950 توس
ــد. اين  ــي مطرح ش ــهور آمريكاي مش
تكنيك براي بررسي و شناخت ساختار 
ــط موجود در يك  نظام مند تمام رواب
مجموعة چندبعدي كه معمولاً كميت 
آن ها را نمي توان سنجيد، مناسب است. 
ــراي تمام موضوعاتي  آن را مي توان ب
كه ابعاد متفاوت دارند و قابل تركيب 
ــت. تكنيك مزبور  هستند، به كار بس
ــي از ايده ها  ــه توليد انبوه مي تواند ب
ــك كند تا  ــه معلم كم ــد و ب بينجام
دانش آموز را به سوي توليد انديشه و 

فكر هدايت كند. 
ــه كارگيري اين تكنيك از  براي ب

دانش آموزان بخواهيد:
� شيء يا موضوعي را كه به بهسازي 
ــرفت نياز دارد، به عوامل و  و پيش

اجزاي آن تجزيه كنند. 
ــر تعداد خانه اي  � يك جدول با ه
ــد، روي برگه اي  ــت دارن كه دوس

بكشند. 
� اجزاي شي ء يا موضوع مورد نظر را 
در ستون اول جدول به شكل افقي 
و عمودي فهرست كنند. اين عوامل 
و اجزا مي توانند ويژگي هايي باشند 
كه براي موضوع يا شي ء مربوطه در 
ــه آن ها فرصت دهيد  نظر دارند. ب
ــش، هر قدر  ــا با قوة تخيل خوي ت
ــتون هاي افقي و  مي خواهند به س

عمودي، ويژگي اضافه كنند. 
ــمتي كه ستون هاي افقي و  � در قس
عمودي يكديگر را قطع مي كنند، 
و  ــد  كنن ــب  تركي را  ــا  ويژگي ه

بنويسند. 
� پس از كامل شدن تمام خانه هاي 
جدول، به طور تصادفي، ويژگي ها 
ــد. آن ها را  ــم تركيب كنن ــا ه را ب
تشويق كنيد كه با تركيب ويژگي ها، 

معجوني از آن ها بسازند. 
به اين ترتيب، تركيبات متنوعي 
از ايده ها خواهند داشت كه حاصل 
ذهن نوانديش و خلاق آن هاست. 

راهبرد عملي سوم: ارزيابي ايده ها 
با تعيين ارزش ايده ها

براي انتخاب بهترين ايده ها، بايد 
بين ايده هاي موجود، ارزش بالقوة آن ها 
را تعيين كرد. ارزيابي عبارت است از 
فرايند تعيين اين موضوع كه يك ايدة 
ــئلة ما  ــوه تا چه حد مي تواند مس بالق
ــا وفق داده  ــرايط م را حل كند يا با ش
ــم زاده، 1388: 58]. بنابراين  شود [قاس
ــت، براي ارزيابي ايده ها  ضروري اس
ضوابطي را در نظر گرفت. اين ضوابط 
مي توانند از طريق تجارب گذشته و يا 
اثري كه ممكن است بر محيط بگذارند 
ــه، امكانات،  ــر ميزان هزين و يا از نظ
ــت آيند. اكنون  صرف زمان و... به دس

از دانش آموزان بخواهيد:
ــود را اولويت بندي  ــاي خ � ايده ه

كنند. 
ــه از نظر آن ها مهم تر  � ايده اي را ك

است، مشخص كنند. 
ــدة  مهم تر را از نظر  ــاره آن اي � دوب
ــورد ارزيابي قرار  ضوابط مزبور م

دهند. 
� اگر ايده به تغيير نياز داشت، فرايند 
ــئله را دوباره تكرار  حل خلاق مس

كنند. 
فرايند بالا را مي توان براي چندين 
ــراي  ــاوت ب ــاي متف دوره و در بازه ه

تمرين هاي گوناگون تكرار كرد. 
از آن جا كه هر كار و عملي به راه و 
روش و ابزارهاي عملكردي نياز دارد، 
پرورش تفكر خلاق دانش آموزان نيز، با 
روش هاي عملي مؤثر و دقيق است كه 

معنا پيدا مي كند و موجبات يادگيري هاي 
اثربخش را فراهم مي سازد. استفاده از 
ــيوه ها و راهبردهايي كه در مقاله  به  ش
آن ها پرداخته شد، مي تواند به آموزش 
مؤثر مهارت هاي مسئله يابي، حل مسئله 

و... در كلاس درس كمك كند. 

به شـكرانة اجـراي فراينـد تفكر 
خلاق:

ــي بـا  ــوزان از روياروي � دانـش آم
ابهامات استقبال كردند و بازنگري 
ــئله و تفكري عميق در  دقيق مس
ــد ايده هاي خلاق  ــراي تولي آن، ب

كوشيدند. 
ــد، در  ــوزان  يـادگرفـتن �دانــش آم
تشخيص وضعيت هـاي پيـچيده، 
ــيت  تيزبيني هاي خاص و حساس

ويژه نشان دهند. 
ــط  ــده توس ــد ش ــاي تولي � ايده ه
ــي در جهت  ــوزان همگ دانش آم
رفع يك وضعيت پيچيده و مسئله، 

طراحي شده بود. 
� 60 درصد ايده ها، ايده هاي ابداعي 
ــي بودند و 40 درصد از  و اختراع
نتيجه گيري  ــي  علم آزمايش هاي 

شدند.
ــت را يافتند كه  ــا اين فرص � آن ه
ايده ها و مهارت هاي مسئله يابي را 
در متن زندگي واقعي تجربه كنند. 
ــه كارگيري  ــب، ب ــن ترتي به اي
ــئله در  ــل خلاق مس ــاي  ح روش ه
كلاس درس، براي يادگيرندگان اين 
ــت را فراهم آورد كه با پرورش  فرص
ــناخت علاقه ها و  ــتگي ها، ش شايس
گرايشات خلاق خود، به آن ها جهت 
دهند، به توليد فكر و ايده هاي خلاق 
بپردازند و نوآوري هاي ارزشمندي را 

به ارمغان آورند. 
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