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مريلين كوچران اسميت
كريستين پاور
ترجمه: حسين ربانى

بخش نخست

امروزه، آموزش و پرورش دغدغه همة كشورها و جوامعى است كه مى خواهند در گردونة تحولات جهانى و رقابت هاى 
نفس گير اقتصادى، از ديگران عقب نمانند. و جالب توجه اين است كه اين دغدغه ها در كشورهاى پيشرفته بيشتر مشهود است 
تا در كشورهاى فقير يا در حال توسعه! آمريكايى ها يك بار هنگامى كه ديدند روس ها در رقابت هاى فضايى بر آن ها پيشى 
گرفته اند (1965)، به خود آمدند و با ريشه يابى دلايل عقب ماندگى خود در نظام آموزشى شان، و عمدتاً علوم و رياضيات، 
توانستند اين ضعف را جبران كنند. اكنون نيز به نظر مى رسد با توجه به ركود اقتصادى كه در اين چند سال اخيرگريبان گيرشان 
شده است، بار ديگر مشكل را در نظام آموزشى و شيوه هاى تربيت معلم خود جست و جو مى كنند و مى كوشند، از اين طريق 
مفّرى بيابند. نوشته اى كه مى خوانيد، از مجلة Educational Leadership ترجمه شده، و موضوع آن در همين راستاست. مطالة 

آن مى تواند بويژه براى كارشناسان آموزش نيروى انسانى مفيد باشد. اين مقاله در دو شماره از نظرتان مى گذرد.
ــورها،  ــيارى ديگر از كش در جهان امروز، در آمريكا وبس
ــان و كيفيت كار  ــابقه اى بر آمادگى معلم ــاهد تأكيد بى س ش
آموزگاران هستيم. گرچه رابطه ميان آمادگى معلمان با ميزان 
موفقيت دانش آموزان و ديگر دستاوردهاى هر مدرسه رابطه اى 
ــد، ولى نبايد اين موضوع، يك مفهوم  تنگاتنگ به نظر مى رس
ز  ــه مجموعه  اى ا ــود. چرا ك مجرد با مضامين مجرد تلقى ش
ــائل پيچيده و بحث انگيز را در بر مى گيرد. مسائلى چون  مس
ــاى آموزش معلمان و  ــتخدام، ارزيابى، صلاحيت دوره ه اس
راهكارها، تعليم معلمان جديد، توسعة شغلى، شرايط كارى 
معلمان، ارزيابى و مؤثر بودن آن ها و كارهايى كه به حقوق و 

مزايا و استخدام مربوط مى شود. 

ــت كار معلم و  ــى معلم و كيفي ــن آمادگ ــاط بي 1. ارتب
اقتصاد

اتفاق نظرى در حال شكل گيرى است كه بنابر آن، كيفيت 
ــتاندارهاى نظام آموزشى آمريكا،  به صورتى مستقيم، به  و اس
ــلامت اقتصادى آن كشور وابسته است. اين  جا  وضعيت و س
ــرفت كشور در جامعه اى  ــت كه موفقيت يا پيش بحث آن اس

جهانى شده، منوط به آماده سازى شهروندان آن جامعه است 
ــگاهى در سطح جهانى برسند و بر  ــتانداردهاى دانش تا به اس

مهارت هاى پيچيده مسلط شوند. 
اين در حالى است كه بر اساس ارزيابى هاى ملى و بين المللى، 
بسيارى از دانش آموزان آمريكايى به انحاء مختلف، براى ورود 
به بازار كار يا ورود به مرحلة تحصيلات دانشگاهى، آمادگى 

لازم را ندارند؛ به خصوص در رياضيات و علوم.
پس بحث به اين  جا مى رسد كه ما در نظام آموزشى خود 
نيازمند اصلاحاتى اساسى و عميق هستيم كه شامل استانداردها 
ــدى نيروى آموزش دهندة  ــخت گيرانه و ج و ارزيابى هاى س
مستعدتر و كاراتر، و نوعى نظام آموزشى كاملاً بازنگرى شده 

با محوريت «آموزشِ مشاهده محور» باشد.
چرا كه رونق و شكوفايى اقتصادى آمريكا در گرو توانايى 
ــت در اقتصادى دانش محور  ــهروندان آن به رقاب يك يك ش
ــته  ــت(كه اين خود به معلمان و دانش آموزان وابس نهفته اس

است.

2. پذيرش اين كه كمبود معلمان با كيفيت وجود دارد.
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بحث اصلى اين است كه مدارسى كه تعداد زيادى دانش آموز 
ــوزان اقليت ها را در خود جاى داده اند، به  فقير و نيز دانش آم
احتمال زياد، معلمانى كم  تجربه تر دارند؛ معلمانى كه معمولاً 
در حوزة تخصصى خود شان هم تدريس نمى كنند و يا به طور 
كلى صلاحيت كافى را براى تدريس ندارند. كمبود معلمان با 
كيفيت موجب كاهش دستاوردها و موفقيت هاى دانش آموزان 
و مدرسه مى شود. تازه آن ها كه خواهان اقدام در زمينة تأمين 
كافى معلمان با كيفيت هستند، خودشان اختلاف نظر دارند در 
اين كه  مكان و زمان اوليه براى آماده سازى و آموزش معلمان 
چگونه و كجا باشد. برخى از اينان برنامه هاى آموزشى اصلاح 
ــگاهى را براى آماده سازى معلمان قبل از ورود به  شده دانش
مسئوليت هاى آموزشى و تدريس توصيه مى كنند. اما منتقدان 
ــى را پيشنهاد  ــوى ديگر، روش هاى جاى گزين آموزش از س
مى كنند كه شامل آماده سازى تيتروار يا كلى قبل از مسئوليت 
كامل تدريس است؛ همراه با تعليم و آموزش تحت نظارت و 

مطالعة مداوم در طول سال اول. 
با وجود اين و با تمام اختلاف نظرهايى كه اين دو گروه با 
هم دارند، همة مدافعان طرح كاهش شكاف آموزشى، بر حق 
دست رسى به فرصت هاى برتر و كيفى آموزشى به عنوان يك 
حق مدنى براى همة دانش آموزان تأكيد دارند. و اين موضوع 
ــاده دارد كه همة  ــكارى با اين مدعاى س ــاً تفاوت آش اساس
دانش آموزان بايد به استانداردها و دستاوردهاى سطح بالايى 

دست يابند؛ اگر چه فرصت هاى آموزشى برابرى ندارند.
از جملة اين پيشنهادها، مثلاً يكى به كار گيرى روش هاى 
ــراى اجراى آن مى توان  ــت كه ب جاى گزين براى تدريس اس
ــيع ترى از معلمان را به كار گرفت. و يا به كارگيرى  دامنة وس
ــث معلم،  ــه ضلع مثل ــى جديدى كه س ــاى اطلاعات نظام ه
ــازند و بدين  دانش آموز و تربيت معلم را به هم مرتبط مى س
ــازى و روش ها را لازمة فراگيرى  ــيله، برنامه هاى آماده س وس

دانش آموز مى سازند.
پيشنهاد ديگر، دگرگونى در شيوه هاى استخدام و وظايف 
محول شده (ارائة صلاحيت) به منظور اطمينان از اين است كه 
معلمان با صلاحيت، در مدارسى كه بيشترين نياز به اين معلمان 
ــوق هاى مالى و ديگر مشوق هاى  را دارند،  توزيع شوند. مش
تأثير گذار، مشاورة مؤثر معلمان به خصوص در مدارسى كه 
ــازى روش هاى ارزيابى براى  بيشتر نيازمندند، و يكپارچه س
تمام كانديداهاى معلمى، بدون توجه به چگونگى ورود آن ها، 

نيز ضرورى است.

3. در نظر گرفتن خروجى و نتيجة موفقيت دانش آموزان 
در يادگيرى و فراگيرى

ــيوه هاى آموزشى آن ها را  اكثراً دوره هاى تربيت معلم و ش
لازمه و عامل دخيل در فراگيرى دانش آموزان معرفى مى كنند؛ 
ــط استانداردها و  ــط ارزياب هاى بيرونى و چه توس چه توس
ــن دوره ها براى خود تعريف  ــى عالى كه هر كدام از اي اهداف

كرده اند. 
ــته مى توان دسته بندى  راه  حل هاى كنونى را در چهار دس

كرد:
ــپس اصلاح و حتى حذف) دوره هاى  الف. ارزيابى (و س
آموزشى مختلف؛ و نيز شيوه هاى ورود به اين دوره ها، مطابق 

با رتبه بندى حاصل از ميزان موفقيت دانش آموزانى كه توسط 
ــى) و  ــلان آن دوره هاى تربيت معلم (آموزش ــارغ التحصي ف

روش هاى مربوطة ورود به آن دوره ها تدريس شده اند. 
ــى تربيت معلم و شيوه هاى  ب.  ارزيابى دوره هاى آموزش
ــاس اين  كه آيا داوطلبان معلمى در  ورود به اين دوره ها بر اس
طى دوران آموزشى خود آن روش هاى تدريس و روش هاى 
آموزشى را كه مى تواند به كسب نمرات بالايى در آزمون هاى 
سنجش موفقيت دانش آموزان بينجامد، از خود نشان مى دهند 

يا خير؟
ــنجش ميزان  ــان معلمى، از طريق س ــى داوطلب ج. ارزياب
ــاى يادگيرى كه آن ها مى توانند در هر كلاس درس  فرصت ه
ــود دانش آموزان در  ايجاد كنند. علاوه بر آن كه بايد معلوم ش

قبال اين تدريس چه عملكردى از خود نشان مى دهند. 
ــم و روش هاى ورود به  ــى دوره هاى تربيت معل د. ارزياب
ــنجش، ارزيابى فرصت هاى فراگيرى ايجاد  آن ها به كمك س
ــده در كلاس درس توسط فارغ التحصيلان اين دوره ها كه  ش
در سال هاى آغازين فعاليت تدريس  خود قرار دارند، در كنار 

عملكرد دانش آموزان آن ها.

ــام جامع اطلاعاتى در ســطح  4. ضــرورت وجود نظ
استانى(ايالتى) به منظور برقرارى ارتباط و تعامل بين معلم، 

شاگرد و فرايند آموزشى معلمان 
ــامانه هاى  ــعة س ــى ايالت ها هم اكنون در حال توس برخ
ــتند تا  ــتردگى زمانى هس ــطح ايالتى و با گس اطلاعاتى در س
ــوزان با داده هاى  ــنجش عملكرد دانش آم بتوانند بين نتايج س
جمع آورى شده در مورد معلمان آن ها، از قبيل مؤسساتى كه 

از آن فارغ التحصيل شده اند، ارتباط برقرار سازند.
كليات اين موضوع هم اكنون به صورت گسترده اى مورد 
ــى  ــت و با تأكيد بر اين كه: اثر بخش ــده اس پذيرش واقع ش
برنامه هاى آموزشى آماده سازى معلمان(دوره هاى تربيت معلم) 
و ساز و كارهاى گزينش و ورود به اين دوره ها، بايد بر اساس 
خروجى ها اندازه گيرى شود و ملاك ها روى دانش آموزان قرار 
ــرد، نه اين كه ورودى ها مبنا و ملاك قرار گيرند؛ هم چون  گي
ــى و يا منابع درسى و مطالعاتى دانش آموز بودجة  برنامة درس
فدرال(دولتى) هم اكنون به عنوان مشوق براى ايالت هايى كه 
ــت رس است و در  ــترش مى دهند، در دس اين نظام ها را گس
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همين حال تلاش هاى ديگرى هم در دست بررسى و يا اقدام 
است؛ از جمله در ايالت هاى هم چون تگزاس، فلوريدا، اهُايو 
ــر كامل ترين نوع اين نظام هاى ارزيابى هم  و چند ايالت ديگ
ــت لويزيانا تحت عنوان «مدل  ــت كه در ايال اكنون نظامى اس
ــان» وجود دارد و وزير  ــى معلم ارزش افزودة ارزيابى آموزش
ــه و الگو ياد  ــاً از آن به عنوان نمون ــوزش و پرورش مرتب آم

مى كند. 
ــتفاده از يك بانك جامع  ــى، به كمك اس ــن نظام ارزياب اي
ــى  ــى برنامه ها و دوره هاى آموزش اطلاعاتى بزرگ، اثر بخش
ــر ايالت لويزيانا  معلمان (دوره هاى تربيت معلم) را در سراس
ــب شدة  ارزيابى مى كند. به اين ترتيب كه بر پاية نمرات كس
ــة آموزشى فارغ  دانش آموزان، معلمانى را كه از فلان مؤسس

التحصيل شده اند، رتبه بندى مى كند.
ــب و نمونه  ــى مناس ــن نظام ارزيابى، دوره هاى آموزش اي
ــب و  ــور كه دوره هاى نامناس ــايى مى كند(همان ط را شناس
ــد) و ميزان اثر  ــخيص مى ده ــتانه را تش ــر از حد آس پايين ت
ــوان معلم بر ميزان موفقيت  ــى فارغ التحصيلان را به عن بخش
ــان ملاك قرار مى دهد. در واقع، از اين نظام، به  دانش آموزانش
منظور بهبود مستمر برنامه هاى آموزشى دوره هاى تربيت معلم 

استفاده مى شود.

5. ارزيابى عملكرد داوطلبان معلمى به صورتى گسترده تر 
و فراگيرتر

برخى ايالت ها به منظور بهبود كيفيت معلمان، روش  سنتى 
ارزيابى و سنجش تستى را براى اعطاى گواهى و مجوز تدريس 
كنار گذاشته اند و به جاى آن به ارزيابى هاى عملكردى با سر 
فصل هاى استاندارد شده به منظور اعطاى گواهى تدريس به 
ــال، در كاليفرنيا داوطلبان  ــتفاده مى كنند. براى مث معلمان اس
ــى لازم، بايد چهار  معلمى علاوه بر گذراندن واحدهاى درس

مرحلة ارزيابى عملكردى زير را پشت سر بگذارند.
ــاس مطالعات  الف. انطباق و تحليل برنامة تدريس بر اس

موردى
ب.  برنامه ريزى و اجراى يك درس در كلاس 

ــازى يك مورد ارزيابى و سنجش در  ج. طراحى و پياده س
كلاس

ــه (تجربة  ــا در يك تجرب ــام اين كاره ــان دادن تم د. نش
تدريس)

ــلاوه بر اين برنامه، در ايالت كاليفرنيا، برنامة ديگرى هم  ع
طرح ريزى شده است كه داوطلبان را ملزم مى كند تا روش هاى 
تدريس خود را تحليل كنند و توسعه دهند و خلاصه اى تهيه 
ــة تدريس، حالات و عكس العمل ها و  كنند كه ارزيابى برنام

مثال هاى ويدئويى تدريس در آن موجود باشد.

6. ايجاد تعدد در مسير و راه هاى معلم شدن
پديدة تكثر در روش هاى رسيدن به حرفة معلمى، از كمبود 

معلم در برخى مناطق ناشى مى شود. 
همان طور كه هر سال در گزارش كيفيت آموزگاران وزارت 
ــنهاد شده است، روش هاى  آموزش و پرورش به كنگره پيش
جاى گزين براى تربيت معلم و اعطاى گواهى تدريس، در تمام 
50 ايالت آمريكا وجود دارد و در حال حاضر اين روش ها در 

تربيت حدود 20 درصد از معلمان به كار مى رود.
قابل توجه اين است كه با وجود رشد زيادى كه در برنامه هاى 
ــت، توافق و اتفاق نظر كمى در  ــته اس جاى گزين وجود داش
ــورد تعريف اين برنامه ها وجود دارد. علاوه بر اين، اگر چه  م
هر كدام از اين برنامه ها از نظر اهداف استخدامى، روش هاى 
آماده سازى و حمايتى تفاوت هايى اساسى با يكديگر دارند، 
ــگاهى (ارتباط  ــان به گونه اى، از همكارى هاى دانش بيشترش
ــة  ــوند. اين موضوع خود مقايس ــارى) بهره مند مى ش و همي
روش هاى سنتى و برنامه هاى جاى گزين را دشوارتر مى سازد. 
ــنتى، روش هاى  ــور از روش هاى س ــوص، اگر منظ به خص
 Teach for! ــد. براى مثال، برنامة ــازى دانشگاهى باش آماده س
America (به خاطر آمريكا آموزش بدهيد!) كه معروف ترين 
دوره از برنامه هاى جاى گزين آموزش معلمان تازه است، فارغ 
التحصيلان دانشگاهى را استخدام مى كند. اين افراد يك دوره 
آموزشى شش هفته اى را قبل از ورود به مدارسِ بيشتر نيازمند 
طى مى كنند و سپس در دوران خدمت هم به مدت دو سال در 

طرح هاى ارتقاى حرفه اى و شغلى شركت مى كنند. 
از سوى ديگر، New teacher project (پروژة معلم نوين) 
معلمانى را كه در اواسط دورة حرفة معلمى خود قرار دارند، 
استخدام و به طور فعال با مدارس مناطق همكارى مى كند تا 
ــتانداردهاى  راه هاى اعطاى گواهى را به طورى كه مطابق اس

ايالتى باشد، پايه ريزى نمايد.
ــترى  روش ها و برنامه هاى جاى گزين دائماً محبوبيت بيش
كسب مى كنند و اين بيشتر به خاطر ركود و اوضاع نامناسب 

اقتصادى است. 
ــال 2009، 35000  س Teach for America در  ــة  برنام
ــت از سوى داوطلبان معلمى دريافت كرد كه نسبت  درخواس
 New ــد داشته است و برنامه ــال قبل آن، 42 درصد رش به س
ــال، حدود 44 درصد رشد  teacher project نيز، درهمين س

داشت.
ادامه دارد


