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مديريتيادگيري
كلاسدرسو

ترجمه و تأليف : سولماز نورآبادي
دانشجوي دكتراي برنامه ريزي درسي
 دانشگاه تربيت معلم

اشاره
ايجاد نظم و انضباط در كلاس درس، از مهم ترين دغدغه هاي معلمان است. 
ــد، بيشــتر وقت كلاس صرف فرايند  در صورتي كه در كلاس، نظم حاكم باش
ياددهي- يادگيري مي شود و معلم و دانش آموزان از گذراندن مفيد وقت كلاسي 
ــه اهداف موردنظر  ــوند. به عبارت ديگر، معلم از اين كه توانســته ب راضي مي ش
آموزشي برسد و دانش آموز از اين كه به دانسته هايش افزوده شده است، احساس 
ــندي مي كنند. البته منظور از نظم، حاكم كردن ســكوت اجباري بر كلاس  خرس
درس و تبديل محيط آموزشي به محيطي خشك و سخت گيرانه نيست، بلكه منظور 
ايجاد محيطي است كه در آن دانش آموز فعالانه ياد مي گيرد و تمام فعاليت ها حول 
محور آموزش مي چرخد. در اين مقاله، 14 روش براي ايجاد و حفظ نظم كلاس 

درس ارائه مي شود. 

ت ه از د كلا د ط

 مديريت كلاس، انضباط، 

فعاليت هاي يادگيري، روش هاي 
حفظ نظم كلاس. 

كليد واژه ها:

مراحل 
پيشنهادي: 
ــه فراخور كلاس،  هر چند معلم ب
ــوع درس و برنامة  دانش آموزان، موض
درسي راهبردهاي حفظ نظم در كلاس 
ــا مراحلي كه در  را انتخاب مي كند، ام
زير ارائه مي شود، به شما كمك مي كند 
ــم را در كلاس درس و حتي در كل  نظ

مدرسه برقرار و آن را حفظ كنيد. 
ــوزان به  ــگام ورود دانش آم 1. هن

ــا  كلاس درس، از آن ه
استقبال كنيد. اين كار نه 
ــي از رفتارهاي  تنها مدل
ــه مي خواهيد در  ــه اي را ك مؤدبان
دانش آموزان ايجاد كنيد، ارائه مي دهد، 
ــايي  بلكه هم چنين فرصتي براي شناس
ــگام عوامل مزاحم بالقوه فراهم  زود هن

مي كند. 
ــاص «پيش از  ــاي خ 2. فعاليت ه
ــروع كلاس» را در كلاس هاي درس  ش
ــوزان را به  ــا دانش آم ــازيد ت ممكن س
ــويق كنيد.  كارهاي مثبت و خلاق تش
ــامل  فعاليت هايي مي تواند ش ــن  چني
ــه، زمان هاي مكالمة  بازي هاي پاي تخت

آزاد پنج دقيقه اي يا ورزش هاي ساده و 
سبك باشد تا بدين وسيله انرژي هايشان 

تخليه شود.
3. محل خاصي را در كلاس درس 
ــخص كنيد تا دانش آموزان هنگام  مش
ورود به كلاس، تكاليفشان را آن جا قرار 
دهند. درنگ دانش آموزان در ارائة بموقع 
ــي در  تكاليف، منجر به بي نظمي اساس

كلاس درس مي شود. 
4. تعدادي (سه تا پنج) قانون فراگير 
براي تسهيل كنترل رفتار دانش آموزان در 
ــد. اين قوانين،  كلاس درس وضع كني
ــازد كه هر  ــي را مهيا مي س پارامترهاي
دانش آموز مي تواند در گروه كلاسي تابع 
آن باشد و رفتارهاي مناسب و نامناسب 
خود را مشخص كند. با اين كار، ضمن 
ــئوليت پذيري نيز در  برقراري نظم، مس
دانش آموزان تقويت مي شود. بهتر است 
قوانين را در آغاز سال تحصيلي وضع 
ــيد دانش آموزان علت و  كنيد و بكوش
ضرورت وجود اين قوانين را به خوبي 

درك كنند. 
ــط  ــم قوانين توس 5. از درك و فه
ــد. آن گونه  ــوزان اطمينان يابي دانش آم
قوانين را آموزش، تقويت و تكرار كنيد 
كه گويي بخشي از برنامة درسي هستند. 
بسياري از دانش آموزان، به معناي واقعي 

فعاليت هاي خاص 
«پيش از شروع 
كلاس» را در 

كلاس هاي درس 
ممكن سازيد تا 

دانش آموزان را به 
كارهاي مثبت و خلاق 

تشويق كنيد

مديريت انضباطي كلاس درس
راهـكارهـا
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ــده در قوانين دقت  كلمات گنجانده ش
ــت  نمي كنند؛ «مؤدب بودن» ممكن اس
هيچ وقت درك نشود. اين موضوع، كار 

معلم را خطيرتر مي كند. 
ــار خود را از رفتارهايي كه  6. انتظ
ــه اي از پيامدهاي منصفانه و  با مجموع
ــوند، افزايش  قابل اجرا پشتيباني مي ش
دهيد. پيامدها رابط مهمي براي اثربخشي 
ــما هستند. اگر امكان  نظم مورد نظر ش
دست يابي به نتيجه اي امكان پذير نيست، 
قول آن را ندهيد، زيرا اعتبار و حيثيت 
ــما به خطر مي افتد و قانون شكني و  ش
ــار نيز افزايش  ــاي منفي آن رفت پيامده
مي يابد. نكتة مهم ديگر كه بايد آن توجه 
شود، اين است كه با والدين و مديران آن ها 
نيز در ارتباط باشيد تا شما را در اجراي 
طرح نظم دهي به كلاس درس، حمايت 

كنند. 
تا   .7
حد ممكن 
ــك  كم از 
ــوزان  دانش آم
در تدوين و تعيين 
ــدود قوانين بهره مند  ح
شويد. با مشاركت دانش آموزان 
ــي ايجاد  ــن، محيط ــي قواني در طراح
ــود كه دانش آموزان در اجراي آن  مي ش
قوانين نقشي برعهده مي گيرند؛ ضمن 
اين كه فشار هم سالان مي تواند در كمك 

به حفظ نظم كلاسي بسيار مؤثر باشد.
8. اطمينان يابيد كه والدين، قوانين 
شما را درك كرده اند و پيامدهاي آن را 
مي دانند. بكوشيد با والدين ارتباط مستمر 
داشته باشيد و آن ها را در جريان كارهاي 
ــر اين صورت،  ــود قرار دهيد. در غي خ
ممكن است آن ها به همراه فرزندانشان، 

مقابل شما و قوانين مقاومت كنند. 
ــرانه  9. با دانش آموزاني كه خودس
ــام داده اند،  ــه كاري انج و خودمحوران
ــد و تا جايي كه  جداگانه صحبت كني
ــا در مقابل  ــد از تنبيه آن ه ممكن باش
دوستان و هم كلاسي هايشان بپرهيزيد. 
زيرا ممكن است كودك نياز به خودنمايي 
را در خود احساس كند. با قانون شكني، 

اين ميل دروني ارضا مي شود. 

ــه را از قوانين و  ــر مدرس 10. مدي
نتايج پيامدهاي قوانين كاملاً آگاه سازيد 

تا از تلاش هاي شما حمايت كند.
ــوزان را در  ــامي دانش آم 11. اس
ــه روز اول شروع  كمترين زمان (در س
ــه) ياد بگيريد. اين كار به توسعة  مدرس
ــما و دانش آموزان كمك  روابط بين ش

مي كند. 
را  كلاس داري  ــاي  روش ه  .12
ــت ساده و روان  تا آن جا كه ممكن اس
سازيد. آشفتگي و نارضايتي دانش آموز 
ــراب و نااطميناني در  مي تواند به اضط
ــود. روش هاي  ــر ش كلاس درس منج
كلاس داري به سبك معلم بستگي دارد؛ 
ــوزان با توجه به آن، چگونگي  دانش آم
ــاد  ــر كلاس ي ــان را در ه عملكردش

مي گيرند. 
ــي از  ــاوت  رفتارهاي ناش 13. تف
ــاير عوامل  ــلال كمبود توجه و س اخت
ــت وجو و  ــلال و بي نظمي را جس اخت
درك كنيد. تشخيص دانش آموزاني كه 
ــده و در نتيجه  از كمبود توجه متأثر ش
ــد، از آن هايي كه  ــلال ايجاد كرده ان اخت
ــتند، دشوار است.  جزو اين گروه  نيس
البته مدرسه نيز بايد اطلاعات مربوط به 
اين موارد را در دست رس معلمان قرار 

دهد. 
ــت هاي  ــن و سياس ــا قواني 14. ب
ــاي  رفتاره ــا  ب ــي  انضباط ــورد  برخ
ــونت آميز دانش آموزان  مخرب و خش
ــويد. قوانين حاكم  ــنا ش ــتثنايي آش اس
ــوزان خاطي كه جزو  ــر تنبيه دانش آم ب
دانش آموزان استثنايي هستند، با قوانين 
ــوزان عادي  ــه دانش آم ــر تنبي حاكم ب
ــنايي يا اطمينان  ــت. ناآش متفاوت اس
نداشتن از حقوق دانش آموزان استثنايي، 
سبب آشفتگي هايي در كلاس درس و 

مدرسه مي شود. 

انتظار خود را از 
رفتارهايي كه با 
مجموعه اي از 

پيامدهاي منصفانه 
و قابل اجرا پشتيباني 
مي شوند، افزايش 

دهيد

منبع .....................................
از منبع زير  اين مقاله برداشت آزادي 

است:
American Teacher, Oct. 
1995
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شويد. با مشاركت دانش
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