
تم
ش
و ه
ت 
س
بي
رة 
دو

 
  1
39

ن1
هم

  ب


  5
رة 

ما
ش
 

8

نبايدهاي تدريس
غلامرضا يادگارزاده
عضو هيئت علمي
 سازمان سنجش آموزش كشور

یادگیریو
مدیریت

کلاس درس

  اشاره

تاکنون در مجلة رش��د تکنولوژي آموزش��ي ده‌ها مقال��ه در خصوص 
مديريت يادگيري و موضوعات مشابه آن به چاپ رسيده است. اما موضوعي 
که کمتر به آن پرداخته شده است، نبايدهاي تدریس است. يعني خطاهايي که 
در فرايند يادگيري بايد مراقب آن‌ها بود و تا حد ‌امکان از آن‌ها دوري گزيد. 

در مقالة حاضر به اين موضوع مي‌پردازيم.

کلید واژه‌ها:

 نبايدهاي تدریس، دانش‌آموز، 
معلم، مدرسه، 
کلاس درس

سرآغاز
دربارة يادگي��ري و تدريس در 
کلاس درس مس��تندات پژوهش��ي 
فراوان��ي وجود دارد ک��ه در قالب 
کتاب، مقاله، گزارش و دستورالعمل 
قابل استفاده‌اند. در اکثر اين اسناد، 
ب��ه يادگي��ري از زاوي��ة مثبت نگاه 
شده و همواره توصيه‌هايي با جنبة 
مثبت در آن‌ها ارائه ش��ده اس��ت. 
کمتر س��ندي وجود دارد که در آن 
ب��ه نبايدها پرداخته ش��ده باش��د. 
روبينستاين1 مي‌گويد، عمدتاً دربارة 
مواردي ک��ه معلم��ان از آن‌ها منع 
شده‌اند صحبت نمي‌ش��ود و افراد 
تمايلي ب��ه بيان آن‌ه��ا ندارند. اين 
موضوعات شامل كارهايي است که 
معلم نبايد انجام دهد. همة ما موارد 
بس��يار زي��ادي را تجرب��ه کرده‌ايم 

که در آن‌ها از انج��ام برخي كارها 
منع ش��ده‌ايم. اين موضوع در مورد 
يادگيري نيز مصداق دارد و بايد در 
کلاس درس مورد توجه قرار گيرد. 

نبايدهاي تدریس
يادگيري  نبايدهاي  روبينستاين 
را در چند مورد خلاصه کرده است:
1. هم��ه چيز را در يک جلس��ه 
ي��اد ندهيد. اين جمله بر چند نكتة 
مه��م تأکي��د دارد. اولي��ن موضوع 
يادگيري  به ظرفيت‌هاي  بي‌توجهي 
يادگيرندگان است. معلم بايد بكوشد 
موضوع تدري��س را به بخش‌هايي 
تقسيم و آن‌ها را بر اساس ظرفيت 
کند.  ارائه  پذي��رش دانش‌آم��وزان 
دومين نكته فش��رده کردن موضوع 
و توجه نکردن به مقدمات و رفتار 
ورودي دانش‌آموزان است. سومين 
موضوع فشار آوردن به يادگيرندگان 
متوسط و متوس��ط به پايين است، 
زيرا در چنين وضعيتي نمي‌توانند با 
موضوع ارتباط برقرار كنند و حالت 

تدافعي به خود مي‌گيرند.

2. يادگيري بدون فعاليت طراحي 
نکني��د. بس��ياري از محقق��ان ب��ه 
متنوع��ي در خصوص  مس��تندات 
در  يادگيرن��دگان  فعالي��ت  ل��زوم 
فراين��د آموختن اش��اره مي‌کنند و 
اين موضوع در نظام‌هاي آموزش��ي 
اهمي��ت حيات��ي دارد. طرح درس 
معلم بايد طوري باشد که يادگيرنده 
و  تدري��س  فراين��د  سراس��ر  در 
يادگيري، فعاليت‌هايي براي تعميق 
يادگيري داش��ته باش��د. در غير اين 
داش��ت  انتظار  نمي‌ت��وان  صورت 
يادگيري به صورت کامل رخ دهد.

3. هي��چ‌گاه دانش‌آم��وزي را به 
دفت��ر مدرس��ه نفرس��تيد. معلمان 
زي��ادي به محض بروز مش��کل در 
کلاس درس، دانش‌آم��وز خاطي را 
روانة دفتر مدرسه مي‌کنند. اين کار 
اشتباه است؛ زيرا دانش‌آموزان ياد 
مي‌گيرند براي ش��انه خالي کردن از 
درس و يادگي��ري، وقت خود را در 
راهروه��اي مدرس��ه و جلوي دفتر 
بگذرانند. اين رفتار به مرور عادت 
مي‌ش��ود؛ ضم��ن اينکه فرس��تادن 
دانش‌آم��وزان ب��ه دفتر مدرس��ه به 
نوعي ضعف معلم را نشان مي‌دهد. 
4. محيط يادگيري خيلي س��اکت 
و خيل��ي ش��لوغ ايج��اد نکني��د. 
يادگي��ري در محيط‌هاي خيلي آرام 
و خيلي شلوغ با دش��واري مواجه 
دانش‌آموزان  رفتار  ماهيت  اس��ت. 
اين اس��ت که با هم و ب��ا معلم در 
تعامل باش��ند. در چنين ش��رايطي 
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ه��ر آن احتم��ال مي‌رود ک��ه معلم نبايدهاي تدريس
کنت��رل کار را از دس��ت بده��د و 
هيج��ان يادگيرن��دگان، يادگيري را 
تحت‌الشعاع قرار دهد. معلم بايد به 
عنوان عنصر تس��هيل‌کننده، اوضاع 
را به س��مت آرامش هدايت کند و 
در  عين حال  از ساکت شدن کامل 

دانش‌آموزان هم جلوگيري كند.
5. آزمون‌ه��اي دش��وار برگ��زار 
مي‌کنن��د  تص��ور  برخ��ي  نکني��د. 
برگ��زاري آزمون‌هاي دش��وار و در 
تنگنا ق��راردادن يادگيرندگان اقدام 
مفيدي اس��ت. اما ش��واهد نش��ان 
مي‌دهد اي��ن كار اث��رات زيانباري 
بر يادگيري دارد و به دلس��رد شدن 
س��نجش  مي‌انجامد.  دانش‌آموزان 
يادگي��ري بايد به نحوي باش��د که 
دانش‌آم��وزان بتوانند به نقاط قوت 
و ضعف خود پ��ي ببرند و معلم از 
آن به عنوان راهکاري براي تکميل 

يادگيري آن‌ها استفاده کند.
6. قاط��ع نباش��يد. م��وارد زيادي 
مش��اهده مي‌ش��ود ک��ه در محي��ط 
يادگي��ري معل��م قاطعان��ه برخورد 
مي‌کن��د و »نه گفتن« او يعني پايان 
همه چيز. اين برخورد ممكن است 
برخ��ي مواقع نتيجه بده��د، اما در 
تدري��س، معل��م انعطاف‌پذير بهتر 
مي‌توان��د يادگيري را تس��هيل کند. 
قاطعيت و نه گفتن باعث دور شدن 
دانش‌آم��وزان از فراين��د يادگيري 

مي‌شود.
7. هرگ��ز يادگيرن��دگان را تهديد 
نکنيم. اي��ن نكته به ايم��ن و قابل 
اطمينان بودن محيط يادگيري اشاره 
دارد. موارد زيادي مش��اهده ش��ده 
ک��ه معلم دانش‌آم��وز را به اخراج، 
تم��اس ب��ا والدين��ش و ... تهديد 
مي‌کند. اين برخورد دانش‌آموزان را 
بي‌اعتماد مي‌س��ازد و يک بار عمل 
ک��ردن به آن کاراي��ي‌اش را به هيچ 

کاهش مي‌دهد.
8. با دانش‌آموزان رفاقت نکنيد. 
معلم در کلاس درس وظايفي دارد 
ک��ه بايد آن‌ه��ا را به نحو احس��ن 
انجام دهد. برقراري روابط نزديک 
با دانش‌آموزان هر چند گاهي مفيد 
اس��ت اما معايب زي��ادي دارد. به 
دلي��ل متفاوت ب��ودن جايگاه معلم 
و ش��اگرد، مديريت ک��ردن روابط 
رفاقتي در بس��ياري موارد دش��وار 

است.
9. لباس بد نپوشيد. معلم بايد در 
کلاس درس پوشش مناسبي داشته 
باشد. دليل اين موضوع توجه زياد 
دانش‌آم��وزان به معل��م و در کانون 

توجه قرار داش��تن اوست. در اين 
باره بهترين توصيه پوش��ش رسمي 

است.
10. زياد ح��رف نزنيد. پرحرفي 
کردن معضل بزرگي اس��ت. عبارت 
»کم‌گوي و گزي��ده گوي چون دُر« 
توصية مفيدي اس��ت. پرحرفي در 
اکث��ر م��وارد باعث کاه��ش توجه 
دانش‌آم��وزان و پرداخت��ن آنان به 
امور غيرضروري مي‌شود و محيط 
يادگيري را با اخلال مواجه مي‌کند. 
نکتة پايان��ي اين اس��ت که هرچه 
خطاها در محيط يادگيري كمتر شود 
يادگيري افزايش مي‌يابد. به خطاها 

فکر کنيد. 

هرچه خطاها در 
محيطي ادگيري 

كمتر شود، 
يادگيري افزايش 

ميي‌ابد
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