
امكانات اينترنت و كاربردهاي آن در آموزش
ــبكه ى آرپانت1  ــاوري اينترنت مي گذرد، ش ــال از پيدايش فن 30 س
ــتمر بين تشكيلات  ــبكه اي بود رايانه اي كه جهت برقراري ارتباط مس ش
ــپس  ــتفاده قرار مي گرفت. س ــالات متحده ى آمريكا مورد اس نظامي اي
پژوهشگران و محققان در دانشگاه ها، اين شبكه را براى ارسال اطلاعات از 
طريق خطوط تلفن به كار گرفتند و موجبات گسترش اين شبكه را فراهم 

ــبكه هاى رايانه اي سراسر دنيا به يك ديگر پيوستند و  آوردند. به تدريج، ش
آن چه امروز«اينترنت»ناميده مي شود را به وجود آوردند. 

ــال 1990 محيط «فوق متن»2 فراهم آمد كه به كمك آن، به  در س
ــريع در شبكه، به صفحات گوناگون  ــاني مي توان از طريق حركت س آس

دسترسي يافت. 
ــي از اينترنت است كه از طريق خطوط يا كابل هاي  «وب» بخش
تلفن، متن هاي اطلاعاتي را از رايانه اي به رايانه ي ديگر منتقل مي كند؛ 
ــل (پرونده) هاي صوتي و  ــال تصاوير، فاي علاوه بر آن از توانايي ارس

تصويري نيز برخوردار است (لوين، 1382). 
ــي است. موتورهاي  امروزه چند ميليارد صفحه وب قابل دسترس
ــكان را به آموزش گران مي دهد كه  ــت وجوگر در اينترنت، اين ام جس
جهت جمع آوري اطلاعات در زمينه هاي مورد نظر و تبادل اطلاعات 
اقدام كنند. برخلاف سال هاي گذشته كه اين كار زمان و انرژي بسيار 
زيادي مي طلبيد، امروزه شخصي كه دانش و مهارت استفاده از اينترنت 
ــد، در عرض چند ثانيه مي تواند به ميليون ها صفحه ي  ــته باش را داش

اطلاعات الكترونيكي دست يابد. 

جهاني براي هر يك از ساكنين كره ى زمين معادل 80 مگابايت است؛ لذا 
دسترسي به اطلاعات مورد نياز توليد شده از يك سو و شناخت روش ها 
و ابزارهاي جست وجوي اطلاعات از سوي ديگر، جست وجو در اينترنت 
و وب را به يكي از مهم ترين مهارت هاي شخصي افراد در هزاره ى جديد 

تبديل كرده است(دهستاني منفرد، دومين همايش، 1383).
پست الكترونيكي 

ــيار مفيد اينترنت پست الكترونيكي است. با  يكي از امكانات بس
ــت الكترونيكي مي توان پيام هاي خاصي را براي عده  ــتفاده از پس اس

توليد اطلاعات و حجم اطلاعات ذخيره شده در شبكه هاي 
آمارها نشان مي دهند، در حال حاضر ميزان 
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مديران آموزشى و

اشاره
ــر ارتباطات و انفجار اطلاعات كه دچار تغييرات  امروزه و در عص
سريع و شگرفى در همه ى ابعاد زندگى هستيم، عدم استفاده ى مناسب 
ــى از نقطه ضعف هاى مديران  ــوژى اطلاعاتى، يك ــات تكنول از امكان
على الخصوص مديران آموزشى است. اهميت و حساسيت  فعاليت هاى 
آموزش، مديران آموزشى را به توانمندتر شدن در بسيارى از عرصه ها 
نيازمند مى كند. در اين مقاله آنچه لازم است مديران در مورد تكنولوژى 
اينترنت بدانند، به صورت مختصر بيان مى شود تا آنان با درك اهميت 
آن، توانايى هاى خود را در اين حوزه افزايش دهند. شركت IBM كه 
از بزرگ ترين شركت هاي كامپيوتري جهان است، اعلام كرد، هر روز 
بالغ بر يك ميليون صفحه ى الكترونيكي به فضاي مجازي اينترنتي، 

كه فعالانه در دسترس است، افزوده مي شود (عطاران ،1380).
 سازمان يونسكو پيشنهاد داده است كه دسترسي به فضاي اطلاعاتي 
ــي انسان ها به شمار آيد و به اعلاميه ى حقوق بشر افزوده  از حقوق اساس
شود (احمديان، 1383) . به نظر مي رسد برخورد منفعلانه با اين پديده، آن را 
به تهديد تبديل مي كند؛ اما اگر با اين پديده به صورت فعالانه برخورد كنيم 
ــودمند و قدرتمند در حوزه ى آموزش بپذيريم،  و آن را به عنوان ابزاري س

آن گاه مي توانيم با تسلط بر اين ابزار از فضاي اطلاعاتي 
مجازي به شكل بهينه استفاده كنيم. 

مقاله هاى علمى-كاربردى
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داوود محمدى تكنولوژى ارتباطات

به موضوعات مختلف استفاده مى كنند؛ از 

ــور ما نيز جدى گرفته شود.  كه مى تواند در كش

ــت  ــال  و يا از آن ها دريافت كرد. در واقع پس ــري از كاربران ارس كثي
الكترونيكي  مى تواند يكي از ابزارهاي مفيد جهت ارتباط مستمر معلم 
و دانش آموز باشد. معلمان و متوليان آموزش و پرورش با استفاده از اين 

امكان مى توانند دائماً در دسترس مراجعان باشند . 
 

سايت ها و بلاگ ها
سايت ها و بلاگ ها در نگاه اول با هم تفاوتي ندارند، از نظر فني هم 
شبيه به هم هستند؛ هر دو يك آدرس و يك محل براي ذخيره سازي 
در اينترنت دارند. مهم ترين عاملي كه اين دو را از هم جدا مي كند اول 
مسئله ى هزينه است و دوم مسئله ى سادگي است. براي داشتن سايت 
معمولاً بايد مبالغي پرداخت؛ اما وبلاگ  ها اغلب رايگان هستند. نكته ى 
ــبت به سايت ها بسيار ساده است؛ به  بعد اين كه طراحي وبلاگ  ها نس
ــايتي گفته مي شود كه افراد به  همين جهت وبلاگ معمولاً به وب س
ــته هاي شخصي راجع  ــادگي و ارزاني، از آن براى ثبت نوش جهت س

سايت هاي گفت وگو ، تالارهاي گفت وگو به صورت موضوعي تقسيم 
شده اند. يكي از تالارهاي گفت وگو در غالب سايت ها بخش آموزشى 
ــى و  ــران  در اين تالارها در زمينه ى موضوعات آموزش ــت. كارب اس
تحصيلى به تبادل نظر مي پردازند. با توجه به گسترش فوق العاده ى 
ــي از مهم ترين  ــتقبال كاربران از آن، يك ــاي گفت وگو و اس تالاره
ــى مي تواند همين تالارهاي  ابزارهاي تبادل مباحث علمى- آموزش

گفت وگو باشد. 
□□□

ــاوت و متعدد مورد  ــت در زمينه هاى متف ــروزه امكانات اينترن ام
استفاده قرار مى گيرد. راه اندازى وبلاگ هاى گروهى دانش آموزى به 
ــيارى از مدارس نوين، امرى عادى است  جاى روزنامه ديوارى در بس

ــازماني  اين رو معلمان و مديران اگر به صورت س
عمل كنند، مي توانند براى مدرسه ى خود سايتي درست كنند و در عين 
حال با ايجاد يك   وبلاگ به صورت شخصي نيز به فعاليت بپردازند 

(مظلومي 1384). 
ــايت و  ــراد در تمام رده ها با راه اندازي س ــازمان ها و اف امروزه س
وبلاگ  به ارائه ى عقايد و نظرات خود مي پردازند كه و بلاگ  روساي 
ــا نگاهي گذرا به  ــت. ب ــلامي ايران از جمله ى آنان اس جمهوري اس
سايت ها و وبلاگ هاي فارسي ملاحظه مي شود كه فقط وبلاگ هاي 
فارسي آموزشى، بيش از چند ده هزارند و در زبان هاي غير فارسي  به 

بيش از چند صد هزار مي رسند. 

تالارهاي گفت وگو 
از جمله امكانات اينترنت اتاق هاي گفت وگو است كه به صورت 
ــايت و به صورت مستقل، امكان گفت وگوي صوتي  جزيي از يك س
ــتاري را به كاربران اينترنت مي دهد. معمولاً در  – تصويري و يا نوش

بسيارى از معلمان در جهان، همچنين در ايران، وبلاگ هاى شخصى 
دارند كه گاه با استقبال زيادى هم مواجه مى شود. سايت هاى مدارس 
ــات متنوعى در اختيار مخاطبان  ــز مى تواند با طراحى مدرن، امكان ني
بگذارد؛ از جمله امكان ارتباط با دانش آموزان و والدين، امكانات بازى 
ــايت مدرسه، امكان  ــرگرمى براى حفظ ارتباط دانش آموزان با س و س
ــى و بسيارى امكانات ديگر. با  ــته هاى آموزش آموزش از راه دور و بس
ــش وب مى توانيم از اين تكنولوژى مدرن و  ــت و بهره مندى از دان دق

ارزان استفاده ى بهينه نماييم.  
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