
اشاره
ــمت قبلی این مقاله، با تعریف وسایل و رسانه های آموزشی  در قس
ــد یاددهی و  ــی در بهبود فراین ــش وسایل آموزش ــا شدیم و نق آشن
ــری نیز مورد بررسی قرار گرفت. همچنین نتایج کاربرد وسایل  یادگی
ــنده به  ــرده شد. در پایان، نویس ــان تدریس برشم ــی در جری آموزش
ــری و شرح انواع  ــل و رسانه های یاددهی و یادگی ــدی وسای طبقه بن
ــت و ویژگی های فنی و اجرایی  ــل و رسانه های آموزشی پرداخ وسای
آن را برشمرد. در این قسمت، نگارنده به بحث ارزشیابی، اهداف آن 

و  ارزشیابی وسایل آموزشی پرداخته است.

کلیدواژه ها: وسایل آموزشی، ارزشیابی، ملاک هاي ارزشیابی

ارزشیابی
ــرد اطلاعات  ــردآوری و کارب ــی را گ کرونب�اخ )1963( ارزشیاب
ــی می داند. منظور  ــارة یك برنامة آموزش ــور اخذ تصمیم درب به منظ
کرونباخ از برنامة آموزشی، مجموعه ای از مواد و فعالیت  های آموزشی 

و تجارب یادگیری دانش آموزان است.
اسکروین )1980( ارزشیابی را به مثابه یك فعالیت روش شناختی 
ــه می شود.  تعریف می کند که در آن، عملکرد الزاماً با هدف ها مقایس
ــنهاد می کند،  ــا استفاده از روش های علمی رهیافتی کل گرا پیش او ب

ــد به دقت طرح شوند  ــاس آن، مقیاس های اندازه گیری بای که براس
ــون عملکرد باید به صورت  ــای مربوط به مقیاس های گوناگ و داده ه
ــك از مقیاس ها و  ــد. همچنین، اهمیت هر ی ــدی تلفیق شون رتبه بن
ــز باید مورد  ــد و انتخاب هدف ها نی ــا باید موجه باش ــاب ابزاره انتخ

ارزیابی قرار گیرد.
استافیل بیم )1971( ارزشیابی را عبارت می داند از فرایند به دست 
آوردن و فراهم ساختن اطلاعات توصیفی و قضاوتی دربارة ارزش و 
ــت هدف ها، طرح ، اجرا و نتایج به دست آمده به منظور هدایت  مطلوبی
ــتر در  ــه نیازها و رسیدن به درك بیش ــی ب ــری، پاسخ گوی تصمیم گی

پدیده های مورد مطالعه.
او در تعریف ارزشیابی سه هدف تعیین کرده است:

1. هدایت تصمیم گیری؛
2. فراهم کردن اطلاعات برای پاسخ گویی؛
3. درك بیشتر از پدیده های مورد بررسی.

استافیل بیم همانند اسکریون  برای ارزشیابی دو نقش قائل شده است:
1. نقش تصمیم گیری یا نقش تکوینی؛

2. نقش پاسخ گویی یا نقش مجموعی )پایانی(.
براساس تعریف ارزشیابی، زمانی می توان قضاوت آگاهانه ای برای 
ــا ضعف یك برنامه  ــری در مورد اشکالات و نقاط قوت ی تصمیم گی
ــتماتیکی( که  داشت که قضاوت براساس اطلاعات نظام مندی )سیس
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به دست آمده است، صورت پذیرد. به علاوه، ملاك و معیار مشخصی 
ــه باشد. لذا در این  ــاوت در مورد اجزای برنامه وجود داشت برای قض
ــص( و استاندارد ارائه  ــانگر )شاخ ــمت ابتدا تعریفی از ملاك، نش قس

می شود.
ــا جنبه هایی از پدیدة مورد ارزشیابی  ملاک: ملاك ها، ویژگی ها ی

هستند که قضاوت دربارة آن ها انجام می پذیرد.
ــخصه هایی هستند که برای  نشانگر )ش�اخص(: نشانگرها مش
گردآوری  داده ها به منظور قضاوت دربارة ملاك های مورد نظر به کار 

برده می شوند )بازرگان، 1380(.
ــی« )1992( شاخص را به  ــای آموزش ــارف پژوهش ه »دایرة المع
ــاره ای مرتبط با  ــف می کند: »شاخص آموزشی، آم این صورت تعری
ــردن اطلاعات  ــه به منظور فراهم ک ــای آموزشی است ک سیاست ه
دربارة رتبه، کیفیت و عملکرد نظام آموزشی طراحی می شود.« همین 
منبع نشانگر را آماره ای دربارة نظام آموزشی می داند که وضعیت یك 

یا چند عامل را آشکار می کند )به نقل از: رعنایی، 1389(.
ــد که چقدر از  ــه این سؤال پاسخ می ده اس�تاندارد: استاندارد ب
ــا بتوان وضعیت آن را مطلوب قلمداد  ملاك مورد نظر کافی است ت

کرد )بازرگان، 1380(.

اهداف ارزشیابی
 بررسی میزان تحقق یافتن هدف ها؛

ــکیل دهندة برنامة  ــی و عوامل تش ــر خصوصیات درون  تأکید ب
آموزشی؛

 بررسی اثرات حاصل از اجرای برنامة آموزشی؛
ــر  ام ــهیل در  ــور تس به منظ ــات لازم  آوردن اطلاع ــم  فراه  

تصمیم گیری؛
 تعیین اثرات برنامة  آموزشی؛

 تعیین تغییرهای رفتاری شاگردان بر اثر آموزش )سیف، 1375(.

ارزشیابی وسایل آموزشی
ــور بالا بردن سطح  ــارات و تکنولوژی آموزشی به منظ دفتر انتش
کیفی وسایل آموزشی و ارتقای سطح کیفی آموزش کشور، براساس 
ــرای ارزیابی آن ها تهیه و  ــن یافته های علمی، ملاك هایی را ب آخری
ــت. دریافت مجوز لازم برای تولید و توزیع آن ها در  تدوین کرده اس
مراکز آموزشی، منوط به کسب امتیازهای پیش بینی شده است. برای 
صرفه جویی در وقت و هزینه، بهتر است تولیدکنندگان محترم قبل از 
تولید، با مراجعه به سایت این دفتر، از محتوای ملاك های مزبور آگاه 
ــد. بعضی ویژگی ها )زیر ملاك ها(  ــد و سپس اقدام به تولید کنن شون
ــخص شده اند و کسب نمرة خام کامل)5(  با ضریب اهمیت پنج مش

برای آن ها الزامی است.
ملاك های ارزشیابی در قالب سه عامل زیر مشخص شده اند: 

1. ویژگی های فیزیکی؛ 
2. توانمندی های آموزشی، روان شناختی و فرهنگی؛

3. رعایت اصول ایمنی و بهداشتی.
ملاك های مذکور شامل زیر ملاك هایی هستند که به منظور رفع 
ــی و عملیاتی تعریف  ــیرهای شخصی، به صورت مفهوم ابهام و تفس
شده اند. همچنین، به منظور اندازه گیری کمی ویژگی های یك وسیلة 
ــج و ضریب اهمیت  ــام در مقیاس صفر تا پن ــی، نمره  های خ آموزش
ــد. زیر ملاك هایی که دارای  ــخص شده  ان در مقیاس یك تا پنج مش
ضریب ارزشی پنج هستند، به عنوان ملاك پذیرش شناخته می شوند.

سطوح شش گانة نمره های خام به شرح زیرند:
ــیار خوب( از  نم�رة  پنج: وسیلة آموزشی به میزان خیلی زیاد )بس

ویژگی  موردنظر برخوردار است.
ــوب( از ویژگی   ــه میزان زیاد )خ نم�رة چه�ار: وسیلة آموزشی ب

موردنظر برخوردار است.
ــط )در حد وسط( از  ــی به میزان متوس نم�رة  س�ه: وسیلة آموزش

ویژگی موردنظر برخوردار است.
ــم )ضعیف( از ویژگی مورد  نم�رة دو: وسیلة آموزشی به میزان ک

نظر برخوردار است.
ــیار کم )بسیار ضعیف( از  نمرة یک: وسیلة آموزشی به میزان بس

ویژگی  موردنظر برخوردار است.
نمرة صفر: وسیلة آموزشی فاقد ویژگی  مورد نظر است.

دستورالعمل ارزشیابی عامل ها
برای هر یك از سه عامل »ویژگی های فیزیکی«، »توانمندی های 
ــول ایمنی و  ــی« و »رعایت اص ــی و فرهنگ ــی، روان شناخت آموزش
بهداشتی« جمع امتیازات کسب شده محاسبه می شود. وسایلی موفق 
ــاز قابل قبول را برای هر  ــب تأییدیه می شوند که حداقل امتی به کس
یك از سه عامل دریافت کنند. حداقل امتیاز قابل قبول در هر عامل 

60 درصد کل امتیاز برای آن عامل خواهد بود.
ــب  ــب شده، درصد امتیازهای کس پس از محاسبه امتیازهای کس
ــی در یکی از  ــه می شود و وسایل آموزش ــده در هر عامل محاسب ش

سطوح سه گانة زیر قرار می گیرند: 
ــد امتیازها را در یك عامل  ــه ای که از 91 تا 100 درص  وسیل

کسب کند، درجة ممتاز را در آن عامل به دست می آورد.
 وسیله ای که از 76 تا 90 درصد امتیازها را در یك عامل کسب 

کند، درجة خوب را در آن عامل به دست می آورد.
 وسیله ای که از 60 تا 75 درصد امتیازها را در یك عامل کسب 

کند، درجة متوسط را در آن عامل به دست می آورد.

تذکر
1. وسیله ای که در یك یا چند عامل کمتر از 60 درصد امتیازها را 
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به دست آورد، مورد تأیید قرار نمی گیرد.
ــك وسیلة آموزشی مربوط نمی شوند،  ــر ملاك هایی که به ی 2. زی
در ستون نمره های خام، خط تیره دریافت می کنند. این موارد از روند 

محاسبات خارج خواهند شد.
ــت آن ها 5 است،  ــی که ضریب اهمی ــن، زیرملاك های 3. همچنی
فیلتر به حساب می آیند و نمرة خام آن ها فقط صفر یا پنج خواهد بود 
ــة آموزشی در این زیرملاك ها یا نمرة کامل دریافت می کند یا  )وسیل

نمرة صفر می گیرد(.
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